YWSICOOBCREDSEGURO

Cooperativa de Crédito

SERVICOS PRESTADOS E TARIFAS - Pessoa Fisica
Vigente a partir de 03/06/2019

ITEM MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR
1 CONTA DE DEPOSITOS
1.1 | Cadastro
111 Cadastro Confecgao de Cadastro para inicio de Isento
o relacionamento
1.1.2 Renovacao de Cadastro Renovagéao Cadastral 18,12
1.2 | Cartdao
Confecgao e emissdo de novo cartdo com
Q. = - funcao débito e crédito restrito a casos de
22 via de cartdo — Débito - o
1 o pedidos de reposi¢ao formulados pelo detentor
1.21 e Crédito - Classico, d ta. d te d d bo. fi 9,67
Gold, Platinum a conta, decorrente de perda, roubo, furto,
’ danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.
Confecgéo e emisséo de novo cartdo com
Q. = - fungéo débito e crédito restrito a casos de
22 via de cartdo — Débito . .
" pedidos de reposigao formulados pelo detentor
1.2.2 e Crédito — Black e 30,00
- da conta, decorrente de perda, roubo, furto,
Black Merit o : = . IR
danificagéo e outros motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.
1.2.3 Saque com Cartéo de Utilizagao de canais de atendimento disponiveis
Crédi . . = g 5,00
rédito para retirada em espécie na fungéo crédito.
1.3 | Cheque
Exclusédo do Cadastro Excluséo de registro de cheque do Cadastro de
1.3.1 de Emitentes de Emitentes de Cheques — CCF por solicitagéo do 47,12
Cheques - CCF cooperado, cobrada por cheque a ser excluido
Realizagédo de contraordem (ou revogagao) e
= ~ oposigéo (ou sustagédo) ao pagamento de
1.3.2 Susta(;ao/R’e vogagao cheque, compreendidas as fases de solicitagao 12,08
(exceto alinea 28) e ) ~
provisoria, de confirmagao e de eventual
anulagéo a pedido, cobrada por cheque.
Confecgao e fornecimento de folhas de cheque,
133 Talonario de Cheque cobraqa por unldgde que exceder as dgz .folhe‘zs 042
gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos a
vista.
1.34 Cheque Administrativo Emiss&o de cheque administrativo 2417
1.4 | Depésitos
Deposito com registro de informacdes
141 Depésito Identificado necessarias a Id?ntlflca(;ao, a qua_lquer 483
momento, da operagao e/ou do depositante, por
solicitacdo do cliente.
1.5 Saques
15.1 Saque Pessoal Saque em guiché de caixa além do numero de Isento
" saques permitidos gratuitamente por més.
Saque em terminal de autoatendimento além do
1.5.2 Saque Terminal ndmero de saques permitidos gratuitamente por Isento
més.
Saque em . .
153 Banco24Horas e Saque em terminal de autoatendlmento 7.85
) Banco24Horas e Bancos Conveniados
Bancos Conveniados
154 Saque Rede Cirrus Saque na rede Cirrus no Brasil e exterior 8,46
100,23
Transporte
~ . Previsdo de numerario de saque nao realizado +0,04%
1.5.5 Saque néo realizado .
independentemente do valor sobre o
valor da
previséo
1.6 | Consultas
Fornecimento de extrato com a movimentacao
16.1 Extrato Més (P) dos ultimos 30 (trinta) dias em_gwche de caixa 1.21
ou por outras formas de atendimento pessoal,
além do ndmero permitido gratuitamente por
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més.

1.6.2

Extrato Més (E)

Fornecimento de extrato com a movimentagéo
dos ultimos 30 (trinta) dias em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem

intervengao humana, além do nimero permitido
gratuitamente por més.

1,21

1.6.3

Extrato Més (C)

Fornecimento de extrato com a movimentacao
dos ultimos 30 (trinta) dias em empresa que
atua como correspondente no Pais de
instituicdo financeira, além do nimero permitido
gratuitamente por més.

Nao
disponivel

164

Extrato Movimento (P)

Fornecimento de extrato com a movimentacao
de um periodo em guiché de caixa ou por outras
formas de atendimento pessoal, tal como
atendimento telefénico realizado por atendente.

1,21

1.6.5

Extrato Movimento (E)

Fornecimento de extrato com a movimentacao
de um periodo em terminal de auto atendimento
ou por ou por outras formas de atendimento
eletrénico automatizado, sem intervengao
humana.

1,21

1.6.6

Extrato Movimento (C)

Fornecimento de extrato com a movimentagéo
de um periodo por meio de empresa que atua
como correspondente no Pais de instituicao
financeira.

Isento

1.6.7

Extrato Movimento (C)
Banco24Horas

Fornecimento de extrato com a movimentagéo
com a movimentagéo dos ultimos 30 (trinta) dias
em terminal de autoatendimento dos Bancos
24Horas.

Isento

1.6.8

Extrato Movimento Rede
Compartilhada

Fornecimento de extrato com a movimentagéo
dos ultimos 30 (trinta) dias em terminal de
autoatendimento da Rede Compartilhada

Isento

1.6.9

Consulta de Saldo
Banco24Horas e Rede
Compartilhada

Consulta de saldo em terminal de
autoatendimento Banco24Horas e Rede
Compartilhada

1,69

1.6.10

Consulta Saldo Rede
Cirrus

Consulta de saldo na Rede Cirrus no Brasil e
Exterior

1,57

1.6.11

Microfilme, microficha ou
assemelhado

Fornecimento de copia de microfilme, microficha
ou assemelhado e extrato anterior a 06 (seis)
meses (por copia)

12,08

1.6.12

DOC/TED

Imagem de Cheque

Fornecimento de copia de imagem de cheque
nos canais Sicoobnet Pessoal e Celular

SFERENCIA DE RECURSOS

6,04

211

DOC Pessoal

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC em
guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento
telefbnico realizado por atendente.

14,50

DOC Eletrénico

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC em
terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado,
sem intervengdo humana.

6,65

DOC Internet

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC pela
internet

6,65

TED Pessoal

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Transferéncia Eletronica Disponivel -
TED em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o
atendimento telefénico realizado por atendente.

14,50

215

TED Eletrénico

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Transferéncia Eletronica Disponivel -
TED em terminal de autoatendimento ou

6,65
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mediante outras formas de atendimento
eletrénico automatizado, sem intervengéo
humana.

216

TED Internet

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Transferéncia Eletronica Disponivel —
TED pela internet.

6,65

2.2

DOCI/TED Agendado

221

DOC/TED Agendado (P)

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC ou
Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em
guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento
telefbnico realizado por atendente.

6,65

222

DOC/TED Agendado (E)

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC ou
Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em
terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletronico automatizado,
sem intervencdo humana.

6,65

223

DOC/TED Agendado (1)

Realizagéo de transferéncia de recursos por
meio de Documento de Crédito - DOC ou
Transferéncia Eletronica Disponivel — TED pela
internet.

6,65

23

Transferén

cias

2.31

Transf. Recursos (P)

Realizagéo de transferéncia de recursos entre
contas na propria instituicdo em guiche de caixa
ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente, além do numero
permitido gratuitamente por més.

Isento

232

Transf. Recursos (E /)

Realizagao de transferéncia de recursos entre
contas na proépria instituicao em terminal de
autoatendimento, ou mediante outras formas de
atendimento eletrénico automatizado, sem
intervencao humana, inclusive internet, além do
numero permitido gratuitamente por més.

Isento

233

ACOES DE
Adiantame

Ordem de Pagamento

CREDITO
nto a depositante

Realizagdo de ordem de pagamento

Nao
disponivel

Adiantamento a
Depositante

CARTAO DE CREDITO

Cartao Mastercard

Concessao de adiantamento a depositante em
carater excepcional e emergencial

19,33

Mastercard Classico

Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da
cobranca a partir do 6° més de emissao

Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
Anual (R$) (R$) (%)
421 4.800,00 400,00 20 72,00
7.200,00 600,00 40
10.000,00 833,33 60
12.000,00 1.000,00 80
14.000,00 1.166,67 100
Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da
Mastercard Gold . N .
cobranca a partir do 6° més de emissao
Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
4.1.2 Anual (R$) (R$) (%) 110,00
16.000,00 1.333,33 20
22.000,00 1.833,33 40
30.000,00 2.500,00 60
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36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100
) Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da
Mastercard Platinum . A ..
cobranca a partir do 6° més de emissao
Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
Anual (R$) (R$) (%)
41.3 30.000,00 2.500,00 20 210,00
45.000,00 3.750,00 40
60.000,00 5.000,00 60
80.000,00 6.666,67 80
110.000,00 9.166,67 100
414 Mastercard Black Anuidade parcelat_ﬂa em 04 Yezes, com im’ciq da 604.15
cobrancga a partir do 1° més de desbloqueio
415 Mastercard Black Merit Anuidade parcelada em 04 Yezes, com |n|C|9 da 785.40
cobranca a partir do 1° més de desbloqueio
4.2 | Cartao Visa
Visa Classico - Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da cobranga a
partir do 6° més de emissao
Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
Anual (R$) (R$) (%)
421 4.800,00 400,00 20 72,00
7.200,00 600,00 40
10.000,00 833,33 60
12.000,00 1.000,00 80
14.000,00 1.166,67 100
Vi Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da
isa Gold ) N .
cobranca a partir do 6° més de emissao
Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
Anual (R$) (R$) (%)
422 16.000,00 1.333,33 20 110,00
22.000,00 1.833,33 40
30.000,00 2.500,00 60
36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100
) ) Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da
Visa Platinum . N N
cobrancga a partir do 6° més de emissao.
Faixa de Consumo Desconto
Consumo Média Mensal Anuidade
Anual (R$) (R$) (%)
423 30.000,00 2.500,00 20 210,00
45.000,00 3.750,00 40
60.000,00 5.000,00 60
80.000,00 6.666,67 80
110.000,00 9.166,67 100
4.3 | Cabal
Cabal Essencial -Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da cobrancga
a partir do 6° més de emissio
431 Faixade  Consumo | Desconto 30.00
Consumo Média Anuidade
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Anual (R$) Mensal (%)
(R$)

4.000,00 333,33 20

6.000,00 500,00 40

8.000,00 666,67 60

10.000,00 833,33 80

12.000,000 1.000,00 100

Cabal Classico -Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da cobranga a
partir do 6° més de emissao

Faixa de Consumo | Desconto

Consumo Média Anuidade
Anual (R$)  Mensal (%)
43.2 (R$) 30,00
4.000,00 333,33 20
6.000,00 500,00 40
8.000,00 666,67 60
10.000,00 833,33 80
12.000,000 1.000,00 100

Cabal Gold -Anuidade parcelada em 04 vezes, com inicio da cobranga a
partir do 6° més de emisséo

Faixade Consumo | Desconto
Consumo Média Anuidade

Anual Mensal (%)

433 (RS) (R%) 60,00
e 16.000,00 1.333,33 20 ’
22.000,00 1.833,33 40
30.000,00 2.500,00 60

36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100

|5 PROTECAO AO CREDITO

5.1 | Consultas

5.1.1 Cgrgtuel t%g ffr(\;”r%ﬂ?tge Consultas Serasa, SPC e Etica 8,46
6.1 | Solicitagao e Liquidagao
6.1.1 Titulo Solicitagdo de Formulario por boleto 0,54
Rede
Sicoob:
Lo Liquidagéo de até 22 titulos/més por boleto 3,02
6.1.2 Liquidagao liquidado Outros
Bancos:
3,62
Rede
Sicoob:
6.1.3 Liquidagso Liquidagéo acima cli.e 22 titulos/més por boleto 2,42
iquidado Outros
Bancos:
3,02
6.1.4 Manutengéo Manutengéao de titglos na ca'rteira vencidos ha 1,80
mais de 90 dias
6.1.5 Titulo Encaminhamento para protesto 7,00
6.1.6 Titulo Desisténcia de protesto 5,00
| 7 SERVIGO DE CUSTODIA
71 Custddia Custddia de cheque pré-datado 0,36
7.2 Custddia Prorrogacéo data de cheque 1,70

7.3 Custodia Resgate de cheque 5,00
8 TITULO DESCON EI*
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8.1 TD Prorrogagéo de cheque 2,00
8.2 TD Renovagao Contrato 2,00
9 OUTROS SERVICOS
Envio de informagao para outras instituigcdes Conforme
9.1 Cliente Bancario ) . . e Tabela
financeiras de cliente bancario desde
Bancoob
Gravame/Alienagao Despesas com gravame/alienagéo de veiculos Conforme
9.2 ; o ) . Tabela
Veiculos sendo % sobre o valor do financiamento.
Megadata
. Conforme
9.3 Registro Despegas com registro de 'contrato de Tabela
financiamento de veiculo
Detran
0,03807%
sobre o
saldo
9.4 Seguro Prestamista - devedor
em
operagoes
de crédito
Copia ou 22 via de Fornecimento de copia ou 22 via de
9.5 12,08
documentos documentos.
Avaliacio. reavaliacio Avaliacao, reavaliacdo e/ou substituicao de
9.6 §ao, rea ¢ bens recebidos em garantia nas operagdes de 181,25
e/ou substituicdo de bens orédito
Atestado, certiddo ou Fornecimento de atestado, certidéo ou
9.7 = = S 60,42
declaragdo declaragéo por solicitagdo do cooperado.
98 Malote Servigo disponibilizado para coleta e entrega de 72.50
malotes, cobrado mensalmente.
0,5%
sobre o
Confecgéao de aditamento de contrato e demais g;l,'?:a?g
9.9 Aditamento de contrato instrumentos de crédito por solicitagdo do Py ’
cooperado minimo de
’ 60,42 e
maximo
de 120,83
0,5%
sobre o
valor do
9.10 Operagdo com garantia Confecgédo de contrato com garantia de veiculo cpptrato,
Veiculo minimo de
50,00 e
maximo
de 350,00
0,5%
sobre o
valor do
9.11 Operagdo com garantia Confecgéo de contrato com garantia de imovel CE)r)trato,
Imével minimo de
100,00 e
maximo
de 900,00

Legenda: (P) Pessoal ou Presencial (E) Eletronico (I) Internet (C) Correspondente no pais

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servigos Essenciais

Conta Corrente de depdsitos a vista

- Fornecimento de 12 via de cartdo de débito

- Fornecimento de 22 via de cartdo de débito, exceto nos casos de perda, roubo e danificagéo e outros motivos néo
imputaveis a instituicdo emitente

- Fornecimento de 10 folhas de cheque por més, desde que o associado reuna os requisitos necessario a utilizagéo de
cheques, de acordo com a regulamentagédo em vigor e as condi¢cdes pactuadas.

- Compensacao de cheque

- Realizagéo de 4 (quatro) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento, inclusive por meio de
cheque e cheque avulso
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- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagdo do més por meio de guiché de caixa e terminal de
autoatendimento

- Realizagéo de 2 (duas) transferéncias de recursos por més entre contas na prépria instituicdo financeira em guiché de
caixa, terminal de autoatendimento ou internet

- Realizagéo de consultas mediante utilizacdo da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

Conta de depésitos de poupanga

- Fornecimento de 12 via de cartdo com fungdo movimentagéo

- Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentagéo, exceto nos casos de perda, roubo e danificagédo e outros
motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

- Realizagdo de 2 (dois) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagdo do més

- Realizagéo de 2 (duas) transferéncias para conta de depdsitos de mesma titularidade

- Realizagéo de consultas mediante utilizacdo da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

Os servigos essenciais possuem cobranga vedada, conforme Resolucdo do Banco Central do Brasil n® 3.919, de
25/11/2010.

Pacotes Padronizados

Pacote Padronizado de Servigos | (Tabela Il anexa a Resolugao n°® 3.919. de 2010)

Conta de depdsitos a vista — Movimentagcao com cartao (sem cheque)

Quantidade
mensal Valor total
incluida no (38)]
pacote

Valor
Servigos individual

(R$)

Servigos Quantidade
gratuitos total por
por més* més

Confecgao de cadastro para inicio de ) 0 } 0 0
relacionamento

Saque - 4 - 4 8
Fornecimento extrato mensal 1,21 2 2,42 2 4
Fornecimento extrato de um periodo 1,21 2 2,42 0 2
Transferéncia entre contas na prépria 2 2 4
instituigio ) -

Valor total dos servigos considerando sua utilizagéo individual (R$) 4,84

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 3,60

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolucdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Pacote Padronizado de Servigos Il (Tabela | anexa a Resolugao n° 4.196 de 2013)

Conta de depésitos a vista — Movimentagao com cheque e cartao

Valor EIETLCEED Servicos Quantidade
. L mensal Valor total :
Servigos individual . . gratuitos total por
incluida no (R$) A x N
(R$) por més més
pacote
Confecgdo de cadastro para inicio de ) 0 ) 0 0
relacionamento
Fornecimento de folhas de cheque 4,20 2 8,40 10 12
Saque - 4 - 4 8
Fornecimento extrato mensal 1,21 2 2,42 2 4
Fornecimento extrato de um periodo 1,21 2 2,42 0 2
Transferéncia por meio de DOC
Transferéncia por meio de TED 14,50 ! 14,50 0 !
Transferéncia entre contas na propria
P - 2 - 2 4
instituicdo
Valor total dos servigos considerando sua utilizagéo individual (R$) 27,74
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 22,80

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolugdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.
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Pacote Padronizado de Servigos lll (Tabela Il anexa a Resolugao n° 4.196, de 2013)

Conta de depésitos a vista — Movimentagao com cheque e cartao

Quantidade
mensal Valor total
incluida no (38)]
pacote

Servigos Quantidade
gratuitos total por
por més* e

Valor
Servigos individual

(R$)

Confecgéao de cadastro para inicio de ) 0 } 0 0
relacionamento

Fornecimento de folhas de cheque 4,20 5 21,00 10 15
Saque - 6 - 4 10
Fornecimento extrato mensal 1,21 6 7,26 2 6
Fornecimento extrato de um periodo 1,21 4 4,84 0 2
Transferéncia por meio de DOC

Transferéncia por meio de TED 14,50 2 29,00 0

Transferéncia entre contas na propria 4 2 6
instituic&o ] ]

Valor total dos servigos considerando sua utilizagio individual (R$) 62,10

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 50,40

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolucéo 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Pacote Padronizado de Servigos lll (Tabela Il anexa a Resolugdo n°® 4.196, de 2013)

Conta de depésitos a vista — Movimentagao com cheque e cartao
Quantidade

mensal Valor total
incluida no (R$)

Servigos Quantidade
gratuitos total por
por més* més

Valor
Servigos individual

(R$)

pacote
Confecgao de cadastro para inicio de ) 0 ) 0 0
relacionamento
Fornecimento de folhas de cheque 4,20 10 42,00 10 20
Saque - 8 - 4 12
Fornecimento extrato mensal 1,21 6 7,26 2 8
Fornecimento extrato de um periodo 1,21 4 4,84 0 4
Transferéncia por meio de DOC 14.50 3 43 50 0 3
Transferéncia por meio de TED ’ ’
Transferéncia entre contas na propria ) 6 ) 2 8
instituicao
Valor total dos servigos considerando sua utilizagéo individual (R$) 97,60
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 82,80

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolugdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.
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