Vigéncia a partir de 30/01/2026
ITEM MODALIDADE/NOMENCLATURA
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SERVICOS PRESTADOS E TARIFAS - PESSOA FiSICA E JURIDICA
FATO GERADOR

VALOR R$

v SICOOB

VALOR R$

1 CONTA DE DEPOSITOS PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA
1.1 Cadastro
[ 1.1.1 ]Cadastro [Confecgéo de Cadastro para inicio de relacionamento ISENTO [ ISENTO |
[ 1.1.2 [Renovacao de Cadastro |Renovacao Cadastral - Por Evento ISENTO | ISENTO |
1.2 Cartado
Confecgao e emissao de novo cartdo com fungéo débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao
1.2.1 |22 via de cartdo — Débito e Crédito formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagédo e outros motivos nio 14.30 14.30
imputaveis a instituicdo emitente.
Aot = o o Confeccdo e emissao de novo cartdo com fungéo débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao
1.2.2 éla\gi sﬂzgtaﬂao_ Do @il =Eeke formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo NAO SE APLICA 50.00
imputaveis a instituicdo emitente.
1.2.3 |Saque com Cartdo de Crédito Utilizac&o de canais de atendimento disponiveis para retirada em espécie na funcéo crédito. 9.00 9.00
1.3 Cheque
134 Inclus@o no Cadastro Incluséo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf), cobrada por cheque 35.00 ISENTO
" |de Emitentes de Cheques — CCF incluido. )
Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo— CCF por solicitagdo do
1.3.2 y 50.00 50.00
Cheques - CCF cooperado, cobrada por cheque a ser excluido.
Realizagdo de contraordem (ou revogacéo) e oposicdo (ou sustagcdo) ao pagamento de cheque,
1.3.3 |Sustagdo/Revogacéo (exceto alinea 28) compreendidas as fases de solicitagéo proviséria, de confirmacéo e de eventual anulagdo a pedido, cobrada 17.50 15.00
por cheque.
1.3.4 |Talonario de Cheque Confegcéo e fornecimento d,e lfolh:fs fje cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, 0.50 0.50
fornecidas por conta de depdsitos a vista.
1.3.5 |Taldo de Cheque em ATM Cobranca para taldo de cheque impresso em outras agéncias no ATM 0.50 0.50
1.3.6 _|Cheque Ordem de Pagamento Emisséo de cheque ordem de pagamento 36.00 30.00
1.3.7 |Devolucao de cheques Cheques devolvidos pelas alineas 11, 12, 13 e 21 20.00 ISENTO
1.3.8 |Devolugdo de cheques Cheques devolvidos pelas alineas 14, 20, 22, 24, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 15.00 ISENTO
46, 47, 48 e 49.
1.3.9 |Acatamento de cheque sem proviséo de fundos |Tarifa de Acatamento de cheque sem provis&do de fundos 30.00 ISENTO
1.3.10 |Pré - Depdsito Compensacao de cheques de valor superior a R$ 4.999,99. 0,09% sobre valor do cheque ISENTO
1.4 Depésitos
1.4.1 | Depésito Identificado Depésito com registro 'd.e intormagf)les necessarias a identificagdo, a qualquer momento, da operagéo e/ou ISENTO ISENTO
do depositante, por solicitagédo do cliente.
1.4.2 |Deposito Via Celular Depésito Via Celular por Cheque ISENTO ISENTO
1.4.3 |Depésito Via Boleto Deposito Via Boleto ISENTO ISENTO
1.5 Saques
1.5.1 |Saque Pessoal Saque em guiché de caixa ISENTO ISENTO
1.5.2 |Saque Terminal Saque em terminal de autoatendimento ISENTO ISENTO
153 gziszn?;iancomHoras ©EEIEeE Saque em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Bancos Conveniados 9.00 8.00
1.5.4 |Saque Rede Cirrus — Brasil Saque na rede Cirrus no Brasil 8.50 8.50
1.5.5 |Saque Rede Cirrus — Exterior Saque na rede Cirrus no Exterior 8.50 8.50
1 = . s« - ~ . . Valor de acordo com o
.5.6 |Saque ndo realizado Previsdo de numerario para saque nao realizado independentemente do valor Valor de acordo com o Transporte de Valores T
ransporte de Valores
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1.6 Consultas
1.6.1 |Extrato Més (P) Fornecimento de_ extrato com a movimentagéo dos Ultimos 30 (trinta) dias em guiché de caixa ou por outras 1.80 1.80
formas de atendimento pessoal.
1.6.2 |Extrato Més (E) Fornecimento de extrato com a mOV|ment§§ao dos uIt|rT105 30 (trln?a) dias em terminal de autoatendimento 1.80 180
ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana.
1.6.3 |Extrato Mas (1) Copsul_ta ao extrato com a movimentagdo de um periodo, via Internet Bank, SicoobNet Empresarial e ISENTO ISENTO
Aplicativo.
1.6.4 |Extrato Movimento (P) Fornef:lmento de extrato com a mowmentagao d? um perlgdo em guiché de caixa ou por outras formas de 1.80 180
atendimento pessoal, tal como atendimento telefonico realizado por atendente.
1.6.5 |Extrato Movimento (E) Fornecimento de extrato com a movm}e_ntagao de um periodo em term|[1al de autoatendimento ou por ou 1.80 1.80
por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervencdo humana.
1.6.6 |Extrato Movimento (C) Banco24Horas Forn_emmento de ext_rato com a movimentagdo com a movimentagdo dos ultimos 30 (trinta) dias em 250 ISENTO
terminal de autoatendimento dos Bancos 24Horas.
1.6.7 |Extrato Movimento Rede Compartilhada Fornecimento de _extrato com a movimentagao dos Ultimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento 250 ISENTO
da Rede Compartilhada
1.6.8 8gnm5;:gilh22a Slil EieeiiEs ¢ Reik Consulta de saldo em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Rede Compartilhada 2.50 1.80
1.6.9 |Consulta de saldo Rede Cirrus Nacional Consulta de saldo na Rede Cirrus 2.50 1.80
1,6.10 |Microfilme, microficha ou assemelhado Egrr)ri:cnmento de copia de microfiime, microficha ou assemelhado e extrato anterior a 06 (seis) meses (por 10.00 20.00
1.6.11 |Imagem de Cheque Fornecimento de cépia de imagem de cheque nos canais Sicoobnet Empresarial e Celular 10.00 10.00
1.6.12 |Copia de Contrato de Crédito Bancario Copia de Contratos de Operacdes de Crédito ISENTO ISENTO
2 TRANSFERENCIA DE RECURSOS PESSOA JURIDICA PESSOA FISICA
21 DOC/TED
211 |DOC Pessoal Real_lzagao de transferéncia de recursos por meio de_Documento_de Crédito - DOC em guiché de caixa ou 14.50 14.50
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente.
Realizagédo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC em terminal de
2.1.2 |DOC Eletrénico autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencao 7.50 7.50
humana.
2.1.3 |DOC Internet Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC pela internet. 7.50 7.50
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em guiché
2.1.4 |TED Pessoal de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado 14.50 14.50
por atendente.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em terminal
2.1.5 | TED Eletrénico de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao 7.50 7.50
humana.
2.1.6 |TED Internet Efearlrl]zee:gao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel — TED pela 750 750
2.2 DOCI/TED Agendado
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia
2.2.1 |DOC/TED Agendado (P) Eletronica Disponivel - TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, 7.50 7.50
incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia
2.2.2 |DOC/TED Agendado (E) Eletronica Disponivel - TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 7.50 7.50
eletrénico automatizado, sem intervencdo humana.
2.2.3 |DOCITED Agendado (1) Realizagédo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia 7.50 7.50

Eletronica Disponivel — TED pela internet.
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2.3 Transferéncias
2.3.1 | Transf. Recursos (P) Realizagéo de transfere_nma de recursos entre contas na propria instituicdo em guiché de caixa ou mediante 10.00 ISENTO
outras formas de atendimento pessoal.
Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em terminal de autoatendimento,
2.3.2 |Transf. Recursos (E /1) ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana, inclusive ISENTO ISENTO
internet.
3 OPERAGOES DE CREDITO PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA
3.1 Adiantamento a depositante
3.1.1 |Adiantamento a Depositante Concessao de adiantamento a depositante em carater excepcional e emergencial - POR EVENTO 25.00 25.00

PESSOA FiSICA

4 COBRANCA BANCARIA PESSOA JURIDICA

4.1 Solicitacéo e Liquidacdo

- ~ Liquidagéo/Transferéncia de titulos/més por boleto liquidado, sendo até 500 titulos/més para Pessoa Rede Sicoob ou via PI_X: 1,69 Rede Sicoob ou via PIX: 3,02
4.1.1 |Liquidagdo o . . - . Outros Bancos: Outros

Juridica e até 22 titulo/més para Pessoa Fisica X
2,26 Bancos: 3,62

Lo Liquidagéo/Transferéncia de titulos/més por boleto liquidado, sendo de 501 a 1000 titulos/més para Pessoa Rede Sicoob ou via PI_X: 1,40 Rede Sicoob ou via PIX: 2,42

4.1.2 |Liquidagdo -~ . . A . Outros Bancos: Outros
Juridica e acima de 22 titulos/més para Pessoa Fisica .
1,86 Bancos: 3,02

Lo Lo . ’ . - Rede Sicoob ou via PIX: 1,27 = )
4.1.3 |Liquidacdo Liquidagéo acima de 1000 titulos/més por boleto liquidado Outros Bancos: 1,69 N&o se aplica
4.1.4 |Titulo Baixa por decurso do prazo - 180 dias 1.80 1.80
4.1.5 |Titulo Inclus&o por Negativacdo por titulo 8.00 N&o se aplica
4.1.6 |Titulo Encaminhamento para protesto 7.00 7.00
4.1.7 |Titulo Desisténcia de protesto 7.00 5.00
4.1.8 |Titulo Transferéncia de carteira - Desconto de Titulo/Duplicata 2.00 2.00

5 PROTEGCAO AO CREDITO PESSOA JURIDICA PESSOA FISICA

5.1 Consultas _
5.1.1 |Consulta a Servigos de Protegsio ao Crédito Consultas Serasa, SPC e Etica (Debitada no ato da liberagdo de uma operagéo de crédito, referente ao ISENTO 9.00

tomador e avalistas)

PESSOA JURIDICA

PESSOA FiSICA

6 CARTAO DE DEBITO E CREDITO
6.1 Bandeira / Produto
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isencdo a partir da ativacdo do cartdo no modelo
"Comprou Zerou" : Caso alcance o consumo médio mensal terd 50% ou 100% de isengdo na anuidade
(conforme tabela ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional é isento .
§ i Fucs ce Duacorts 238.00 N i
6.1.1 |Mastercard e Visa / Empresarial Consumo no X N&o se aplica
Merost 1S Anustude %) (Parcelado em 12x)
RE 2.000,00 50
Nn$ 4.000,00 100
6.1.2 |Mastercard e Visa / Minha Empresa A cobranga ;ia ?nuidadg é r~ealizada siomente quando n3o séo realizadas compras, com inicio da cobranga 118,80 No se aplica
a partir do 1° més da ativacéo do cartdo (Parcelado em 12x)
A Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isencdo a partir da ativagdo do cartdo no modelo
"Comprou Zerou" : Caso alcance o consumo médio mensal tera 50% ou 100% de isengdo na anuidade
(conforme tabela ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional é isento
Falxa de Desconts 120.00
6.1.3 |Mastercard e Visa / Cléssico nﬁ.ﬁ'.."ﬁ ;1 M..:.;:..m Nao se aplica (Parcela do em 12x)
RS 500,00 50
A$ 1.000,00 100
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Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengdo a partir da ativagdo do cartdo no modelo
"Comprou Zerou" : Caso alcance o consumo médio mensal tera 50% ou 100% de isengdo na anuidade
(conforme tabela ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional é isento

238,00

. Fuimm e Deravanitey 3 H
6.1.4 |Mastercard e Visa / Gold :0“":“:_ — N&o se aplica (Parcelado em 12x)
& ) Ul ol
R$ 1.000,00 50
R$ 2.000,00 100
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengdo a partir da ativagdo do cartdo no modelo
"Comprou Zerou" : Caso alcance o consumo médio mensal tera 50% ou 100% de isen¢do na anuidade
(conforme tabela ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional é isento
6.1.5 |Mastercard e Visa / Platinum GF---- e B Néo se aplica (Parce?astféoe()m 12%)
anauma nn
Heonanl INE Amdade I
A% 7.500,00 1.3
| REE.CO0.00 | 100 |
6.1.6 |Mastercard e Visa / Vooz A cob_rang:a l:ia ?nUIdadg é r_eallzada ﬁomente quando nado sdo realizadas compras, com inicio da cobranga Nao se aplica 118,80
a partir do 1° més da ativacéo do cartdo (Parcelado em 12x)
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengéo a partir f : mH, I:w:.':-l.:
da ativagao do cartdo no modelo "Comprou Zerou™: Caso alcance o consumo Mo Rl | iz = . 700,00
6.1.7 (LeSIClCalgieEes médio mensal terd 50% ou 100% de isen¢éo na anuidade (conforme tabela SEEOU00 S N&o se aplica (Parcelado em 12)
ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional é isento. [REETH 1
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengdo a partir ""'"'I_':'""
. da ativagéo do cartdo no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo [T = ) 1.200,00
zeih ]
6.1.8 (estecacBieeiiet meédio mensal terd 50% ou 100% de isen¢do na anuidade (conforme tabela - :-r N&o se aplica (Parcelado em 12x)
ao lado). *Anuidade por cartido Adicional R$ 600,00. W nn
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengao a partir taware  Deunch
Visa Infinite Merit da ativagdo do cartdo no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo ;_'I:::'"::_ ” ) NZo se aplica 1.200,00
médio mensal tera 50% ou 100% de isengéo na anuidade (conforme tabela TM P (Parcelado em 12x)
ao lado). *Anuidade por cartdo Adicional R$ 600,00. ,!-.1',J:,:,;_,:, im
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengdo a partir Feieads | Dasinta
. - da ativagéo do cartdo no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo = ) 798,00
6.1.9 |Visa Infinite Nao se aplica

meédio mensal terd 50% ou 100% de isen¢do na anuidade (conforme tabela
ao lado). *Anuidade por cartido Adicional R$ 55,00.

(Parcelado em 12x)

Mastercard e Visa / Zenith

Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengéo a partir

da ativacdo do cartdo no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo
médio mensal tera 50% ou 100% de isencéo na anuidade (conforme tabela

ao lado). *Anuidade por cartido Adicional R$ 895,00.

Fasi @ Twah 1
Curauanm ™
Marenl 540 | Aubmnda s

RE15 00000 =
115 5% (32 132 R

Nao se aplica

1.790,00
(Parcelado em 12x)
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SERVICO DE CUSTODIA PESSOA JURIDICA PESSOA FISICA

Custodia Servicos de custddia de cheques, por documento 0.50 0.50
7.2 |Custddia Prorrogacéo data de cheque, por documento 13.00 5.00
7.3 |Custédia Resgate de cheque, por documento 13.00 5.00
TiTULO DESCONTADO PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA
. Resgate e/ou prorrogacéo de TD Resgate e/ou prorrogacao de Titulos Descontados — Por documento 13.00 5.00
8.2 |Desconto de TD Confeccao de borderd de desconto - Por Borderd 25.00 10.00
9 OUTROS SERVICOS PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA

Cliente Bancario Envio de informac&o para outras instituicdes financeiras de cliente bancario desde 12.00 ISENTO
9.2 |Gravame/Alienacéo Veiculos Despesas com gravame/alienacdo de veiculos em garantia de operacéo. Conforme TABELA B3 Conforme TABELA B3
9.3 |Copia ou 2?2 via de documentos Fornecimento de cépia ou 22 via de documentos. 12.00 12.00
9.4 [Substituicdo de Bens Substituicdo de bens recebidos em garantia nas operacgdes de crédito 245.00 185.00
0,5%
Operagéo com garantia Veiculo, = . . - . 0,5% sobre o valor do contrato, minimo de 50,00 e sobre o valor do contrato,
9.5 MAquina/Equipamentos e Outros Confecgdo de contrato com garantia de Veiculo, Maquina/Equipamentos e Outros méximo de 350,00 minimo de 50,00 e
méaximo de 350,00
L 0,5% sobre o valor do contrato
o i )
9.6 |Operagéo com garantia Imével Confecgéao de contrato com garantia de imével 0.5% sobre o valor’dg contrato, minimo de 100,00 & minimo de 100,00 e maximo de
maximo de 900,00 900.00
9.7 |Atestado, certiddo ou declaracéo Fornecimento de atestado, certiddo ou declaraco por solicitacdo do cooperado. 61.00 61.00
0,5%
9.8 |Aditamento de contrato Confecgao de aditamento de contrato e demais instrumentos de crédito por solicitagdo do cooperado 182.00 sob::i;:]e:%redgzcggt;ato,
maximo de 121,00
N = _— = ~ - o) i - 2% minimo de 120,00 e maximo
9.9 |Renegociagao/Repactuagao Renegociagdo/Repactuagdo de Operagdes de Crédito 2% minimo de 120,00 e maximo de 240,00 de 240.00
9.10 |Tarifa de Contratacéo Ativa — TCA Taxa de Contratacdo Ativa 2% minimo de 62,00 e mé&ximo de 370,00 ISENTO
9.11 |Limite Conta Garantida Renovacdo Mensal do limite da Conta Garantida 5.00 ISENTO
9.12 |Limite Emergencial Cartdo Crédito Limite Emergencial de cartdo de crédito - por solicitacdo 10.00 10.00
9.13 |Contas Salario Ativas Pagamento de funcionarios através de meio eletronico (Internet Bank). Por lancamento. 1.25 N&o se aplica
9.14 |Contas Salario Inativas Manutencéo mensal 4.00 Nao se aplica
9.15 |Folha de Pagamento Funcionarios Inclus&o de folha de pagamento - Lancamento Manual por Crédito 5.00 N&o se aplica
9.16 |Seguro Prestamista Seguro Prestamista Conforme Tabela da Seguradora Conforme Tabela da Seguradora
Entre 14 a 65 anos: 0,05% do
Seguro Prestamista - Limite do cartéo de limite total atribuido; e
9.17 Cartdes que tenham limite atribuido de no minimo: R$ 100,00 e no maximo R$100.000,00 -

crédito Entre 66 a 80 anos: 0,10% do

limite total atribuido.

Processamento de depdsito, conforme valores repassados pelas transportadoras de valores que prestam

9.18 |Deposito Cofre Inteligente . N 0,210% sobre o montante depositado Néo se aplica
servico de Cofre Inteligente.
10 PIX* ISENQAO TEMPORARIA DA COBRANCA TARIFARIA PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA
Transferéncia para um agente de saque (estabelecimento comercial) por meio de PIX com a finalidade de
10.1 |PIX - Saque e Troco obtencéo do valor, ou parte dele, em espécie. (Gratuidade: 8 saques por més para PF e MEI, ja inclusos os 3.00 3.00

saques previstos nos servicos essenciais).

0,10%, sobre o valor da transagdo, havendo a limitagdo do

. Recebimento proveniente de compra realizada por Pessoa Fisica ou Juridica, por meio de PIX (Gratuidade: valor maximo de R$ 10,00 (dez reais).
10.2 |PIX - Recebimento de pagamento ; N ~ . ~ X . Isento
10 Pix no més corrente). Observagao: Transagdes nas faixas entre R$ 0,01 até
R$99,99 serdo isentas.
0,10%, sobre o valor da transacéo, havendo a limitagéo do
103 PIX - Transferéncia de diferente titularidade Envio de recurso a Pessoa Fisica ou Juridica por meio de PIX - (Gratuidade de 10 Pix gratuitos no més valor maximo de R$ 10,00 (dez reais). Isento
" |entre instituicdes financeiras corrente) Observagao: TransacOes nas faixas entre R$ 0,01 até

R$99,99 serdo isentas.

Legenda: (P) Pessoal ou Presencial (E) Eletrénico (1) Internet (C) Correspondente no pais
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Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servigos Essenciais

Conta Corrente de depdsitos a vista

- Fornecimento de 12 via de cartdo de débito

- Fornecimento de 22 via de cartdo de débito, exceto nos casos de perda, roubo e danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

- Fornecimento de 10 folhas de cheque por més, desde que o associado retina os requisitos necessario a utilizagdo de cheques, de acordo com a regulamentagdo em vigor e as condi¢des pactuadas.
- Compensagao de cheque

- Realizacéo de 4 (quatro) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento, inclusive por meio de cheque e cheque avulso

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagdo do més por meio de guiché de caixa e terminal de autoatendimento

- Realizagéo de 2 (duas) transferéncias de recursos por més entre contas na propria instituicdo financeira em guiché de caixa, terminal de autoatendimento ou internet

- Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

Conta de depdsitos de poupancga

- Fornecimento de 12 via de cartdo com fungdo movimentagédo

- Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentagéo, exceto nos casos de perda, roubo e danificacéo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente
- Realizagéo de 2 (dois) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagéo do més

- Realizagéo de 2 (duas) transferéncias para conta de depdsitos de mesma titularidade

- Realizacdo de consultas mediante utilizagdo da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

*Os servigos essenciais possuem cobranga vedada, conforme Resolugéo do Banco Central do Brasil n® 3.919, de 25/11/2010.




