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VamOS fazer
ainda MAIS pela

sustentabilidade.

Mais que uma escolha financeira,
a decisdo de cuidar do que é valioso para todos.
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ASG - Ambiental, Sociais e de Governanca
BC - Banco Central

CA - Conselho de Administracao

CCS - Centro Cooperativo Sicoob

CISES - Comité de Investimento Social Estratégico
CMN - Conselho Monetario Nacional

COL - Colaborador

COM - Comunidade

COOP - Cooperado

COSUS - Comité de Sustentabilidade

DE - Diretoria executiva

Direx - Diretoria Executiva

EAPC - Entidade Aberta de Previdéncia Complementar

ESG - Environmental, Social and Governance
FOR - Fornecedor

FSB - Financial Stability Board

GEE - Gases de Efeito Estufa
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GIZ - Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit

GRI - Global Reporting Initiative

GRSAC - Gerenciamento de Riscos Sociais Ambientais e Climaticos

LED - Light Emitting Diode

OCDE - Organizacao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico

ODS - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

0G - Orgaos Governamentais

OR - Orgao Regulador

OS - Orgaos Setoriais

PAR - Parceiros

ONU - Organizacao das Nacoes Unidas

PRSAC - Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
SFN - Sistema Financeiro Nacional

SNCC - Sistema Nacional de Crédito Cooperativo

SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados

TCFD - Task Force on Climate Related Financial Disclosures

USD - Délar Estadunidense
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* Importancia do Desenvolvimento Sustentavel

O desenvolvimento sustentavel é aquele capaz de suprir as necessidades das geracdes
atuais sem colocar em risco a capacidade de atender as geracdes futuras. O conceito
engloba trés dimensdes interrelacionadas, de igual importancia, e que devem ser

enderecadas conjuntamente: econémico, social e ambiental.

Observando os atuais modelos econdémicos, fica clara a necessidade de haver uma

transicdo para padrdoes que considerem, com mesma importancia, os aspectos

ambientais e sociais na gestdo dos negdécios. Tendo isso em vista, uma expressao

emergente em relacao a pauta de sustentabilidade é “transicao justa e verde”.

A transicao verde consiste na mudancga para uma economia e sociedade ambientalmente
sustentaveis e de baixo carbono. Ja a transicao justa diz respeito a como essa mudanca
sera concretizada, visando garantir que sejam desenvolvidas estratégias, politicas e
medidas para assegurar que ninguém seja “deixado para tras” durante esse processo.
Combinando os dois termos, a transicdo para uma economia ambientalmente
sustentavel deve ser bem gerida a fim de contribuir para objetivos-chave como a

promocao de empregos decentes, inclusdo social e erradicacéo da pobreza.

E sabido que pessoas em situacdo de vulnerabilidade tendem a sofrer mais com os
impactos das mudancas climaticas e degradagdo ambiental, ressaltando a necessidade
de a transicdo verde também ser justa. No entanto, o processo de transicdo para uma
economia e sociedade mais sustentaveis pode implicar em impactos sociais, como

desemprego devido aos avancos tecnolégicos sem a devida capacitacado de pessoas.

1 Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) (2022). A just green transition: concepts and practice so far.
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Essa situacao reforca a importancia de desenvolver processos inclusivos visando que os
mecanismos implementados para apoiar a transicdo ndo causem desigualdades de

oportunidade.

Dessa forma, é fundamental que haja o efetivo envolvimento e engajamento das partes
interessadas (stakeholders) no processo de tomada de decisdo e na identificacdao dos
impactos socioambientais que precisam ser enderecados, bem como no
desenvolvimento de solugdes tangiveis.

Por tudo isso, o desenvolvimento sustentavel, através da promocdo de uma economia
verde, apresenta muitas oportunidades para o alcance de objetivos socioambientais: ha
o potencial de promover um meio ambiente saudavel em paises desenvolvidos e em
desenvolvimento por meio de novos empregos voltados para os chamados Green Skills

(habilidades verdes), que trabalham diretamente com mudancas climaticas, por

exemplo.

A transicdo para uma economia verde e justa pode, ainda, aprimorar os processos de
gestao de recursos naturais, aumentar a eficiéncia energética e reduzir desperdicios,
enquanto promove a reducao de desigualdades e aumenta a resiliéncia das sociedades?,

sendo o caminho mais eficiente para o futuro do planeta.



https://www.un.org/development/desa/dpad/wp-content/uploads/sites/45/publication/PB_141.pdf
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+ « Riscos e Oportunidades

Diferentes stakeholders como o mercado financeiro, a sociedade civil e empresas da economia real passaram a identificar riscos e oportunidades referentes ao

desenvolvimento sustentavel, principalmente voltados a mitigacdo das mudancas climaticas.

Ainternalizacao de variaveis sustentaveis, como fatores econdmicos, sociais e climaticos no cotidiano das instituicdes e pessoas faz com que a nossa sociedade

esteja cada vez mais critica e tome decisdes sobre o futuro que ela quer para o planeta.

Dessa forma, ao analisarmos riscos e oportunidades dentro de um contexto de sustentabilidade, incentivamos que organizac6es e governos aprimorem seus

processos, produtos e servicos a fim de se prepararem adequadamente para as mudancas no clima, orientando nosso desenvolvimento para uma economia de

baixo carbono.

A Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD), um grupo de trabalho criado pelo Financial Stability Board (FSB), 6rgao internacional que
monitora e faz recomendacdes sobre o sistema financeiro global, dividiu os riscos relacionados as mudancas climaticas em duas categorias: Riscos Fisicos e

Riscos de Transicao, bem como identificou areas de oportunidade e conforme apresentam as tabelas abaixo*

2Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD) (2017). Recomendacdes da Forca-tarefa para Divulgacdes Financeiras Relacionadas as Mudancas Climaticas.



https://labinovacaofinanceira.com/wp-content/uploads/2020/05/TCFD-Final-Report-2017-Portuguese-Translation.pdf
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 Riscos

A classificacdo dos riscos climaticos da TCFD envolve aqueles relacionados a transicao para a economia de baixo carbono e aos relacionados aos impactos
fisicos das mudancas climaticas.

Tabela 1 - Riscos Climaticos de Transicao

Riscos de Transicao

A transicdo para uma economia de baixo carbono pode ocasionar relevantes mudancas politicas, legais, tecnolégicas e de mercado para atender aos requisitos de mitigacao e
adaptacdo relacionados as mudancas climaticas. Dependendo do tipo, velocidade e objetivo dessas mudancas, os riscos de transicdo podem representar niveis variados para as
organizacgoes.

Precificacdo de carbono

Proibicao de combustiveis fésseis

Politico e Legal Novas legislacdes e politicas governamentais para mitigar as mudancas climaticas
Acoes judiciais contra organizacdes que ndo conseguem
mitigar seus impactos climaticos
Novas tecnologias substituirdo os sistemas antigos
Tecnologico InovacGes que sustentem a transicdo para uma economia de baixo carbono.
Novas demandas de produtos e servicos
Mercado Alteracdo na oferta e demanda de produtos e servicos Elimiltliceio e dinfne Do Colilausiise s

(petroleo e seus derivados)

Projetos com alta emissdo de gases de efeito estufa

Mudanca na percepcao dos clientes e comunidades sobre como a instituicéo
se posiciona e atua para uma economia de baixo carbono Falta de engajamento dos stakeholders

sobre mudancas climaticas

Reputacao

Fonte: TCFD (2017)
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Tabela 2 - Riscos Climaticos Fisicos

Riscos Fisicos

Os riscos fisicos referentes as mudancas climaticas podem ser pontuais (agudos) ou de longo prazo (crénicos). Além disso, esses riscos podem ter consequéncias financeiras para as
instituicdes, como danos diretos aos ativos e impactos indiretos causados pela interrupcéo na cadeia de suprimentos.

Agudo Eventos climaticos extremos pontuais Ciclones, furacdes ou inundagdes

Crdnico Mudancas a longo prazo nos padrées climaticos Aumento do nivel do mar e da temperatura

Fonte: TCFD (2017)
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« Oportunidades

As acOes para mitigar e se adaptar as mudancas climaticas criam oportunidades para as instituicdes pela eficiéncia de recursos, economia de custos e adocao de

fontes de energia renovavel, por exemplo. As oportunidades climaticas mudam de acordo com a regido, o mercado e a indUstria em que a organizacao atua.

Tabela 3 - Oportunidades Climaticas

Projetos de economia circular

Reducao de custos operacionais pela diminuicdo do

. X i Veiculos elétricos
uso de recursos naturais, como agua e residuos

Eficiéncia de Recursos

Iluminagao por LED

Energia eolica

Fonte de Energia Investimento em fontes renovaveis
Energia solar

Produtos biodegradaveis

Produtos e Servicos Produtos e servicos com menor pegada de carbono
Cadeia de valor com eficiéncia energética

o ) . ) Alimentos organicos
As organizac6es podem criar ou ir para mercados alinhados

a uma economia de baixo carbono

Mercados
Produtos veganos/vegetarianos

Obras de infraestrutura como saneamento e habitacéo
Capacidade de reacao das organizacdes aos
impactos das mudancas climaticas

Resiliéncia

Mudanca de matriz energética para fontes renovaveis

Fonte: TCFD (2017)
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« Engajamento do Setor Financeiro

As instituicOes financeiras possuem um importante papel no combate as mudancas climaticas. Como direcionadoras do capital, elas conseguem influenciar

diretamente como e onde sao aportados os investimentos. Nesse aspecto, sua responsabilidade é fomentar uma economia justa e de baixo carbono, mitigando

riscos e gerando oportunidades>.

Entretanto, para além das instituicGes em si, a propria economia global é afetada pelas mudancas no clima, pois a partir do momento que usamos nossos
recursos naturais de modo insustentavel, nao asseguramos a previsibilidade do mercado econdmico, que é principalmente fundamentado por commodities,

como alimentos e petréleo.

Dessa forma, as instituicdes financeiras possuem funcdo chave no desenvolvimento sustentavel ao internalizarem em seus produtos, servicos e processos,

fatores cruciais para a resiliéncia da economia global atualmente, como emissdes de carbono, desmatamento e inclusdo social.

Tornando esse movimento das instituicbes mais palpavel, o mercado global de dividas sustentaveis, em 2022, alcancou o maior volume de titulos e
empréstimos sociais e/ou ambientais emitidos em um ano (USD 732,1 bilhdes). Em 2021, o valor acumulado no mundo atingiu USD 4,0 trilhdes, todavia, esse

nimero representa pequena parcela perante os USD 281,0 trilhdes do mercado global de divida.

3 Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD) (2017). Recomendacdes da Forca-tarefa para Divulgacdes Financeiras Relacionadas as Mudancas Climaticas.
4 Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD) (2017). Recomendacdes da Forca-tarefa para Divulgacdes Financeiras Relacionadas as Mudancas Climaticas.
5 Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) (2022). O mercado de financas sustentaveis no Brasil em 2022.



https://labinovacaofinanceira.com/wp-content/uploads/2020/05/TCFD-Final-Report-2017-Portuguese-Translation.pdf
https://labinovacaofinanceira.com/wp-content/uploads/2020/05/TCFD-Final-Report-2017-Portuguese-Translation.pdf
https://labinovacaofinanceira.com/wp-content/uploads/2022/03/FiBraS-Mercado-FinSustentaveis_2022.pdf
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Figura 1 - Emissdes do Mercado Global de Dividas Sustentaveis
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Fonte: GIZ (2022)
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A Organizacdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE), organizacéo
econdmica intergovernamental que atua para estimular o progresso econémico e o comércio
mundial, avalia que sdo necessarios USD 6,9 trilhdes por ano até 2030 para que o planeta consiga
atingir os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), somente para o setor de

infraestrutura. Logo, é de suma importancia que o setor financeiro esteja amplamente engajado.

No Brasil, n6s acompanhamos a tendéncia mundial, visto que as operacdes de titulos sustentaveis
alcancam sucessiveis recordes. Em 2020, as companhias brasileiras emitiram USD 5,7 bilhdes em

titulos sustentaveis, em 2021, os valores ja alcancaram USD 15,80 bilhdes em emissdes, aumento

de 177% em comparacao com o ano anterior>.
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Fonte: GIZ (2022)

Como pais, ainda podemos contribuir mais, porém estamos no caminho certo para aumentar a destinacao de recursos em projetos e empresas com
boas praticas sustentaveis.
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+ + Compromissos e Regulacoes
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+ Além do movimento econémico por uma sociedade mais sustentavel,

governos e instituicdes publicas estdao trabalhando para estabelecer
regulamentacdes sobre o tema. Esse movimento ocorre com o intuito de
sustentabilidade, tornando-as mais

padronizar  atividades sobre

compreensiveis e utilizaveis.

O Conselho Monetario Nacional (CMN), que possui o poder maximo
regulatério do sistema financeiro do Brasil, sendo responsavel por expedir
normas e diretrizes gerais, divulgou, dentre outras, as Resolucdes CMN

4.943/21 e 4.945/21 que aprimoram as regras do gerenciamento de riscos

sociais, ambientais e climaticos relacionadas as instituicdes financeiras, bem

como especificam o conceito desses riscos, com exemplos para cada um

deles®.

O Banco Central do Brasil (BC), em decorréncia dos normativos expedidos
pelo CMN, como também, dentro de suas atribuicdes legais, nos ultimos
anos vem definindo normativos para as instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional (SFN), como a exigéncia da elaboracdo da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), que visa fortalecer

a gestao de riscos dessas organizacoes.

6 Banco Central (2021). Relatorio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas (RIS).
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O Banco Central do Brasil (BC), em decorréncia dos normativos expedidos
pelo CMN, como também, dentro de suas atribuicdes legais, nos ultimos
anos vem definindo normativos para as instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional (SFN), como a exigéncia da elaboracdo da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), que visa fortalecer

a gestao de riscos dessas organizacdes.

Sobre o0 mesmo tema, o BC também estabeleceu os requisitos acerca do
Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas
(Relatério GRSAC), orientando sobre como aspectos ambientais, sociais, de

governanca e climaticos devem ser divulgados.

O normativo sobre o Relatério GRSAC esta alinhado a TCFD, mostrando
como as regulacdes brasileiras estdo em concordancia as agendas de
sustentabilidade internacionais. E um importante indicador sobre como o

tema ganha forca no Brasil e no mundo.



https://www.bcb.gov.br/detalhenoticia/579/noticia
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+ Além disso, a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), autarquia da
+ Administracao Publica Federal brasileira, publicou, em 2022, a Circular N°
= 666, que define os requisitos de sustentabilidade a serem seguidos pelas

seguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar (EAPCs),

sociedades de capitalizacdo e resseguradores’.

A circular pede que as seguradoras implementem uma gestdo dos riscos
ambientais, sociais e climaticos, possuam uma politica de sustentabilidade,

uma gestao de riscos que integre sustentabilidade, entre outros itens.

A Comissdo de Valores Imobiliarios (CVM), autarquia vinculada ao Ministério
da Fazenda que possui como atribuicao reger o funcionamento do mercado
de valores mobiliarios e a atuacao de suas organizaces, na Resolucao
59/21 definiu a obrigatoriedade das empresas listadas no Brasil a

reportarem e justificarem em caso de nao cumprimento, determinadas

meétricas ESG.

Essa resolucao foi um importante marco no pais em direcdo a melhorias na
divulgacao de dados, ajudando investidores a terem acesso a informacdes
de melhor qualidade e as empresas a empregarem diretrizes que visem

mitigar riscos ambientais, sociais e de governancga®.

7 Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) (2022). Susep publica marco regulatério de sustentabilidade.
8 Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) (2021). Resolucdo CVM 59.
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A integracéo de variaveis ambientais, sociais e de governanca (ASG) em
instituicbes do mercado financeiro é um dos principais movimentos que os
orgaos publicos podem realizar para uniformizar e implementar a
sustentabilidade em suas instituicdes. Dessa forma, esse tema é inserido no

modelo de negoécios, impactando diretamente os produtos e servicos

ofertados, bem como suas partes interessadas.

Ademais, as regulacgdes sobre sustentabilidade surgem para contribuir com a
resiliéncia do mercado financeiro por meio de uma gestdao de risco mais
completa, considerando riscos e oportunidades de curto, médio e longo

prazo, fomentando o papel das instituicbes financeiras em prol do

desenvolvimento sustentavel.



https://www2.susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exe?router=upload/26128
https://www2.susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exe?router=upload/26128
https://www.gov.br/susep/pt-br/central-de-conteudos/noticias/2022/novembro/susep-publica-marco-regulatorio-de-sustentabilidade
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol059.html
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+ » O Cooperativismo na Sustentabilidade
+

O termo “cooperativismo” quer dizer “colaboracao entre pessoas para um
interesse comum”. O cooperativismo é um modelo econdémico-social
pautado em sete principios: adesao voluntaria e livre; gestdo democratica;
participacao econdmica, autonomia e independéncia; educacao, formacao e
informacao; intercooperacao e interesse pela comunidade. Seu principal
objetivo é equilibrar a justica social, a prosperidade econémica e os
resultados financeiros, respeitando os interesses coletivos e as aspiracdes

individuais.

Sendo assim, o modelo de negécios cooperativo, diferentemente de outros
ambientes empresariais, € organizado em torno das pessoas, atuando de
acordo com valores e principios. Os principios do cooperativismo alinham-
se, quase que naturalmente, ao desenvolvimento sustentavel, visto que
também estao centrados nas pessoas e buscam a coexisténcia harmoniosa

entre a natureza, o crescimento econdémico e o desenvolvimento social®.
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Segundo dados do Banco Central sobre o Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC), o cooperativismo de crédito no Brasil esta presente em
55,3% dos municipios brasileiros com pelo menos uma unidade de
atendimento (semelhante a uma agéncia bancaria). Adicionalmente, o
niumero de cooperados chegou a 156 milhdes de pessoas fisicas e

juridicas.®

Ademais, de acordo com o BC, o total de ativos do SNCC alcancou R$ 590
bilhdes em dezembro de 2022, sendo constituido principalmente por
operacdes de crédito (R$ 383 bilhdes), com destaque para operacdes com
micro e pequenas empresas e para os produtores rurais. Isso demonstra a
relevancia do segmento para o desenvolvimento da atividade econémica,

principalmente no interior do paist®.

9 Sistema OCB (2023). Capacitacoop - A plataforma de ensino a distancia do cooperativismo brasileiro. Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) (2021)

10 Banco Central (BC) 2023. Panorama do Sistema de Crédito Cooperativo mostra que o setor continua a crescer.



https://studion-identity-keycloak.dotgroup.com.br/auth/realms/sescoop/protocol/openid-connect/auth?client_id=spa&redirect_uri=https%3A%2F%2Fead.capacita.coop.br%2Fclassroom%2F81255f73-db93-4624-a267-ba3a87c4c698%2Flessons%2Fclass%2F9719&state=6add73ff-57d3-4304-9f44-d999531c0876&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=eab941da-bbdd-4cdb-af69-02310715a99c

Esse cenario reforca a importancia e o potencial de impacto que a agenda
de sustentabilidade possui por meio do cooperativismo de crédito, visto
que quanto mais acessivel e presente na vida dos brasileiros for essa

tematica, mais eficiente serd o desenvolvimento sustentavel no Brasil.

O cooperativismo se apresenta como um modelo de negécio que tem
potencializado impactos positivos nos ambitos econdémico, social e
ambiental em nossa sociedade, em conformidade com o que é proposto
pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, previstos na Agenda 2030

da ONU™,

Com tudo isso, somado ao crescimento exponencial de cooperativas pelo
mundo, as Nacdes Unidas passaram a ter um olhar mais atento ao
movimento. De acordo com a ONU, as cooperativas contribuem
diretamente com sociedades mais inclusivas, além de serem protagonistas
Desenvolvimento  Sustentavel.

na execucdo dos Objetivos de

11 |deia Sustentavel (2020). A relacdo entre Cooperativismo e Sustentabilidade.
12 Sicoob (2023). Sustentabilidade é o tema do Dia Internacional do Cooperativismo 2023.
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Adicionalmente, a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel
declarou que reconhece o papel do diverso setor privado, indo de
microempresas a cooperativas, na implementacdo da Agenda.

Na esfera econdbmica, a sustentabilidade traz muitos desafios e
oportunidades para o desenvolvimento dos negécios. Para as cooperativas,
o desenvolvimento sustentavel oportuniza a promocao da diversidade e
inclusdo, engajamento de stakeholders, educacao financeira, ética e
transparéncia, critérios socioambientais e operacdo ecoeficiente e

desenvolvimento de comunidades.

Em 2023, o Dia Internacional do Cooperativismo trouxe o tema
“cooperativas pelo desenvolvimento sustentavel”. A data comemorativa
reforcou o papel das cooperativas na realizacao de acdes e atividades para
a construcao de uma economia verde e de um mundo mais justo com base

no dialogo, na confianca e no trabalho coletivo!2



https://ideiasustentavel.com.br/relacao-cooperativismo-e-sustentabilidade/
file:///C:/Users/gleice.morais/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/8X4WW3CO/Sustentabilidade%2520e%CC%81%2520o%2520tema%2520do%2520Dia%2520Internacional%2520do%2520Cooperativismo%25202023
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« A Trajetoria do Sicoob

na Sustentabilidade

A jornada do Sicoob na agenda de
sustentabilidade possui uma longa
histéria. Para ilustrar e resumir os
principais topicos, foi elaborado o
fluxograma abaixo, que apresenta
desde a fundacao do Instituto Sicoob
para o Desenvolvimento Sustentavel,
em 2004, até a disseminacao do Plano
de Sustentabilidade do Sicoob nas 14

cooperativas centrais, em 2023.

' : Plano de Sustentabilidade Sicoob
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Sicoob ganha o - Primeiro (Cooperagéo coma ) Divulgacao dos Disseminag&o do
Fundacio do Prémio Concred da Recebe da Recebe o Prémio Relatorio de CVM para COmpromissos com Plano Ele
Instituto Sicoob Confebras, sendo Federacao das Concred Verde da o promocé&o do o desenvolvimento .
L ; Confebras Sustentabilidade, . Sustentabilidade
para o primeiro lugar na Industrias do ~ cooperativismo e sustentavel .
) > . conforme padréo Sicoob nas
Desenvolvimento categoria Estado do Parana \_ J ) do .
. - Global Reporting ) cooperativas
Sustentavel Responsabilidade o selo ODM N desenvolvimento .
Social Iniciative (GRI) sustentavel centrais
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4 Recebe o ) Conformidade
Prémio de \ 4 \ 4 social, ambiental e
Responsabilidade ) ( ) climatica faz parte
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\ 4
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v Comeco da A 4
r N\ elaboracao do Estruturacdo da
Inicio do Censo ESG Plano de Agenda Sistémica
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Global da ONU Fi )
\ inanceira )
L J
\ 4
v 4 N
( ) Criacao do Comité
Recebe pela de Sustentabilidade
segunda vez o selo \ y
ODM pela FIEP
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Fonte: Elaboracdo propria (2023).
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Matriz de Materialidade

A matriz de materialidade do Sicoob foi elaborada em 2018, com a definicdo dos temas mais relevantes
para a organizacao relacionados a aspectos sociais, ambientais, climaticos, econémicos e de

governanca.

A materialidade do Sicoob também orientou 0 mapeamento das principais partes interessadas (Figura 4),
auxiliando no entendimento sobre como a agenda de sustentabilidade as impacta. Esse mapeamento
visa assegurar que consigamos desenvolver acdes, programas e estratégias alinhados as expectativas

dos stakeholders, compartilhando as oportunidades geradas e mitigando possiveis riscos®.

13 Sicoob (2023). Relatério de Sustentabilidade.
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Orgaos
Reguladores

Comunidades

Conselho de
\

Fornecedores / Orgaos

Setoriais

Diretoria
Executiva

Orgaos
do Governo

\—//Y

Parceiros

Fonte: Sicoob (2023)
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A materialidade, para o Sicoob, vai além de apresentar quais sao
0S assuntos que mais se relacionam com o nosso negocio. Ela
orienta como nossos produtos e servicos podem impactar no curto,
médio e longo prazo os cooperados e as comunidades que
recebem a influéncia do Sicoob.

No processo de definicdo da nossa materialidade, em 2018, os
grupos apresentados foram ouvidos e incentivados a participar
coletivamente, totalizando quase 10 mil pessoas, a fim de
identificar os aspectos sociais, ambientais, econémicos, climaticos
e de governanca mais relevantes e prioritarios no contexto de
sustentabilidade do Sicoob.

O processo de desenvolvimento da materialidade envolveu as
seguintes etapas:

* Identificacao: mapeamento das partes interessadas de acordo
com as categorias pré-definidas, o potencial de impacto do
negécio nesses grupos e a influéncia das partes interessadas nos
negocios;

* Selecao: analise e homologacao dos grupos mapeados pelos
executivos do Centro Cooperativo Sicoob (CCS), por representantes
das cooperativas centrais do Sicoob e pelas liderancas internas
que elegeram 11 deles como stakeholders prioritarios;

* Dialogo: submissao dos temas relevantes ,conforme o contexto
de sustentabilidade do Sicoob, a andlise pelas partes interessadas.
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Ao final de cada etapa de didlogo foram priorizados seis temas, que definiram o escopo da nossa agenda de sustentabilidade4.

A materialidade é revista anualmente, pois entendemos que o Sicoob, o planeta e a sociedade mudam, demandando também
atualizacdo constante do que consideramos mais importante.

Os temas materiais do Sicoob estdo alocados em trés direcionadores estratégicos com seus respectivos objetivos (Figuras 5 e 6):

1. Territorio: fortalecer
o vinculo comunitario e
econdmico local,
adequando produtos e
servicos as demandas
das populacbes em prol
de um desenvolvimento

sustentavel.

14 Sicoob (2023). Relatoério de Sustentabilidade.

8_8

2. Pessoas: promover
justica financeira e
prosperidade para todas as
pessoas, compartilhando
os beneficios gerados pelo
Sicoob a todas as partes
interessadas.

3. Negdcios:
fomentar o desenvolvimento

econdmico do Brasil por
meio dos servigos ofertados
pelo Sicoob, direcionando
recursos dentro da tematica
de finangas sustentaveis.



https://www.sicoob.com.br/documents/20128/130978011/Rel_Sicoob_2022_pub-online.pdf/2139e2b5-d9b8-21cc-d056-fca651f36bb7?t=1694698926257

Figura 5 - Direcionadores Estratégicos da Materialidade
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N
Compromisso: Compromisso: Compromisso:
Incentivamos o desenvolvimento Promovemos a inclusdo, a acessi- Asseguramos ética nos negaécios e pro-
econdmico e social nos locais e bilidade e a educacao financeira, tecdo financeira dos cooperados, atu-
regides em que estamos presentes, facilitando ainda o acesso aos mais ando com praticas sempre democrati-
impactando pessoas e territorios. diversos produtos e servicos. cas, participativas e transparentes.
COMUNIDADES CIDADANIA FINANCEIRA o ?:g\nlaErgcmg& | DE|
COM| 0S| OG | DE | PAR OR|IM|FOR | DE PAR | OR
S /\ . g § DIREITOS HUMAN
> P 8\ > 0S HU [013
Relacionamento 8~—8 Adequacao Compromisso: .
. Respeitamos e zelamos pelos Direi-
TERRITORIOS PESSOAS - NEGOCIOS tos Humanos para todas as pessoas,
- ‘ buscando uma maior diversidade e
a igualdade de oportunidades.

MUDANGAS CLIMATICAS COOPERATIVISMO SEGURANCA E PRIVACIDADE

COM|DE| 0S| OG | PAR FOR|OR|DE| OS | OG COOP | COM | DE
Compromisso: Compromisso: Compromisso:
Apoiamos e estimulamos os Difundimos o cooperativismo Garantimos o uso da tecnologia
cooperados a contribuirem com o financeiro por todo o pais para que com seguranca da informacéo e
desenvolvimento sustentavel de todos os brasileiros possam ter protecao da privacidade financeira
suas comunidades. uma vida financeira mais justa. de cada um dos cooperados.

J

Fonte: Sicoob (2023)
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Figura 6 - Stakeholders Internos & Externos

' - Plano de Sustentabilidade Sicoob

e Relevancia para Stakeholders

Internos:

» Cooperados | COO

« Empregados | COL

« Conselho de Administracao | CA
« Diretoria Executiva | DE

Externos:

« Comunidades | COM

« Orgaos Reguladores | OR
« Orgdos Setoriais | OS

« Orgaos do Governo | OG
« Parceiros | PAR

* Fornecedores | FOR
 Imprensa | IM

Fonte: Sicoob (2023)

Ao integrar a sustentabilidade a estratégia do negocio, o Sicoob definiu uma robusta base para gerenciar a instituicao,

inserindo de maneira sistémica variaveis sociais, ambientais e de governanca na tomada de decisdo e engajamento das

liderancas. Essa abordagem permite que o Sicoob corrobore sua atuagao como agente transformador da sociedade, no

curto, médio e longo prazo.
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Desde 2018, o Sicoob publica seu relatério de sustentabilidade conforme
os padrdes de transparéncia do Global Reporting Initiative (GRI). O
documento apresenta aos cooperados e ao mercado como o0s critérios
ambientais, sociais, econémicos e de governanca do Sicoob estdao sendo
fortalecidos e integrados, transversalmente, ao nosso modelo de negocio.

O relatorio € uma ferramenta valiosa na identificacdo de virtudes e
oportunidades de melhorias organizacionais. Esse entendimento permitiu
identificarmos a necessidade de estruturar um plano pautado nas
melhores praticas do mercado, contemplando acbes de curto, médio e
longo prazos e refletindo a materialidade da organizacao.

Essa nova visao estratégica possibilitaria evolucao dos negocios baseada
num modelo de desenvolvimento sustentavel, atendendo os desafios e as
oportunidades referentes aos stakeholders do presente e futuro e
integrando a agenda ESG na estratégia dos negocios.

Nesse sentido, o Centro Cooperativo Sicoob (CCS) capitaneou o projeto
corporativo Agenda de Sustentabilidade Sicoob que, dentre suas entregas,
previa a estruturacao do seu Plano de Sustentabilidade.

O plano é um instrumento de gestao tematico alinhado ao Pacto Sistémico
de Estratégia do Sicoob, que conversa diretamente com as diversas
dimensdes da estratégia organizacional, em especial com a dimensao
“Cidadania e Sustentabilidade”. Seu objetivo é fomentar praticas
sustentaveis na organizacdo, movendo o Sicoob em direcao ao
cumprimento dos seus compromissos com o desenvolvimento
sustentavel.

' : Plano de Sustentabilidade Sicoob

Com base nos compromissos assumidos com os stakeholders, o documento
retne conjunto de diretrizes e acdes que serao executadas até 2030, de
modo a permear todo o negocio, de forma transversal. O documento esta
estruturado em 7 compromissos que se desdobram em 24 obijetivos, 32
iniciativas e 92 acoes.

O Plano de Sustentabilidade Sicoob é resultado de uma construcao
coletiva.
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A elaboracao do Plano de Sustentabilidade foi liderada pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS) com a colaboracdo de cooperativas centrais e diversas areas do
CCS, resultando em um trabalho integrado e sistémico, visando direcionamento Unico.

O processo de construgao considerou quatro macro etapas:

1. Atividades estruturantes: nessa etapa, foram realizados estudos e pesquisas, internas e externas, a fim de incorporar as melhores praticas de sustentabilidade
as diretrizes do Sicoob. Além disso, foram realizadas pesquisas em profundidade com os principais stakeholders da organizacdo, com o intuito de compreender
suas expectativas e interesses. Os insumos obtidos nessa fase permitiram analisar a matriz de materialidade e coletar informacdes estratégicas para
composicao e manutencao do Plano de Sustentabilidade Sicoob;

2. Inteligéncia coletiva: para construcdo do plano, foram constituidos sete grupos de trabalho tematicos (squads), de modo a representar os sete temas da
materialidade. Os squads foram constituidos por liderancas das cooperativas centrais do Sicoob e de areas do Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Em conjunto, os
participantes sugeriram acoes e indicadores para cada tema material, considerando horizonte temporal de execucdo até 2030;

3. Refinamento estratégico: o Plano de Sustentabilidade Sicoob teve envolvimento direto da alta governanca, sendo o assunto tratado com regularidade nas
reunides periodicas do Conselho de Administracdo (CA) do CCS, Diretoria Executiva (Direx) do CCS, Comité de Sustentabilidade (COSUS) e Comité de
Investimento Social Estratégico (CISES). A versao final foi aprovada pela Direx e pelo CA;

4. Disseminacao sistémica: os objetivos dessa fase foram: 1) tornar publico o Plano de Sustentabilidade Sicoob e 2) dissemina-lo para as cooperativas do
Sistema. Para isso, realizou-se uma live de lancamento, ocorrida em 12 de setembro de 2022, que contou com a participacao ativa da governanca e publicacdo
do documento a fim de dar transparéncia aos compromissos do Sicoob com o desenvolvimento sustentavel. Adicionalmente, foram realizados workshops de
sustentabilidade em todas as quatorze cooperativas centrais do Sicoob e no CCS, a fim de engajar as liderancas regionais na iniciativa e a apoia-las na
elaboracao do plano de sustentabilidade regional.
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\

J
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Homologacdo da minuta do
Plano de Sustentabilidade pelo
squad sistémico

N

Refinamento
estratégico
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Engajamento da governanca
no Plano de Sustentabilidade

J

Deliberacao do Plano de
Sustentabilidade pelo
Conselho de Administracao,
Diretoria Executiva e Comité
de Sustentabilidade

Fonte: Elaboracdo propria (2023).
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\ J/




+ 4+ + + 4
<+

+

+ Figura 7 - Plano de Sustentabilidade Sicoob

COMUNIDADES | Prioritario para: COM | OS | OG | DE | PAR

Compromisso (D.O): INCENTIVAR O DESENVOLVIMENTO LOCAL E REGIONAL E INSTITUIR POLITICAS DE
INVESTIMENTO SOCIAL A PARTIR DO FORTALECIMENTO DO DIALOGO COM A COMUNIDADE.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

IMPACTO TRANSPARENCIA

VISAO DE TERRITORIO

Restaurar / fortalecer a vocacéao
territorial das Cooperativas, bem
como o relacionamento e o

SOCIOECONOMICO LOCAL
Direcionar recursos para
setores-chave da economia

RESPONSABILIDADE SOCIAL
Investir em iniciativas que
representem as reais demandas

Consolidar o investimento em
iniciativas para as necessidades
da comunidade em alinhamento

local, adequando produtos ao da comunidade.

perfil do cooperado.

ao que preconiza o Ato

dialogo com as comunidades. :
Cooperativo.

MUDANCAS CLIMATICAS | Prioritario para: COM DE | OS | OG | PAR

Compromisso: APOIAR E ESTIMULAR OS COOPERADOS NA TRANSICAO PARA UMA ECONOMIA MAIS SUSTENTAVEL E CIRCULAR.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

FRAMEWORK SICOOB
Classificar projetos e negécios
sustentaveis na carteira de
crédito.

RECURSOS / LINHA
SUSTENTAVEL
Estruturar operacdes para
concessao de crédito para
negocios / atividades
sustentaveis.

SOLUGCOES AGRONEGOCIO
Estruturar operacdes financeiras
para fomentar o agronegécio
sustentavel.

SOLUCOES PARA MPMEs
Direcionar recursos para
incentivar a economia circular e
sustentavel e MPMEs.
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COOPERATIVISMO | Prioritario para: FOR OR | DE | OS | OG

CULTURA
Resgatar o DNA cooperativo e nutrir a
cultura interna sobre o modelo de negécio e
seus beneficios.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

GERACAO DE VALOR
Difundir o modelo cooperativista e
seus beneficios de maneira coerente ao
valor gerado pelo negocio e evidenciar os
beneficios de ser cooperado para fortalecer
a vantagem competitiva local.

Compromisso: DIFUNDIR O COOPERATIVISMO NO MODELO DE NEGOCIO PARA CRESCER.

RENOVACAO
Promover a renovacao de carteira atuan

para atrair, reter e incluir o jovem, publico

com afinidade ao modelo de negécio.

do

CIDADANIA FINANCEIRA | Prioritario para: OR | IM | FOR | DE

EDUCACAO
Fortalecer a inclusdo financeira associada a
educacdo em grupos especificos de
cooperados mapeados no quadro social em
pequenos municipios de 20 a 50 mil
habitantes e em areas menos favorecidas.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

ADEQUACAO
Adequar e/ou estruturar produtos e servigos
ao publico-alvo de inclusao, pessoas das
classes C,D e E (municipios de até 50 mil
habitantes, areas economicamente
subdesenvolvidas e/ou menos favorecidas,
auténomos e MPEs.

Compromisso: PROMOVER A INCLUSAO, A ACESSIBILIDADE E A EDUCACAO.

ACESSIBILIDADE
Melhorar a acessibilidade na rede fisica

atendimento e nos canais digitais para
pessoas com deficiéncia e outros grupos

preferenciais.

de
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25 SEGURANCA E PRIVACIDADE | Prioritario para: COOP | COM | DE

Compromisso: GARANTIR INVESTIMENTO EM TECNOLOGIAS E NA FORMACAO
CONTINUA DE PESSOAS PARA PROTECAO FINANCEIRA DOS COOPERADOS.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

CULTURA INVESTIMENTOS
PESSOAS : - o :

. : Migrar de acdes de conscientizacao para Adotar ferramentas que efetivamente

Estabelecer e nutrir cultura sobre riscos % ) . f
. " . adocao de programas que visem estabelecer contribuam para fortalecer praticas e
cibernéticos e mecanismos de defesa . o . -

e nutrir a cultura de conscientizacao sobre comportamentos de seguranca cibernética e
que se concentre nas pessoas. : . o L
riscos cibernéticos. privacidade dos cooperados.

GOVERNANCA | Prioritario para: COOP | COM | COL | CA | DE | PAR | OR

Compromisso: ASSEGURAR A ETICA NOS NEGOCIOS E A PROTECAO FINANCEIRA DOS COOPERADOS.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

.PARTICIPAQAO FORMACAO SUCESSAQ
Atrair o cooperado para - Reformular e aprimorar o
Instituir e fortalecer programa

ETICA NOS NEGOCIOS participar na cooperativa = : Programa de Sucessao
s : ) de formacgdo de liderancgas em . ) o
Fortalecer politicas e (assembleias e outros foruns) a S . Planejada no Sicoob com visao
UL . exercicio, inclusive em
coordenacgdo sistémica. fim de aumentar e fortalecer o de longo prazo. Formar novos

Sustentabilidade, riscos e

oportunidades ESG. lderesnal00s:

vinculo entre cooperados e
cooperativa.




+ + + +

DIREITOS HUMANOS
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CONFORMIDADE SOCIAL
Zelar pelas boas praticas nas
condicdes de trabalho de todos
os empregados direitos e
terceirizados.

Compromisso: RESPEITAR E ZELAR PELA OBSERVANCIA DOS DIREITOS HUMANOS NS RELACOES DE NEGOCIO E PARA TODAS AS PESSOAS.

OBJETIVOS CHAVE E CONCEITOS

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE
OPORTUNIDADES
Aumentar a participacao de
mulheres em Org&os N&o
Executivos e Orgdos Executivos
(gerentes +).

NAO DISCRIMINACAO E
MEDIDAS CORRETIVAS
TOMADAS
Estruturar politicas e
procedimentos para nao
discriminacdo no ambiente de
trabalho. Inclusao de minorias
raciais e pessoas com
deficiéncia.

DIREITOS HUMANOS
Capacitar empregados diretos e
terceirizados em Direitos
Humanos.

Fonte: Sicoob (2023)
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8 - Glossario

<= < Agenda 2030: A Agenda 2030 é um plano global da ONU para atingirmos em

2030 um mundo melhor para todos os povos e nac¢des, resultando em 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel'®,

« Cooperativismo: Movimento que visa desenvolvimento social e econdmico
para um grupo de pessoas baseado na honestidade, equidade, solidariedade e
transparéncia®®.

 Economia de Baixo Carbono: Desenvolvimento de um modelo econdmico
nacional que considere a mitigacdo das emissdes de gases do efeito estufa
(GEE), com o fomento a tecnologias, energias e outros recursos com o objetivo
de diminuir os impactos das mudancas climaticas®’.

 Desenvolvimento Sustentavel: Desenvolvimento capaz de suprir as
necessidades da geracao atual, sem comprometer a capacidade de atender as
necessidades das futuras geraces?®.

* Gases de Efeito Estufa (GEE): Dioxido de carbono e o metano, por exemplo, sdo
gases causadores do aquecimento global e das mudancas climaticas pelo seu
aumento das suas emissoes®’.

 Materialidade: Material é tudo aquilo que é relevante do ponto de vista da
empresa e de todas as suas partes interessadas: colaboradores, clientes,
consumidores, fornecedores, ONGs etc.?°.

15 Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) (2015). Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

16 Sicoob (2023). O que é cooperativismo? Tudo o gque vocé precisa saber!

17 GUTIERREZ (2014). Governanca e inovacao para um sistema energético sustentavel: como podemos melhorar?

18 WorldWide Fund for Nature (WWF) (2023). O que é Desenvolvimento Sustentavel?

19 United Nations Environment Programme (UNEP) (2022). Vocé sabe como os gases de efeito estufa aguecem o planeta?
20 Great Place to Work (GPTW). A materialidade e sua importancia para as praticas ESG.

21 Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) (2022). O que sdo mudancas climaticas?
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 Mudancas climaticas: Segundo a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), sdo
as transformacdes a longo prazo nos padrdes de temperatura e clima no
planeta?l,

» Stakeholders: Sao os individuos e organizacdes impactados pelas acSes da sua
empresa, como clientes, comunidades, fornecedores e 6rgaos reguladores.

» Sustentabilidade: Conceito relacionado a conservacao ou a manutencao de
um cenario no longo prazo, de modo a lidar bem com possiveis ameacas. A
nocao de sustentabilidade surgiu baseada no entendimento de que os recursos
naturais sao finitos?2.

» Titulos Sustentaveis: Instrumentos financeiros com o intuito de viabilizar a
captacao de capital para o financiamento de atividades econémicas
sustentaveis, como Titulos Verdes, Sociais, Sustentaveis (socioambientais) e
Vinculados a Sustentabilidade - também conhecidos por Green, Social
Sustainability e Sustainability-Linked Bonds, em inglés?3.

* Transicao Verde e Justa: A transicdo verde e justa combina a sustentabilidade
ambiental com a justica social e com a finalidade de nao deixar ninguém para
tras?4,

22 FIA Business School (2021). Sustentabilidade: o que é, como funciona, beneficios e exemplos.
23 B3 (2023). Produtos e Servicos ESG.
24 Banco de Desenvolvimento da América Latina e Caribe (2023). Qual transicao verde e justa?
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EXPEDIENTE

COORDENAGCAO GERAL PLANO DE SUSTENTABILIDADE

Instituto Sicoob para o Desenvolvimento Sustentavel
sustentabilidade@sicoob.com.br
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Leticia Marques da Costa e Silva
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Membros do Conselho de Administracao, Diretoria Executiva, Comité de Sustentabilidade do Centro Cooperativo Sicoob (CCS)
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