TABELA DE TARIFAS

v SICOOB

ASSOCIADO A VOCE.

SERVIGOS PRIORITARIOS

Pessoa Fisica

Circular 3.371/2007 - CMN
Inicio da Vigéncia da Tabela: 16/05/2022

LISTA DE SERVICOS- PRIORITARIOS CANAIS DE ENTREGA  SIGLA NO EXTRATO

1- CADASTRO

1.1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento

CADASTRO

VALOR
DA

VAU
Isento

1.2 Renovagao de cadastro
2 - CONTA DE DEPOSITOS
2.1- Cartdo

2.1.1 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo débito

RENOVAGAO CADASTRO

22 via-CARTAODEBITO

Isento

R$ 13,00

de conta de poupanga

2.1.1 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentagao

22 via-CARTAO POUPANGA

2.2 - Cheques

2.3.1 - Saque de conta de depositos a
vista e de poupanga

2.2.1 - Excluséo do Cadastro de Emitentes Cheques sem Fundos (EXCLUSAO CCF R$ 50,00
2.2.2 - Contra-ordem (ou revogagao) e oposi¢ao (ou sustagéo) ao SUSTACAO / REVOGAGAO | RS 15,00
pagamento de cheque

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE R$ 2,00
2.2.4 - Cheque Administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO| R$ 20,00

2.3 - Saque

Preferencial ou pessoal  [SAQUE pessoal R$ 2,00
Termm al de auto- SAQUE terminal Isento
atendimento
Correspondente

) SAQUE correspondente Isento
cooperativo

2.4 - Deposito

2.4.1 - Depésito Identificado DEPOSITO identificado R$ 2,00

2.5 - Consulta

Pessoa Fisica
Circular 3.371/2007 - CMN
Inicio da Vigéncia da Tabela: 12/09/2023

Fornecimento de ¢ funcéo débito.

Fornecimento de dez folhas de cheques por més, desde que o correntista
retina os requisitos necessarios a utilizagao de cheques, de acordo com a
regulamentagdo em vigor e as condi¢des pactuadas;

SERVICOS
ESSENCIAIS

Fornecimento de segunda via do cartéo referido no primeiro item,
exceto nos casos de pedido de reposigao formulados pelo correntista
decorrentes de perda, roubo, danificago e outros motivos ndo
impotaveis a instituiclao emitente;

Realizagéo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa,
inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de
autoatendimento;

Fornecimento de até dois extratos contendo a movimentagédo do més
por meio de terminal de autoatendimento;

Realizagéo de consultas mediante utilizagdo da internet;

Realizagdo de duas transferéncias de recursos entre contas na
prépria cooperativa, por més, em guiché de caixa, em terminal de
autoatendimento e/ou pela internet;

Compensagao de cheques;

Presencial ou pessoal ~ [EXTRATO més(P) R$ 1,50 Fornecimento do extrato aos cooperados até o dia 28 de fevereiro de
2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal|Terminal de auto- cada ano, a partir de 2009, extrato consolidado discriminando més a
de conta de depdsitos a vista e de atendimento e outros EXTRATO més(E) Isento més as tarifas cobradas no ano anterior em conta corrente de depdsitos
poupanca meios eletronicos 3 vista.
Corresp. Cooperativo Néo Disponivel
Presencial ou pessoal ~ |EXTRATO movimento(P) [ R$ 2,00 SERVICOS DIFERENCIADOS
2.5.2 - Fornecimento de extrato mensal | Terminal de auto-
de conta de depdsitos a vista e de atendimento e outros EXTRATO movimento(E) [ Isento
poupanga para um periodo meios eletrénicos Contratagao Ativa Por borderd -
Corresp. Cooperativo Néo Disponivel Cobranga simples - com registro Por titulo R$ 2,30
2.5.3 - Fornecimento de cdpia de microfilme, microficha ou assemg MICROFILME R$ 10,00 Cobranga simples - sem registro Por titulo R$ 2,30
3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS Prorrogagao de vencimento Por titulo -
Presencial ou pessoal DOC/TED pessoal R$ 17,00 | |Boletos auto-copiativos Por boleto -
. . Terminal de auto- Tarifa de postagem Por postagem -
o1 TSN pormeio e latendimento e outos  [DOGTED eletionico | RS 10,00
meios eletrénicos Borderd - Desconto de titulos Por operagao Isento
Internet DOC/TED internet R$ 8,00 Excluséo/alteragéo de data de
- ) Por evento Isento
Presencial ou pessoal  [DOC/TED agendado (P) | R$ 17,00 | [vencimento
L ~ |Terminal de auto- Custodia de cheque pré-datado Por cheque R$ 0,45
32 TEanefarenoia agendada orMel |endimento e outios ~DOGITED agendado (E) | RS 10,00
meios eletrnicos Consulta Bco 24Horas/Rede Cirrus Por operagao R$ 5,00
Internet DOC/TED agendado (1) R$ 8,00 Saque Bco 24Horas/Rede Cirrus Por operagao R$ 10,00
Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) R$ 5,00 . . .
o - Copia de microfilmes, microfichas ou o
3.3 - Transferéncia entre contas na | Terminal de auto- assemelhados Por emiss&o R$ 10,00
propria instituicdo atendimento e outros TRANSF.RECURSO(E/N) Isento
meios eletrénicos Atestado de idoneidade Por emissao R$ 50,00
3.4 - Ordem de Pagamento ORDEM PAGAMENTO - Solicitagdo de cliente bancario desde Por chamada R$ 5,00
4 - OPERAGOES DE CREDITO Integralizagdo de cotas obrigatdrias Por associado R$ 20,00
4.1 - Concessao de adiantamento & depositante ADIANT.DEPOSITANTE R$ 50,00 | |Substituigao de garantia Por operagao R$ 400,00
Saque Internacional Por operagao R$ 15,00
(P) Pessoal (E) Eletrdnico (C) Correspondente (1) Internet Av. de Bens Recebidos em Garantia Por Registro R$ 400,00

OBS.: os custos referentes a devolugao de cheques serdo repassados &s pessoas fisicas,

conforme cada motivo de devolug&o.

Informagoes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br

Central de Atendimento - 0800 979 2345




