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Cesar Augusto Campez Neto
Diretor-presidente do Sicoob Cooperac

O ano em que a Cooperac chegou ao seu 18º
aniversário foi cheio de desafios e obstáculos,
mas, graças a Deus, ao apoio do nosso
Conselho, empenho da nossa equipe e
confiança dos nossos cooperados,
conseguimos superar.

Um dos pontos altos deste período foi
inaugurar o nosso oitavo PA, em Cravinhos,
que é um município da nossa base, com forte
vocação empresarial. O trabalho de
prospecção da nossa equipe comercial
começou, antes mesmo da inauguração e,
quando o PA abriu as portas, já tinha 60
contas abertas. Estar dentro de um Outlet
tem sido uma experiência nova para nós, mas
tudo indica que será mais um sucesso.

MENSAGEM
DO  PRESIDENTE

Apesar de 2024 ter sido
um ano marcado por
instabilidade política e
econômica no Brasil,
conseguimos cumprir
nosso orçamento e
superar a marca de 10
mil cooperados. 

Em termos econômicos, apesar de 2024 ter
sido um ano marcado por instabilidade
política e econômica no Brasil, conseguimos
cumprir nosso orçamento e superar a marca
de 10 mil cooperados. Não conseguimos
superar as metas, apenas por conta da alta da
inadimplência, motivada pelo aumento da
Selic, que fechou o período em 12,25%.

O balanço de 2024 mostra forte evolução em
nossa carteira de crédito, superando a marca
de R$ 100 milhões, o que representou um
incremento de 38%. 

Para sustentar as operações de crédito
lançamos mais uma edição da campanha
Integralização Premiada, para fortalecer
ainda mais o capital social, que subiu 37% no
último exercício. Desta vez, a campanha de
Capital começou em setembro de 2024, com
6 premiações e foi encerrada com o sorteio
do carro zero quilômetro, entregue na
assembleia geral. 

CREDIBILIDADE E EXCELÊNCIA
NO ATENDIMENTO SEGUEM
COMO MARCAS FORTES DA
COOPERAC
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Antonio Luiz de Oliveira
Presidente do Conselho
de Administração

Apesar dos desafios seguiremos com força
máxima para aprimorar nosso atendimento
nos PAs, Unidade Administrativa, Canal de
Apoio ao Cooperados e equipes especialistas.
A prova de que estamos no caminho certo
foram os três troféus que recebemos do
prêmio GPTW – Melhores Empresas para
Trabalhar, bem como, o alcance de mais de
90% de satisfação com o atendimento da
cooperativa, conforme pesquisa aplicada aos
cooperados. 

Gratidão a todos que seguem juntos de
verdade com a Cooperac!

Encerramos o ciclo de 2024 cumprindo nossos objetivo e firmes no propósito de seguir
prosperando, ampliando os negócios, número de cooperados e fortalecendo nosso papel de
instituição cooperativista.

Para isso, capacitamos nossa equipe, ampliamos nossos pontos de atendimento,
aumentamos o número de colaboradores e seguimos confiantes para atender com excelência
nossos públicos principais: cooperados, comunidade e colaboradores.

A perspectiva para 2025 continua desafiadora
em virtude da alta do dólar e da inflação, que
prejudica sobremaneira as empresas,
principalmente as menores, que são maioria
no Brasil e em nosso quadro de cooperados.
Isso acaba destruindo margens e resultados o
que, consequentemente, respinga
negativamente na Cooperac.

Resultado deste ambiente preocupante foi a
mudança no provisionamento de operações,
instituído pela Instrução Normativa 4966,
definida pelo Banco Central, que
comprometeu os nossos resultados. 

Vida longa e próspera à Cooperac.
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Antonio Luiz de Oliveira
Presidente

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

DIRETORIA

Cesar Augusto Campez Neto,
Amanda Francine Carvalhaes e
Maurício Donizeti. 

EXECUTIVA
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Valério Veloni
Vice-Presidente

Dorival Luiz B. de Souza
Conselheiro

Francisco Carlos J. Pinghera
Conselheiro 

Paulo Tadeu R. de Barros
Conselheiro 

Paulo César Garcia Lopes
Secretário

Cristian Mateus de Oliveira
Conselheiro 

Anselmo José Buosi
Conselheiro

Fotos: Fábio Melo
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Nove de Julho Ribeirão PretoIpiranga Ribeirão Preto

UAD - Unidade Administrativa 

Nossa 
EQUIPE

Campos Elíseos Ribeirão Preto Centro Ribeirão Preto

Foto: Fábio Melo

Foto: Fábio Melo

Foto: Fábio Melo

Foto: Fábio Melo

Foto: Fábio Melo
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Bonfim PaulistaCravinhos

Luiz Antônio Taquaritinga

CAC - Canal de Apoio ao Cooperado
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Foto: Fábio MeloFoto: Fábio Melo

Foto: Fábio Melo
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Dando continuidade à expansão de suas
atividades, para estender os benefícios do
cooperativismo financeiro a mais pessoas e
empresas, o Sicoob Cooperac inaugurou seu
oitavo Posto de Atendimento no Santa Maria
Outlet, localizado em Cravinhos.

O evento aconteceu em 20 de novembro de
2024, mesmo dia de inauguração do Centro
de Compras, e foi uma das ações em
celebração aos 18 anos do Sicoob Cooperac.
A solenidade contou com a presença de
conselheiros, diretores, colaboradores,
cooperados e autoridades representando
instituições locais, empresariais e outras
ligadas ao cooperativismo, como Aramis
Moutinho Junior, superintendente do
Sistema Ocesp e José Emílio, Conselheiro
Administrativo da Cecresp. 

Com esta inauguração a Cooperac marca
presença em 4 cidades do interior de São
Paulo: Ribeirão Preto, Taquaritinga, Luiz
Antônio, Cravinhos, além do distrito de
Bonfim Paulista.

Estamos iniciando um
trabalho inédito, depois
de sete agências
convencionais, a oitava
é aberta dentro de um
Outlet.

EXPANSÃO
SICOOB COOPERAC
INAUGURA OITAVO
PA EM CRAVINHOS

Cesar Augusto Campez Neto
Diretor-presidente do Sicoob Cooperac

Fotos: Fábio Melo
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Francisco Pinghera, conselheiro e
idealizador da Cooperac; Amanda
Francine, diretora administrativa e
Cesar Campez, diretor-presidente.

Equipe do PA Cravinhos: Marcelo
Sartori, Rafaela Bressan
Guilhermetti e Matheus Vinicius
Bernardes Pizorusso.

Marcelo Sartori, gerente do PA
Cravinhos; Francisco Pinghera,
conselheiro e idealizador da Cooperac;
Cesar Campez, diretor-presidente da
Cooperac; Maurício Donizeti, diretor
de Negócios; Amanda Francine,
diretora administrativa e Aramis
Moutinho Junior, superintendente do
Sistema Ocesp.

“Estamos iniciando um trabalho inédito,
depois de sete agências convencionais, a
oitava é aberta dentro de um Outlet. Estamos
muito confiantes neste empreendimento e
nos resultados que esta unidade trará para a
Cooperativa”, afirma Cesar Campez, diretor-
presidente da Cooperac. 

A troca de apoio entre cooperativa e
empresários é o que fortalece o crescimento
da Cooperac. “Estamos muito motivados. Nós
estamos inseridos na comunidade por meio
de uma estratégia de reciprocidade: o 

cooperado nos apoia e nós apoiamos os
negócios dele”, explica Anselmo Buosi,
Conselheiro Administrativo da Cooperac.

Francisco Pinghera, Conselheiro
Administrativo e idealizador da Cooperac
relembrou os primeiros passos para tornar
esse sonho, realidade. “Naquele momento
que idealizamos tudo era muito difícil, mas,
18 anos depois, com o número de cooperados
que nós temos hoje e com o número de
postos de atendimento isso nos gratifica e
motiva a continuar.” 

Antonio Luiz de Oliveira, presidente do Conselho
Administrativo e Cesar Campez, diretor presidente da
Cooperac comandam a cerimônia de inauguração.

Antonio Luiz de Oliveira, presidente do Conselho
Administrativo; Cesar Campez, diretor presidente da
Cooperac e Francisco Pinghera, conselheiro e idealizador
da Cooperac, descerram a placa.

Fotos: Fábio Melo
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O sonho do PA de Cravinhos começou a se
tornar realidade em julho, quando aconteceu
a entrega de chaves aos lojistas do Santa
Maria Outlet, marcando o início da construção
do oitavo PA da Cooperac.

O proprietário do empreendimento, José
Roberto Pereira Alvim, é um dos sócios-
fundadores da Cooperac. A solenidade contou
com a presença dos conselheiros da
cooperativa: Anselmo Buosi e Dorival Luiz
Balbino de Souza; além da diretora
administrativa, Amanda Francine e do
coordenador de Negócios, Eduardo Malaguti. 

ENTREGA
DAS CHAVES

Autoridades e convidados prestigiaram a inauguração do
novo PA.

Novo PA é a única instituição financeira do Santa Maria
Outlet.

Ricardo de Amorim Hermes, diretor da Cecresp e
Maurício Donizeti, diretor de Negócios da Cooperac.

Equipe Cooperac também prestigiou o
evento. 

Fotos: Fábio Melo
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O reconhecimento da cooperativa por sua atuação social
também esteve em pauta em um evento promovido pelo
Rotary, que foi realizado na Associação Comercial e Industrial
de Ribeirão Preto.

O interesse pela comunidade é um dos sete princípios do cooperativismo que a Cooperac
coloca em prática desde sua fundação.

As cooperativas financeiras são instituições sem fins lucrativos e que têm forte
compromisso em garantir o fortalecimento das comunidades onde atua, distribuindo
parte de seus resultados financeiros e atuando com ações sociais, filantrópicas e
esportivas.

A seguir, estão relacionadas algumas das contribuições da Cooperac que beneficiaram a
população das cidades onde a cooperativa atua. 

INTERESSE PELA
COMUNIDADE

EMPRESA 
CIDADÃ

Cesar Campez e Anselmo Buosi, em visita ao Hospital do
Câncer de Ribeirão Preto, onde foram recepcionados pelo
presidente da instituição Antônio Carlos Maçonetto, que é
um dos sócios-fundadores da Cooperac. 

Como resultado da colaboração para a compra de
uma peça do mamógrafo, do Hospital do Câncer
de Ribeirão Preto, a Cooperac recebeu o selo de
Empresa Cidadã, uma honraria internacional que
a coloca entre as instituições de todo mundo,
com compromisso por uma comunidade mais
justa e igualitária.

A solenidade aconteceu na sede do Rotary Club de Ribeirão Preto e contou com a
presença do diretor-presidente da cooperativa, Cesar Campez, e dos conselheiros
administrativos Francisco Pinghera, Anselmo Buosi e Valério Veloni.
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Anualmente, a
Cooperac realiza
doações de cobertores
para os Fundos de
Solidariedade das
cidades onde atua.

EDUCAÇÃO
FINANCEIRA

A educação financeira é um dos pilares do
cooperativismo e o Sicoob Cooperac está
sempre comprometido com este princípio.
Por isso, firmou uma parceria com o Iape -
Instituto de Apoio a Programas de Estágio e
Aprendiz, que atende 400 jovens em Ribeirão
Preto e está ministrando capacitações com
excelentes instrutores da área. 

A cooperativa patrocinou a reforma de uma
geladeira, que se tornou uma biblioteca, e
doou livros do Instituto Sicoob. A ação
contou com o apoio da gerente Jacqueline da
Cunha Pereira Cochir, do PA Campos Elíseos,
de Ribeirão Preto.

O projeto conta com total apoio e confiança
dos diretores da instituição Renato e Carla
Baticioto Borges e de Paula de Abreu,
coordenadora de Desenvolvimento, e é
coordenado por Márcio Pessolo, consultor de
projetos Educacionais e Sociais e Anselmo
Buosi, conselheiro administrativo e com o
total apoio da diretoria da Cooperac.

Parceria com o Iape

A equipe de Luiz Antônio realizou uma
palestra sobre Educação Financeira
para os funcionários da empresa
cooperada, Fortline, localizada em São
Simão.

No Dia das Crianças, a Cooperac doou
livros de Educação Financeira para 332
alunos da rede municipal de ensino de
Luiz Antônio, por meio de parceria com
a Secretaria da Educação.
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ACI 
EDUCA

APOIO
AO ESPORTE

A educação é um dos pilares do cooperativismo,
para colocar esse princípio em prática, o Sicoob
Cooperac firmou uma parceria com o ACI Educa,
subsidiando parte do investimento em cursos
promovidos pela Associação Comercial e
Industrial de Ribeirão Preto (ACIRP), para
favorecer seus cooperados.

Em 2024, cerca de 68 pessoas foram beneficiadas por esse auxílio, reforçando o compromisso
da Cooperac em incentivar a qualificação e o crescimento profissional de seus cooperados.

Em 2024, a Cooperac contribuiu para a realização dos sonhos de vários atletas e fortalecimento
de times da região de Ribeirão Preto.

A presença da marca em competições esportivas cria laços com as comunidades locais e permite
que os atletas levem o nome de suas cidades a competições locais, nacionais e até
internacionais.

Karen Nery, karateca de Taquaritinga, em competição
realizada na Bélgica.

A Cooperac também
acompanha o time de
Futsal de Luiz Antônio,
que em 2024 foi o
grande campeão da
Taça EPTV de Futsal!
Além disso, a equipe se
destacou ao ficar entre
os 4 finalistas da Copa
Paulista e entre os 8
finalistas da Liga
Paulista de Futsal.

A Cooperac é patrocinadora do Futsal Ribeirão e, em 2024, a
equipe fez história ao chegar, pela primeira vez, à final da Liga
Paulista, conquistando o vice-campeonato. Além desse grande
feito, o time levantou duas taças na temporada: a Copa Record
Série Ouro e os Jogos Regionais. 

Foto: Renan Bin/FollowX Comunicação
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Desde 2022, a Cooperac é
patrocinadora do Projeto Nadando
na Frente, uma iniciativa que há 18
anos transforma a vida de crianças
em situação de vulnerabilidade por
meio da natação. Cerca de 10 mil
crianças já foram atendidas,
gratuitamente. 

Além dos treinamentos, os
participantes recebem, sem
custos, óculos de natação, touca,
sunga, maiô, camiseta e mochila,
todos personalizados com a
identidade visual dos
patrocinadores.

Apoiar esse projeto significa
contribuir para que mais crianças e
adolescentes tenham acesso a
oportunidades. 

A Secretaria de Esportes
de Ribeirão Preto realizou
um Festival, para que as
crianças vivenciassem
esportes paralímpicos e a
Cooperac foi um dos
patrocinadores. 

João Pedro Dantas levou a marca Cooperac ao pódio do
Rodeio de Cravinhos, ao conquistar o 3º lugar, na prova de
Teampennig.

A Cooperac apoiou o
cooperado e atleta Heverson
Marques Dos Santos com
uma doação de um Tênis da
Nike Vaporfly 3. 

A Cooperac foi patrocinadora de um passeio
ciclístico solidário, realizado em Luiz Antônio.

A equipe do PA Ipiranga, de Ribeirão Preto,
participou da 1ª Corrida da Família, evento
realizado pelo grupo de Escolas Particulares, que
aconteceu na Cava do Bosque.

O CAT – Clube Atlético Taquaritinga é um dos times da
região que conta com o apoio da Cooperac.
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Cooperac marcou presença no passeio
ciclístico beneficente, realizado pela Polícia
Militar de Ribeirão Preto.

A Cooperac foi uma das marcas apoiadoras do Campeonato
Paulista de Powerlifting, que aconteceu em agosto, na Cava
do Bosque, em Ribeirão Preto. O evento contou com a
presença do conselheiro administrativo da cooperativa,
Cristian Mateus Oliveira. 

PREMIAÇÕES E 
Além de ser certificada pelo selo GPTW (Melhores Empresas para Trabalhar), em virtude da ótima
avaliação de seus colaboradores, o Sicoob Cooperac recebeu três troféus destacando sua atuação
como instituição financeira: na categoria cooperativas de crédito, no interior paulista e também
como destaque nacional.

A Cooperac também foi reconhecida na confraternização anual realizada pela Cecresp. 
Os diretores Cesar Campez e Maurício Donizeti trouxeram dois prêmios para a Cooperac.
Na modalidade Educação, a cooperativa ficou em segundo lugar, entre aquelas que obtiverem o
maior índice de conclusão, ao programa de Certificação de Diretores, conforme o Plano Institucional
de Certificação e a conclusão da Trilha Sempre Alerta Conselheiros (para Conselheiros) e Trilhas do
Sicoob Universidade Obrigatória, para colaboradores. E também pela assiduidade em todos os
eventos realizados pela Central Cecresp ao longo de 2024.

O segundo prêmio foi direcionado à gerente de relacionamento, Luciana Aparecida Crispim Tavares,
do PA Campos Elíseos - Ribeirão Preto, que foi a terceira colocada na Modalidade Conexão
Interligados Clássicas, que premiou os gerentes de contas com melhor desempenho, nas categorias:
carteira pessoa física, carteira PJ e carteira personalizada (mista PF + PJ).

As premiações refletem o compromisso da Cooperac em aprimorar continuamente a prestação de
serviços aos seus cooperados.

CERTIFICAÇÕES



16

Em 2024, a Cooperac iniciou um ciclo de Rodadas de Negócios para fortalecer o
relacionamento entre as empresas, das regiões onde atua.

As Rodadas foram realizadas de forma dinâmica, para que todos os participantes
apresentassem seus produtos e serviços, fomentando a realização de negócios entre eles.

A ação aconteceu em Ribeirão Preto, Serrana, Taquaritinga e Luiz Antônio.

RODADAS DE NEGÓCIOS

FORTALECIMENTO
DA ECONOMIA
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A Cooperac tem um relacionamento muito próximo com as Associações Comerciais e
Industriais nas cidades onde atua e na cidade de Serrana, onde ainda não tem Posto de
Atendimento físico.

As empresas associadas às ACIs têm condições especiais para contratar:

PARCERIAS COM AS ACIs

capital de giro
crédito pessoal
financiamento de veículo

financiamento de projetos de
energia fotovoltaica
Sipag

Matheus Vinicius Bernardes Pizorusso, gerente
de relacionamento; Amanda Francine, diretora-
administrativa; Fábio Kanayama Parise (Binho),
presidente da ACI Cravinhos e Marcelo Sartori,
gerente do PA Cravinhos.

Cesar Campez, diretor-presidente
da Cooperac e Sandra Brandani,
presidente da ACI Ribeirão Preto.

Ricardo Santana, gerente do PA Taquaritinga,
Cesar Campez, diretor-presidente da Cooperac
e Leandro Augusto Bossini, presidente da ACIT.

Manoel Messias de Oliveira,
presidente da ACI Serrana, que foi
um dos sócios-fundadores da
Cooperac e Cesar Campez,
diretor-presidente da Cooperac.

O presidente da ACI Luiz Antônio,
Ademir Barbosa Dos Santos e o
gerente do PA, Liniker Daniel
Reggiani dos Santos.
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EVENTOS
As lideranças e colaboradores têm uma intensa participação em cursos, treinamentos, parcerias e
eventos, ao longo de todo ano.

A equipe comercial da Cooperac marcou presença no “Conexão
Interligados”, que aconteceu em Campinas. O evento reuniu a força

de vendas das cooperativas que integram o sistema Cecresp, para
falar sobre alinhamento da marca Sicoob, direcionamentos de

vendas e melhores práticas de atendimento consultivo.

O Sicoob Cooperac foi representado por seu diretor-presidente,
Cesar Campez, e pelo coordenador de Negócios, Eduardo Malaguti,
no evento Vende Sicoob - Convenção Nacional de Vendas, em
Brasília, que reuniu representantes de cooperativas financeiras de
todo o Brasil.

O Sicoob Cooperac esteve presente ao 15º Congresso Nacional do
Cooperativismo de Crédito (Concred), que aconteceu em Belo
Horizonte, em agosto. Reconhecido como o maior evento de

cooperativismo financeiro da América Latina, o Concred reuniu
mais de 5 mil participantes, sendo 70% de líderes cooperativistas e

tomadores de decisão de todo o país. 

O conselheiro administrativo, Anselmo Buosi, participou da segunda
etapa, do Intercâmbio do Ramo de Crédito, promovido pela Ocesp, na
Dinamarca. A primeira etapa aconteceu em agosto, em São Paulo.

Os colaboradores: Nicolas, Alessandra e Andreza participaram
do Seminário "Negócios Digitais – O Desafio Não Pode

Esperar", que teve como objetivo apresentar estratégias
comerciais para impulsionar os negócios digitais.

O Sicoob Cooperac foi patrocinador do ACI Negócios, realizado no dia
26 de novembro, que teve como tema: Transformando a Presença
Online em Oportunidades. O evento foi realizado em comemoração
aos 48 anos da Distrital Leste da ACIRP.
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O Consultor de Projetos Educacionais e Sociais, Márcio Pessolo,
representou a Cooperac, no 10º Encontro de Agentes de

Desenvolvimento do Cooperativismo Paulista, que ocorreu em
Campinas, nos dias 1 e 2 de outubro.

A equipe do PA Campos Elíseos representou a cooperativa no
Treinamento “Conhecendo o FGTS Digital”, que aconteceu na Casa
do Contabilista de Ribeirão Preto e Sindicato dos Contabilistas de
Ribeirão Preto e região.

Em novembro, o Sicoob Cooperac esteve presente no Inova Day, que
aconteceu no Supera Parque.

O evento promoveu muito conhecimento aos mais de 100
participantes e contou com palestras simultâneas sobre tecnologia,

inteligência artificial e muito mais.
O presidente da Cooperac, Cesar Campez, participou da abertura do

evento e a equipe esteve em contato com os participantes para
divulgar todos os benefícios do cooperativismo financeiro.

Amanda Francine, diretora administrativa do Sicoob Cooperac, foi
uma das juradas do Miss Comerciária 2024.

A Cooperac foi uma das cooperativas patrocinadoras do evento em
homenagem aos 82 do Sincovarp. 

A entidade realizou uma palestra com João Carlos Leite, fundador e
presidente do Sicoob Sarom, localizado em São Roque de Minas.

As colaboradoras Amanda e Francine representaram a Cooperac nas
Rodadas de Negócios da ACIRP.
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Cesar Campez, diretor-presidente da Cooperac iniciou sua
participação no curso Top Management (Líder Crédito), na

Faculdade Insper, em São Paulo, promovido pelo Sescoop Ocesp. E
também esteve presente à reinauguração da Casa do

Cooperativismo.

O consultor de Investimentos, André Sousa, esteve em Brasília, para
participar do II Workshop de Investimentos do Sicoob. O evento
apresentou estratégias comerciais que o Sicoob está adotando para
o crescimento da carteira de investimentos, como o lançamento de
novos produtos para serem ofertados aos cooperados.

O Sicoob Cooperac possui um amplo portfólio para atender as
necessidades dos produtores rurais.
A equipe da Cooperac marcou presença todos os dias na Agrishow,
em busca de oportunidades comerciais e para fortalecer o
relacionamento com os representantes da cadeia produtiva do agro.
O presidente da Cooperac, Cesar Campez, concedeu entrevista, para
a TV Thathi, para falar mais sobre os diferenciais da cooperativa
voltados ao agronegócio.
No período de realização da feira, a Cooperac também esteve
presente na Ecofarm, um evento especial sobre tratores elétricos
realizado em parceria com a YAK e Latin America Solar. 

A Cooperac atuou em parceria com o Sindicato Rural de Luiz
Antônio para reunir produtores rurais da região e apresentar

novas tecnologias sustentáveis para aprimorar os resultados de
suas propriedades.

Durante o encontro as empresas Yak e LF Tratores apresentaram
os lançamentos de tratores elétricos e a Latin America Solar

mostrou os sistemas de energia fotovoltaica e suas aplicações
nas propriedades rurais.

Representantes do Sindicato Rural fizeram um balanço do seu
trabalho e a equipe da Cooperac apresentou linhas de créditos e

os benefícios do cooperativismo financeiro.

O Analista de BI, Marco Antônio Pereira, esteve presente à
Febraban Tech, que aconteceu em São Paulo, importante evento
de tecnologia e inovação do mercado financeiro.
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Em dezembro foi realizada mais uma reunião para análise de
resultados definições de estratégias.

Em julho foi realizado o 1º Encontro Café com Investidor, para os
cooperados investidores. 

Foi ministrado pelo consultor de investimentos da Cooperac, André,
juntamente com a especialista de investimentos, Mayara, da Central
Cecresp. 

No encontro os cooperados conheceram os produtos de
investimentos e tiveram acesso a informações do cenário
econômico, previdência privada e diversificação de carteiras de
investimentos.

Café com Investidor

A equipe do PA Taquaritinga apoiou e esteve
presente ao Jantar Dançante realizado em

homenagem ao Dia do Comerciante.

Além de apoiar a festa de
chegada do Papai Noel

E também participou de um divertido
evento em homenagem ao Dia das
Crianças.

Ações em Taquaritinga
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Leandro Pedro
Czermanski, da Varanda
da Picanha, recebeu um
smartphone.

CAPITAL SOCIAL

Os cooperados do Sicoob Cooperac participaram
da campanha Integralização Premiada, uma
iniciativa que reforçou a importância do
cooperativismo. Ao aumentar o volume de
capital próprio, os cooperados contribuíram
diretamente para a ampliação da capacidade da
cooperativa de realizar novas operações de
crédito, beneficiando a todos.

Campanha Integralização
Premiada sorteou seis prêmios
e fortaleceu o capital da
cooperativa

Confira os ganhadores:

Leandro Tadeu Cangemi da
Silva, do Restaurante,

Conveniência e Lanches LT,
recebeu um PlayStation 5.

Jeferson Luiz de Zorzi, da
Autem Mineração e Meio
Ambiente Ltda, recebeu um
robô aspirador de pó.

Carlos Eduardo e Nayara
Fernandes, da NLE

Comércio, receberam uma
caixa de som JBL.

Lançada em novembro de 2024, a campanha seguiu até abril de 2025, incentivando a integralização de
capital e premiando os participantes. A cada R$ 200,00 integralizados na conta capital, o cooperado
recebia um cupom e concorria aos sorteios.

A cada edição, os prêmios se tornaram ainda mais atrativos, acompanhando o crescimento da campanha.
Nesta edição foram: smartphone, robô aspirador, PlayStation 5, caixa de som JBL, notebook e pela
primeira vez, foi sorteado um carro 0km.
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Relação com cooperadoscooperados
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Luis Aparecido Galhardi, da
Galhardi Materiais para

Construção foi o grande
vencedor da campanha e recebeu

um carro zero quilômetro.

A Cooperac nasceu com a missão de ser uma
instituição financeira para apoiar o
crescimento dos negócios e contribuir para a
realização dos sonhos das pessoas físicas, nas
cidades onde atua. 

E, para cumprir com esta missão, há 18 anos a
equipe da cooperativa presta um atendimento
consultivo e está sempre próxima dos
cooperados, para atendê-los em suas
necessidades, como: 

Ampliação de frota
Aquisição de equipamentos para ampliar a
produção
Capital de giro para aumentar os negócios
Impulsionar a produção rural
Instalação de projetos de energia
fotovoltaica 
Financiamento de veículos

José Antônio Tomicioli, da
Eletrocomp, ganhou o
notebook.



COMUNICAÇÃO  E MARKETING

Ao longo dos anos, o Sicoob Cooperac
vem fortalecendo e ampliando o
investimento em ações de comunicação
e marketing. 
 
Desta forma, amplia o reconhecimento
de sua marca e leva os conceitos e
benefícios do cooperativismo financeiro
a mais pessoas e empresas, em todas as
localidades onde atua.
 
As ações acontecem por meio da criação
de peças institucionais, outdoors,
participação em eventos próprios e
como patrocinador, entrevistas e
investimento em mídia e Marketing
Digital, além de ações de endomarketing
e comunicação interna.

Sicoob Cooperac
comemora 18 anos e
fortalece suas ações de
comunicação e
marketing

24
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GRÁFICOS DO 
DESEMPENHO FINANCEIRO

Quadro Social
Ao final de 2024, a cooperativa contabilizou 10.061
cooperados, representando um crescimento de
700 novos membros em relação a 2023, um
aumento de 7,48% no quadro social.

Operações de Crédito

A carteira de operações de crédito apresentou um
aumento durante o ano de 2024, com um
acréscimo de R$ 31.486.121,00 (47,78%) em
relação ao exercício de 2023
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Capital Social

O capital social da cooperativa registrou um
avanço significativo, totalizando um crescimento
de R$ 5.797.806,58, equivalente a 31,56% em
comparação ao ano anterior.

Ativo

Os ativos da cooperativa englobam recursos
administrados, como aplicações financeiras,
depósitos e operações de crédito. A gestão
eficiente desses recursos resultou em um
incremento de R$ 48.754.373,00 em relação 
a 2023.
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Depósitos Totais
Os depósitos totais apresentaram um acréscimo de
R$ 42.188.681,89, correspondendo a um crescimento
de 18,79% em comparação ao exercício anterior.
Esse resultado reforça a confiança dos cooperados
no Sicoob Cooperac.

Sobras Líquidas
As sobras líquidas sofreram uma redução de 
R$ 678.091,00 em relação ao ano anterior.
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Patrimônio Líquido

O patrimônio líquido da cooperativa registrou um
crescimento de R$ 6.675.891,00 no período
analisado, evidenciando uma evolução em relação
ao ano anterior.

Limites

Conforme o Art. 19 da Resolução CMN nº 4.677/18,
o limite de exposição por cooperado, grupo de
pessoas agindo isoladamente ou em conjunto,
com interesse econômico comum — exceto
aqueles vinculados apenas pela associação à
mesma cooperativa — não pode exceder 25% do
Patrimônio de Referência para cooperativas de
crédito singulares filiadas à Central.
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RELATÓRIO DA
ADMINISTRAÇÃO

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CRÉDITO MÚTUO - SICOOB COOPERAC

Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o princípio da informação e prezando pelo valor da transparência, apresentamos neste documento
as Demonstrações Financeiras relativas ao período findo em 31 de dezembro de 2024 da cooperativa financeira
SICOOB COOPERAC.

Aqui você também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa e os resultados que alcançamos juntos no
período. Esperamos que aprecie o conteúdo e descubra em nossos números a força do cooperativismo
financeiro.

Boa leitura!

1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras espalhadas por todo o Brasil e presente em cerca de 2.405
mil municípios, o Sicoob é um dos maiores sistemas financeiros do país. Juntas, as cooperativas somam mais de
8,3 milhões de cooperados que constroem juntos um mundo com mais cooperação, pertencimento,
responsabilidade social e justiça financeira.

2. Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sistêmica que integre as práticas sociais, ambientais e de
governança (ESG) ao modelo de negócios do Sicoob, todas as organizações do Sistema estão se mobilizando em
torno do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentável.

Para traduzir aos cooperados e às comunidades os nossos compromissos, contamos com um Plano de
Sustentabilidade, Agenda e Relatório de Sustentabilidade, alinhados ao nosso plano estratégico e aderente as
diretrizes do Banco Central do Brasil voltadas à Política de Responsabilidade Social, Ambiental e Climática.
Quer saber mais? Acesse www.sicoob.com.br/sustentabilidade.

3. Nossa cooperativa

O SICOOB COOPERAC é uma instituição financeira cooperativa voltada para fomentar o crédito para seu
público-alvo, os cooperados, que, além de contar com um portfólio completo de produtos e serviços
financeiros, têm participação nos resultados financeiros e contribuem para o desenvolvimento
socioeconômico sustentável de suas comunidades.

4. Política de Crédito

Nossa atuação dá-se principalmente por meio da concessão de empréstimos e captação de depósitos.
Concessão essa que é realizada para cooperados após prévia análise, respeitando limites de alçadas pré-
estabelecidos que devem ser observados e cumpridos. Realizamos, ainda, consultas cadastrais e análises
através do “RATING” (avaliação por pontos), buscando assim garantir ao máximo a liquidez das operações.

Nossa política de classificação de risco de crédito está de acordo com a Resolução CMN nº 2.682/99, havendo
uma concentração de 90,88% nos níveis de “AA” a “C”.

5. Governança Corporativa

A participação nas decisões é um valor que permeia nosso negócio, por isso cada cooperado e/ou delegado tem 
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direito a voto nas assembleias. Entre as decisões, está a eleição do Conselho de Administração, que é
responsável pelas decisões estratégicas. 

Os atos da administração da cooperativa, bem como a validação dos balancetes mensais e do balanço
patrimonial anual, são realizados pelo Conselho de Administração, que também é eleito em Assembleia. Esse
conselho é responsável por acompanhar e validar esses assuntos de forma sistemática. Além disso, a gestão
dos negócios da cooperativa no dia a dia é conduzida pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui profissional(is) designado(s) na função Agente de Controles Internos, supervisionado(s)
diretamente pelo Diretor responsável pelo gerenciamento contínuo de riscos. O objetivo é acompanhar a
aderência aos normativos vigentes, sejam eles internos e/ou sistêmicos (SICOOB CENTRAL CECRESP e Sicoob
Confederação), bem como aqueles oriundos da legislação vigente.

Os balanços da cooperativa são auditados por auditor externo, que emite relatórios, levados ao conhecimento
dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos são acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do
Brasil, órgão ao qual cabe a competência de fiscalizar a cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediação financeira, a cooperativa adota ferramentas de gestão
como o Manual de Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederação e
homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o Regimento
Interno, o Regimento do Conselho de Administração, o Regimento Interno da Diretoria Executiva, o Regimento
do Conselho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contábeis e fiscais. Além disso, os
integrantes da nossa cooperativa estão em harmonia com o Pacto de Ética e de Conduta Profissional
propostos pelo Sicoob Confederação.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessários, são fundamentais para levar aos cooperados e à
sociedade a transparência da gestão e de todas as atividades desenvolvidas pela instituição.

6. Sistema de Ouvidoria

É um canal de comunicação com os nossos cooperados e integrantes das comunidades onde estamos
presentes, em que são atendidas manifestações sobre nossos produtos.

No exercício de 31 de dezembro de 2024, o SICOOB COOPERAC registrou o total de 31 (trinta e um)
manifestações sobre a qualidade dos produtos e serviços oferecidos pela cooperativa. Dentre elas, havia
reclamações, pedidos de esclarecimento de dúvidas e solicitações de providências relacionadas principalmente
a (operação de crédito, conta corrente e atendimento). Das reclamações, 15 (quinze) foram consideradas
procedentes e resolvidas dentro dos prazos regulamentares, conforme legislação vigente.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associação civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas financeiras tão
competitivas quanto os bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam sua confiança em
cooperativas financeiras regulamentadas. Ele assegura que o cooperado receba seu dinheiro de volta nos
casos de eventual intervenção ou liquidação da cooperativa financeira pelo Banco Central do Brasil, até o
limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 3º da Resolução CMN nº 4.933, de 29/7/2021, a contribuição mensal ordinária das
instituições associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigações garantidas, que abrangem as
mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depósitos à
vista e a prazo, as letras de crédito do agronegócio, entre outros.
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8. Demonstrações dos Resultados da Cooperativa

Data-base: 31 de dezembro de 2024.

Unidade de Apresentação: reais.

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 33,34% da carteira,
no montante de R$ 34.584.139,72.

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 26,20% da
captação, no montante de R$ 68.723.896,17.

9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferência e confiança e aos empregados pela dedicação.

Conselho de Administração e Diretoria.

RIBEIRÃO PRETO-SP, 31 de dezembro de 2024.
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Balanço Patrimonial

DEMONSTRAÇÕES
CONTÁBEIS

 As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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Demonstração de Sobras ou Perdas

 As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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Demonstração dos Fluxos de Caixa
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Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido

 As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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 As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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Demonstração do Re﻿sultado Abrangente

 As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS
DA ADMINISTRAÇÃO
ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS
PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023
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RELATÓRIO DO AUDITOR 
INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS
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(16) 3516-9990
CAC - Canal de Apoio ao Cooperado

@sicoobcooperac www.cooperac.com.br

Luiz Antônio
Rua Manoel Francisco, 145

Rua Prudente de Moraes, 661
Taquaritinga

Ribeirão Preto

Avenida Nove de Julho, 791
Avenida Dom Pedro I, 642

Rua São Sebastião, 675
Avenida Saudade, 838

Cravinhos
Rodovia Anhanguera (SP 330) Km 298 + 6
Loja 66 do Santa Maria Outlet

Praça Bonfim, 216 
Bonfim Paulista


