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Cooperativismo

de credito
fortalece
NOSSas

comunidades

Como um dos membros fundadores
e presidente do Conselho de Administracao
do Sicoob Cooperac, tenho uma relacdo de
afeto e profundo respeito ao conceito do
cooperativismo de credito.

Todos no6s, que estamos envolvidos
nas tomadas de deciséao da cooperativa,
entendemos o cooperativismo como uma forma
de democratizar e viabilizar o desenvolvimento
econdmico das comunidades.

Ao longo destes 13 anos, com muito
empenho, comemoramos Vvarias conquistas,
incluindo prémios que reconhecem a presteza
e o atendimento de nossos colaboradores.

Antonio Luiz de Oliveira
Presidente do Conselho Administrativo

€ com muita satisfacdo que celebramos
0 aumento constante de nossa equipe, que
agora atende aos anseios de empresas e
pessoas fisicas, ap0s Nossa aprovacao para
atuar em livre-admissao.

Faco questao de ressaltar o carinho
e disposicao com 0S quais a nossa diretoria
executiva cumpre uma agenda intensa de
reunides e atividades. Investimos muita energia
para colocar em pratica projetos e parcerias que
atendam aos interesses de nossos cooperados.

Agradeco também a confianca de nossos
mais de 5 mil cooperados, que sao a for¢ca motriz
de nosso trabalho. Continuaremos empenhados
em disseminar o conceito do cooperativismo de
credito ao longo dos proximos anos.
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Palavra da Diretoria

Fechamos 2019 com
balanco positivo e
muitas conquistas

Diretoria Executiva
Sicoob Cooperac

No momento em que fechamos este
relatorio, referente as acbes do ano de 2019,
refletimos sobre todos os desafios que vencemos
para ampliar a atuagao de nossa cooperativa. Com
certeza, os motivos para comemorar foram muitos.

Internamente, no Sicoob Cooperac,
precisamos driblar um importante desafio em
relagdo aos nossos provisionamentos, que antes
eram feitos de acordo com o rating, uma espécie
de nota dos cooperados, em rela¢do as operacoes
com a cooperativa. Posteriormente, o risco passou
a ser reclassificado de acordo com a situacdo do
cooperado junto as demais instituicoes financeiras,
0 QuUe causou uma alteracdo expressiva em Nossos
resultados.

Porém, seguimos no firme proposito de
crescer e melhor atender nossos cooperados. Desta
forma, no dia 12 de novembro reinauguramos a
agencia Centro, que foi nosso primeiro ponto de
atendimento. O local estd muito mais moderno e
preparado para atender a todos.

Um més depois estdvamos em festa
novamente com a inauguracao de mais umMa
agéncia nos Campos Eliseos. Entregamos este
presente a populacao desta importante regido da
cidade para disseminar ainda mais o cooperativismo
de crédito.

Para fechar o ano com chave de ouro,
conquistamos a autorizacao para, além de atender
as empresas, passar a estender nossos produtos e
servicos as pessoas fisicas.

A agenda para 2020 estava cheia de
planos, até sermos surpreendidos pela pandemia
do coronavirus. Uma das metas para 2020 é a
reinauguracao da agéncia Ipiranga, que j3 estd
concluida. Porém, a festa ficara para uma outra
ocasiao.

Também estavananossaagendaaabertura
de mais duas agéncias no sequndo semestre, Nas
cidades de Cravinhos e Luiz Anténio. Estes planos
serao iniciados apos a pandemia.

Neste momento de muita dificuldade
econdmica, estamos construindo uma “ponte”, que
se chama crédito, para podermos, juntos, vencer
a pandemia do coronavirus. Para isso, criamos
novas linhas de crédito, prorrogacoes de prazos,
renegociacées e revisao nas taxas de juros, devido
as quedas da Selic, tudo isso para cooperar na vida
das empresas e pessoas fisicas associadas.

Com fé em Deus e muito trabalho,
venceremos mais este desafio.
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WV sicooB
Diretoria

W Diretoria Executiva

Cesar Augusto Campez Neto
Diretor-presidente

Amanda Francine
Diretora administrativa

Mauricio Donizeti
Diretor operacional

W Conselho Administrativo

Antonio Luiz de Oliveira Valério Veloni Paulo César Garcia Lopes Anselmo José Buosi ®
Presidente Vice-presidente Secretario Conselheiro

|
Francisco Carlos Julio Pinghera Cesar Augusto Campez Neto Dorival Luiz Balbino de Souza
Conselheiro Conselheiro Conselheiro

W Conselho Fiscal

Evaldo Alves da Silva
Conselheiro

Denis Manoel dos Santos
Conselheiro

Fernando Anténio Ramalheiro
Coordenador
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V'sicooB
Cooperac

SICO0B COOPERAC ATUA EM
PROL DA DISSEMINACAO DO
COOPERATIVISMO DE CREDITO

Conquistas de 2019 e projetos de 2020 visam proporcionar que, cada vez mais,
pess0as e empresas vivam uma nova experiéncia financeira.

0 ano de 2019 foi especial para o Sicoob
Cooperac. Entre as principais conquistas esta
a autoriza¢do para atuar em livre-admissao,
0 que significa que as agéncias estao aptas
tambeém a abrir contas para pessoas fisicas. Vale
lembrar que, quando foi idealizada, em 2006, a
Cooperac se tornou a primeira cooperativa de
credito de empresarios do Brasil. Desta forma,
inicialmente, seu foco era a abertura de contas
juridicas.

Entre as importantes conquistas do
ano passado também estd a reinauguracao
da agéncia Centro, o primeiro ponto de
atendimento da Cooperac, que funciona no
mesmo predio da Associacdo Comercial e
Industrial de Ribeirao Preto (ACIRP), parceira da
cooperativa desde sua criacdo. Emdezembro de
2019, outro passo importante na disseminacao
do conceito cooperativista foi concretizado com
a abertura de uma nova agéncia, para atender
0 bairro Campos Eliseos, também em Ribeirao
Preto.

No ultimo ano, os mais de 5 mil
cooperados foram beneficiados com a
realizacdo de eventos e a concretizacao de
parcerias, possiveis com o aval do Conselho
Administrativo da cooperativa. Entre os projetos
iniciados est3 a parceria com o departamento
de Educacao Empresarial da ACIRP. Por meio
dele, os cooperados podem aprimorar sua

capacitacao profissional participando de uma
extensa agenda de cursos, pagando apenas
50% do valor, gracas ao subsidio oferecido pela
Cooperac.

Novos projetos

Os planos de expansdo para regiao de
Ribeirdo Preto incluem a abertura de novas
agéncias nas cidades de Cravinhos e Luiz
Antonio. Lembrando que a area de atuacao,
da Cooperac engloba ainda as cidades de:
Altindpolis, Barrinha, Batatais, Borboremsa,
Brodowski, Cajuru, Coling, Guariba, Jaboticabal,
Morro Agudo, Orlandia, Pitangueiras, Pontal,
Sales Oliveira, Santa Rosa de Viterbo, Séo
Joaquim da Barra e Serrana.

Outro projetoimportanteidealizado pela
diretoria da Cooperac é estabelecer parcerias
com grandes empresas para levar o conceito
do cooperativismo de crédito diretamente para
os funcionarios destas instituicdes.

“Nossa proposta é promover cada vez
mais o ideal cooperativista, que preza pela
igualdade de direitos, liberdade de escolha e um
portfolio de produtos e servigos mais acessivel,
para que pessoas e empresas alcancem seus
objetivos financeiros”, ressalta Cesar Augusto
Campez Neto, que foi um dos fundadores e € 0
atual diretor-presidente da cooperativa.
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Inauguracao da quinta agéncia da
Cooperac foi grande conquista em
2019. Nova unidade atende empresas
e pessoas fisicas da regido dos Campos
Eliseos. Solenidade de inauguracao
contou com a presenca do prefeito,
Duarte Nogueira.

Foco na comunidade

Em 2020, outra meta da diretoria e
aprimorar a pratica de um importante principio
cooperativista, que é levar educacao, formacao
e informacdo as comunidades onde atua, por
meio de iniciativas que promovam a educacao
financeira de adultos e criancas. “Entendemos
que as pessoas com or¢amento saudavel
conseguem administrar melhor 0s seus
recursos para investir na economia de suas
comunidades. Seja abrindo novas empresas, ou
consumindo com responsabilidade no comeércio
e nas empresas prestadoras de servico”,
esclarece Campez.
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Reinauguracao da agéncia
Centro, que foi o primeiro
ponto de atendimento

da Cooperac, foi um dos
destaques de 2019.

Reconhecimento

0 empenho dos lideres da Cooperac
culminou, pelo segundo ano consecutivo, no
recebimento do Prémio Benchmarking. A
Cooperac foi classificada em segundo lugar em
sua categoria. O reconhecimento é concedido
pelo Sicoob Central Cecresp e avalia indicadores
econémico-financeiros, bom  atendimento,
transparéncia na prestacdo de contas e
participacao efetiva dos membros dos orgaos
de administracdo e do conselho fiscal.
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Equipe
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TA QUARI;[INGA

Nove de Julho
ENDERECOS Avenida Nove de Julho, 791

novedejulho@cooperac.com.br

RIBEIRAO PRETO (16) 3516-9900

Centro ,

Rua Sao Sebastiao, 675 Campos Eliseos

sede@cooperac.com.br Avenida Saudade, 838

(16) 3512-5100 camposeliseos@cooperac.com.br
(16) 3516-7600

Ipiranga

Avenida Dom Pedro |, 642 TAQUARITINGA

ipiranga@cooperac.com.br Rua Prudente de Moraes, 661

(16) 3103-4836 taquaritinga@cooperac.com.br

(16) 3252-7142
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Retrospectiva

Janeiro Fevereiro

Campanha integralizacao premiada 6° Forum Nacional
de Lideres do
Cooperativismo de

INTEGRALIZAGAO | Crédito

Anselmo José Buosi
(conselheiro) e Cesar
Augusto Campez Neto
(diretor-presidente).

Marco

2° Vende Sicoob

<

| Evaldo Teixeira
(gerente de
Negacios) e
Camila Soriano
' de Azevedo
(gerente de
i Relacionamento).

B>

Assembleia
Geral realizada
na Churrascaria
Nativas.

Abril

Programa de Visitas ao
Bancoob

Agrishow

Maicon
Guilhermetti da
Silva (gerente
de Compliance)
e Evaldo Teixeira
(gerente de
Negocios)

3

)
73
o BNEES. LD )

s |

Cesar Augusto
Campez Neto
(diretor-presidente)
em visita ao stand
do Sescoop




Restrospectiva

Maio
Congresso Brasileiro do Cooperativismo (CBC) Business Day,
no Centro

de Eventos

—— do Ribeirso == &
Shopping ' -,
< ;'

Paulo César
| Garcia Lopes
P \.; (conselheiro).

WSICOOBCOOPERAC

B>
Gerentes
do Sicoob
Cooperac.

? A

Junho Julho

Conferéncia Internacional de Inovacao no Cooperativismo Inova Ribeirdo, evento promovido pela
. . . . , I
Financeiro realizada em Maringa Associacdo Comercial e Industrial de Ribeirdo

<

Cesar Augusto
Campez
Neto (diretor-
presidente)
e Mauricio
2 Donizeti, (diretor
* operacional).

Jantar em comemoracao ao
AgOS’tO aniversario do Sicoob Cooperac
Workshop sobre a Sipag :\?ecnlfops ;_t:ai:’:lzaando no Centro de

PAGAMENTO .
l “rova |0

RI BE_{RAO

o g
e gy

A\ Cesar Augusto Campez Neto 3 :
(diretor-presidente) e Mauricio A\ Gerentes da Cooperac Francisco Carlos Julio A\
Donizeti, (diretor operacional). participaram de um dos Pinghera (conselheiro) e

painéis para apresentar os Antonio Luiz de Oliveira
beneficios do cooperativismo (presidente do Conselho
para as empresas. Administrativo).




Retrospectiva

Setembro

Assinatura da parceria com a ACIRP. Cooperac esta
subsidiando 50% do valor dos cursos para aprimorar
a qualificacao profissional de seus cooperados

|
A550CIALAy ¢, <
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A\ Dorival Luiz Balbino de Souza
(conselheiro da Cooperac e presidente
da ACIRP) e Cesar Augusto Campez Neto
(diretor-presidente).

Novembro

Comité de Orientacao
Estratégica Regional (COER)

Inauguracao |

Centro de Servicos

Compartilhados, §
realizado pela
Central de
Cooperativas de
Crédito do Estado
de Sao Paulo
(Sicoob Central
Cecresp).

Outubro

Encontro de Dirigentes do Cooperativismo
de Crédito do Estado de Sao Paulo

A\ Amanda Francine (diretora
administrativa), Evaldo Teixeira (gerente
de negocios) e Paulo César Garcia Lopes
(conselheiro).

Reinaugurac¢do agéncia centro

m _..‘uurtnﬂ VMY
. | ., -

s

Mauricio Donizeti Rodrigues (diretor
operacional da Cooperac), Roberval
Ferreira Franca (presidente da Diretoria
Executiva da Cecresp) e Cesar Augusto
Campez Neto (diretor-presidente da
Cooperac).




Dezembro

Sicoob Cooperac foi um dos
parceiros do Natal Luz Ribeirdo

|| "I*h‘.

gl hy

A\ Cesar Augusto Campez Neto (diretor-
presidente da Cooperac) e Dorival
Luiz Balbino de Souza (conselheiro
da Cooperac e presidente da ACIRP).

Inauguracao da agéncia Campos Eliseos

A\ Diretores do Sicoob Cooperac
inauguram a quarta agéncia em
Ribeirao Preto.

Restrospectiva

Pelo segundo ano consecutivo a Cooperac
recebeu o Prémio Ranking 2019 concedido
pela Cecresp.

Assembleia extraordinaria para validacao
da livre-admissao.
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) “A ACIRP faz parte da histdria do Sicoob Cooperac
K w\ como fundadora e parceira, porque acreditamos no
modelo cooperativista de crédito e nos beneficios que
ele oferece para as empresas cooperadas. Desde a
sua fundacdo temos atuado em conjunto, apoiando
a Cooperativa no seu trabalho de expans3do, por isso
para nos é motivo de grande satisfacao verificar o seu
crescimento e a sua disposicdo em oferecer servicos
financeiros de qualidade aos nossos associados.

Nos ultimos trés anos, o Sicoob Cooperac vem
crescendo e estreitando lacos com a ACIRP, seja no
crescimento de sua estrutura, como é o caso da nova
agéncia da Av. Saudade e ampliacdo da agéncia da Av.
Dom Pedro |, seja na oferta de boas oportunidades
Dorival Luiz 305 seus cooperados, como a parceria Nos cursos de
Balbino de Souza qualificacdo empresarial da associa¢do para as empresas

Presidente da ACIRP cooperadas”.

“Fazer mais com menos tornou-se fator

decisivo para o0 sucesso das empresas brasileiras,

® independentemente do porte de cada uma delas. E
guando vemos uma cooperativa de crédito oferecer
produtos e servicos mais acessiveis aos empresarios,
temos a certeza de que estamos tendo o apoio
necessario para seguir em frente, principalmente nos
casos de micros e pequenos lojistas.

O cooperativismo também ajuda a fortalecer a
economia local porque faz o dinheiro circular por aqui, e
assim todos ganham. Cooperar é estar juntos e quando
estamos juntos somos sempre mais fortes”.

Paulo César
Garcia Lopes
Presidente do SINCOVARP

“A operacdo de seguros na Cooperac tem sido
um sucesso. Sabemos da importancia do produto na
sociedade de um modo geral. A Cooperac tem oferecido
produtos diferenciados e com um custo competitivo.
Trabalhamos com o0 dono do nosso negocio (o
Thiago Vale cooperado), dessa forma sé operamos com o que h3 de
da Silva melhor no mercado, sempre visando o que atende a real

Diretor Técnico da Cecresp necessidade dos nossos clientes”.
Corretora de Sequros

14 SICO0B COOPERAC - RELATORIO ANUAL
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¥ SICOOB

Venha viver uma
NOVA EXPERIENCIA
financeira!

Solucoes paravoce e sua empresa

v Conta corrente
v Poupanca

v Aplicacoes

v/ Cartoes de crédito
v Capital de giro
v Credito pessoal
v Internet banking
v Cheque especial
v Conta garantida
v Previdéncia

v Consorcios

Sequros

Consignado INSS
Cobranca bancaria
Antecipacao de recebiveis
Domicilio bancario
Sipag/Sipaguinha

Cambio

Credito Imobiliario

Crédito Rural

Linhas BNDES
Financiamento de veiculos

LLLCLLLCLCLCLCLL

51008 AV SIC00

DIREITO SOLUCOES ATENDIMENTO
AVOTO FINANCEIRAS ] PERSONALIZADO

= www.cooperac.com.bf
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Relatorio Anual

DESEMPENHO FINANCEIRO
\&/ Quadro Social

Com 5208 cooperados cadastrados ao final de 2019, a Cooperativa apresentou um aumento
de 832 novos cooperados ou 19,01% de aumento do quadro social, em relacao ao exercicio de 2018.

. ————— 6000
— 4500

—_ - 3000

2015
2016 2017

2019

\&/ Capital Social

O capital social da Cooperativa apresentou um avanco de RS 1.252.660 evidenciando um
crescimento de 20,32%, em relacao ao exercicio de 2018.

___7_'41.8:94_9__ —————— 8.000.000

6.165.389

— 6.000.000

4.791.058

~~ 4.000.000

3.057.994

~—— 2.000.000
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2018 2019
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& Patriménio Liquido

0 patriménio Liquido apresentou uma expansao de RS 1.084.620 ou 9,02% durante o exer-
cicio 2019.

——— 14.000.000

13.109.470

o 12024850

-—— 10.500.000

~— 7.000.000
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~—— 3.500.000

2015 0

\&/ Operacoes de Credito

A carteira de operacdes de Crédito apresentou um aumento significativo durante o ano de
2019, com um acréscimo de RS 4.081.096 ou 16,53% em relacdo ao exercicio de 2018.

28.766.211

——— 30.000.000

24.685.115

-——— 22.500.000
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— 15.000.000

~—— 7.500.000
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\&/ Depasitos Totais

Os depositos totais apresentaram um expressivo aumento de RS 18.986.712, ou 39,13%, em
relacao ao exercicio de 2018.

67.512.770

70.000.000

52.500.000

48.526.058

2018

36.364.472

35.000.000

21.131.373 24.090.284

2015 .

2016 5047

17.500.000

4]

2019 ®

\&/ Centralizacao Financeira

Conforme Politica de Risco de Mercado e Liquidez do Sicoob, as filiadas com convénio com-
pe deverao manter 30% na centralizacao financeira media.

77,72%

55,09% —

- 40%

0%

2015
2016
2017 2018

2019
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\&/ Limites

De acordo com o artigo 36, inciso Il 3, do Regulamento anexo a Resolu¢ao n° 3.859/2010
do BACEN, o limite de exposi¢ao por cooperado ou grupo de pessoas agindo isoladamente ou em
conjunto, representando interesse econdmico comum, excetuado o vinculo decorrente exclusiva-
mente da associacdo a uma mesma cooperativa, ndo deve ser superior a 15% do patrimonio de
referéncia, no caso das cooperativas de credito singulares filiadas a Central.

2.000.000

— 1.500.000

. 989.046

— 1.000.000

\&/ Sobras Liquidas

As Sobras Liquidas da Cooperativa apresentaram uma baixa de RS 329,620 ou 20,32%, em
relacao ao exercicio de 2018.

——————— 1.800.000
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1202640
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— 900.000
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~—— 450.000
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Relatdrio Anual - DIRETORIA

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

(Em milhares de reais)

Senhores cooperados,

Submetemos a apreciacao de V.S.as as demonstracdes contabeis do exercicio de 2019 da
Cooperativa de Economia e Credito Mutuo dos Empresarios de Ribeirao Preto e Regiao - Sicoob
Cooperac, na forma da legislagao em vigor.

1. Politica Operacional

Em setembro de 2019, o SICOOB Cooperac completou 13 anos mantendo sua vocacao de
instituicao voltada para fomentar o crédito para seu publico alvo, os cooperados. A atuacao junto
a0s seus cooperados se da principalmente por meio da concessdo de empreéstimos e de captacao
de depositos.

2. Avaliacao de Resultados

No exercicio de 2019, 0 SICOOB Cooperac obteveum resultadodeR$480,antesdasdestinacoes, ®
representando um retorno anual de 4% sobre o patriménio liquido.

3. Ativos

Os recursos depositados na centralizacao financeira somaram RS$3.305. Por sua vez a
carteira de créditos representava RS 27.038.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:
Carteira comercial RS 27.038 100,00%

Os vinte maiores devedores representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de
33% da carteira, no montante de RS 8.805.

4. Captacao

As captacoes, no total de RS 67.513, apresentaram uma evolucao em relacdo ao mesmo
periodo do exercicio anterior de 39%.

As captacdes encontravam-se assim distribuidas:

Depdsitos a vista RS 28.665 42,46%
Depositos sob aviso prévio RS 176 0,26%
Depositos a prazo RS 38.672 57,28%

20 SICO0B COOPERAC - RELATORIO ANUAL
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Os vinte maiores depositantes representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de
28% da captacao, no montante de RS 19.069.

5. Patrimonio de Referéncia

0 patriménio de referéncia do SICOOB Cooperac foi de RS 12.380. O quadro de cooperados
era composto por 5.208 cooperados, havendo um acréscimo de 19% em relacao ao mesmo periodo
do exercicio anterior.

6. Politica de Crédito

A concessao de crédito esta pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo
limites de alcadas pre-estabelecidos a serem observados e cumpridos, cercando ainda a cooperativa
de todas as consultas cadastrais e com analise do risco do associado e de suas operacoes por
meio do "RATING"” (ponderacao da probabilidade de perda do tomador pela garantia fornecida),
buscando assim garantir ao maximo a liquidez das operacoes.

O SICOOB Cooperac adota a politica de classificacao de crédito de sua carteira de acordo
com as diretrizes estabelecidas na Resolu¢cdo CMN n° 2.682/99, havendo uma concentracao de
91,86% nos niveis de "AA" a “C".

7. Governanca Corporativa

Governanca corporativa € o conjunto de mecanismos e controles internos que permitem
aos cooperados definir e assegurar a execucao dos objetivos da cooperativa, garantindo a sua
continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a adocao de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administracdao da cooperativa tem na assembleia geral, que € a reunido de
todos os cooperados, o poder maior de decisao.

A gestao da cooperativa estd alicercada em papeis definidos, com clara separacao de
funcoées. Cabem ao conselho de administracao as decisdes estratégicas e a diretoria executiva, a
gestao dos negocios da cooperativa no seu dia a dia.

A cooperativa possui um agente de controles internos, supervisionado diretamente pelo
SICOOB CENTRAL CECRESP, que, por sua vez, faz as auditorias internas.

Os balancos da cooperativa sao auditados por auditor externo, que emite relatorios,
levados ao conhecimento dos conselhos e da diretoria. Todos esses processos sao acompanhados
e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgao ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a
cooperativa.

Estes mecanismos de controle, além de necessarios, sao fundamentais para levar
a0s cooperados e a sociedade em geral a transparéncia da gestao e de todas as atividades
desenvolvidas pela instituicao.
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8. Conselho Fiscal

Eleito a cada trés anos na AGO, com mandato até a AGO de 2021, o conselho fiscal tem
funcdo complementar a do conselho de administracao ou da diretoria. Sua responsabilidade é
verificar de forma sistematica os atos da administracdo da cooperativa, bem como validar seus
balancetes mensais e seu balanco patrimonial anual. Em 2019, dois membros efetivos do conselho
fiscal participaram de um curso de formacao ministrado pelo SICOOB CENTRAL CECRESP, com o
objetivo de detalhar as responsabilidades dos conselheiros fiscais e as formas de exercé-las.

9. Cédigo de Etica

Todos os integrantes da equipe do SICOOB Cooperac aderiram, em 2006, por meio de
compromisso firmado, ao cédigo de ética e de conduta profissional proposto pela Confederacao
Nacional das Cooperativas do SICOOB - SICOOB CONFEDERACAO. A partir de entao, todos 0s novos
funcionarios, ao ingressar na cooperativa, assumem 0 MesmOo COMPromisso.

10. Sistema de Ouvidoria

A ouvidoria, constituida em 2007, representou um importante avanco a servico dos
cooperados, dispde de diretor responsavel pela area e de um ouvidor. Atende as manifestacoes
recebidas por meio do sistema de ouvidoria do SICOOB, composto por sistema tecnolégico especifico,
atendimento via DDG 0800 e sitio na internet integrado com o sistema informatizado de ouvidoria
tendo a atribuicdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos direitos dos usuarios
de nossos produtos, além de atuar como canal de comunicacdo com 0S NOssos cooperados e
integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2019, a ouvidoria do SICOOB Cooperac registrou 12 manifestacbes de
cooperados sobre a qualidade dos produtos e servicos oferecidos pela Cooperativa. Dentre elas,
haviareclamacoes, pedidosde esclarecimento de duvidas e solicitacoes de providéncias relacionadas
principalmente a atendimento, conta corrente, cartao de crédito e operacoes de crédito.

Das 12 reclamacbes, 5 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos
legais, de maneira satisfatoria para as partes envolvidas, em perfeito acordo com o previsto na
legislacao vigente.

Agradecimentos

Agradecemos aos Nossos cooperados pela preferéncia e confianca e aos funcionarios e
colaboradores pela dedicacao.

Ribeirdo Preto, 31 de janeiro de 2020.

Conselho de Administracao e Diretoria
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NOTAS EXPLICATIVAS AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em milhares de reais)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPRESARIOS DE RIBEIRAO PRETO E REGIAO - SICOOB
COOPERAC, e uma cooperativa de credito singular, instituicao financeira nao bancaria, fundada em 07/06/2006,
filiada & CENTRAL COOPERATIVAS CREDITO ESTADO DE SAO PAULO - SICOOB CENTRAL CECRESP e componente da
Confederacao Nacional das Cooperativas do SICOOB - SICOOB CONFEDERACAOQ, em conjunto com outras cooperativas
singulares e centrais. Tem sua constituicao e o funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispoe
sobre a Politica e as Instituicbes Monetarias, Bancarias e Crediticias, pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica
Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n°® 130/2009, que dispde sobre o Sistema Nacional de Credito
Cooperativo e pela Resolugao CMN n° 4.434/2015, do Conselho Monetario Nacional, que dispbe sobre a constituicao
e funcionamento de cooperativas de credito.

O SICOOB COOPERAC possui 5 Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes localidades: TAQUARITINGA - SP e
RIBEIRAO PRETO - SP.

0 SICO0B COOPERAC tem como atividade preponderante a operacao na area crediticia, tendo como finalidade:
(i) Proporcionar, atraves da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) A formacao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, através da ajuda mutua
da economia sistematica e do uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as sequintes operacdes dentre outras: captacao de recursos,
concessao de créditos, prestacao de garantias, prestacao de servicos, formalizacdao de convénios com outras
instituicoes financeiras e aplicacao de recursos no mercado financeiro, inclusive depdsitos a prazo com ou sem
emissao de certificado, visando preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0S recursos.

2. Apresentacao das demonstracdes contabeis

As demonstra¢oes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicbes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, considerando as Normas
Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas aplicdveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo
n° 5.764/71 e normas e instrugdes do BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituicbes do Sistema
Financeiro Nacional — COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria Executiva em 31/01/2020.

Em funcao do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, algumas normas e
interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais serao aplicaveis as
instituicoes financeiras somente quando aprovadas pelo BACEN, naquilo que nao confrontar com as normas por ele
j@ emitidas anteriormente. Os pronunciamentos contabeis ja aprovados, por meio das Resolu¢bes do CMN, foram
aplicados integralmente na elaboracao destas Demonstracoes Contabeis.
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3. Resumo das principais praticas contabeis
a) Apuracao do resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de competéncia.

As receitas com prestacao de servicos, tipicas ao sistema financeiro, sdo reconhecidas quando da prestacdo de
Servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0S inNgressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados de acordo com 0s
montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato nao-cooperativo, quando nao identificados
com cada atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracao das demonstracdes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para determinar o valor de certos
ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor informacao disponivel. Incluem, portanto, estimativas
referentes a provisao para créditos de liquidacao duvidosa, a vida Util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para
causas judiciais, dentre outros. Os resultados reais podem apresentar variacdo em relacao as estimativas utilizadas.

c¢) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolu¢do CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas caixa, depositos
bancarios e as relacoes interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de
valaores e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

d) Operacoes de crédito

As operacoes de crédito com encargos financeiros pre-fixados sao registradas a valor futuro, retificadas por conta de
rendas a apropriar e as operacoes de crédito pos-fixadas sao registradas a valor presente, calculadas por critério "pro
rata temporis", com base na variacao dos respectivos indexadores pactuados.

e) Provisao para operacdes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas na realizacdo dos
valores a receber, levando-se em consideracao a analise das operacbes em aberto, as garantias existentes, a
experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos
apresentados em cada operacao, além da conjuntura econémica.

As Resolucbes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacdo das operacdes de
crédito definindo regras para constituicdo da provisao para operacoes de crédito, as quais estabelecem nove niveis
de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

f) Investimentos

Representados por quotas do SICOOB CENTRAL CECRESP, avaliadas pelo metodo de custo de aquisicao.
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g) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, moéveis, utensilios e outros equipamentos, instalacbes, edificacdes,
veiculos, benfeitorias em imoveis de terceiros e softwares, sao demonstrados pelo custo de aquisicao, deduzido da
depreciacao acumulada. A depreciacao é calculada pelo método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus
valores residuais de acordo com as taxas aplicdveis e levam em considera¢ao a vida Util econdmica dos bens.

h) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutencao da
Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida Util definida sao geralmente
amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado de beneficio econédmico.

i) Ativos contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracao possui total controle da situacdo ou quando
ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis sobre as quais Nnao cabem mais recursos contrarios, caracterizando
0 ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel,
sao apenas divulgados em notas explicativas as demonstracoes contabeis.

j) Obrigacoes por empréstimos e repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liquidos dos
custos da transacdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sao acrescidos de encargos e juros
proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”), assim como das despesas a apropriar referente aos encargos
contratados ate o final do contrato, quando calculaveis.

k) Demais ativos e passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacao, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variacbes monetarias auferidas, até a data do balanco. Os demais passivos sao
demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos
e das variagbes monetarias incorridas.

l) Provisoes

Sao reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigacdo presente legal ou implicita como resultado de eventos
passados, sendo provavel que um recurso econdémico seja requerido para saldar uma obrigacao legal. As provisées
sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

m) Provis6es para demandas judiciais e Passivos contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado provavel o
risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de recursos para
liquidacao das acbes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As acoes
com chance de perda possivel sdao apenas divulgadas em nota explicativa as demonstracdes contabeis e as acdes
com chance remota de perda nao sao divulgadas.
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n) Obrigacdes legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou outro
instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

o) Imposto de renda e contribuicao social

0 imposto de renda e a contribuicao social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos nao cooperativos, situacao
prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018). Entretanto, o resultado apurado em operacoes
realizadas com cooperados nao tem incidéncia de tributacao, sendo essa expressamente prevista no caput do art.
193 do mesmo Decreto.

p) Segregacao em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estao classificados no circulante, e os prazos
superiores, no longo prazo (ndo circulante).

q) Valor recuperavel de ativos - impairment

A reducao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor
de contabilizacdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu valor recuperavel ou de
realizacdo. As perdas por “impairment”, quando aplicdvel, sao registradas no resultado do periodo em que foram
identificadas.

@ €m 31 de dezembro de 2019 ndo existem indicios da necessidade de reducao do valor recuperavel dos ativos nao @
financeiros.

r) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracbes contdbeis e a data de autorizacao para
a sua emissao. Sao compostos por:

e Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condicbes que ja existiam na data-base das
demonstragdes contabeis; e

e Eventos que nao originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condicbes que Nao existiam na data-base das
demonstracées contabeis.

Nao houve qualguer evento subsequente para as demonstragoes contdbeis encerradas em 31de dezembro de 2019.
4. Caixa e equivalente de caixa

0 caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao constituidos por:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Caixa e depositos bancarios 2.660 2.120
Titulos de renda fixa 48.687 33.162
Relac6es interfinanceiras - centralizagao financeira 3.305 1.756
TOTAL 54.653 37.039
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5. Titulos e valores mobiliarios

Em 31 de dezembro e 2019 e de 2018, as aplicacdes em Titulos e Valores Mobilidrios estavam assim compostas:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Titulos de renda fixa 48.687 33.162
TOTAL 48.687 33.162

Os Titulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, a aplicagbes em Recibos de Depdésitos Interbancarios — RDI,
no SICO0B CENTRAL CECRESP.

5.1 Resultados das operacdes com titulos e valores mobiliarios.

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobilidrios nos exercicios findos em 31/12/2019 e de 31/12/2018 foram
respectivamente RS 2.320 e RS 1.893.

6. Relacdes interfinanceiras

€m 31 de dezembro de 2019 e de 2018, as aplicacdes interfinanceiras de liquidez estavam assim compostas:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Centralizacao financeira — cooperativas 3.305 1.756
TOTAL 3.305 1.756
@ Referem-se a centraliza¢ao financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB @

CENTRAL CECRESP conforme determinado no art. 24, da Resolucao CMN n° 4.434/2015, cujos rendimentos auferidos
nos exercicios findos em 31/12/2019 e 31/12/2018 foram respectivamente RS 276 e RS 180.

7. Operacoes de crédito

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

o 31/12/2019
Descricao Circulante Nao Circulante Total 31/12/2018
Empréstimos e titulos descontados 20.034 6.204 26.238 22.992
Financiamentos 1.301 845 2.146 1.616
Financiamentos rurais e agroindustriais 326 - 326 -
[Total de operagdes de crédito 21.661 7.049 28.710 24.608
(-) ProvisGes para operagoes de credito (1.020) (653) (1.673), (700)
TOTAL 20.641 6.396 27.037| 23.908

b) Composicao por tipo de operacao, e classificacao por nivel de risco de acordo com a Resolu¢cao CMN n°

2.682/1999:

Nivel / Percentual Empréstimo / Financiamentos Financiamentos Total em Provisoes Total em Provisées

de Risco / Situacao D Rurais 31/12/2019 [ 31/12/2019 | 31/12/2018 | 31/12/2018
AA - Normal 1.241 388 - 1.629 1.929 -
A | 0,5% Normal 9.570 685 - 10.255 (53) 9.742] (48)
B 1% Normal 6.465 495 - 6.960 (70) 10.559 (106),
B 1% Vencidas 24 - - 24 1 71 (1)
C 3% Normal 5.392 548 - 5.941 (178) 1.291 (39)
C 3% Vencidas 30 - - 30 (1) 208| (6)
D | 10% Normal 1.715 30 326 2.071 (207) 84 (8)
D | 10% Vencidas 100 - - 100 (10) 60 (6)
27
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E | 30% Normal 191 - - 191 (57) 36) (1)
E | 30% Vencidas 104 - - 104 (31) 104 (37)
F | 50% Normal 149 - - 149 (74) 34 (17)
F | 50% Vencidas 280 - - 280 (141) 99 (49)
G| 70% Normal 355 - - 355 (248) | E
G| 70% Vencidas 61 - - 60 (43) 42 (29)
H | 100% Normal 296 - - 296 (296) 104 (104),
H | 100% | Vencidas 265 - - 265 (265) 245 (245),
Total Normal 25.374 2.146 326 27.847 (1.183) 23.779 (333),
Total Vencidos 864 - - 863 (491) 829 (367)
Total Geral 26.238 2.146 326 28.710 (1.674) 24.608 (700)

Provisées (1.613) (27) (33) (1.673) (700)

Total Liquido 24.625 2.119 293 27.037 23.908]

O Sicoob Confederacao, a partir de outubro/2018, implementou melhorias em suas metodologias internas de
avaliacdo do risco de credito de associados. As melhorias realizadas tém por objetivo o aperfeicoamento do referido
processo, em linha com os normativos regulatorios do Banco Central do Brasil - BCB.

¢) Composicao da carteira de credito por faixa de vencimento:

Até 90 De 91a 360 Acima de 360 Total
Empréstimos e titulos descontados 1.312 8.722 6.204 26.238
Financiamentos 365 936 845 2146
Financiamentos rurais e agroindustriais 326 - - 326
TOTAL 12.003 9.658 7.049 28.710

(*) Nao contempla provisao para credito com liquidacao duvidosa.

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Descricdo Empréstimos/TD Financiamento Financiamento Rurais 31/12/2019 % da Carteira
Setor Privado - Comércio 2.573 123 - 2.696 9%
Setor Privado - IndUstria 153 388 - 541 2%
Setor Privado - Servicos 21.713 1.221 326 23.260 81%
Pessoa Fisica 1.799 413 - 2.213 8%
TOTAL 26.238 2.146 326 28.710 100%
(*) Nao contempla provisao para credito com liquidacao duvidosa.
e) Movimentacao da provisao para creditos de liquidacao duvidosa de operacdes de crédito:
Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Saldo inicial (700) (586)
Constituicoes (3.321) (6.225)
Reversoes 1.822 5.732
Transferéncia para prejuizo 526 379
TOTAL (1.673) (700)
f) Concentracao dos Principais Devedores:
Descricao 31/12/2019 % Carteira Total 31/12/2018 % Carteira Total
Maior Devedor 1.678 6 1.227 5%
10 Maiores Devedores 6.627 23% 5.493 22%
50 Maiores Devedores 12.773 44% 11.294 46%
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g) Movimentacao de Créditos Baixados Como Prejuizo:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Saldo inicial 4.428 4.331
Reversoes (1.120) (328)
Transferéncia para prejuizo 1.349 425
TOTAL 4.657 4.428

8. Outros créditos

Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais,

conforme demonstrado:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Avais e fiancas honrados (a) 55 77
Servicos prestados a receber 79 66
Outras rendas a receber 5 9
Diversos
Adiantamentos e antecipacoes salariais 9 17
lAdiantamentos para pagamentos de nossa conta 128 1
Impostos e contribuicbes a compensar 81 45
Titulos e créditos a receber 12 9
Devedores diversos - pais 48 7
(-) Provisdes para outros créditos
(-) Com caracteristicas de concessao de crédito (b) (47) (63)
TOTAL 376 178

(@) O saldo de Avais e Fiancas Honrados refere-se por operag6es oriundas de cartdées de crédito vencidos de
associados da cooperativa cedidos pelo Bancoob, em virtude de coobriga¢ao contratual.

(b) A provisao para outros créditos de liquidacao duvidosa foi apurada com base na classificacao por nivel de risco,

de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999:

Nivel / Percentual Avais e Fiancas Honrados Total em Provisoes Total em Provisdes
de Risco / Situacao 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2018
E 30% Normal 6 6 (2) 15 (5)
E 30% Vencidas 2 2 (1) 5 (1)
F 50% Vencidas 16 16 (8) - -
G 70% Vencidas 4 4 (3) - -
H 100% Vencidas 27 27 (27) 57 (57)
Total Normal 6 6 (2) 15 (5)
Total Vencidos 49 49 (39) 62 (58)
Total Geral 55 55 (47) 77 (63)
Provisdes (47) (41) (63)
Total Liquido 14 14 14
9. Outros valores e bens
Descri¢do 31/12/2019 31/12/2018
Despesas antecipadas 22 81
TOTAL 22 81

Registram-se no grupo, as despesas antecipadas referentes aos prémios de seguros, no valor de RS 18 e despesa

antecipada com licen¢a de uso, no valor de RS 4.
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Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os investimentos estao assim compostos:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Participacdes em cooperativa central de credito 809 554
TOTAL 809 554

Refere-se a cotas de capital do SICOOB CENTRAL CECRESP.

11. Imobilizado de uso

Demonstrado pelo custo de aquisicdo, menos depreciacao acumulada. As depreciagoes sao calculadas pelo meétodo
linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida Util estimado conforme abaixo:

. Taxa
Descricao Depreciacio 31/12/2019 31/12/2018

Imobilizado em curso (a) 374 -
Instalacoes 10% 295 205
(-) Depreciacao acumulada de instalacoes (164) (164)
Moveis e equipamentos de uso 10% 286 286
(-) Depreciacao acum. moveis e equipamentos de uso (123) (108)
Sistema de processamento de dados 20% 400 380
Sistema de seguranca 10% 35 35
(-) Depreciacao acum. outras imobilizages de uso (293) (232)

TOTAL 810 402

(a) As imobilizagbes em curso serao alocadas em grupo especifico apos a conclusao das obras e efetivo uso,

quando passaram a ser depreciadas.

12. Depositos

€ composto de valores cuja disponibilidade ¢ imediata aos associados, denominado de depositos a vista, portanto
sem prazo determinado para movimenta-lo, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme sua

necessidade.

€ composto também por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, denominados
depositos a prazo, 0s quais recebem atualizagbes por encargos financeiros remuneratoérios conforme a sua
contratagao em pos ou pré-fixada. Suas remuneragdes pos fixadas sao calculadas com base no critério de “Pro rata
temporis”; ja as remuneragdes pré-fixadas sao calculadas e registradas pelo valor futuro, com base no prazo final
das operagoes, ajustadas, na data do demonstrativo contabil, pelas despesas a apropriar, registradas em conta

redutora de depdsitos a prazo.

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Deposito a vista 28.665 22.634
Deposito sob aviso 176 166
Deposito a prazo 38.672 25.726

TOTAL 67.513 48.526
a) Concentracao dos principais depositantes:

Descricao 31/12/2019 % Carteira Total 31/12/2018 % Carteira Total

Maior depositante 2.529 4% 1.504 3%
10 Maiores depositantes 12.788 19% 9.410 19%
50 Maiores depositantes 30.170 44% 21.622 45%
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b) Despesas com operacdes de captacao de mercado:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de depdsitos de aviso prévio (10) (10)
Despesas de depdsitos a prazo (1.687) (1.424)
Despesas de contribuicdo ao fundo garantidor de créditos (82) (12)
TOTAL (1.779) (1.446)

13. Relacbes interfinanceiras e Obrigacdes por empréstimos

Sao demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados junto a
outras instituicdes financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades e Capital de Giro. As garantias

[ I [ [ [ |

oferecidas sao a caucao dos titulos de créditos dos associados beneficiados.

Instituicdes 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de depdsitos de aviso prévio 327 -
Recursos do Bancoob (4) -
TOTAL 323 -

As despesas dessa transacao resultaram em 31/12/2019 o montante de RS 20 com o titulo na Demonstracao de
Sobras e Perdas de “Operacbes de Emprestimos, Cessdes e Repasses”;

14. Relacoes interdependéncias

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sdo registrados nessa conta para posterior repasse aos

associados, por sua ordem.

Descricao

31/12/2019

31/12/2018

Ordens de pagamento

1154

174

TOTAL

1.154

174

Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros. Esses valores eram contabilizados no grupo de credores

diversos e foram reclassificados, para melhor adequacao contabil.

15. Outras obrigagoes

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Sociais e estatutarias 15.1 490 438
Fiscais e previdenciarias 15.2 166 116
Diversas 15.3 958 893
TOTAL 1.614 1.447

15.1 Sociais e estatutarias

Descricao 31/12/2019 31/12/2018

Provisao para participagbes nos lucros (3) 184 93
Resultado de atos com associados (b) 162 152
Resultado de atos com nao associados - 52
Cotas de capital a pagar () 144 141
TOTAL 490 438

(@) Provisao para Participacdo nos Lucros se refere ao valor destinados a distribuicdo dos resultados aos
colaboradores e diretoria, conforme aprovado pelo 6rgao de administracao.
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(b) O FATES e destinado as atividades educacionais, a prestacao de assisténcia aos cooperados, seus familiares e
empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos nao cooperativos e 10% das sobras liquidas
do ato cooperativo, conforme determinacao estatutaria. A classificagdo desses valores em contas passivas segue
determinac¢ao do Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrucao do
BACEN, por meio da Carta Circular n® 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é
registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

(c) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.
15.2 Fiscais e previdenciarias

As obrigagbes fiscais e previdenciarias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigagbes estao assim

compostas:
- 31/12/2019 31/12/2018
Descricao Circulante Circulante
Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhadas 10 10
Impostos e contribuicdes s/ servicos de terceiros 15 8
Impostos e contribuicdes sobre salarios 128 89
Outros 13 9
TOTAL 166 116
15.3 Diversas
Descrigio 31./12/2019 31_/12/2018
@ _ _ — Circulante Circulante @
Obrigacoes por aquisicao de bens e direitos (a) 63 10
Obrigactes de pagamento em nome de terceiros (b) 17 128
Provisao para pagamentos a efetuar (c) 536 494
Provisao para garantias financeiras prestadas (d) 71 26
Credores diversos — pais (e) 171 235
TOTAL 958 893

(a) Referem-se registros de contas a pagar do plano de saude dos funcionarios da cooperativa.
(b) Referem-se ao saldo disponivel de contas salarios RS 117 mil.

(c) Na conta de Provisao para Pagamento a efetuar encontram-se registros seguintes: Despesa de Pessoal RS 254mil
e Outras Despesas Administrativas com Alugueis, Comunicacdes, Transporte, Compensacdes, Manutencbes, Sequro
Prestamista, Provisao de Despesas com Cartées no valor de RS 282 mil.

(d) Refere-se a contabilizacao, a provisao para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das
coobrigacdes concedidas pela singular, conforme Resolu¢cao CMN n° 4.512/2016. Em 31 de dezembro de 2019, a
cooperativa é responsavel por coobrigagdes e riscos em garantias prestadas, no montante de RS 71mil (RS 26mil em
31/12/2018), referentes a aval prestado em diversas operacbes de credito de seus associados com instituicdes
financeiras oficiais. A provisao para garantias financeiras prestadas € apurada com base na avaliacao de risco dos
cooperados beneficiarios, de acordo com a Resolu¢ao CMN n° 2.682/1999.

(e) A conta contabil Credores Diversos-Pais RS 1771mil esta assim composta:

Descricao 31/12/2019
Pendéncia a regularizar () 36
Diferenca de caixa (l1) 6
Encerramento de conta corrente 1
Cheques depositados (Ill) 119
Devolucao saldo credor — cartoes (V) 5
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Descricao 31/12/2019
[Transitéria — Reneg. Divida — Outros acréscimos (V) 4
TOTAL 171

| - Refere-se a pendéncias a regularizar, nas quais se encontram registros dos Ultimos 180 dias, passiveis de
tratamento e reqgularizagao.

Il - Em diferenca de caixa, encontram-se registros como falta de caixa para regularizacao.
Il - Em cheques depositados, encontram-se os valores depositados para compensacao.
IV - Refere-se a saldo credor de cartdes a devolver para associados.

V - Refere-se a outros acréscimos nas repactuacdes de crédito.

16. Instrumentos financeiros

O SICO0OB COOPERAC opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, aplicacdes
interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, relacbes interfinanceiras, operacbes de crédito, depaositos a
vista e a prazo, empreéstimos e repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao registrados no balanco patrimonial a valores contabeis, os quais
se aproximam dos valores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, a cooperativa nao realizou operacbes envolvendo
instrumentos financeiros derivativos.

17. Patrimonio liquido
a) Capital Social

O capital social & representado por cotas-partes no valor nominal de RS 1,00 cada e integralizado por seus
cooperados. De acordo com o Estatuto Social cada cooperado tem direito em a um voto, independentemente do
nUmero de suas cotas-partes.

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Capital Social 7.418 6.165
Associados 5.208 4.376

b) Fundo de Reserva

Representada pelas destinacbes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, utilizada para reparar perdas e
atender ao desenvolvimento de suas Atividades.

€) Reserva de Expansao

Constituida conforme deliberagao AGO realizada em 26/3/2019 no percentual de 70% das sobras liquidas do exercicio
de 2018, com o objetivo de promover o desenvolvimento regional dos negdcios da cooperativa.

Sua aplicagao ocorreu nos projetos de expansao e aplicado para subsidiar despesas de preparacado e despesas iniciais
dos novos pontos de atendimento, sendo revertido na sua totalidade RS 1.136 no exercicio de 2019.
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d) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior
deliberacao da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucao do BACEN, por meio da Carta Circular n°
3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado

em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 26/3/2019, os cooperados deliberaram pelo aumento do capital social

com sobra do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, no valor de RS 307mil.

e) Destinaces estatutarias e legais

As sobras liquidas do exercicio terao a seguinte destinacao:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Sobra liquida do exercicio 480 1.920
Lucro liquido decorrente de atos nao-cooperativos apropriado ao FATES - (53)
Sobra liquida, base de calculo das destinacoes 480 1.867
Reserva legal - 10% (162) (560)
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 10% (162) (93)
Sobra ou perdas acumuladas em 2019 157 1.214
Reversao de reserva de expansao 1136 408
Sobra a disposicao da Assembleia Geral 1.293 1.622
18. Resultado de atos nao cooperativos

0 resultado de atos nao cooperativos tem a seguinte composigao:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018

Receita de prestacao de servicos 1.228 791
Despesas especificas de atos nao cooperativos (157) (119)
Despesas apropriadas na propor¢ao das receitas de atos nao cooperativos (816) (487)
Resultado operacional 255 185
Receitas (despesas) nao operacionais, liquidas 14 (37)
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 269 148
Imposto de Renda e Contribuicao Social (26) -
Total de receitas de vendas de seguros com Associados (Resolucao Sicoob Confederagao 129/16) (739) (96)
Resultado de atos ndo cooperativos (lucro liquido) (496) 52

19. Provisao de Juros ao Capital

A Cooperativa pagou juros ao capital proprio de R$ 198, visando remunerar o capital do associado. Os critérios para a
provisao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009. A remuneracao foi limitada ao valor
da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagao e de Custddia — SELIC. A referida provisao foi demonstrada na
Demonstracao de Sobras ou Perdas — DSP e na Demonstracao das Mutac6es do Patriménio Liquido - DMPL, conforme

Circular BACEN n° 4.706/2018.

20. Receitas de operagoes de crédito

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Rendas de adiantamentos a depositantes 183 169
Rendas de empréstimos 5.053 4.447
Rendas de direitos creditorios descontados 1.663 1.695
34 SICO0B COOPERAC - RELATORIO ANUAL

‘ Cooperac Relatorio 2019.indd " 34 @

17/06/2020  16:50 ‘



Relatério Anual - CONTABIL

[ I [ [ [ |

WV sicooB

Rendas de financiamentos 323 352
Rendas de financ. rurais - aplic. com recursos direcionados a vista (obrigatorios) 23 -
Recuperacao de créditos baixados como prejuizo 302 273
TOTAL 7.547 6.936
21. Despesas de intermediacao financeira
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de captacao (1.779) (1.446)
Despesas de obrigacdes por empréstimos e repasses (20) -
Provisdes para operacoes de crédito (2.188) (650)
Provisdes para outros créditos (56) (76)
TOTAL (4.043) (2.172)
22. Receitas de prestacao de servicos
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Rendas de cobranca 2.357 2.151
Rendas de outros servicos - atos cooperativos 74 18
Rendas de outros servicos - atos nao cooperativos 423 191
Rendas de servicos prioritarios - PF 84 55
Rendas de servicos diferenciados — PF 28 29
Rendas de tarifas bancarias — PJ 1138 1.045
TOTAL 4.104 3.489
23. Despesas de pessoal
®
Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de honordrios - conselho fiscal (77) (59)
Despesas de honorarios - diretoria e conselho de administracao (792) (764)
Despesas de pessoal - beneficios (713) (486)
Despesas de pessoal - encargos sociais (685) (484)
Despesas de pessoal - proventos (1.842) (1.417)
Despesas de pessoal - treinamento (2) -
Despesas de remuneragdo de estagidrios (75) (78)
TOTAL (4.186) (3.288)
24. Outros dispéndios administrativos
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de 3gua, energia e gas (58) (44)
Despesas de aluguéis (377) (314)
Despesas de comunicacdes (359) (250)
Despesas de manutencao e conservacao de bens (1.242) (525)
Despesas de material (45) (43)
Despesas de processamento de dados (518) (426)
Despesas de promocoes e relagdes publicas (95) (115)
Despesas de propaganda e publicidade (120) (35)
Despesas de publicacdes - (5)
Despesas de seguros (44) (36)
Despesas de servicos do sistema financeiro (1.336) (1.270)
Despesas de servicos de terceiros (523) (387)
Despesas de servicos de vigilancia e seguranca (449) (309)
Despesas de servicos técnicos especializados (156) (141)
Despesas de transporte (423) (416)
Despesas de viagem no pais (47) (21)
Despesas de amortizacao (4) (16)
Despesas de depreciacao (85) (64)
35
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Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Outras despesas administrativas (144) (173)
Emolumentos judiciais e cartordrios (7) (12)
Contribuicao a OCE (19) (15)
Rateio de despesas da Central (466) (396)
Rateio de despesa do Sicoob conf. (123) (51)
TOTAL (6.634) (5.064)
25. Outras receitas operacionais
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Ingresso de depdsitos intercooperativos 178 180
Recuperacao de encargos e despesas 1 20
Outras - reversao de provisoes operacionais 797 176
Distribuicao de sobras da Central 55 29
Rendas de repasses Delcredere 1 -
Outras rendas operacionais 80 48
Rendas oriundas de cartoes de crédito 1112 506
TOTAL 2.234 959
26. Outras despesas operacionais
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Operacgoes de credito - despesas de descontos concedidos em renegociagoes (13) (21)
Despesas de provis0es passivas (94) (14)
Outras despesas operacionais (232) (215)
Descontos concedidos - operacoes de crédito (17) (11)
Cancelamento - tarifas pendentes (18) (9)
TOTAL (374) (270)
27. Resultado nao operacional
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Lucro em transacdes com valores de bens 3 -
Ganhos de capital 13 9
Ganhos de alugueéis - 3
(-) Prejuizos em transacées com valores e bens - (47)
(-) Perdas de capital (2) (2)
RESULTADO LiQUIDO 14 (37)

28. Partes Relacionadas

As partes relacionadas existentes sao as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e
controlar as atividades da cooperativa e membros proximos da familia de tais pessoas.

As operacbes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuicoes

estabelecidas em regulamentacdo especifica.

As operac6es com tais partes relacionadas nao sao relevantes no contexto global das operacbes da cooperativa, e
caracterizam-se basicamente por transacdes financeiras em regime normal de operacdes, com observancia irrestrita
das limitacbes impostas pelas normas do Banco Central, tais como movimentacao de contas correntes, aplicacbes e

resgates de RDC e operacoes de crédito.

As garantias oferecidas em razao das operacbes de credito sao: avais, garantias hipotecarias, caucao e alienacao

fiduciaria.
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a) Montante das operacbes ativas e passivas no exercicio de 2019:
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Montante das Operacbes Ativas

Valores

% em Relacdo a Carteira Total

Provisao de Risco

P.R. — Vinculo de Grupo Econémico 319 0,24% (3)
P.R. - Sem vinculo de Grupo Econdémico 3.887 3% (22)
TOTAL 4.206 3% (25)

Montante das Operacbes Passivas

1.811 4%

b) Operacbes ativas e passivas — saldo em 2019:

Natureza da Operacao de Crédito VLR GE IR D L

PCLD (Provisao para Crédito de Liquidacao

% da Operacao de Crédito em Relacao a

Crédito Duvidosa) Carteira Total
Cheque Especial 5 - 2%
Conta Garantida 304 (23) 16%
Crédito Rural 326 (33) 100%
Empréstimo 419 (75) 2%
Financiamento 55 - 3%

Titulos Descontados 141

3%

Natureza dos Depdsitos Valor do Depdsito

% em Relacao a Carteira Total

Taxa Média - %

Depositos a Vista 608

2%

Depositos a Prazo 2.543

7%

0,37%

C) Foram realizadas transacbes com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque especial, conta
garantida, cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, emprestimos, dentre outras, a
taxa/remuneracao relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

Natureza das Operagdes Ativas e Passivas

Taxas Média Aplicadas em Relacgdo as Partes Relacionadas a.m.

Desconto de cheques

2%

Empréstimos

2%

Financiamento

1%

[Aplicacdo financeira - pos fixados

92%

(*) Conforme Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacoes realizadas com membros de 6rgaos estatutarios e
pessoas ligadas a estes sao aprovadas em ambito do conselho da administracao ou, quando delegada formalmente,
pela diretoria executiva, bem como sao alvo de acompanhamento especial pela administracdao da cooperativa. As
taxas aplicadas sequem o normativo vigente a época da concessao da operacao.

PERCENTUAL EM RELACAO A CARTEIRA GERAL MOVIMENTACAO NO EXERCICIO DE 2019

CPR (fisica, financeira, coobrigacdes)

Empréstimos e Financiamentos 0,7706%
Titulos Descontados e Cheques Descontados 0,5563%
Crédito Rural (modalidades) 0,4547%
Aplicagbes Financeiras 4,2277%

d) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razao das operacbes de credito sao: avais, garantias

hipotecarias, caucao e alienacao fiduciaria.
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Natureza da Operacao de Crédito Garantias Prestadas
Conta corrente 4
Empréstimo 636
Financiamento 683
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e) As coobrigacoes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as sequintes:

31/12/2019 31/12/2018
128 26

f) No exercicio de 2019 os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram representados por
honorarios e custeio parcial de plano de saude, apresentando-se da seguinte forma:

BENEFICIOS MONETARIOS NO
EXERCICIO DE 2019 (RS)

Honorarios - Conselho Fiscal (77)
Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracao (792)
Encargos sociais (50)
Plano de saude -

29. Cooperativa Central

A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPRESARIOS DE RIBEIRAO PRETO E REGIAO - SICOOB
COOPERAC, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a CENTRAL COOPERATIVAS CREDITO ESTADO
DE SAO PAULO - SICOOB CENTRAL CECRESP, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as
autoridades monetarias, organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB CENTRAL CECRESP, ¢ uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em
maior escala dos servigos econémico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singulares), integrando
e orientando suas atividades, de forma auténoma e independente, através dos instrumentos previstos na legislacao
pertinente e normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utilizacao reciproca dos servicos,
para consecuc¢ao de seus objetivos.

Para assequrar a consecucao de seus objetivos, cabe ao SICOOB CENTRAL CECRESP a coordenacao das atividades de
suas filiadas, a difusao e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacao e aplicacao dos recursos captados, a
implantacao e implementacdao de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem informacoes
econémico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

0 SICOOB COOPERAC responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pelo SICOOB CENTRAL CECRESP perante
terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente a sua participacao
nessas operacoes.

30. Gerenciamento de Risco

A gestao integrada de riscos e de capital no ambito das cooperativas do Sicoob é realizada de forma centralizada
pelo Sicoob Confederagao, abrangendo, no minimo, os riscos de crédito, mercado, liquidez, operacional,
socioambiental, continuidade de negdcios e de gerenciamento de capital.

A politica institucional de gestao integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes de gerenciamento dos riscos
e de capital sao aprovados pelo Conselho de Administracao do Sicoob Confederacao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital € compativel com a natureza das operacoes e a
complexidade dos produtos e servicos oferecidos, sendo proporcional a dimensao da exposi¢ao aos riscos das
entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolu¢gdo CMN 4.557/2017, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob (www.sicoob.com.br)
relatorio descritivo da estrutura de gerenciamento de riscos e da estrutura de gerenciamento de capital.
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30.1 Risco operacional

0 processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliacao qualitativa dos riscos por meio das etapas
de identificacao, avaliacao, tratamento, documentacao e armazenamento de informagdes de perdas operacionais e
de recuperacao de perdas operacionais, testes de avaliacao dos sistemas de controle, comunicagao e informacao.

Os resultados desse processo sao apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragao.

A metodologia de alocagao de capital, para fins do Acordo de Basileia I, utilizada para determinacao da parcela de
risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico (BIA).

30.2 Risco de Mercado e de Liquidez

0 gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes da flutuacao nos valores de mercado de instrumentos detidos pelas cooperativas, e inclui o risco da
variacao das taxas de juros e dos precos de acbes, para os instrumentos classificados na carteira de negociacao
(trading) e o risco da variacao cambial e dos pre¢os de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados
na carteira de negociacao ou na carteira bancaria (banking).

0 processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a cooperativa nao ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigagbes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagao
de garantias, sem afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas sao realizados os seguintes
procedimentos:

a) utilizagao do VaR - Value at Risk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) andlise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliagdo de impacto na margem financeira das
cooperativas;

¢) definicao de limite maximo para a exposi¢ao a risco de mercado;

d) realizacdo periddica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de cdlculo de risco de
mercado;

e) definicao de limite minimo de liquidez para as cooperativas;

f) projecao do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;
g) diferentes cenarios de simulacao de perda em situacdes de stress.
30.3 Gerenciamento de Capital

0 gerenciamento de capital é o processo continuo de monitoramento e controle do capital, mantido pela cooperativa
para fazer face aos riscos a que esta exposta, visando atingir os objetivos estratégicos estabelecidos.

30.4 Risco de Crédito e Risco Socioambiental

0 gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes, maximizar o uso do capital e
minimizar os riscos envolvidos nos negocios de crédito por meio das boas praticas de gestao de riscos.
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0 gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificacao, classificacdo, avaliacao e no tratamento dos riscos
com possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederacao) a padronizacao de processos, de metodologias de analises
de risco de clientes e de operagdes, da criacdao e de manutencao de politica Unica de risco de crédito e socioambiental
para o Sicoob, alem do monitoramento das carteiras de crédito das cooperativas.

30.5 Gestao de Continuidade de Negocios

A Gestao de Continuidade de Negdcios (GCN) € um processo abrangente de gestao que identifica ameacas potenciais
de descontinuidade das opera¢des de negdécios para a 0rganizagao e possiveis impactos, (aso essas ameacas se
concretizem.

0 Sicoob Confederacao realiza Analise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos sistémicos, com objetivo de
definir estratégias para continuidade desses processos e, assim, resguardar o negoécio de interrupcées prolongadas
que possam ameacar sua continuidade. O resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negdcios (PCN) contendo os principais procedimentos a
serem executados para manter as atividades em funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de
Continuidade de Negécios sao classificados em: Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacao de
Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, sao realizados anualmente testes nos Planos de Continuidade de Negdcios (PCN).
31. Sequros contratados — Nao auditado

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada suficiente
pela Administracao e agentes sequradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados,
dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo de auditoria das demonstracdes contabeis, consequentemente,
nao foram examinadas pelos nossos auditores independentes.

32. indice de Basileia

As instituicoes financeiras e demais instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolucao CMN n°. 4192, de
01/03/2013, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos limites:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Patrimonio de Referéncia 12.380 11.512
indice da Basileia 21% 26%

33.Provisao para demandas judiciais

€ estabelecida considerando a avaliacdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito em determinados
questionamentos fiscais e trabalhistas em que a cooperativa é parte envolvida.

Segundo a assessoria juridica do SICOOB COOPERAC, nao existem processos judiciais nos quais a cooperativa figura
como polo passivo.
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RELATORIO DE AUDITORIA
SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Ao Conselho de Administracao, a Diretoria Executiva e aos Cooperados da

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPRESARIOS DE RIBEIRAO PRETO €
REGIAO - SICOOB COOPERAC

Ribeirao Preto/SP

Opiniao

Examinamos as demonstracbes contabeis da Cooperativa de Economia e Crédito MUtuo
dos Empresarios de Ribeirdao Preto e Regidao - Sicoob Cooperac, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstracdes de sobras ou perdas, das
mutac¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Emnossaopinido,asdemonstracdes contdbeisacimareferidasapresentamadequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa de Economia e
Crédito MUtuo dos Empresarios de Ribeirao Preto e Regiao - Sicoob Cooperac em 31 de dezembro
de 2019, o desempenho de suas operacgdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicdveis as instituicdes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao
a segquir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracbes contabeis”.
Somos independentes em relacdo a cooperativa, de acordo com 0s principios éticos relevantes
previstos no Coédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo
com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes contabeis e o relatorio do auditor

A administracdo da cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatorio da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo abrange o Relatorio da Administracao
e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.
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Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade é
a de ler o Relatdrio da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracées contabeis ou com o nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no Relatorio da Administracdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracées contabeis

Aadministracao eresponsavelpelaelaboracaoeadequadaapresentacaodasdemonstracoes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicdveis as instituicbes
financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracoes contabeis, a administracdo é responsavel pela avaliacdo
da capacidade de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao
das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a cooperativa ou
cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacoes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranca razodvel de que as demonstracbes contdbeis,
tomadas em conjunto, estao livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel é um alto
nivel de segurang¢a, mas Nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distor¢bes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decis6es econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos o risco de distorcdo relevante nas demonstracées contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccdo de distor¢ao relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, e conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

- Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo
de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

- Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

42 SICO0B COOPERAC - RELATORIO ANUAL

‘ Cooperac Relatorio 2019.indd " 42 @ 17/06/2020 16:50‘



1 [ UEEEm ®

- Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza
significativa em relagao a eventos ou circunstancias que possam levantar duvida significativa
em relacdo a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que
existe incerteza significativa devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se
as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar
a cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstracdes contabeis,
inclusive as divulgacbes e se as demonstracbes contabeis representam as correspondentes
transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatac¢des significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Ribeirdo Preto/SP, 06 de marc¢o de 2020.
Edimilson Artilha Vieira
Contador - CRC - SP 280575/0

PARECER DO CONSELHO FISCAL

0 Conselho Fiscal da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empresarios de Ribeirao
Preto e Regiao - Sicoob Cooperac, no uso de suas atribuicdes legais e estatutarias, apos haver
procedido ao exame do Relatério da Administracao, do Balan¢o Patrimonial, das Demonstracdes
de Sobras e Perdas, das Mutacbes do Patriménio Liquido e das Demonstracbes dos Fluxos de
Caixa, relativos ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, constata estarem os mesmos
em perfeita ordem e é de Parecer que estes devem ser aprovados pela Assembleia Geral Ordinaria.

Ribeirdo Preto, 31 de janeiro de 2020.

D7 ~ )

» ; § LA
A/é! L // > V4 ‘—/—?j(}{ e F%/I

Fernando Antériio Ramalheiro Deni{s“Ma‘_ﬁoel dos Santos Ev Ives da Silva

Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal

SICOOB COOPERAC - RELATORIO ANUAL 43

‘ Cooperac Relatorio 2019.indd 43 @ 17/06/2020 16:50‘

[ I [ [ [ |



Somos feitos de

w VA
SICOOB
RES

Cooperac

S ‘ Cooperac Relatorio 2019.indd 44 \ — WAL LIl Ny ] BRS¢ L



