REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOGAO
CAPMAIS — CAPITAL PREMIADO
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 02.039794/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Razao Social: COOPERATIVA DE CREDITO CREDISUDESTE LTDA. - SICOOB CREDISUDESTE
Enderegco: PASCOAL BERNARDINO Numero: 101

Bairro: CENTRO Municipio: MURIAE UF: MG CEP:36880-000

CNPJ/MF n°: 22.656.789/0001-76

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:

Dores do Rio Preto/ES Alto Caparaé/MG Alto Jequitibd/MG Caiana/MG Caparad/MG Divino/MG Ervalia/MG Espera Feliz/MG Eugenépolis/MG
Fervedouro/MG Juiz de Fora/MG Miradouro/MG Mirai/MG Muriaé/MG Orizania/MG Patrocinio do Muriaé/MG Sao Francisco do Gléria/MG Séo
Sebastido da Vargem Alegre/MG Uba/MG Vieiras/MG Varre-Sai/RJ

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
12/02/2025 a 31/12/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
12/02/2025 a 31/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 A promogdo comercial intitulada “CAPMAIS — CAPITAL PREMIADO’ sera realizada pela COOPERATIVA DE CREDITO
CREDISUDESTE LTDA.-SICOOB CREDISUDESTE na qualidade de Promotora Mandataria, no periodo compreendido entre os dias
12/02/2025 e 31/12/2025 sendo destinada a pessoas juridicas devidamente inscritas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
e a pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito) anos, domiciliados em territorio nacional e associados do SICOOB CREDISUDESTE.

6.2 Estdo impedidos de participar desta CAMPANHA: (I) pessoas fisicas e juridicas que ndo sejam associadas ao Sicoob
Credisudeste; (II) pessoas fisicas que ndo sejam validamente inscritas no CPF e/ou nao residentes no Brasil e/ou pessoas juridicas
gue nao sejam validamente inscritas no CNPJ; (Ill) pessoas fisicas e juridicas associadas ao Sicoob Credisudeste que ndo estejam
ativas e/ou sem contratos vigentes e, ainda, e, ainda, os integrantes e demais empresas envolvidas no planejamento e execucao
desta CAMPANHA. Do mesmo modo, estdo impedidos de participar os cdnjuges, filhos, pais e irmaos destas pessoas.

6.2.1 A verificagdo destas condigbes sera feita no momento da apuracgéo, por meio de listagens geradas pela Promotora para
elaboragdo de uma Relagéo de Pessoas Impedidas que sera disponibilizada pela Cooperativa.

6.2.2 Fica, desde ja, estabelecido que, membros do Conselho da Administragdo, os diretores, funcionarios, estagiarios,
terceirizados (vigilantes, auxiliares de servigos gerais e outras pessoas com qualquer vinculo empregaticio com o Sicoob
Credisudeste poderao participar desta CAMPANHA apenas no que se refere aos brindes (prémios instantadneos) e ndo na
premiagéo quadrimestral, nem mesmo na premiacao anual.

6.2.3 Nao fardo jus aos prémios os participantes vinculados a contas correntes conjuntas em que qualquer um dos titulares
sejam impedidos de participar, independentemente de ser o 1° (primeiro) ou 2° (segundo) titular, ou qualquer outro
pertencente a mesma conta.

6.2.4 N&do fardo jus aos prémios as Pessoas Juridicas que tenham sécios impedidos de participar em seu Quadro Societario.
6.2.5 Néo fardo jus aos prémios associados que tenham sido desligados (excluido, demitido ou eliminado) da cooperativa
durante a promocgéo.

6.3 Esta CAMPANHA podera ser encerrada antecipadamente, caso todos os brindes disponibilizados sejam integralmente distribuidos
aos Participantes antes da data prevista para o seu término. Nessa hipétese, todos os interessados serdo devidamente informados a
respeito do encerramento antecipado.

6.4 Para participar desta promogao e concorrer aos prémios a serem distribuidos, os cooperados deverdo, durante o periodo de
participacao, compreendido entre o dia 12/02/2025 e o dia 31/12/2025, acumular integralizagdes em Conta Capital. Ao atingir gatilhos
de integralizagdo de capital, o cooperado recebera seus prémios de acordo com os critérios abaixo. Desde que alcance os valores
determinados através da integralizacdo voluntaria mensal ininterrupta, os gatilhos serdo acionados e o cooperado recebera seu
prémio, sem a necessidade de sorteio ou qualquer outro procedimento.

Péaginalde7



6.4.1 Atingimento de saldo integralizado no valor de R$ 100,00 (cem reais) corresponde ao prémio chapéu personalizado
Sicoob Credisudeste ou caneca personalizada Sicoob Credisudeste;

6.4.2 Atingimento de saldo integralizado no valor R$ 500,00 (quinhentos reais) corresponde ao cooler personalizado Sicoob
Credisudeste;

6.4.3 Atingimento de saldo integralizado no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) corresponde ao kit churrasco;

6.4.4 Atingimento de saldo integralizado no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), corresponde a um kit praia (sombrinha,
cadeira, toalha)

6.4.5 As integralizacoes, desde que respeitados os valores basicos, serdo cumulativos, de forma que um mesmo cooperado
pode acionar todos os gatilhos durante a vigéncia da campanha.

6.4.6 Depois de alcangado o kit praia, ndo havera renovacao dos prémios, sendo este o Ultimo item a ser distribuido para um
mesmo cooperado.

6.5 O cooperado néo podera realizar a troca dos brindes recebidos.

6.6 Fica desde ja estabelecido que os incrementos liquidos (depésitos) integralizados na CONTA CAPITAL de participantes menores
de idade ndo serdo contabilizados para efeito de participagdo nessa promocédo. Entretanto, caso o menor de idade complete 18
(dezoito) anos durante o periodo de participacdo da promocéo, podera participar a partir da data do atingimento da maioridade.

6.7 Os participantes desta promogéao estdo cientes que ao efetuar a contratagdo dos Produtos Participantes (integralizagédo em conta
capital) estédo aderindo, automaticamente, a todos os termos e condi¢cdes deste Regulamento e, consequentemente, participardo desta
promocao, tendo direito ao acionamento dos gatilhos de premiagéo, conforme o item 6.4.

6.7.1 Os Participantes autorizam as Promotoras, no ato da contratagcdo do Produto Participante, a utilizarem e tratarem os seus
dados cadastrados e/ou pessoais junto ao SICOOB para fins de controle da participa¢do nessa promogao.

6.7.2 O descadastramento nesta Promocao podera ser efetuado a qualquer tempo pelo Participante no site da promogéao
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisudeste. Descadastramentos realizados desabilitardo os Participantes de acionar
os gatilhos de premiacao.

6.7.3 Apo6s o descadastramento nédo sera mais possivel reverter o cancelamento da participagédo nesta promogao.

6.8 A participagdo nesta promocao so sera valida para os cooperados que cumprirem todas as condi¢des de participagcao, conforme
os critérios definidos neste regulamento para ter direito ao acionamento dos gatilhos de premiacao.

6.8.1 Independentemente da quantidade de contas correntes que o titular detenha, a apuragao serarealizada por CPF
/CNPJ.
6.8.2 S0 é permitido o associado ganhar um prémio por gatilho acionado.

6.9 Para fins de acionamento dos gatilhos de premiag&o sdo considerados os seguintes critérios

6.9.1 Serao validos para participar desta Promocédo as integralizagdes realizadas pelos participantes em contas correntes
ativas, quanto em novas contas que forem ativadas durante o periodo de participacao.

6.9.2 Caso o titular da Conta corrente inativa (bloqueada, em processo de encerramento ou encerrada) tenha interesse em
participar desta Promocgé&o, deverd comparecer ao ponto de atendimento do SICOOB CREDISUDESTE onde efetivou a
abertura da conta para verificar a possibilidade de reativacdo e regularizagdo, e assim efetuar depdsitos que possibilitem
concorrer aos prémios.

6.10 A geragdo dos numeros da sorte ocorrera, conforme exposto no item 6.3 deste regulamento, de acordo com o incremento
efetivo de capital, de modo que os resgates e os depésitos que ndo aumentarem o saldo liquido verificado ao final do dia ndo darédo
direito ao titular da Conta ao recebimento de nimeros da sorte.

6.10.1 Durante todo o periodo de participagé@o, sera realizado o controle do saldo das contas de capital dos participantes
mediante a comparacao do valor atualizado com o valor existente na data de inicio da Promocéao.

6.11 Somente poderdo participar dos sorteios e concorrer aos prémios oferecidos nesta Promog&o os participantes que tiverem ao
menos uma Conta Corrente ativa com o saldo incremental na data da apuragéo dos resultados.

6.11.1 Os Participantes que, por qualquer motivo, tiverem suas Contas inativadas (bloqueada, em processo de encerramento
ou encerrada) durante o periodo de participagdo, terdo seus numeros da sorte inabilitados e considerados como nédo
distribuidos nos sorteios subsequentes, salvo disposto no item 6.8.2.

6.12 Considerando o somatério das contas por CPF/CNPJ ao final de cada periodo de participacdo e havendo variagdes negativas
no saldo ao final de cada periodo, ou seja, se o saldo apurado for inferior ao saldo inicial, os nUmeros da sorte daquele participante
nao serdo gerados e o saldo mantido no sistema contara negativamente para apuracao de distribuigdo de futuros nimeros da sorte.
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6.13 A empresa Promoline Campanhas Promocionais devera encaminhar & SECAP a Lista de Participantes, anexando na aba
"Apuracdes" do sistema SCPC, os nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria.

6.14 Caso o associado que por alguma razdo nédo queira participar da promogao, deveréa acessar o site oficial https://www.sicoob.com.
br/web/sicoobcredisudeste e preencher o formulario de descadastro.

6.15 Ainda sobre o direito de participar desta Promogéao, os associados do SICOOB CREDISUDESTE deverao, durante o periodo de
participacdo compreendido entre os dias 12/02/2025 e 05/01/2025, cumprir todas as condigBes de participacdo ora descritas,
adquirindo e/ou utilizando os Produtos Participantes, conforme os critérios definidos neste Regulamento, para ter direito a receber
Numeros da Sorte com os quais concorrerdo aos prémios oferecidos nos sorteios que seréo realizados conforme os resultados da
extracdo da Loteria Federal.

6.16 Para todo o periodo de participacdo devera ser observado o limite de atribuicdo de Numeros da Sorte por Produto Participante
considerando o CPF ou CNPJ do Participante e sua agéncia de vinculagao.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 12/02/2025 00:01 a 31/12/2025 23:59

PREMIOS
Quantidade Descricéo Valor R$ Valor Total R$
2.000 Chapéu personalizado Sicoob Credisudeste 24,50 49.000,00
2.000 Caneca personalizada Sicoob Credisudeste 32,90 65.800,00
1.000 Caixa térmica personalizada Sicoob Credisudeste 90,00 90.000,00
500 Kit churrasco 170,00 85.000,00
500 Kit praia 270,00 135.000,00
8 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocéo R$
6.000 424.800,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.1 Os Participantes deverdo observar as condi¢cbes, formas e prazos de participacdo estabelecidos neste Regulamento, sendo
desclassificados e excluidos caso cometam qualquer tipo de fraude comprovada, tais como, mas néo limitadas a: (a) participagdo
efetuada por meio da obteng&o de beneficio/vantagem de forma ilicita, (b) que utilize mecanismos que criem condi¢des irregulares e
/ou desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢Bes de participagdo desta Promocgéao, (c) viole quaisquer das disposi¢cdes
deste Regulamento, bem como (d) quaisquer dos critérios de elegibilidade definidos neste Regulamento.

9.2 Tais situagdes, se identificadas, seréo consideradas como infragdo aos termos do Regulamento, ensejando o impedimento da
participacdo e/ou a imediata desclassificagcdo do Participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser
promovida pelo SICOOB CREDISUDESTE em face do infrator nas esferas penal e civil.

9.3 A verificagdo dessas situagfes serd feita no momento da apuragéo, por meio de listagens geradas pela Promotora, pela Agéncia e
pelo escritério colaborador que servirdo para elaboracdo de uma Relacdo de Pessoas Impedidas que sera disponibilizada para a
Comissao Organizadora.

Péagina3de7


http://www.sicoob.com/

9.4 Em quaisquer das hipéteses acima mencionadas, caso ndo se verifique a veracidade, corre¢cdo ou presenca das informacdes
exigidas neste Regulamento, o Participante perdera o direito de acesso aos gatilhos de premiagéo, ou seja, o Participante que néo
tenha cumprido todas as condi¢8es de participagéo, sera eliminado nas apuracdes a serem realizadas.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1 Conforme artigo 5° do Decreto n° 70.951/1972, o prémio sera entregue, na sede da MANDATARIA e/ou nos Pontos de
Atendimentos, ao titular do nimero da sorte contemplado ou ao seu representante legal, devidamente autorizado, em até 30 (trinta)
dias contados da data da apuracéo, livre e desembaracado de qualquer dnus.

10.2 A responsabilidade da MANDATARIA e seus aderentes com os (as) contemplados (as) se encerrard com a entrega dos prémios.

10.3 Conforme Artigo 6° do Decreto 70.951 de 1972, o prémio ndo reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados das
datas dos sorteios perdera a validade, sendo o valor correspondente ao mesmo, recolhido pela MANDATARIA aos cofres do Tesouro
Nacional, como renda da Unido, no prazo subsequente de 10 (dez) dias.

10.4 Os valores dos prémios mencionados neste Regulamento correspondem ao seu preco de venda, no varejo e na praca de
realizacdo desta promocdo comercial. Considerando a possibilidade do preco estimado se confirmar ou ndo no momento de sua
efetiva aquisicdo em virtude de diversos fatores, tais como negociagdo comercial, para fins desta Promocéo, prevalecerdo as
caracteristicas detalhadas do prémio no Regulamento, vedada a obteng&o de quaisquer vantagens financeiras.

10.5 Na hipétese de quaisquer dos prémios ofertados nesta Promogédo e descritos neste Regulamento serem descontinuados pelos
seus fabricantes a época de sua aquisi¢do pela MANDATARIA, os contemplados receberdo prémios similares em qualidade, preco,
funcionalidade, marca e demais caracteristicas.

10.6 A divulgagéo desta Promocao sera feita por meio de Internet (Site, E-mail, Facebook, YouTube, Google, hotsite), WhatsApp,
material impresso (filipetas, cartazes, bandeirolas, wooblers, adesivos para caixa), entre outras midias que possam vir a ser utilizadas.
O nome dos ganhadores juntamente com os nimeros da sorte a que deram direito seus respectivos prémios, serdo divulgados em até
3 (trés) dias Uteis.

10.7 O valor da premiacao indicada neste regulamento € uma mera estimativa, que leva em consideragdo a média aplicavel para
produtos, mas podera sofrer variagdes em razao da data de aquisigdo, dentre outros fatores. Assim, fica cada ganhador ciente, desde

ja, de que teré direito de receber os prémios ora especificados neste regulamento, sem direito a qualquer compensacéo ou restitui¢ao,
no caso de variacéo do valor da premiacao.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

11.1 Periodo de participacéo: do dia 12/02/2025 ao dia 31/12/2025, no horario oficial de Brasilia.

11.2 Duragéo da Promocéo: 12 de fevereiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

11.3 A distribuicdo do prémio sera gratuita, sem 6nus ao contemplado, de acordo com o decreto n °© 70.951, de 09 de agosto 1972, art.
15, § 5° fica proibida a converséo parcial ou total do prémio em dinheiro. O prémio é pessoal e intransferivel.

11.4 De acordo com o artigo 15°, inciso | do Decreto 70.951/72, somente serdo distribuidos prémios que consistam em mercadorias
de producao nacional ou regularmente importadas.

11.5 Caso a premiacgéo ofertada nesta Promocgao, nos moldes ora descritos, seja descontinuada pelos seus fabricantes a época de
sua aquisi¢ao pelas Promotoras, ou ainda, caso haja atraso na sua entrega por motivo de caso fortuito ou forga maior, o contemplado
recebera prémios similares em qualidade, preco, funcionalidade, marca e demais caracteristicas.

11.6 Os prémios disponibilizados nesta promocéo ndo poderéo ser convertidos em dinheiro.

11.7 Ao aceitar sua participagdo nesta promocédo o participante se declara conhecedor do regulamento da promocéo, que estara
disponivel na sede da MANDATARIA e no site https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisudeste aceitando-o por completo, n&o
podendo alegar ignorancia quanto a sua existéncia.
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11.8 Todos os Participantes autorizam a utilizagdo de seus dados (nome completo, CPF/CNPJ, telefone e e-mail) pelo SICOOB
CREDISUDESTE, desde que ndo fira o Cédigo de Defesa do Consumidor, com o propésito de formacao e/ou atualizacdo de cadastro
e/ou reforco de midia publicitaria, sem qualquer 6nus, sendo certo o comprometimento da ndo comercializacéo e a ndo cessao, ainda
que a titulo gratuito. Ademais, os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista dos prémios, a utilizagédo de seus
nomes ou raz&o social, imagens e sons de voz, em qualquer um dos meios escolhidos pelo SICOOB CREDISUDESTE, para
divulgagéo desta Promocdo, pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data do respectivo sorteio em que foi identificado.

11.9 Conforme o paragrafo Unico, art. 46, da Portaria/MF n°® 41/08, cabera ao participante fornecer os elementos que comprovem sua
identidade, bem como que demonstrem o cumprimento de todas as condi¢fes previstas no regulamento.

11.10 Os prémios fisicos a serem distribuidos, ficardo expostos de forma virtual no site https://www.sicoob.com.br/web
[sicoobcredisudeste, no periodo de no minimo de 08 (oito) dias antes dos sorteios. Modo este que faz com que a populagdo tenha
ciéncia da existéncia do(s) prémio(s) tornando-os visiveis.

11.11 Conforme determina o Artigo 15°, § 1° e 2° do Decreto 70.951/72, a empresa MANDATARIA e seus Pontos de Atendimento
comprometem-se a comprovar, através de nota fiscal, a aquisicdo dos prémios fisicos em até 08 (oito) dias antes dos sorteios.

11.12 O associado reconhece e aceita que nada tera a receber da MANDATARIA ou de seus Pontos de Atendimento caso néo seja
contemplado.

11.13 Nenhum valor ou responsabilidade serdo devidos pela MANDATARIA e seus Pontos de Atendimento ao associado premiado
em decorréncia da ndo-entrega de prémios nao-reclamados dentro do prazo legal.

11.14 A promogdao serd intensamente divulgada pela midia falada e escrita local (radio, televisdo, jornais e redes sociais) e cidades
vizinhas. Além dos numeros da sorte distribuidos, serdo fixados cartazes e banners institucionais relativos a promocédo na matriz e
nos Pontos de Atendimento em locais visiveis.

11.15 Os casos omissos serdo esclarecidos e dirimidos por representantes da organiza¢do da Promocdo sob coordenagcdo da
MANDATARIA, cujas decisGes sdo soberanas.

11.16 TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS — PARTICIPANTES PESSOAS FiSICAS - Ao cumprir as condigdes de participacéo, o
Participante (i) aceita os termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento, de forma que a MANDATARIA podera
utilizar, sem qualquer 6nus, os seus dados (nome completo, CPF/CNPJ, telefone e e-mail) para formacao de banco de dados, visando
analisar as participagfes havidas nesta Promoc¢ao; controlar a distribuicio de Numeros da Sorte; prestar contas a SPA/ME -
Secretaria de Reformas Econdmicas; compartilhar os dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar
esta Promocgéo; enviar-lhe informativos sobre sua participagcdo e/ou contemplacdo nesta Promocgao, por e-mail, telefone, SMS,
WhatsApp e/ou Correios; e divulgar o seu nome e respectivo Niumero da Sorte caso venha a ser um dos contemplados. No caso de
menores de idade, as regras a serem utilizadas sao as dispostas no item 1.7.1, bem como no Termo de
Consentimento a ser concedido pelo responséavel legal do menor.

11.16.1 A MANDATARIA, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo
absoluta confidencialidade sobre tais informacdes, garantindo que, excetuados 0s casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execucéo desta Promogéao, ndo serdo compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo.

11.16.2 Os dados coletados com a finalidade de execugéo desta promocgéo, serdo compartilhados apenas com as empresas
contratadas pela MANDATARIA, tais como, empresas responsaveis pelo sistema, banco de dados, distribuicdo dos Nameros
da Sorte, contabilidade, auditoria, autorizagédo e prestacdo de contas da Promocéo junto a SPA/ME, escritério de advocacia
responséavel pela obtengéo da autorizagéo e prestacao de contas da Promogé&o junto & SRE/ME e entrega dos prémios, todas
com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente Promoc¢é&o. Os dados também serdo compartilhados com
a SPA/ME, 6rgao publico responsavel pela autorizagéo, regulagdo e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em atencéo a
legislacdo que rege o tema. A MANDATARIA exige que todas as empresas responsaveis pela execugéo e operacionalizacio
desta Promocdao utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a Lei Geral de Prote¢do de
Dados (Lei n® 13.709/2018).

11.16.3 Internamente, os dados dos Participantes serdo acessados somente por colaboradores da MANDATARIA
devidamente autorizados, respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de
Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execucdo e operacionalizagcdo desta Promogéao, além do compromisso de
confidencialidade e preservacgéo da privacidade de acordo com este Regulamento.

11.16.4 Os dados pessoais coletados para esta Promogéo ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a
padrdes rigidos de confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informagéo e/ou dado pessoal seréa divulgado e/ou
compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagéo
regulatéria ou legal.
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11.16.5 As obrigagdes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam a informagdes disponibilizadas que (I) forem de
dominio publico a época em que tiverem sido reveladas; (Il) passarem a ser de dominio publico ap6s sua revelagdo, sem que
a divulgacéo seja efetuada em violagédo ao disposto neste Regulamento; (lll) devam ser reveladas em razdo de uma ordem
emitida por 6rgdo administrativo ou judiciario com jurisdigdo sobre uma das partes, somente até a extensao de tal ordem; ou
(V) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela MANDATARIA sem qualquer violacdo das obrigacdes previstas
neste Regulamento.

11.16.6 Com relacdo a essa promocdo, serdo mantidos na base de dados da MANDATARIA apenas para fins de
cumprimento legal e defesa em eventual processo administrativo ou judicial, (I) os dados dos ganhadores pelo prazo de 5
(cinco) anos, contados do término da Promogdo e (lI) os dados dos demais Participantes, inclusive daqueles que
eventualmente solicitarem o cancelamento da adesdo ao Regulamento, até o recebimento do Oficio de Homologagdo do

Processo de Prestagdo de Contas da presente Promocao emitido pela SPA/ME. Findo os prazos ora
estipulados (5 anos e homologacdo da prestacdo de contas), os dados serdo eliminados. Os termos deste item ndo se
estendem ao tratamento dos dados pessoais dos Participantes desta Promocdo oriundo de execugao de

demais contratos firmados com a Promotora MANDATARIA ou de obrigagéo legal e/ou regulatéria.

11.17 O SICOOB CREDISUDESTE néo sera responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes
de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, erro, interrupgéo, defeito, atraso
ou falha em operag8es ou transmissdes para o correto processamento de cadastros de valores e atribuicdo dos Niumeros da Sorte,
em razdo de problemas técnicos, congestionamento na Internet, virus, falha de programacédo (bugs) ou violagcdo por terceiros
(hackers), dos quais ndo detenha qualquer controle. Tais falhas ndo implicam em qualquer tipo de obrigacdo por parte do SICOOB
CREDISUDESTE em prorrogar o periodo de participagdo. Além disso, o SICOOB CREDISUDESTE né&o se responsabiliza por fatos
decorrentes de caso fortuito ou forga maior e/ou a¢des de terceiros, dos quais ndo possa exercer qualquer controle.

11.18 As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes da promocéo autorizada deverdo ser, preliminarmente,
dirimidas pelos seus respectivos organizadores e posteriormente submetidos ao SPA/ME. As reclamagfes devidamente
fundamentadas deverao ser formalizadas junto ao PROCON local.

11.19 Fica, desde ja, eleito o Foro da Comarca do participante para solugdo de quaisquer questbes referentes ao regulamento da
presente promocao.

11.20 Esta Promocao esta de acordo com a legislacdo vigente (Lei n° 5.768/71, regulamentada pelo Decreto n° 70.951/72 e pela
Portaria ME n° 7.638/2022).

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderéo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracao por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apurag&o/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, néo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracédo do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéao, caducarda o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢des com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegédo das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria de servi¢o de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamac8es dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo méximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséao e
visualizacao por parte do consumidor participante da promog&o comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial deverd obedecer as condiges previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragdes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extracéo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
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penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacédo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A néo realizagdo da prestacdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacéo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibicdo de realizar as operac6es de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacédo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

AlssinAat_ura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 07/02/2025 as 10:

Eetm”'ca% 07, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o codigo verificador INM.DKQ.FEA
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