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POLITICA INSTITUCIONAL DE GOVERNANCA CORPORATIVA
COOPERATIVA DE CREDITO CREDISUDESTE LTDA — SICOOB CREDISUDESTE
APROVADA NA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA DE 26 DE ABRIL DE 2023.

Esta Politica Institucional de Governanca Corporativa estabelece as diretrizes aplicadas a
representatividade e participacao, direcado estratégica, gestdo executiva, fiscalizacéo e controle para
as entidades do Sicoob, contemplando os principios de segregacao de funcdes na administracao,
remuneragdo dos integrantes dos Orgdos estatutarios, transparéncia, equidade, ética, educacao
cooperativista, responsabilidade corporativa e prestacdo de contas.

1.1 Além do disposto no item 1, as entidades do Sicoob orientam-se por principios e objetivos
baseados no propésito na missao, na visdo e nos valores determinados no Planejamento Estratégico
do Sicoob, os quais também sao observados no Planejamento Estratégico das entidades de 3° grau
e das cooperativas centrais e singulares, quando houver.

2. Para fins de conformidade e aprovacgéo desta politica, sdo observados os seguintes tramites:

a) elaboracgédo e reviséo periddica pela area Juridica da Confederagédo e do Banco, em decorréncia
de alteracdes legais e regulamentares, reformas estatutarias, fatos relevantes e sugestbes
encaminhadas pelas demais entidade de 3° grau e pelas cooperativas centrais e singulares do
Sicoob;

b) aprovacdo nos ambitos da Confederagéo e das cooperativas centrais e singulares do Sicoob, por
meio de Assembleias Gerais.

c) o Banco e as demais entidades controladas, patrocinadas ou mantidas poderdo adotar esta
politica, mediante adesao expressa deliberada em Reunido de Sdcios, Assembleia Geral ou de seu
6rgao deliberativo maximo.

d) uma vez aprovada/aderida pelas entidades do Sicoob, as atualizacdes posteriores desta politica
serdo aprovadas pelo Sicoob Confederacéo e terdo vigéncia imediata, mediante sua disponibilizagédo
as entidades, que deverao ratificar a versao atualizada na Assembleia Geral, Reunido de Sécios ou
seu 6rgao deliberativo maximo.

3. Na revisao desta politica sdo considerados os resultados dos testes das auditorias internas e
externas, a experiéncia dos Orgdos componentes da estrutura de governanca corporativa das
entidades integrantes do Sicoob e as normas aplicaveis vigentes.

4. As entidades do Sicoob reconhecem a interdependéncia e a complementariedade dos papéis que
exercem na busca do objetivo institucional sistémico, tendo estruturas de governanga corporativa que
asseguram os direitos e os interesses dos proprietarios (cooperados, acionistas ou socios) e que
favorecem o alinhamento de direitos de clientes, de empregados, de fornecedores, dos entes publicos
e da comunidade em geral.
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5. A Assembleia Geral, a Reunido de Sdcios ou o Conselho Deliberativo, conforme o caso, € o érgédo
deliberativo maximo das entidades do Sicoob, tendo poderes, nos limites da lei e dos respectivos
estatutos sociais, para tomar qualquer decisdo de interesse social.

6. A participacao no érgao deliberativo maximo é incentivada pela administracdo por meio da adoc¢ao
de mecanismos de comunicacdo e de divulgacdo compativeis ao porte, a extensdo da area de
atuacao e, quando for o caso, ao segmento da entidade.

7. Nas cooperativas centrais e singulares do Sicoob e na Confederacdo, a representacdo nas
Assembleias Gerais é assegurada por meio do voto individual.

8. No Banco, pessoa juridica de direito privado, constituido sob a forma de sociedade anénima de
capital fechado, tendo como acionista controlador as cooperativas centrais do Sicoob, a
representacdo nas Assembleias Gerais ocorre na forma estabelecida em acordo firmado pelas
cooperativas centrais filiadas a Confederacgéo e acionistas ordinaristas do Banco.

9. Os ocupantes dos cargos de administracdo das entidades do Sicoob, bem como quaisquer outros
delegados, ndo votam nas Assembleias Gerais acerca de assuntos sobre os quais tenham interesse,
direto ou indireto.

10. As cooperativas do Sicoob sdo administradas por Conselho de Administragdo, ou na auséncia
desse, por Diretoria, devendo ser observadas as regras de governanca corporativa disciplinadas na
regulamentacéo em vigor.

11. Os integrantes do Conselho de Administracdo ou, na auséncia desses, da Diretoria, sdo eleitos
pela Assembleia Geral, Reunido de Sdcios ou 6rgao deliberativo maximo, na forma e nas condicdes
fixadas nos estatutos ou contratos sociais e, de forma complementar, em instrumentos normativos
internos e acordos societarios.

12. Os processos eleitorais assembleares da Confederagéo e das cooperativas centrais e singulares
sdo organizados e acompanhados por comissdes constituidas com a finalidade de assegurar a
isencgéo, a transparéncia e a conformidade.

13. A Confederagédo e o Banco sdo administrados por Conselho de Administracéo e por Diretoria
Executiva a ele subordinada, sendo a composicéo, as competéncias e as condi¢bes de elegibilidade
fixadas nos respectivos estatutos sociais e, de forma complementar, em acordos societarios e nos
regimentos internos.

14. Membros de 6rgaos estatutarios de cooperativas de crédito podem participar no Conselho de
Administracdo (ou colegiado equivalente) de instituicdes financeiras e demais entidades controladas,
direta ou indiretamente, pelas referidas cooperativas, desde que ndo assumidas funcdes executivas
nessas controladas.

15. A administracdo das entidades do Sicoob pode utilizar comités para a tomada de decisdes
técnicas e de negdcios, de forma a garantir agilidade, qualidade e seguranca
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aos processos dos quais seja responsavel, conforme normativos internos e sistémicos.

16. A gestéo executiva das entidades do Sicoob é realizada por Diretoria Executiva ou, na auséncia
dessa, por outro 6rgdo executivo da estrutura organizacional, cuja funcdo € cumprir e fazer cumprir
0 estatuto ou contrato social, as deliberagbes da Assembleia Geral, da Reunido de Sécios ou do
Conselho Deliberativo, conforme o caso, e do Conselho de Administracdo, conforme o caso,
desempenhando atribuicfes executivas e/ou operacionais.

17. Para o exercicio de cargos na Diretoria Executiva das entidades do Sicoob, ou na auséncia desse,
de outro 6rgao executivo da estrutura organizacional, séo observados os requisitos exigidos e demais
condicbes previstas no estatuto social (ou contrato social, conforme o caso) e na legislacdo e
regulamentacéo em vigor.

18. Para assegurar a fiscalizacdo dos atos da gestao estratégica e executiva, as entidades do Sicoob
possuem Conselho Fiscal e Auditoria propria e/ou contratada, conforme a regulamentagao em vigor.

19. Os conselhos fiscais sdo compostos de membros revestidos de condigbes efetivas de
independéncia em relagdo aos integrantes do Conselho de Administragdo, ou na auséncia desse, da
Diretoria, e da Diretoria Executiva das entidades do Sicoob.

20. A area de Auditoria Interna (quando existente), preservando a autonomia e a independéncia, se
reporta, diretamente, ao Conselho de Administragédo ou, na auséncia desse, a Diretoria da entidade
(colegiado de diretores).

21. Compete ao Conselho de Administracdo, ou na auséncia desse, a Diretoria, definir as atribuicdes
da Auditoria Interna, entre as quais a realizagdo de auditorias com foco nos riscos e o
assessoramento ao Conselho de Administracdo (ou na auséncia desse, a Diretoria), ao Comité de
Auditoria, a Diretoria Executiva e aos 6rgaos fiscalizadores.

22. Na orientagdo da conduta de empregados, as entidades do Sicoob utilizam como referenciais o
Pacto de Etica do Sicoob e as diretrizes fixadas nos normativos sistémicos e, de modo especifico,
nos normativos internos aprovados pelo 6rgédo estatutario com atuagéo estratégica.

23. As entidades do Sicoob, quando aplicavel e conforme a regulamentagcdo em vigor, possuem
mecanismos destinados ao acolhimento de reclamacdes, de denuncias e de sugestdes de clientes e
de cidaddos (Ouvidoria e Canal de Comunicacdo de Indicios de llicitude), que auxiliam no
monitoramento da observancia das normas relacionadas a ética e a conduta.

24. Além de requisitos, exigéncias e vedacdes aplicaveis a participacdo nos Conselhos de
Administracdo e Fiscal e na Diretoria Executiva, para mitigar possiveis conflitos de interesses, as
entidades do Sicoob pautam-se nas seguintes definicbes estratégicas:

a) as atividades sistémicas de monitoramento do controle interno e compliance, de prevencdo a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, de prevencao a fraude, de gerenciamento dos
riscos de crédito, socioambiental, de mercado, de variagdo das taxas de juros (IRRBB), de liquidez,
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operacional e de continuidade de negdcios, das cooperativas centrais e singulares, séo realizadas
de forma compartilhada e independente, na Confederacéo ou no Banco;

b) as atividades de auditoria cooperativa da Confederacdo e das cooperativas centrais e singulares
sdo executadas por Entidade de Auditoria Cooperativa (EAC), na forma da regulamentacéo em vigor;

c) as atividades de auditoria interna das cooperativas do Sicoob, enquadradas no Segmento 4 (S4)
e optantes pela estrutura centralizada, sdo executadas pela area de Auditoria Interna do Banco e da
Confederacéo;

d) as atividades de auditoria interna da Fundacédo Sicoob de Previdéncia Privada (Sicoob Previ), do
Banco Sicoob e empresas ligadas e controladas, bem como do Instituto Sicoob séo executadas pela
area de Auditoria Interna do Banco e da Confederacao;

e) as entidades do Sicoob dispdem de atividades regulamentadas para gerenciamento de capital que
antecipam a necessidade de capital decorrente de possiveis mudancas nas condi¢des de mercado.

25. O valor fixado para remuneragcdo dos membros dos 6rgdos estatutarios das cooperativas do
Sicoob considera o porte, a complexidade, o risco e a realidade financeira da cooperativa, podendo
ser utilizada cédula de presenca ou outra forma de remuneragéo, conforme o estatuto social da
cooperativa e outro normativo especifico, quando existente.

26. Para proporcionar transparéncia na conducdo dos negocios, as entidades do Sicoob se
referenciam nos seguintes requisitos: a) fortalecimento da credibilidade e da imagem do Sicoob, ao
garantir que quaisquer informagdes sejam transitadas de forma objetiva, clara, confiavel e tempestiva;

b) protecdo de informacbes de carater restrito e protegidas por lei, por meio da adocdo de
mecanismos mitigadores de riscos;

c) divulgacdo ampla e oportuna de informacdes financeiras e néo financeiras, permitindo que as
partes interessadas acompanhem e entendam de forma inequivoca os fundamentos econémicos e
os resultados da entidade.

27. As entidades do Sicoob oferecem tratamento ético, justo e isonémico a todos os proprietarios
(cooperados, acionistas ou sécios), empregados, fornecedores, clientes, credores, entes publicos e
comunidades, tomando como inaceitavel qualquer atitude, iniciativa ou politica discriminatéria, sob
qualquer pretexto, além de prestar contas continuamente a todos os interessados sobre os atos
praticados no exercicio dos mandatos.

28. As entidades do Sicoob promovem programas integrados de educacdo cooperativista,
coordenados pela Universidade Corporativa do Sicoob (Sicoob Universidade), de forma a difundir o
cooperativismo de crédito no Brasil, a promover a inclusdo socioeconémica e a democratizagdo dos
servi¢cos de natureza financeira.

29. As entidades do Sicoob, atuam na disseminacgdo da cultura cooperativista e na promocéo do
desenvolvimento sustentavel do Sicoob e das comunidades em que estéo inseridas.
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30. As entidades do Sicoob possuem como premissa a internalizacdo da cultura de sustentabilidade
econdmica, social e ambiental nas préaticas administrativas e negociais.

31. Complementam esta politica e a ela se subordinam todas as normas que regulam a governanca
corporativa no ambito das entidades do Sicoob.
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