
Informações, Reclamações, Sugestões e Elogios
Ouvidoria Sicoob  - 0800 725 0996
www.ouvidoriasicoob.com.br 
Central de Atendimento - 0800 979 2345  

Serviços Especiais 
Cobrança Bancária

Descrição dos Serviços Tipo

Perfil 2

Até 200 
Títulos

Perfil 3

201 acima

Perfil 4*

Acima de 
1001 

Títulos

Perfil 5

Provedor 
de 

Internet

Perfil 6

Acima de 1001 
Títulos – 

Depósito à 
vista média de 

100 mil mês

Perfil 6

Agências 
Região 2

Perfil 7

Comissão 
Especial 

de 
Formatura

Perfil 8

Grandes 
Negócios

Perfil 9

Plano de 
Saúde

Float FLOAT 2 FLOAT 1 0 FLOAT FLOAT 2 FLOAT 1 FLOAT 2 FLOAT 0 Negociável** Negociável**

Cobrança Simples Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título Por Título

Liquidação Rede Sicoob Por Título
R$2,50 R$1,95 R$1,15 R$1,95

R$0,80
R$1,40 R$1,50 R$0,96 R$0,80

Liquidação Outras Instituições Por Título R$1,60

Liquidação PIX Por Título R$1,50 R$1,20 R$0,90 R$1,20 R$0,85 R$1,10 R$       1,00 R$0,47 
R$                 

0,47 

Lançamento Manual Por Título R$1,00 R$1,00 R$1,00 R$1,00 R$1,00 R$1,00 - R$0,96 R$0,85 

Prorrogação de Vencimento Por Título R$2,50 R$1,95 R$1,15 R$1,95 R$1,15 R$1,95 - - -

Emissão Extrato de Títulos Por Evento - - - - - - - - -

Baixa/Devolução de Títulos Por Título R$2,50 R$1,95 R$1,15 R$0,05 R$1,15 R$0,68 - - -

Baixa por Decurso de Prazo Por Título R$1,25 R$0,98 R$0,58 R$0,98 R$0,58 R$0,98 - - -

Protesto de Título Por Título R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 

Sustação de Protesto Por Título R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 R$6,00 

Gravação Eletrônica - CRA Por Título R$9,14 R$8,60 R$9,14 R$9,14 R$9,14 R$9,14 R$9,14 R$9,14 R$9,14 

Entrada Custódia – Cedente Por Título - - - - - - - - -

Entrada Custódia – Cooperativa Por Título - - - - - - - - -

Retirada Custódia Por Título - - - - - - - - -

Prorrogação de Doc. Custodiado Por Título - - - - - - - - -

Baixa Custodia Transferência Carteira Por Título - - - - - - - - -

Tarifa Mudança de Carteira Doc. Custodiado Por Título - - - - - - - - -

Negativação Por Título - - - - - - - - -

Entrada Títulos/Carnê Por Título - - - - - - - - -

Manutenção de Títulos Vencidos Por Título - - - - - - - - -

Alteração de Abatimento de Desconto Por Título - - - - - - - - -

Emissão de 2ª via pelo Site Por Título - - - - - - - - -

Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo próprio SICOOB CREDICAF.

(1) Base Normativa -Resolução 1.682 de 31.01.1990
(2) Base normativa -Resolução 3.208/2004, Carta Circular BACEN 2.591/1995

Os perfis 2 e 3 são destinados a pessoas físicas e jurídicas, os demais somente pessoas jurídicas. 
*Perfil 4 -Acima de 1001 títulos com depósito à vista média de R$500.000,00 (quinhentos mil) mês. 
**Perfil Negociável - Somente com aprovação da gerência de negócios da cooperativa.  

Resolução 3.919/2010 
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