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RESOLUCAO SICOOB NORTE 265

Atualiza a Declaracdo de Apetite por Riscos -
RAS.

O Conselho de Administracdo da COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO NORTE DO
BRASIL - SICOOB NORTE, no uso das atribuigcdes que Ihes sdo conferidas pelo Estatuto
Social, e, baseado em deliberacdo da reunido realizada em 31/08/2023, decidiu:

Art. 1° Atualizar a Declaragao de Apetite por Riscos - RAS, em consonéancia com a Resolucéo
do CMN 4557/2017, conforme disposto anexo desta resolucéo.

Art. 2° Fica revogada a Resolugdo Sicoob Norte 261, de 25/04/2023.

Art. 3° Esta resolucao é destinada as cooperativas filiadas do Sistema Sicoob Norte e entra
em vigor na data de publicagéo.

Porto Velho-RO, 31 de agosto de 2023.

Documento assinado digitalmente

ub ALTAIR SCHRAMM DE SOUZA
g Data: 31/08/2023 16:36:55-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Altair Schramm de Souza
Presidente do Conselho de Administracéo

sicoobnorte.com.br

Av. Nacgdes Unidas - 555, Nossa Sra. das Gracas
76804-175 - Porto Velho-RO

T 69 2181-1007
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1. INTRODUCAO

1.1 Sobre a Declaracéo de Apetite por Riscos (RAS)

O apetite ao risco, em um contexto financeiro, refere-se aos tipos e niveis de riscos que a Cooperativa
se dispde a admitir na realizacdo da capacidade de gerenciar riso de forma efetiva e prudente, os seus
negaocios e objetivos estratégicos, e as condi¢cdes de competitividade e o ambiente regulatério ou seja,
diz respeito a pré-disposicao em assumir determinados niveis de exposi¢ao ao risco, independente da
capacidade de suportar o seu impacto (tolerancia ao risco) e considerando cada instituicdo integrante
do sistema Cooperativo que esteja enquadrada no S2, S3 ou S4 conforme Resolu¢cdo CMN
n® 4.557/2017, Cap. Il, art. 5.

De forma complementar, a RAS apresenta a capacidade da Cooperativa em gerenciar riscos
eficientemente e de forma responsavel, além de demonstrar qualitativamente e/ou quantitativamente
0s seus limites de apetite por riscos.

A RAS, alinhada aos planos estratégicos e orgamentarios, sintetiza a cultura de riscos da Cooperativa,
permitindo que o Conselho de Administracdo otimize a alocagédo de capital dentro de niveis e tipos
aceitaveis de risco.

A Declaragéo de Apetite a Riscos € revisada, no minimo, anualmente ou sempre que necessario, em
decorréncia de fatos relevantes. O CRO (Diretor de Gerenciamento de Riscos), deve propor os tipos
de riscos e o0s respetivos niveis que a entidade esta disposta a assumir e submeter a aprovacao,
acompanhar o desempenho dos indicadores em comparagéo aos niveis de apetite de riscos fixados
na RAS, deliberar quando um ou mais limite for excedido, sobre os planos de acdo para regularizacdo
dos indicadores e encaminhar para andlise e deliberacdo do Conselho de Administracdo quanto ao
desempenho da Cooperativa. Manual de Gerenciamento Integrado de Riscos titulo 10.

1.2 Sobre a Cooperativa (Cooperativa Central de Crédito do Norte do Brasil - SICOOB NORTE).

SICOOB NORTE, fundada no dia 17 de outubro de 1998. Hoje A Central conta com 08 (oito)
cooperativas singulares distribuidas nos estados de Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Mato
Grosso e Parana, com mais de 166 Pontos de Atendimento, para atender os associados, 0 que torna
o Sicoob diferencial trazendo um atendimento humanizado.

A central € uma instituicdo independente, promotora da integracdo regional e estadual das
cooperativas do Sistema.

sicoobnorte.com.br

Av. Nagdes Unidas - 555, Nossa Sra. das Gragas
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ARRANJO TATICO SICOOB CENTRAL NORTE 2023
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e Enguadramento da cooperativa com relacdo as operagdes praticadas (cooperativa de crédito plena) — Resolugdo CMN n° 5.051 de 25/11/2022,
Capitulo Il, art. 2°.

Enquadramento da cooperativa com relacdo aos segmentos (S4) — Res. CMN n° 4.553/17, capitulo I, art. 2° § 4°.
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2. VISAO DE MERCADO

2.1 Mapa Estratégico

s

O Planejamento Estratégico € uma ferramenta importante na gestdo do Sicoob a medida que
impulsiona o Sistema para a consolidacdo das diretrizes sobre o futuro contribuindo para a mitigacao
dos riscos e identificacdo de oportunidades e melhorias. O modelo de construgdo do planejamento,
baseado em um arranjo colaborativo, reline as percep¢des das principais liderangas e executivos da
instituicao.

O Planejamento Estratégico do Sicoob para o periodo de 2020 a 2030 foi revisado durante o ano
de 2019.

Figura 1 — Mapa estratégico do Sicoob — 2020 a 2030.

@
apa Estratégico :::::s
2020-2030
PRINCiPIOS COOPERATIVISTAS

Educacéo,
Formacao e
informacao

Autonomia e
Independéncia

Gestao
democratica

Adesao livre
e voluntéria

Participacao

Interesse pela

Intercooperacao ;
perag Comunidade

econdmica dos
membros

CONECTAR PESSOAS PARA PROMOVER
JUSTICA FINANCEIRA E POSPERIDADE.

SER REFERENCIA EM COOPERATIVISMO,
PROMOVENDO O DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL DAS PESSOAS E

COMUNIDADE.

CLIENTE / MERCADO

PROMOVER SOLUGOES E EXPERIENCIAS
INOVADORAS E SUSTENTAVEIS POR MEIO
DE COOPERAGAO.

4

Associados
e Mercados

Maior robustez na
gestao de impactos
financeiros

» Fortalecimento do marketing
e cultura cooperativista

« Potencializar conhecimento
do Judiciario e Legislativo sobre
o Cooperativismo Financeiro

i

Cidadania e

sustentabilidade

FINANC AS

« Fortalecimento estratégico para alavancagem de resultados
comerciais e financeiros

« Potencializar resultados comerciais e financeiros

 Reducao dos indices de inadimpléncia e aumento do spread

« Ganho de eficiéncia financeira

« Fortalecimento da unido das singulares para ganho de escala

» Manutencao da qualidade na captacao de recursos com foco AGRO
» Elevar a competividade na oferta de crédito (taxas e volume)

i

Resultados e Eficiéncia
Operacional
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PROCESSOS INTERNOS

\

/8\
8_8
Arquitetura
Organizacional

« Potencializar competitividade, seguranca e eficiéncia do Sistema Sicoob Norte, através
do entendimento e correto uso das normas e procedimentos

» Qualificar relagdes institucionais

< Busca por uma gestdo profissional, competente, eficiente, duradoura e alinhada aos
anseios dos cooperados e comunidade

«Ter o Sicoob Norte mais forte, seguro e eficiente

« Potencializar niveis de seguranga e eficiéncia da Tl

« Elevar a seguranca institucional por meio da Governanga Corporativa nas filiadas

/

APRENDIZABO E CRESEHMENT!

@

Cultura e
Pessoas

r— Potencializar a comunicagéo interna
*Melhorar a orientagao e o compartilhamento de boas praticas
«Potencializar a eficiéncia dos talentos por meio de

“ambientacao funcional”

+Alavancar conhecimento técnico e operacional da equipe AGRO a fim
de maximizar resultados

- Otimizar resultados praticos das capacitacdes por meio da
coordenagao racional de demandas e ofertas

«Estabelecer principios e diretrizes para a execucao de Plano de
Sucessdo de Administradores do Sicoob

o

Transformagao
Digital

2.2 Condig¢6es de Competitividade

Portfolio completo de produtos e servigos aos seus Associados, incluindo:
v linhas de crédito a taxas reduzidas comparadas ao mercado;

v' atendimento/relacionamento diferenciado;

v organizacgao sistémica e responsabilidade solidaria.

2.3 Ambiente Regulatério de Atuagao

A Cooperativa segue as Normas do ambiente regulatério relacionado com a sua razao social, o seu
objeto social, 0 seu porte e o sistema cooperativo a que pertence, as suas proprias normas, além das
emanadas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), Banco Central do Brasil (BCB) e diretrizes
estabelecidas pelo Centro Cooperativa Sicoob (CCS), o e Banco Sicoob.

Destacamos ainda, a existéncia das politicas institucionais de gerenciamento de riscos que visam a
adequada gestédo dos riscos. Tais politicas estao alinhadas aos objetivos estratégicos do Sistema, as
melhores préticas, em conformidade com leis e regulamentos emanados por 6rgédos supervisores.

2.4 Normativos Internos e Avaliacdo Independente

As responsabilidades, metodologias, atividades de monitoramento e gestdo dos riscos relacionados
neste capitulo estdo descritas em Politicas e Manuais préprios.

A avaliacdo independente de todos esses processos ocorre anualmente na estrutura centralizada no
Centro Cooperativo Sicoob (CCS) pela CNAC (Confederacédo Nacional de Auditoria Cooperativa) e nas
cooperativas e junto a Central pela CNAC, através de Auditoria Cooperativa e de Demonstracdes
Financeiras, bem como, junto a Central através de Auditoria Interna efetuada pela Auditoria Interna do
Centro Cooperativo Sicoob (CCS), conforme regulamentacdo em vigor.

sicoobnorte.com.br

Av. Nagdes Unidas - 555, Nossa Sra. das Gragas

76804-175 - Porto Velho-RO

T 69 2181-1007 5/16
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3. GESTAO DO APETITE E TOLERANCIA AO RISCO

3.1 Governanca

As entidades do Sicoob reconhecem a interdependéncia e a complementariedade dos papeis que
exercem na busca do objetivo institucional sistémico, tendo estruturas de governanca corporativa que
asseguram os direitos e 0s interesses dos proprietarios (associados ou acionistas) e que favorecem o
alinhamento de direitos, de clientes, de empregados, de fornecedores, dos entes publicos e da
comunidade em geral.

A cooperativa é administrada por um Conselho de Administracdo que observa as regras de governanca
corporativa disciplinadas na regulamentagéo em vigor.

A Cooperativa possui um diretor para gerenciamento de riscos (CRO) designado junto ao Banco
Central do Brasil devidamente aprovado pelo Conselho de Administracdo da Cooperativa.

As atribuicdes do CRO estéo definidas em conformidade com as responsabilidades descritas na Res.
CMN n° 4.557/2017 do Conselho Monetéario Nacional.

Para assegurar a fiscalizagdo dos atos da gestéo estratégica e executiva, além das areas de controle
e conformidade, as entidades do Sicoob possuem Conselho Fiscal e Auditoria Interna e/ou contratada,
conforme a regulamentagao em vigor.

3.2 Sistema Integrado de Gestdo de Riscos

Gestdo de Riscos pode ser entendida como o processo de identificacdo, avaliacdo, mensuracéo,
tratamento, monitoramento e informag&o e comunicagéo de possiveis fatos denominados de risco.

Por meio da Gestédo Integrada de Riscos, o Sicoob busca explicitar o apetite a risco das Entidades,
conhecer e buscar as oportunidades de ganho, bem como identificar e mitigar as perdas, mensurar e
avaliar os riscos de forma integrada e promover a unido entre controles internos, compliance,
seguranca da informacao, auditoria e processos.

Aprimorando a harmonizagéo, a integracdo e a racionalizacdo de processos e, baseado no principio
de organizacgéo sistémica, o Sicoob utiliza estruturas centralizadas de gerenciamento e monitoramento
do controle interno e compliance; da prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo; da prevencgao e combate a fraude; do gerenciamento dos riscos de crédito; socioambiental;
de mercado; de liquidez; do operacional e de continuidade de negécios sendo realizadas de forma
compartilhada e independente, no Centro Cooperativo Sicoob (CCS).

A alocacéo racionalizada de recursos, a definicdo de responsabilidades e de processos integrados e
a aplicacdo das melhores praticas de gerenciamento de riscos e de capital conferem mais
transparéncia, eficacia e tempestividade as atividades das entidades do Sicoob.

As estruturas centralizadas de gerenciamento de riscos e de capital sdo compativeis com a natureza
das operacbes e a complexidade dos produtos e servi¢os oferecidos, sendo proporcional a dimensao
da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

sicoobnorte.com.br

Av. Nagdes Unidas - 555, Nossa Sra. das Gragas

76804-175 - Porto Velho-RO

T 69 2181-1007 6/16




¥SICOOB 25w

Declaracdo de Apetite por Riscos — RAS /2023

3.2.1 Identificacdo dos Riscos

O Sicoob reconhece as seguintes categorias de riscos: Crédito; Mercado; Liquidez; Operacional;
Socioambiental; Conformidade (Compliance); estratégico e Reputacdo, conforme tabela abaixo.

Riscos

Conceitos
Complementares

Capital e Riscos ‘

Processo continuo de monitoramento e controle do capital mantido pela
Cooperativa, avalia¢gdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a
que a Cooperativa esta exposta e planejamento de metas e de necessidades
de capital, considerando os objetivos estratégicos da Cooperativa.
Possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pela
contraparte de suas obrigacdes nos termos pactuados; desvalorizagao,
reducdo de remuneragBes e ganhos esperados em instrumento financeiro
* decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do
interveniente ou do instrumento mitigador; reestruturacdo de instrumentos
financeiros; ou custos de recuperacdo de exposi¢bes caracterizadas como
ativos problematicos.

Possibilidade de perdas relativas ao ndo cumprimento de obrigagbes
associadas a contraparte ou instrumento mitigador localizados fora do Pais,

Capital *

Pais incluindo o risco soberano, em que a exposicao é assumida perante governo
central de jurisdicdo estrangeira
Crédito da Poss_,ibilid‘ad_e _de E)erdas decorNrentes do néo cumprime_nto dg c_;brigggées
Contraparte relatlvas a Ilqwda_(;ao d_e operagdes que enyolv_am fluxos bilaterais, incluindo a
negociacao de ativos financeiros ou de derivativos.
Crédito . Possibilidade de ocorréncia de entraves na conversdo cambial de valores
Transferéncia . . . ~ L . s
recebidos fora do Pais associados a operacéo sujeita ao risco de crédito.
Prestacéo de Possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar garantias financeiras
Garantias prestadas.
Possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obriga¢des nos
Interveniente termos pactuados por interveniente, provedor do instrumento mitigador ou

mandatario de cobranca.

Possibilidade de perdas associadas a exposi¢des significativas a uma mesma

contraparte; a contrapartes com atuagdo em um mesmo setor econdmico,

regido geografica ou segmento de produtos ou servi¢os; a contrapartes cujas

Concentracdo de |receitas dependam de um mesmo tipo de mercadoria (commodity) ou
Crédito atividade; a instrumentos financeiros cujos fatores de risco, incluindo moedas

e indexadores, sao significativamente relacionados; associadas a um mesmo

tipo de produto ou servigo financeiro; e cujo risco € mitigado por um mesmo

tipo de instrumento.

. Possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagéo nos valores de

mercado de ativos financeiros detidos pela institui¢cdo.

Possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da variagcdo das taxas de

Taxas de Juros juros e dos precos de agdes, para os instrumentos classificados na carteira de

negociacao.

Cambial _Possibilidade de oc_(_)rréncia de perd_as resultantgs Qa variacdo cambial para os
Mercado instrumentos classificados na carteira de negociacdo ou na carteira bancéria.
Precos de Possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da variacéo dos precos de
Mercadorias mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na carteira de
(Commaodities) negociacao ou na carteira bancaria.

Possibilidade de ocorréncia, atual ou prospectiva, do impacto de movimentos
IRRBB adversos das taxas de juros no capital e nos resultados da instituicdo

financeira, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.
Possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas
obrigacbes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as
decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes diarias e
Liquidez * sem incorrer em perdas significativas; e nao conseguir negociar a preco de
mercado uma posicao, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume
normalmente transacionado ou em razdo de alguma descontinuidade no
mercado.

Possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de
falha, deficiéncia ou inadequacédo de processos internos, pessoas ou sistemas.

Operacional *

sicoobnorte.com.br
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Capital e Riscos

Riscos
Complementares

Processos

Conceitos

Possibilidade da ocorréncia de perdas associadas a falhas em processos ou
na execugdo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das atividades
da instituicdo.

Legal

Possibilidade da ocorréncia de perdas associadas a inadequagédo ou
deficiéncia em contratos firmados pela instituicdo, as san¢fes em razédo de
descumprimento de dispositivos legais e as indeniza¢des por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicdo.

Tecnologia

Possibilidade da ocorréncia de perdas associadas a situa¢des que acarretem
a interrupgdo das atividades da instituicdo, falhas em sistemas infraestrutura
de tecnologia da informacéo (TI).

Cibernético

Possibilidade da ocorréncia de perdas associadas a atagues cibernéticos que
comprometem a confidencialidade, integridade, disponibilidade de dados ou
sistemas computacionais através de crimes de informatica, atividades de
hackers, virus e codigos maliciosos.

Terceiros

Possibilidade da ocorréncia de perdas decorrentes de fragilidades nos
processos e servigcos relevantes executados por terceiros.

Recursos Humanos

Possibilidade de perdas decorrentes da indisponibilidade de pessoal, em
funcdo da ndo contratagdo e treinamento em tempo habil para atender a
demanda da instituicdo, reposicdo do quadro, aumento de custos por
concorréncia por recursos humanos, acidente de trabalho, falta ou perda de
pessoal qualificado e de profissionais preparados para exercer fungdes
especificas ou técnicas relevantes.

Riscos Social,
Ambiental e
Climético

Risco Social

possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicao em virtude da violagédo
de direitos ou de atos lesivos incorridos de interesse comum

Risco Ambiental

possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo em decorréncia de
danos causados ao meio ambiente por agentes fisicos, quimicos e/ou
biol6gicos

Risco Climatico

possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo em funcdo de eventos
relacionados aos riscos de transi¢ao e fisico, como:

Risco Climético Fisico: possibilidade de ocorréncia de perdas ocasionadas por
eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragfes
ambientais de longo prazo, que possam ser relacionadas a mudancas em
padrdes climaticos; e

Risco Climatico de Transicdo: possibilidade de ocorréncia de perdas
ocasionadas por eventos associados ao processo de transicdo para uma
economia de baixo carbono, em que a emissédo de gases do efeito estufa &
reduzida ou compensada e 0s mecanismos naturais de captura desses gases
sdo preservados.

Conformidade
(Compliance)

Possibilidade de perdas financeiras ou de reputagdo resultantes de falha no
cumprimento de leis, regulamentos, normas internas, cédigos de conduta e
diretrizes estabelecidas para o negécio e atividades da organizagéo.

Estratégico

Possibilidade de perdas decorrentes de insucesso no alcance dos objetivos
estabelecidos em funcdo de mudancas adversas no ambiente de negécios ou
de utilizac@o de premissas inadequadas na tomada de deciséo.

Reputacédo

Possibilidade de perdas decorrentes da percepcdo negativa ou perda de
credibilidade sobre a Cooperativa por parte de cooperados, contrapartes,
orgdos governamentais, comunidade ou supervisores que pode afetar
adversamente a sustentabilidade do neg6cio, em funcdo de acdes, atos e
atitudes indevidas e improprias.

Imagem

Possibilidade de perdas decorrentes de a instituicdo ter seu nome desgastado
junto a0 mercado ou as autoridades, em razdo de publicidade negativa,
verdadeira ou ndo.
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3.2.2 Avaliacao dos Riscos

A aplicacdo da Matriz de Avaliacdo de Riscos Operacionais objetiva correlacionar a probabilidade de
ocorréncia e o impacto financeiro potencial, servindo de parametro para a determina¢do dos riscos
relevantes que devem receber tratamento.

A classificacao de risco operacional (prioridade de tratamento) é o resultado do cruzamento da sua
probabilidade de ocorréncia e do seu impacto financeiro potencial.

O vetor probabilidade diz respeito & possibilidade de materializac&o do risco operacional e a sua forma
de construcao e atualizagcdo deve ser feita observando as seguintes classes:

Classe 1 Rara a possibilidade de que ocorra perda esta entre 0% e 2%
Classe 2 Rara a possibilidade de que ocorra perda esté entre 3% e 5%
Classe 3 Pouco Provéavel |a possibilidade de que ocorra perda esta entre 6% e 20%
Classe 4 Pouco Provéavel |a possibilidade de que ocorra perda esta entre 21% e 35%
Classe 5 Provavel a possibilidade de que ocorra perda esta entre 36% e 50%
Classe 6 Provavel a possibilidade de que ocorra perda esta entre 51% e 65%
Classe 7 Muito Provavel a possibilidade de que ocorra perda esta entre 66% e 80%
Classe 8 Muito Provavel a possibilidade de que ocorra perda esta entre 81% e 95%
Classe 9 Quase Certa a possibilidade de que ocorra perda esta entre 96% e 98%
Classe 10 Quase Certa a possibilidade de que ocorra perda esta entre 99% e 100%

O vetor impacto diz respeito ao valor de perda financeira decorrente da materializacdo do risco
operacional e a sua forma de construcéo e atualizacéo deve ser feita observando as seguintes classes:

Classe 1 Insignificante | quando a perda estimada no periodo for menor ou igual a 0,0006434% do Ultimo PR

Classe 2 Menor quando a perda estimada no periodo for maior que 0,0006434% e menor ou igual a 0,0102944% do ultimo PR
Classe 3 Menor quando a perda estimada no periodo for maior que 0,0102944% e menor ou igual a 0,0205888% do ultimo PR
Classe 4 Moderado quando a perda estimada no periodo for maior que 0,0205888% e menor ou igual a 0,0411776% do ultimo PR
Classe 5 Moderado quando a perda estimada no periodo for maior que 0,0411776% e menor ou igual a 0,0823552% do ultimo PR
Classe 6 Moderado quando a perda estimada no periodo for maior que 0,0823552% e menor ou igual a 0,1647104% do ultimo PR
Classe 7 Moderado quando a perda estimada no periodo for maior que 0,1647104% e menor ou igual a 0,3294208% do ultimo PR
Classe 8 Maior quando a perda estimada no periodo for maior que 0,3294208% e menor ou igual a 1,3176832% do ultimo PR
Classe 9 Maior quando a perda estimada no periodo for maior que 1,3176832% e menor ou igual a 2,6353664% do ultimo PR
Classe 10 Extremo quando a perda estimada for maior que 2,6353664% do ultimo PR

Trata-se de uma etapa essencial na priorizacdo do gerenciamento de riscos e na definicdo de
tratamento que deve ser dado, por parte da entidade, a cada um dos riscos identificados.

A avaliacdo do impacto e da probabilidade do risco, pela Matriz de Avaliacdo de Riscos Operacionais,
determina a classificacdo de risco quanto a prioridade de tratamento. As prioridades de tratamento
resultantes da intersecdo da avaliagdo destes dois parametros sao “Alta” e “Média”.

As parametrizacdes e classificacfes de riscos operacional resultantes do cruzamento dos vetores
Probabilidade e Impacto estdo descritas conforme tabela abaixo:
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Impacto (R$)
Probabilidade (%) Insignificante Menor Moderado Maior Extremo
Até Até Até Até Até Até
Classe 1 Classe 2 | Classe 3 | Classe 4 | Classe5 | Classe 6 | Classe 7 Classe 10
Classe 10 | Quase Médio Médio Médio Alto Alto Alto
Classe 9 Certa Médio Médio Médio Alto Alto Alto
Classe 8 Muito Médio Médio Médio
Classe 7 Provavel
Classe 6
Provavel
Classe 5
Classe 4 Pouco
Classe 3 Provavel Baixo ‘ Baixo ‘
Classe 2 Baixo ‘ Baixo ‘
Rara o
Classe 1 Médio

Obs.: A referéncia sobre as probabilidades e impacto segue as definicdes contidas no MIG Risco Operacional.

A Cooperativa podera modificar o conteddo do quadro de nivel de apetite por riscos, inserindo,
alterando ou removendo as subcategorias de risco e respectivos niveis de apetite a riscos de acordo
com o contexto da Cooperativa.

Quadro 1 — Nivel de Apetite a Riso na Cooperativa — Abordagem Qualitativa.

Pos

Risco Inerente Risco Residual
Estrat

Descricao

Risco de Crédito

Consolidado Aceito
Pais N&o Aceito
Crédito da Contraparte Aceito
Transferéncia N&o Aceito
Prestacdo de Garantias Aceito
Interveniente Aceito
Concentragdo de Crédito Aceito
Risco de Mercado e IRRBB

Consolidado Aceito
Taxas de Juros Aceito
Cambial N&o Aceito
Precos de Mercadorias (Commodities) N&o Aceito
IRRBB Aceito Alto

Risco de Liquidez

Consoldado [ oo

Risco Operacional

Consolidado Aceito

Processos Aceito

Legal Aceito

Tecnologia Aceito

Cibernético Aceito

Terceiros Aceito

Recursos Humanos Aceito

Riscos social, ambiental e climatico

Risco social Aceito

Risco ambiental Aceito

Risco climatico Aceito

Risco Conformidade (Compliance)

Consolidado [ Aceito [ Médio
Risco Estratégico

Consolidado [ Aceito Médio
Risco de Reputagéo

Consolidado | Aceito | Médio
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4. IDENTIFICACAO E GESTAO DOS RISCOS

4.1 Risco de Crédito

O gerenciamento de risco de crédito na Cooperativa objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes,
maximizar o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negécios de crédito por meio das boas
praticas de gestao de riscos.

Compete ao gestor a padronizagéo de processos, de metodologias de andlises de risco de clientes e
de operacgdes, de criacdo e de manutencdo de politica Unica de risco de crédito para o Sicoob, além
do monitoramento das carteiras de crédito das cooperativas.

N&o obstante a centralizacdo do gerenciamento de risco de crédito, a Cooperativa possui estrutura
compativel com a natureza das operacdes, a complexidade dos produtos e servi¢os oferecidos, sendo
proporcional & dimenséo da exposicao ao risco de crédito da entidade.

Para acompanhar as informacdes relevantes a gestdo do Risco de Crédito, a Cooperativa, além de
receber relatérios gerenciais mensais fornecidos pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), utiliza a
Plataforma de Risco de Crédito (PRC).

A PRC é formada pelos médulos Calculo de Risco e Limites (CRL), que calcula o nivel de risco da
contraparte e atribui limites ao portfélio, Controle de Limites Sicoob (CLS), que por sua vez controla a
utilizacdo dos limites aprovados e Classificacdo de Operacdes (COP), que realiza a classificacdo e
reclassificacdo das operagdes, realiza o arrasto de operacdes e calcula a proviséo.

De forma complementar, 0o médulo GRC (Gestéo de Risco de Crédito) permite o acompanhamento das
carteiras nos niveis singular, central e sistémica, além de comparar os indicadores de inadimpléncia,
provisao e cobertura com os do Sicoob e Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Também séo realizados periodicamente testes de estresse na carteira de crédito com o objetivo de
mensurar 0s impactos na provisdo e, consequentemente, na suficiéncia de capital sob cenérios de
deterioracdo nas classificacGes de risco das operacdes, bem como de diferentes ciclos econémicos.

4.2 Riscos social, ambiental e climéatico

Os riscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de neg6cios do Sicoob, seguindo os
critérios de elegibilidade e avaliacdo desenvolvidos e divulgados nos manuais internos, em
conformidade com as normas e regulamentacgdes vigentes.

Para a classificacdo da exposi¢éo das operacdes de crédito aos riscos sociais, ambientais e climaticos
- RSAC, o Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climética
(PRSAC). A partir das orientacfes estabelecidas, é possivel nortear os principios e diretrizes visando
contribuir para a concretizacao adequada a relevancia da exposicao aos riscos sociais, aos riscos
ambientais e aos riscos climaticos.

Risco social: O processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade e a
protecdo de direitos nas relagcdes de negdcios e para todas as pessoas, avaliando impactos negativos
e perdas que possam afetar a imagem do Sicoob.
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Risco ambiental: O processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizagéo de avaliagoes
sistémicas por meio da obtencéo de informagdes ambientais, disponibilizadas por 6rgdos competentes,
observando potenciais impactos.

Risco climatico: O processo de gerenciamento do risco climético consiste na realizacéo de avaliacbes
sistémicas considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam ocasionar danos de
origem climatica, na observancia dos riscos de transigéo e fisico.

4.3 Risco de Mercado

O gerenciamento dos riscos de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes da flutuag&o nos valores de mercado de instrumentos detidos pelas entidades do Sicoob.

No gerenciamento do risco de mercado e do IRRBB, sdo adotados procedimentos padronizados de
identificacdo de fatores de riscos, de classificagdo de instrumentos da carteira de negociacdo e da
carteira bancaria, estabelecimento de limites de risco, de testes de estresse e teste de aderéncia
(backtesting) do modelo de risco.

A carteira de negociacdo é composta por operacdes com instrumentos financeiros, inclusive
derivativos, realizados com a intencdo de negociacdo, de obtencdo de beneficios decorrentes dos
movimentos de precos, enquanto a carteira bancéria majoritariamente é composta pelas operacdes
realizadas sem a intencdo de negociagéao.

A carteira bancaria € composta pelas operac¢des de crédito e outras opera¢des com caracteristica de
concessao de creédito, titulos publicos federais, titulos privados, operagdes compromissadas, cotas de
fundos de investimento e operacdes de transferéncias de recursos das cooperativas, decorrentes da
centralizacdo financeira. Essas operacdes apresentam como principal caracteristica a intencdo da
instituicAo de manter as posi¢cdes até o vencimento, sem a finalidade de realizacdo de lucro ou
arbitragem, decorrente dos movimentos de pre¢os de mercado.

N&o obstante a centralizacdo do gerenciamento do risco de mercado, a Cooperativa possui estrutura
compativel com a natureza das operac¢des e com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos,
sendo proporcional a dimensédo da exposi¢éo ao risco de mercado da entidade.

O Banco Sicoob é responsavel pelo gerenciamento de riscos de mercado é segregado do seu
conglomerado e fundagéo patrocinada e aprovada nos ambitos do Centro Cooperativo Sicoob (CCS)
e pelos respectivos Conselhos de Administracéo.

4.4 Risco de Liquidez

O gerenciamento dos riscos de Liquidez busca garantir a suficiéncia de recursos para suportar
potenciais saidas de recursos de forma inesperada do fluxo de caixa.

No gerenciamento de risco de liquidez séo utilizados, como instrumentos de gestao, projecdes de fluxo
de caixa, limites minimos de liquidez, aplicagdo de cendrio de estresses e planos de contingéncia de
liquidez.

As cooperativas centrais podem estabelecer indices de Liquidez (IL) gerenciais maiores para suas
cooperativas singulares.
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Cada cooperativa do Sicoob deve promover andlises periddicos tempestivas de sua liquidez e, quando
necessério, decidir e implementar agcfes corretivas e preventivas. A estrutura centralizada de
gerenciamento de risco e de capital do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) ndo desonera as
cooperativas centrais e singulares de suas responsabilidades no que tange ao controle adequando do
seu risco de liquidez.

O Banco Sicoob é responsavel pelo gerenciamento de riscos de mercado é segregado do seu
conglomerado e fundagéo patrocinada e aprovada nos ambitos do Centro Cooperativo Sicoob (CCS)
e pelos respectivos Conselhos de Administracao.

4.5 Gerenciamento de Capital

A estrutura de gerenciamento de capital da cooperativa objetiva garantir a aderéncia as normas
vigentes e minimizar o risco de insuficiéncia de capital para fazer face aos riscos em que a entidade
esta exposta, por meio das boas praticas de gestédo de capital.

O gerenciamento de capital € um processo continuo de monitoramento e controle do capital mantido
pela instituicdo; avaliacdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a entidade esta
sujeita; e planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos
da entidade

Em decorréncia de alteracdes no ambiente de normativo/regulatério, de fatos relevantes e por
sugestbes encaminhada pelas cooperativas centrais e singulares e pelo Banco Sicoob e suas
empresas controladas, adicionalmente sdo realizadas simulacdes de eventos severos em condicdes
extremas de mercado, com a consequente avaliacdo de seus impactos no capital das entidades do
Sicoob.

O Sicoob mantém um conjunto de metodologias que permitem identificar e avaliar riscos relevantes,
de forma a manter um capital compativel com os riscos incorridos pela entidade.

4.6 Risco Operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional do Sicoob consiste na utilizagdo da avaliacao
gualitativa e comtempla procedimentos de identificacdo, de avaliacdo, de monitoramento, de controle
e mitigacdo dos riscos operacional, bem como a documentag&do, comunicacdo e armazenamento de
informacoes.

Para mitigar a ocorréncia do risco operacional, o Sicoob possui uma Plataforma de Gestdo, Processos
e Controles (PGPC) que conta com mecanismos modernos, eficientes e sustentaveis de racionalizacao
do fluxo de informag6es abrangendo os trés niveis do Sistema.

A exposicao ao risco operacional é controlada por meio do registro e evolucao das perdas operacionais
por evento.

Na orientacdo da conduta de empregados, as entidades do Sicoob utilizam como referenciais o Pacto
de Etica do Sicoob e as diretrizes fixadas nos normativos sistémicos e, de modo especifico, nos
normativos internos aprovados pelo 6rgédo estatutario com atuagéo estratégica.
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4.7 Gestédo de Continuidade de Negdécio

A Gestéo de Continuidade dos Negécios (GCN) € um processo abrangente de gestdo que identifica
ameacas potenciais de descontinuidade das operacdes de negdcios para uma organizacao e 0s
possiveis impactos, caso essas ameacgas se concretizem.

Os impactos financeiro, legal e de imagem e o custo para manter as atividades de maneira parcial ou
total sdo levantados pela entidade afetada, e o resultado, inclusive com as op¢des de alternativas, séo
encaminhados a Diretoria Executiva que, apés analisar e aprovar a definicao para o assunto remete o
resultado ao Conselho de Administracéo.

Sao considerados processos criticos, atualmente, dentro do Sicoob:
o0 SPB;

a compensacéo;

a gestao de recursos de terceiros;

0 processo de convénios;

0s canais (caixa, internet banking PF/PJ e mobile);
operag0Oes de crédito;

captacdo remunerada,

cartdo de crédito (débito/crédito).

AN NN N N N NN

4.8 Risco de Reputacdo

Na Cooperativa, a gestdo do Risco de Reputagdo tem como objetivo identificar as situacbes e
ocorréncias de forma preventiva, as informagfes que possa afetar a reputagdo dos controladores e
detentores de participagdo qualificada e membros dos oOrgdos estatutarios e contratuais. Os
responsaveis do processo devem monitorar as informac¢fes divulgadas pela midia e da andlise
qualitativa de seus impactos sobre a reputagdo do Sicoob, além de realizar as averiguagfes, no minimo
semestralmente ou sempre que identificarem suspeita, conforme Titulo 2 — Capitulo 1 — item 2 do
Manual de Regulacgéo Institucional.

4.9 Risco Estratégico

A Cooperativa esta inserida em um ambiente de negdécios que apresenta elevada instabilidade politica
e econdmica, 0 que representa maior nivel de incerteza nas definicbes e construcdes dos cenarios
projetados e por consequéncia, ha tomada de decisdes, principalmente devido a volatilidade e rapidez
das mudangas.

Dessa forma, no Sicoob a elaboragéo e o acompanhamento das metas do Planejamento Estratégico
sdo realizados e revisados periodicamente.

4.10 Risco de Conformidade (Compliance)

A gestao do Risco de Conformidade é realizada por meio de verificacdes e testes de conformidade nos
processos, métodos e sistemas, visando assegurar a integridade e a aderéncia a legislacdo vigente,
prezando pelo padrédo ético e pelo cumprimento regulatorio.
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5. MEDIDAS DE APETITE POR RISCOS

5.1 Limites Gerenciais

A seguir é apresentada a tolerancia ao risco para os indicadores de todas as categorias de risco
utilizados ao longo do processo de gerenciamento e monitoramento de riscos na Cooperativa.

Defini¢cdes importantes:

o Limite de Gatilho: limite gerencial preventivo a partir do qual é acionado plano de ac&o por parte
da Cooperativa, de tal forma a mitigar cenarios de possivel desenquadramentos;

e Limite da Cooperativa: limite aceito pela Cooperativa para o indicador (havendo
desenquadramentos s&o solicitados pelas Areas de Controles e Conformidade, planos de agéo
com data para o reenquadramento);

e Limite Legal: limite determinado pelas Normas do Conselho Monetario Nacional e Banco

Central do Brasil.

Quadro 2 — Limites gerenciais para os indicadores monitorados na Gestdo Integrada de Riscos.

Descricao

Limite de Gatilho

Limite da

Limite Legal

Gestao de Capital

Cooperativa

Grau de Imobilizacéo

40% do PR

50% do PR

indice de Basileia (S4)

12%

10,50%

Raz&o de Alavancagem

4%

*kk

Risco de Crédito

Limites de exposi¢do com base na Resolugdo CMN 4.677/18

Limite de Exposigdo - LEC — Central com SGR*

8% do PR Filiadas
limitado 80% do PR
Central

10% do PR Filiadas
limitado 100% do PR
Central

Exposi¢cao Concentrada

400% do PR Central

600% do PR Central

Limites Operacionais

indice de Cobertura (IPROV / INAD90)

1,30

1,2

indice de Inadimpléncia (INAD90)

4%

5%

Risco de Mercado

Carteira Negociagdo (RWAmpad)

1,5% do PR

2% do PR

Carteira Bancéria - Resultado de Intermediacdo Financeira - (ANII)

8% do PR

10% do PR

Risco de Liquidez

indice de Liquidez

3%

1,10%

indice de Centralizag&o Financeira - ICF — Central sem SGR*

80%

indice de Centralizag&o Financeira - ICF — Central com SGR*

20%

Risco Operacional

Periodicidade de Revisao dos Riscos: Alto, Médio e Baixo

2 anos

Periodicidade dos Testes de Controles dos Riscos Altos e Médios

1 ano

Registro de Perdas de Fraude Interna e Externa

Maior que 1% do
PR

Riscos social, ambiental e climatico

Risco social

0%

Risco ambiental

0%

Risco climatico

Até 20%

Gestédo de Continuidade de Negécios

Aplicacdo da Analise de Impacto dos Negécios (AIN)

A Central podera realizar o AIN conforme Tit. 2, Cap. 4, item 9 do
manual de Gestdo de Continuidade de Negdcios, porém, a Central
podera realizar o AIN se houver algum processo que pode ser
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Limite da

Descricao Limite de Gatilho s | Limite Legal
Cooperativa

considerado como critico e que se houver interrupcdo venha a gerar
impacto legal, financeiro ou de Imagem.

Testes e revisdo dos Planos de Continuidade Operacional rkk 1 ano Fkk
Risco de Conformidade

Nivel de Conformidade do CSA (PGPC) | 85% | 75% | ik
Risco de Reputagao (ver item 4.7)

Acompanhamento e Analise do Relatério de indicios de ilicitude | ik | Semestral | ik
Risco Estratégico

Acompanhamento das metas e apresentagdes do planejamento . - .
estratégico ao conselho de Administracao Trimestral

*SGR - Sistema de Garantias Reciprocas

5.2 Estratégia de Acompanhamento

O acompanhamento do apetite a riscos se da por meio de processos efetivos e periddicos de controles,
em que os gestores e Alta Administragédo sdo informados quanto as exposi¢des a riscos e a respectiva
utilizacéo dos limites vigentes.

O reporte é feito por meio de relatérios estruturados com destaque a eventuais exce¢des dos limites,
as quais exigem planos de agao, incluindo datas, para as respectivas adequacoes.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O CRO ¢ o responsavel pela adequacéo, a RAS e aos demais objetivos estratégicos da instituicéo,
das Politicas, dos processos, dos relatorios, dos sistemas e dos modelos utilizados no gerenciamento
de riscos.

Esta Declaracdo considera os riscos mais relevantes a que a Cooperativa esta exposta e discorre
sobre a estrutura existente para a gestao desses riscos.
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