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RAPHAEL PEREIRA REZENDE
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MENSAEEM
DO PRESIDENTE

Prezados Cooperados,

Hoje, reunidos como membros desta cooperativa, celebramos a forca da
participacdo coletiva e o impacto positivo que o Sicoob Credileste tem
em nossa comunidade.

Nossa cooperativa é um exemplo vivo de como a unido faz a diferenca, e
é com grande alegria que compartilhamos os nimeros que refletem
nosso progresso desde nossa Ultima assembleia.

Agradecemos a cada um de vocés por sua confianca e dedicacdo. MUITO
OBRIGADO! Vocés sdo a base da nossa forca e resiliéncia, e a
participacdo ativa de todos é o alicerce de nossa prosperidade.

Com as béncaos de Deus, que nos guarda e ilumina, e o exemplar
empenho de nossos conselheiros, diretores e colaboradores,
continuaremos a construir uma cooperativa forte, inclusiva e préspera. E
que esta assembleia seja um momento de reflexdo e celebracdo de
nossas conquistas e desafios.

Vamos em frente, SICOOB CREDILESTE!

Juntos somos mais fortes!

Saudacdes cooperativistas,

Ladir Firmino de Oliveira.
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Saiba quais assuntos assembleares
serao discutidos e votados

Assembleia Geral Ordinaria

1 Prestacdo de Contas do Conselho de Atualizacao da Politica Institucional de
Administracdo através do Relatério de Governanca Corporativa;
Gestdo; Balanco Geral, Notas Explicativas,
Demonstracdes dos Resultados e demais
contas do exercicio de 2023; Parecer do
Conselho Fiscal e Parecer sobre as Atualizacao da Politica de Sucessao
DemonstracGes Contabeis do exercicio de de Administradores do Sicoob;
2023 e Notas Explicativas subscrito pela
Confederagdo Nacional de Auditoria
Cooperativa - CNAGC;

Atualizacdo da Politica Institucional de
Controles Internos e Conformidade;

Assuntos de interesse geral, sem
carater deliberativo.

Destinacao do resultado do exercicio de
2023;

"ﬂ Conheca os numeros que serao

apresentados na AGO 2024!

351.105.417,25 377.397.058,28 481.215.018,71 60.746.359,74 72.180.797,70 86.658.303,85

2022 2021 2022 2023

Ativos Totais Patriménio Liquido

Representa os bens e direitos de uma instituicdo Composto por Capital Social, Reserva Legal,
financeira em um determinado momento, sendo Fundos Assembleares, Sobras ou Perdas
composto por disponibilidade em caixa, Acumuladas.
aplicagdes interfinanceiras, carteira de crédito

permanente, entre outros.
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243.960.382,61 232.942.371,63 261.095.421,09 12.107.967,09 11.577.385,34 14.599.624,57

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Operacoes de Crédito Resultado Bruto
Valor repassado aos cooperados através das Corresponde a soma do resultado operacional e
seguintes modalidades: Empréstimos, n&o operacional da instituicdo.

Financiamentos, Antecipacdo de Recebiveis,
Cheque especial PF e P).

218.840.894,89 297.280.450,25 320.604.509,14 44.004.551,83 55.474.517,62 66.234.446,13

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Depositos Totais Capital Social

Composto pela captagdo (depdsitos a vista e E o valor integralizado para se tornar cooperado
depodsitos a prazo) realizada na cooperativa. e as integralizacdes mensais e/ou esporadicas
realizadas.

9.727.042,66 9.772.475,41 2

2021 2022 2023

Média Mensal de Operacdes Liberadas

Estimativa com base em todas as modalidades.




12.496 14.288 16.326 88
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Cooperados Colaboradores

Como esta aimagem do
cooperativismo no Brasil?

Amostra da Pesquisa

Pesquisa quantitativa realizada com a populacao brasileira,
em todas as regides do pais, com a seguinte amostra:

11-52 2 pessoas

Distribuicao por género

B 52% Feminino
B 48% Masculino
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Distribuicao por regiao Percepcao do Coop

UNIAO
ALIANCA
SOMAR ESFORGOS
AJUDA
APOIO
AUXILIO
COOPERACAO
COOPERAR
SINERGIA
EMPRESAS
NEGOCIOS
SOCIEDADE

Realizagdo da pesquisa entre novembro e dezembro de 2023, com entrega dos resultados em fevereiro de 2024.

1.236




Ja tiveram contato com 9

cooperativas do ramo...

88%

DAS PESSOAS TEM A PERCEPCAO
DE QUE O COOPERATIVISMO E
ATUAL, MODERNO OU INOVADOR

Lembranca das COOPS

O MENCIONARAM AO MENOS
O UMA COOPERATIVA

O DOS ENTREVISTADOS DISSERAM QUE O
PRODUTO SER DE COOPERATIVA TEM
INFLUENCIA MEDIA OU ALTA  NA ESCOLHA

Cooperativas mais citadas

(1 [e(e]e]:] (® COOPERSUCAR
@) SICREDI (7 XY/ 1=

© AURORA ©® UNIMED

@ COAMO © coPAcOL

© COCAMAR

Fonte: "Como esta a imagem do cooperativismo no Brasil" - realizada pelo Sistema OCB em parceria com a instituigdo Checon.




BALANCO
SOCIAL

O COOPERATIVISMO IMPULSIONANDO
COMUNIDADES
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; do cooperado

Vocé sabia que o ganho social no cooperativismo de crédito é um beneficio
com forte impacto social e econémico, capaz de impulsionar comunidades
inteiras?

Mais que um mero resultado financeiro, o ganho social representa economia,
geracdo de renda e desenvolvimento para as comunidades. Como isso
acontece? Através de:

Ganhos Diretos

Compostos pelas sobras brutas que, ao final do
exercicio, sdo distribuidas entre os cooperados de
acordo com suas operacdes na cooperativa.

Ganhos Indiretos

Obtida com taxas e tarifas praticadas pela
cooperativa em comparacdo com os bancos. Em
outras palavras, é a diferenca média dos valores que
seriam pagos aos bancos em juros e taxas pelas
mesmas transacdes financeiras feitas na cooperativa.
Isso inclui empréstimos, financiamentos, titulos
descontados, cheque especial, conta garantida,
depdsitos e remuneracéo sobre investimentos.
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Agora, vejamos nossos niimeros

Em 2023, o Sicoob Credileste gerou um ganho social de RS 71.301.000,00. Esse
valor foi formado por:

TP Ganhos Diretos (sobras brutas)

v rack A Ganhos Indiretos

O ganho social proporcionado pelo Sicoob Credileste beneficia tanto os
cooperados quanto a comunidade, contribuindo para o desenvolvimento
econdmico local. Afinal, o cooperativismo de crédito € um instrumento
impulsionador social e econémico, relevante em muitas regides brasileiras.

Nossa Cooperativa desempenha um papel crucial na promocado do bem-estar
e no desenvolvimento da comunidade. Nossos projetos sociais promovem:

Inclusdo Financeira

Mantemos nosso capital localmente, com
equalizacdo das taxas de juros, estimulo ao
empreendedorismo e  promogdo a
acessibilidade de produtos e servigos pela
populagdo em geral.

1° Edicdo Vitrine Experience - Manhuacu

Desenvolvimento Comunitario

Trabalhamos pelo avanco da educacao,
cultura e saude, ampliando oportunidades,
preservando e garantindo os direitos dos
assistidos.

Educacdo Financeira na Escola Estadual Frei Marcelino de Mildo - lapu



No

AGO/AGE 2023 - Caratinga

Impacto Social

Nossos projetos visam a prosperidade social,
por isso promovem justica financeira e
contribuem para uma sociedade mais justa e
unida.

Participacdo Cooperativa

coracdo da Credileste estda a
participacdo democratica e horizontal,
cooperando com o desenvolvimento através
de valores e propositos compartilhados.

Em resumo, nossa Cooperativa estda empenhada na construcdo de
comunidades mais fortes e inclusivas através de seus projetos sociais.

( Acdo com cooperados 1.915 pessoas
Educacao e Cultura 55.995 pessoas
Vulnerabilidade Social 8.825 pessoas
Saude 2.032 pessoas
Esporte 13.074 pessoas
Energia Limpa 68 pessoas

N\
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81.909

Pessoa impactadas
direta ou indiretamente
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Produtos e Servicos
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Conta corrente
Pagamentos,
recebimentos, PIX.

Conta poupanca

Pessoa fisica, Kids

Conta capital
Campanha de
capitalizacao

Sipag
PO, POS, Smart POS, link

Cartoes de

crédito e débito
Mastercad, Visa, Cabal

Consorcios

Veiculos, Servicos, Imoveis

€

e

=S

D

Antecipacao de
recebiveis
Cheques, titulos

Crédito
Pessoal, Empresarial,
Financiamentos

Investimentos
RDC, LCI

Cobranca

bancaria
Protesto, gerenciamento

Seguros
Auto, Residencial,
Empresarial

Previdéncia
PGBL, VGBL
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|| Acesse o site pelo QR Code

SALA DO COOPERADO

Um espaco para estreitar relacionamento com vocé,
associado do SICOOB CREDILESTE:

- Biblioteca (Estatuto, regimentos e politicas);

- Pesquisas de Satisfacao (Atendimento, produtos, abertura
conta corrente);

- Sugestdes de assuntos a serem discutidos;

- Cooperativismo e nossa cooperativa;

- Davidas, elogios e reclamagoes.
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sicoobcredileste

Av. Olegério Maciel, 110 Av. Cardoso Saraiva, 418 - LOJA 13

Centro, Caratinga Centro, Matias Barbosa
Nossos R. Francisco Alfeu de Oliveira, 105 R. Amintas Campos, 32
Enderegos Centro, lapu Centro, Manhuagu

Av Brasil, 5472 Agéncia Digital [_]
Santa Terezinha, Juiz de Fora

¥ sicooB

Credileste
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