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UNIDADE E/OU FORMA DE | VALOR DA
LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO FATO GERADOR DA COBRANCA
8 __ COBRANCA TARIFA <
1 COBRANCA SIMPLES
Emissdo, recebimento / compensagdo de titulo . . Servigo de recebimento do
1.1 / P < X Tarifa Cobranga Por Titulo 2,10 |, <
(Anexo ) titulo
1.2 |Baixa de Titulo Vencido Néo se aplica Tarifa Cobranga por titulo 1,00 |Baixa de registro de titulo
1.3 |Manutengdo de Titulo Vencido Né&o se aplica Tarifa Cobranga por titulo 0,80 |Manutengdo do Titulo Vencido cobrado mensalmente apés 30 dias do vencimento
1.4 |Protesto deTitulo X Tarifa Cobranga Por Titulo 9,00 |Envio de Protesto
1.5 |Desisténcia de Protesto de Titulo X Tarifa Cobranga Por Titulo 9,00 |Desisténcia de Protesto de Titulo
2 CONTA DE DEPOSITOS
2.1 CADASTRO
Realizagdo de pesquisa em servigos de protecdo ao crédito, base de dados e
- . informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagGes necessarios ao
Confecgdo de cadastro para inicio de L N P
211 relacionamento X CADASTRO Semestral 20,00 |inicio do relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou
de poupanca ou contratagdo de operagdes de crédito ou de arrendamento
mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.
2.1.2 |Renovagdo de cadastro X Tar. Ref. Renovagdo Cadastro Semestral - Atualizar os dados cadastrais
2.2 CHEQUES
Tar. Ref. Acatamento cheques
2.2.1 |Acatamento de cheque X a Por cheque 20,00 | Acatamento de cheque sem saldo suficiente para a sua cobertura
s/prov. Fundos
Devolugdo de cheque . . .
222 motivo 11 X Tar. Ref. Cheque Devolvido Mot. 11 |Por cheque 25,00 | Devolugdo do cheque sem saldo suficiente para a sua cobertura
Devolugéo de cheque Tar. Ref. Cheque Devolvido Mot. 12 Devolugéo do cheque sem saldo suficiente para a sua cobertura pela 22 vez ou
223 |Pevole q X q ! por cheque 30,00 < q P P
motivo 12 e 13 13 por conta encerrada
o N Devolugdo do cheque por outros . ~
2.2.4 |Devolugdo de cheque outros motivos X motivoz que p Por cheque 20,00 | Tar. Ref. Motivos de Devolugdo: 14, 21, 22, 23, 24, 31, 43, 44, 48,49 e 70
Fornecimento taldo de cheque, 20 folhas, Tar. Ref. Talondrio de Cheque (20 Fornecimento de taldo de
225 ) . q X aue | Por taldo 25,00
apartir do 22 do més Folhas) cheques
Por folha de cheque Impressdo em ATM ou Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada
2.2.6 |Fornecimento de folhas de cheque Caixa ou ATM FOLHA CHEQUE utilizada q 1,25 |por unidade que exceder as vinte folhas gratuitas, fornecidas por conta de
1 itos a vista ind )} mente do nimero de titulares.
2.2.7 |Regularizagdo de cheque motivo 11/12 X Outros Débitos Por cheque 20,00 | Regularizagdo do cheque motivo 11 no sistema.
Contra ordem (ou revogagéo) e oposi¢do (ou Realizagdo de contra-ordem (ou revogagao) e oposigdo ao pagamento de cheque,
2.2.8 |sustamento) ao pagamento de cheque sem X Sustagdo / Revogagdo Por cheque 20,00 |cobrada uma unica vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de
boletim de ocorréncia confirmagdo e de eventual anulagdo a pedido.
Contra ordem (ou revogagdo) e oposi¢do (ou Realizagdo de contra-ordem (ou revogagdo) e oposi¢do ao pagamento de cheque,
2.2.9 |sustamento) ao pagamento de cheque com X Sustagdo / Revogagdo Por cheque 0,00 |cobrada uma tnica vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de
boletim de ocorréncia policial confirmagdo e de eventual anulagdo a pedido.
2.2.10 |Taxa pré-depdsito X Tar. Ref. Pré-Dep0sito Por cheque 0,08 Emissdo e Compensagdo de cheque acima de R$5.000,00
2.2.11 |Cheque Administrativo X Cheque administrativo Por cheque 0,00| Emissdo de cheque administrativo
Inclusdo de Cadastro de Emitentes de Cheque Inclusdo d istro de Ch do Cadastro de Emitentes de Ch fund
2.2.12 q X Tar. Ref. Inclusdo no CCF/Serasa Por Cheque 20,00 nclusao de registro de theque do Cadastro de Emitentes de Lheques sem Tundos
sem fundos (CCF) (CCF)
Exclusio de Cadastro de Emitentes de Cheque . Exclusdo de lreg|stfo de Cheque do Cadastro de.Emltentes fie Chec?ues se.m fundos
2213 X Tar. Ref. Exclusdo no CCF/Serasa Por cheque 20,00 (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrado por unidade excluida, apds 10 dias de sua
sem fundos (CCF) . <
inclusdo
2.2.14 |Servigos de Custédia X Servigos de custodia Por cheque 0,25 |Custddia simples de cheque pré-datado néo antecipado.
Fornecimento de cdpia de microfilme, . Por cépia de documento . P I I
2215 . P N&o se aplica MICROFILME R p 7,00| Fornecimento de cdpia de microfilme, microficha ou assemelhados
microficha ou assemelhado microfilmado
N L. - . L Tarifa referente a solicitagdo de envio de arquivo para outros bancos informando
2.2.16 |Tarifa solicitagdo cliente bancério Desde X Cliente Bancario Por evento 5,00 . . .
a data de inicio de relacionamento na Cooperativa
2.4 CONSULTA DE SALDOS E EXTRATOS (Prépria cooperativa,caixas eletrénicos da cooperativa e Internet banking)
N N Fornecimento de saldo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
2.4.1 |Saldo Pessoal ou Presencial Presencial ou Pessoal SALDO (P) Por evento 2,00 . L, N
pessoal (P), tal como atendimento telefonico realizado por atendente
. . - . - Fornecimento de saldo em terminal de autoatendimento por outras formas de
2.4.2 |Saldo tirado no Caixa Eletronico Caixa Eletrénico SALDO (E) Por evento 0,00 . . N . ~p
atendimento eletrénico automatizado (E), sem intervengdo humana
N . Fornecimento de saldo através do internet banking ou por outras formas de
2.4.3 |Fornecimento de Saldo tirado na Internet Internet SALDO (1) Por evento 0,00 . . . . N
atendimento eletrénico automatizado (1), sem intervengdo humana.
. N Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em quiché de caixa
N ., |Presencial, Pessoal ou  |Extrato Més (P) N
2.4.4 |Fornecimento de Extrato Pessoal ou Presencial Por evento 2,00 |ou por outras formas de atendimento pessoal (P) ou por correspondentes (C), tal
Correspondente N . .
como atendimento telefénico realizado por atendente.
Fornecimento de Extrato tirado no Caixa _ - Extrato Més (E) Fornecime_nto de extrato com a movimentagﬁ.o deum periAoc.lo em termir_1a| de
245 Eletrénico Caixa Eletrénico Por evento 0,00 |autoatendimento por outras formas de atendimento eletrénico automatizado (E),
sem intervengdo humana.
Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo através do internet
2.4.6 |Fornecimento de Extrato tirado na Internet Internet Extrato Més (1) Por evento 0,00 banking ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado (1), sem
intervengdo humana.
Fornecimento de cépia de documento, N . . N R L. . N . N
247 B ) N . Microfilme Tar. Ref. Microfilme Por evento 7,00 |Fornecimento de cdpia de documento, microfilme, microficha ou assemelhado
microfilme, microficha ou assemelhado
2.6 MANUTENCAO
2.6.1 |Manutencdo de conta ativa X Tar. Ref. Manutencdo de Conta Ativa |Por més 0,00 Manutengdo de Conta Corrente Ativa
~ . Tar. Ref. Manutengdo de Conta R . B
2.6.2 |Manutengdo de Conta Inativa X Inativa i Por més 15,00 Manutengéo de Conta Corrente Inativa
. . Val brado da font dora, és, apds 0 32 mé funciodrio na
2.6.3 |Manutengéo de Conta Salario Inativa X Cont.Sal Inativa Por més 0,60 alor cobraco da fonte pagacora, por mes, apos 0 3% mes que o funcioario nao
receber pagamentos
2.7 SAQUE
2.7.1 |Saque cheque avulso X Tar. Ref. Cheque Avulso Por documento 0,00 |Emissdo de cheque avulso
2.7.2 |Débito autorizado X Tar. Ref. Debito Autorizado Por documento 5,00 Emissdo de débito autorizado
273 Saque de conta de Presencial ou Pessoal |Saque pessoal Por evento 2,00 Saque em guiché de caixa além do numero de saques permitidos gratuitamente

depdsito a vista e de poupanga / Presencial ou

por més (gratuidade ndo comunitaria)




Saque de conta de depdsito a vista e de Terminal de . Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos
274 . . ) Saque terminal Por evento 1,00 . . . ~ .
poupanga / Terminal de auto atendimento atuoatendimento gratuitamente por més (gratuidade ndo comunitaria)
Saque em empresa representante de instituigdo financeira, atuando como
275 Saque de conta de depésito a vista e de Correspondente Saque Por evento .00 correspondente, além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (o
o poupanga / Correpondente cooperativo cooperativo Correspondente '~ |valor da tarifa ndo pode sueperar o valor da tarifa do saque pessoal). (Gratuidade
ndo cumulativa)

3 CONTA SALARIO
Langamento do crédito em conta. Cobrado da empresa

3.1 Langamento de crédito em conta X Tarifa Pagamento Salario Por langamento 15,00

empregadora

Confecgdo e emissdo de novo cartdo, restrito a casos de pedidos de reposicdo
3.2 Sicoob Card Salario X Tar. Ref. 2 Via Cartdo Por evento 15,00 formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, danificagdo e outros

motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente
4 DOMICILIO BANCARIO
4.1 VENDAS ATRAVES DE POS(com fio), POO (sem fio) e INTERNET

4.1.1 |POS Sipag com fio X Tarifa/Compra Sipag Por més 73,00 | Utilizagdo do POS com fio por comodato
4.1.2  |POS Sipag sem fio X Tarifa/Compra Sipag Por més 93,00 |Utilizagdo do POS sem fio por comodato
Utilizagdo do PinPad
4.1.3 |PinPad Sipag X Tarifa/Compra Sipag Por més 12,00 ilizagdo do PinPad por
comodato

5 TRANSFERENCIA DE RECURSOS
5.1 TED ou DOC

Transferéncia por meio de TED ou DOC Pessoal Realizagdo detransferéncia derecursos por meio de TED ou DOC em guiché de

5.1.1 ou presencial Presencial ou Pessoal TED ou DOCpessoal Por transferéncia 12,00 |caixa ou por outras foramas de atendimento pessoal, incluindo atendimento
telefonico realizado por atendente
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED ou DOC em terminal de
512 Trans"fe‘réncia por meio de TED ou DOC Caixa Autoatent{imento e TED ou DOCeletrdnico Por transferdncia 4,00 autoaten.dimento 09 por outr~a5 formas de atendimento elﬂetrénicou
eletrénico outros meios automatizado, sem intervengdo humsns. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
eletrénicos cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED ou DOC pela Internet.
5.1.3 |Transferéncia por meio de TED ou DOC Internet|Internet TED ou DOCinternet Por transferéncia 4,00 |Nas “ contas eletrbnicas’’ ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.
5.2 PIX (SISTEMA INSTANTANEO DE PAGAMENTOS
Terminal de Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC em terminal
Transferéncia agendada por meio de DOC Caixa |Autoatendimento e . . de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletronico
521 . 3 DOCeletrénico Por transferéncia = . . ~ . ~
eletrénico outros meios automatizado, sem intervengdo humsns. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
eletronicos cobrada tarifa para este canal de entrega.

P . Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC pela
Transferéncia agendada por meio de DOC . . ” . )
5.2.2 Internet Internet DOCinternet Por transferéncia - Internet. Nas “ contas eletrnicas’’ ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

5.3 TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS NA MESMA INSTITUICAO

5.3.1 |PIX (RECEBIMENTO) Internet Por evento - Recebimento de recursos financeiros via PIX

5.3.2 ‘PIX (ENVIO) ‘Imernet Por evento - Realizagdo de Transferéncia de recursos financeiros via PIX
CARTOES DE DEBITO/CREDITO

6. SAQUE NA FUNCAO DEBITO

6.1.1 |Banco 24 horas X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 9,00 |Saque com os cartds Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard e Visa
6.1.2 |Rede Compartilhada X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 9,00 |Saque com os cartds Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard e Visa
6.1.3 |Rede Cirrus X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 10,00 |Saque com os cartds Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard

6.1.4 |Rede Plus / Brasil X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 9,00 |Saque com o cartdo Sicoob Card Visa no Brasil

6.1.5 |Rede Plus / Exterior X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 12,00 |Saque com o cartdo Sicoob Card Visa no exterior

6.2 TARIFA SOBRE CONSULTAS

6.2.1 |Banco 24 horas X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento Extrato com os cartdes Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard e Visa
6.2.2 |Rede Compartilhada X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 3,00 |Extrato com os cartdes Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard e Visa
6.2.3 |Rede Cirrus X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 3,00 |Extrato com os cartdes Sicoob Card Cabal, Maestro, Mastercard

6.2.4 |Rede Plus / Brasil X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento 3,00 |Extrato com o cartdo Sicoob Card Visa no Brasil

6.2.5 |Rede Plus / Exterior X Tar. Ref. Saque Terminal Por evento Extrato com o cartdo Sicoob Card Visa no exterior

6.3 EMISSAO DE 22 VIA DE CARTAO

. . . Confecgdo e emissdo de novo cartéo, restrito a casos de pedidos de reposicéo
Sicoob Card Empresarial/ Executivo/ . N .
6.3.1 Corporativo X Tar. Ref. 2 Via Cartdo Por evento 9,00 |formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, danificagdo e outros
P motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

7 OPERAGOES DE CREDITO
7.1 ANTECIPAGAO DE CHEQUE
7.1.1 |Implantagdo Limite TD X TACTDPJ Por borderd Processamento do desconto de borderd de cheques pré-datados
7.2 CONTA GARANTIDA

7.2.1 |Liberagdo de limite de cheque especial X - Por contrato 30,00 |Tar. Ref. Lib. Limite Cheque Especial/ Conta Garantida
7.2.2  |Renovagdo do limite de cheque especial X - Por contrato 20,00 |Tar. Ref. Renovagdo do Limite Cheque especial/ Conta garantida
7.2.3  |Renovagdo limite conta garantida cartdes X - Por contrato 20,00 Tar. Ref. Valor pago pela manutengéo do limite de conta garantida de cartdes

junto a cooperativa
7.3 CAPITAL DE GIRO / FINANCIAMENTO DE BENS / EMPRESTIMO PESSOAL / RENEGOCIACAO
7.3.1 |Taxade abertura de crédito X TAC Emprestimo Por evento 45,00 |Taxa de abertura de crédito para liberagdo de empréstimo
7.4 GARANTIA COM ALIENACAO

7.4.1 |Alienagdo de veiculo X Déb Repasse Taxas Alienagdo Veic  |Por evento 437,00 |Alienagdo do veiculo junto ao Detran

o . . Tar. Ref. Avaliagdo Bens Receb. Ei - . . x
7.4.2  |Avaliagdo Bem recebido em garantia X G:an:ia vallagao Bens Receb. tm Por evento 600,00 |Tar. Ref. Avaliagdo de bem recebido em garantia em operagdo

A : Tar. Ref. Substituicdo B Rec. E I . =

7.4.3 |Substiticdo de Bens em garantia X G:an:ia ubstitulgao Bens Rec. tm Por evento 60,00 |Substituicdo de bem em garantia de operagéo
7.5 CARTAO BNDES
75 Cartdo BNDES Cartdo BNDES - Anuidade 120,00 |Valor pago anualmente pela manuteng&o do limite de cartdo BNDES junto a cooperativa
7.6 OUTRAS TARIFAS
7.6.1 |Atestado de Idoneidade X Outros Débitos Por evento 15,00 [Emissdo de atestado de idoneidade
(P) Pessoal (1) Internet

(E) Eletrénico (C) Correspondente no Pais Valor maximo estabelecidos pelo SICOOB CREDILESTE.



