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5 é O SICOOB CREDISETE CHEGA 'AO FIM DE 2024 COM EXCE-
LENTES RESULTADOS E UMA EXTENSA RELACAO DE PRO-
JETOS SOCIAIS QUE IMPACTARAM EM TODA REGIAO. A
DECORACAO NATALINA PATROCINADA PELA COOPERATIVA
E UM SIMBOLO DESTA POSITIVIDADE CONQUISTADA COM
MUITO TRABALHO, DEDICAGAO E COMPROMETIMENTO.
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VEDITORIAL

FOGUETE NAO TEM RE

Chegamos ao fim de mais um ano
comemorando realizagoes que for-
taleceram muito o Sicoob Credisete.
Uma instituigdo onde o associado
e a comunidade onde estad inserida
estdo a frente em todas as toma-
das de decisoes. O resultado deste
comprometimento sdo projetos que
reafirmam o verdadeiro sentido da
cooperagdo.

A participagdo destacada do Sicoob
Credisete em todas as cidades onde
mantém agéncias é reconhecida
por todos e, nesta edigdo, prefeitos
eleitos ou reeleitos para o proximo
mandato atesta esta atuagdo e de-
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monstram étimas perspectivas para
o futuro. A unido do publico com o
privado ja deu certo e continuard
gerando resultados positivos.

Um projeto que simboliza bem a
constante evolugdo da cooperati-
va é a nova Sala de Inovagdo “Co-
nectar Pessoas & Ideias” idealizada
para que colaboradores pensem
fora da caixa, criem e compartilhem
propostas inovadoras que impac-
tem positivamente no dia a dia do
Sicoob Credisete. Motivar é o cami-
nho para transformar o futuro.

Em todas edi¢oes de 2024 mostra-
mos, com entrevistas, relatorios e
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informagdes precisas que o Sicoob
Credisete cresce de maneira plane-
jada, alcangcando patamares que o
colocam como um exemplo do sis-
tema cooperativista mineiro e até
nacional. Sua atua¢do presencial
em nove cidades, totalizando 14
agéncias, comprova esta evolugdo e
o melhor de tudo, vem muito mais
em 2025. Como diz o ditado popular
"foguete ndo tem ré". Neste caso,
muito menos freio. Avante Sicoob
Credisete.

Desejamos a todos boas festas e um
2025 repleto de boas noticias.

Uma otimo leitura.
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SICOOB CREDISETE INAUGURA SALA
PARA CONECTAR PESSOAS E IDEIAS

Inovacdo em destaque! No dia 4 de de-
zembro, o Sicoob Credisete deu mais
um grande passo ao inaugurar a Sala de
Inovagao "Conectar Pessoas & ldeias"
na agéncia do bairro Progresso. Um es-
pago pensado especialmente para os
colaboradores criarem, compartilharem
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ideias e desenvolverem solugdes finan-
ceiras inovadoras que impactem positi-
vamente na cooperativa.

Durante a inauguragdo, trés colaboradores
foram premiados por apresentarem ideias
visionarias, mostrando como pensar fora da
caixa pode gerar resultados surpreenden-

tes. Parabéns aos premiados e a todos que
contribuiram para esse momento especial.
Com essa nova sala, o Sicoob Credisete
refor¢ca seu compromisso com a inova-
¢do e a busca constante por solugdes
qgue beneficiem seus cooperados. Va-
mos juntos transformar o futuro!
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BATE-PAPO COM QUEM OCUPA
POSICOES ESTRATEGICAS

projetos e programas que fazem parte do
dia a dia da cooperativa. Por isso, nesta
edigdo, iniciamos um ciclo de conversas
com gerentes dos setores de Negdcios,

Um bate-papo com quem ocupa posi¢ao
estratégica no Sicoob Credisete é o me-
Ihor caminho para detalhar a¢des estra-
tégicas e também mensurar o alcance de

Operacional, Administrativo e Risco.

As primeiras entrevistas sdao Adriana Tei-
xeira, Gerente de Negdcios, e Amanda
Alves, Gerente Administrativo.

AMANDA ALVES, GERENTE ADMINISTRATIVO

O Sicoob é uma referéncia em tecno-
logia digital e mesmo assim investe
muito em abertura de novas agéncias.
Qual é o objetivo da cooperativa com
esta estrutura forte para o atendimen-
to presencial?.

A expansdo do Sicoob Credisete re-
for¢ca o compromisso com a inclusao
financeira e desenvolvimento social
em Sete Lagoas e regido. O principal
objetivo é proporcionar a melhor ex-
periéncia financeira aos cooperados
e preservar o bom atendimento pre-
sencial e sem distancia. Isso é prezar
pelo atendimento préximo e acolhe-
dor, combinando nossos multiplos
canais digitais de ponta com a pre-
senga fisica, criando uma experiéncia
completa.

Existem projetos para a abertura de
novas agéncias em Sete Lagoas e re-
gido?

Com a visdo de proporcionar a me-
Ihor experiéncia financeira aos coo-
perados, o Sicoob Credisete anuncia
a expansdo de sua atuagdo fisica até
o final de 2026.Além dos pontos de
atendimento ja existentes, pretende
expandir com énfase em Sete Lagoas,
nas regides desassistidas ou subassis-
tidas. Desde a sua fundagao, o Sicoob
Credisete inaugurou 13 unidades de
atendimento fisico. Vale ressaltar
gue o cooperativismo de crédito é
um movimento essencialmente de
lugar e proximidade, que preza pelo
atendimento ndo padrao do mercado,
baseado no contato remoto. Por es-
tar fisicamente nos principais pontos
comerciais, o Sicoob Credisete tem
condigdes de desempenhar um papel
fundamental na inclusdo financeira e
no suporte e fomento as atividades
econdmicas, além de eleger, junto
com a comunidade, entidades de clas-
se e associados, as prioridades para o
investimento social.

"O Sicoob Credisete tem
condicoes de desem-
penhar um papel fun-
damental na incluséo

financeira e no suporte
e fomento as ativida-
des econémicas, além
de eleger, junto coma

comunidade, entidades

de classe e associados,
as prioridades para o
investimento social".

O Sicoob Credisete mantém um pro-
grama de capacitagdo e atualizagéo
dos seus colaboradores? Quais as prin-
cipais agoes neste sentido?

O Sicoob Credisete é uma instituicao
gue se preocupa em capacitar seus
colaboradores, com foco no desenvol-
vimento continuo, promovendo quali-
dade nos servigos prestados e confor-
midade com base nas regulamentagdes
vigentes. Para tanto, varias a¢des de ca-
pacitagdo e atualizagdo estdo vigentes,
sendo algumas obrigatdrias e outras
gue compdem a trilha de aprendizagem
dos colaboradores. Além dessas, outras
certificagdes e aprendizagens sao incen-
tivadas, como as certificagdes Anbima
CPA-10, CPA-20 e CEA, plano de de-
senvolvimento individual (PDI), cursos
presenciais internos e especializados
tais como: LGPD, PLD/FT, grafoscopia,
comunicagao em libras, ciberseguranga.
Os cursos obrigatdrios sao regidos pelo
manual de educagdo corporativa e sdao
essenciais para garantir a conformidade
da cooperativa e o cumprimento das
exigéncias legais e regulatorias. Esses
cursos sao obrigatdrios para todos os
colaboradores.

Além disso, o Sicoob Credisete adota
algumas trilhas de aprendizagem que
combinam diferentes cursos e treina-
mentos, com o objetivo de desenvolver
habilidades especificas para cada cargo
ou fungdo. Essas trilhas sdo estrutura-
das para garantir que os colaboradores
se capacitem de forma continua e estra-
tégica ao longo de sua trajetdria profis-
sional.

O Sicoob Credisete oferece diferentes
tipos de incentivos para os colaborado-
res que se dedicam ao desenvolvimento
profissional, nos quais estdo incluidos
aquisicdo de Credicoins, que podem ser
trocadas por prémios na lojinha virtual
do SICOOB Credisete. Oferece também
apoio financeiro, por meio do custeio
total ou parcial de cursos, certificagdes
externas, graduagdo e pos-graduagdo/
especializagdo, utilizando recursos do
fundo de assisténcia técnica, educacio-
nal e social (FATES).



O Sicoob Credisete mantém vdrios
projetos de apoio aos associados em-
preendedores, qual o objetivo dessas
iniciativas?

Acreditamos que os empreendedo-
res sdo agentes fundamentais para o
crescimento e a dinamizac¢do da eco-
nomia local e regional. Nosso objeti-
vo é fornecer ferramentas e conhe-
cimento de qualidade que possam
contribuir para o aprimoramento da
gestdo dos negdcios e para o suces-
so desses empreendedores. Essas
iniciativas estdao alinhadas aos prin-
cipios que norteiam nossa atuagao
enquanto cooperativa, especialmen-
te no que diz respeito ao desenvol-
vimento dos cooperados. Com isso,
além de contribuir para o crescimen-
to individual de cada empreendedor,
ajudamos a fortalecer a economia lo-
cal como um todo, criando um ciclo
de prosperidade que beneficia toda a
comunidade.

A educagdo financeira também chega
para criangas e adolescentes por meio
do Sicoob. Quais as principais iniciati-
vas neste sentido?

O Sicoob Credisete realiza uma sé-
rie de palestras sobre Educagado
Financeira para criangas e adoles-
centes de escolas publicas e priva-
das. Em 2024, ja foram mais de 30
palestras, que atingiram um numero
significativo de jovens. Além disso,
regularmente postamos videos so-
bre Educagdo Financeira nas redes
sociais do Sicoob Credisete, com a
participacdo dos colaboradores de
todas as dreas. O objetivo é ensi-
nar os conceitos basicos de educa-
cdo financeira, como a importancia
de poupar, fazer um planejamento
adequado e como evitar dividas pre-
judiciais. Queremos despertar nos
jovens o interesse por um tema que
é fundamental para a vida adulta,
ajudando-os a alcangar seus objeti-
vos financeiros com mais facilidade
e seguranca.

ADRIANA TEIXEIRA, GERENTE DE NEGOCIOS

"O Sicoob Credisete tem
um forte compromisso
com o desenvolvimen-
to social e o bem-estar
das comunidades onde
atua. Ao longo do ano,
realizamos diversos
projetos e acdes que
beneficiam diferentes
dreas da sociedade".

Existe alguma agdo voltada aos produ-
tores rurais?

Realizamos o “Café com o Produtor” em
todas as nossas agéncias, uma iniciativa
que visa aproximar a cooperativa dos
produtores rurais, ao oferecer um espa-
¢o informal para esclarecer duvidas so-
bre nossas linhas de crédito, produtos e
servigos, a fim de ajuda-los tomar deci-
sGes mais assertivas para o seu negacio.
Destacamos, também, o Negdcios entre
Cooperados do Agro, que visa promover
o networking e a troca de experiéncias

entre produtores rurais e outros coope-
rados que atuam nesse segmento.

Para mais, o Sicoob Credisete apoia
eventos importantes para o setor agro-
pecuario, como o Mangalarga Mar-
chador, Lagoas do Leite, Encontro de
Mulheres Empreendedoras do Agro-
negocio em parceria com o Sindicato
Rural. Em conjunto com as prefeituras,
também apoiamos as exposi¢des mu-
nicipais, que sdo momentos chave para
a promocao do setor rural e o fortaleci-
mento da economia local. E, também,
projetos em parceria com o Sebrae
como Fertilizagdo in Vitro para melho-
rar a qualidade do rebanho do produtor.

O Sicoob também tem projetos sociais
com institui¢ées e a comunidade como
uma premissa. Quais sdo as principais?
Entre os principais projetos, desta-
camos o apoio financeiro continuo a
instituicGes como o Hospital Nossa Se-
nhora das Gragas e o Coral Dom Silvé-
rio que desempenham papéis funda-
mentais na nossa regido. Além disso,
apoiamos outros projetos nas dareas
de educagdo, meio ambiente, espor-
te e saude, a fim de contribuir para o
fortalecimento dessas iniciativas em
nossa regiao.

Um outro pilar importante do Sicoob
Credisete é o trabalho voluntario dos
nossos colaboradores. Temos um gru-
po ativo de voluntarios que se dedica a
acdes em datas comemorativas como
Pascoa, Dia das Criangas, Dia C (Dia
de Cooperar) e Natal, com atividades
como arrecadagao de alimentos, brin-
quedos e itens de necessidade basica
para familias em situacdo de vulnera-
bilidade.

Saliento também o projeto Transfor-
mando Uniformes em Aconchego no
qual reciclamos os uniformes dos co-
laboradores, transformando-os em co-
bertores que sdo doados a familias ca-
rentes. Essa iniciativa ndo sé contribui
para a sustentabilidade, ao reaproveitar
materiais, mas também leva conforto a
guem mais precisa.



As primeiras agdes serdo norteadas por
informacGes obtidas na transicdo. Temos
gue entrar no governo fazendo a maqui-
na continuar funcionando, cuidando da
populagdo, atendimento qualidade em
areas como educacdo, saude, infraestru-
tura e manter sempre salario em dia. A
area econdmica é uma preocupacdo que
nos teremos. A partir dai teremos, claro,
sempre outras prioridades que vao surgir,
mas acredito que essas serdo as primeiras.
Reconheco a importancia do Sicoob Cre-
disete para Sete de Lagoas. Foram varias

O principal desafio da préxima gestdo é dar
continuidade as melhorias em todas as dreas
prioritarias do municipio, como educagdo, sau-
de, desenvolvimento econémico, infraestrutu-
ra e assisténcia social. Nosso foco sera manter
0S avangos ja conquistados, ampliando os servi-
¢os e programas que beneficiam diretamente a
populacdo, sempre com eficiéncia, transparén-
cia e compromisso com o bem-estar coletivo.

A Prefeitura Municipal de Capim Branco busca
manter um relacionamento baseado em par-
ceria, transparéncia e cooperagao mutua com

Na Educagdo conseguimos melhorar muito,
mas agora vamos avancar mais. Na Satde
vamos continuar investindo forte. Também
quero fortalecer o Turismo, colocando nossa
cidade muito mais bonita. Na Assisténcia So-
cial, vamos prestigiar as oficinas para manter
0s jovens ocupados e, consequentemente,
com um futuro melhor. A Seguranca rece-
beu agdes como a instalagdo do Portal na
entrada da cidade, vamos instalar outros trés
e implantar o Olho Vivo. O sistema de agua
melhorou muito é hoje ndo temos desabas-
tecimento, com a implantacdo de pogo arte-
siano que permite andlise de toda a situagdo

Nosso municipio é extenso em area rural
e precisamos dar atencdo especial aos
produtores com manutencdo de estra-
das, agricultura familiar e outras deman-
das. Como associado do Sicoob Credisete
tenho muito a agradecer pela confianca
em nossa cidade. Além disso, tenho orgu-
Iho desta instituicdo que meu pai Aberto

PREFEITOS ELEITOS EM CIDADES DA REGIAO

realizacdes ao longo dos anos em parce-
ria com esta cooperativa. Quero estreitar
ainda mais o nosso relacionamento. Co-
nheco o trabalho que o Leonardo Cha-
ves vem realizando, uma administragao
admiravel. O Sicoob Credisete representa
o setor produtivo, mas hoje é simbolo na
proposta de parceria publico-privada que
se transforma em beneficio para a popu-
lagdo.

Douglas Melo, prefeito eleito de Sete La-
goas com 49.367 votos

o Sicoob Credisete. Nosso objetivo é fortalecer
as iniciativas que tragam beneficios diretos a
comunidade, como o fomento a educagao fi-
nanceira, o apoio a microempreendedores lo-
cais e a gestdo eficiente de recursos publicos.
Acreditamos que o Sicoob pode desempenhar
um papel importante na promogdo do desen-
volvimento econémico e social do municipio,
alinhado as nossas metas de gestao.

Elvis Presley Moreira Gongalves, reeleito pre-
feito de Capim Branco com 6.257 votos

guando existem problemas.

O Sicoob Credisete chegou para somar. E facil
perceber a felicidade da pessoa que é coope-
rada. O cooperativismo é fantastico. Primeiro,
ele oferece as melhores taxas. Segundo, quan-
do ele tem uma rentabilidade é revertida na
comunidade. A Prefeitura ja estd abrindo con-
tas no Sicoob Credisete e vamos fortalecer a
nossa agéncia. O que pudermos fazer para
gue o Sicoob Credisete cresca e se fortalega,
vamos fazer em nossa gestdo.

Clécio Gongalves da Silva, o Clecinho, foi ree-
leito em Cachoeira da Prata com 2.113 votos.

Tameirdo foi um dos visionarios fundadores.
Ja estou planejando projetos para, por meio
de parceria, realizarmos capacitacGes para
0 N0SsO Municipio.

Marcos Henrique Gomes Tameirao, Mar-
quinho Tameirao, prefeito eleito de San-
tana de Pirapama com 3.288 votos.



FALAM SOBRE DA DESAFIOS E PERSPECTIVAS

O principal desafio para a proxima gestdo
sera manter e melhorar o que aplicamos
no mandato 2021/2024. O servico pres-
tado foi bem avaliado e vamos trabalhar
pra fazer mais. O principal desafio é man-
ter e ampliar o atendimento a nossa po-
pulagdo. A tendéncia é de queda na ar-
recadagdo e isso gera um desafio muito
grande para a futura gestao.

Espero continuar com o excelente relacio-
namento com o Sicoob Credisete. Nossa re-

Acredito que o desafio principal do proé-
ximo mandato serd manter uma boa
prestacdo de servicos para a populacdo,
principalmente nas areas de saude, da
educacgdo e de infraestrutura, aliado aos
novos projetos de saneamento basico e
de regularizacao fundiaria local.

Esperamos manter o excelente relacio-
namento com o Sicoob Credisete, um

Fazer uma autoavaliagdo para melho-
rarmos ainda mais o tdo sonhado de-
senvolvimento para a nossa cidade.
Também tornar a nossa cidade cada vez
mais independente, buscando um avan-
¢o na econbmica que, com certeza, €
importante para cada cidaddo Prudenti-
no. Nosso relacionamento com o Sicoob

Infelizmente, nossa cidade se encontra em
situacdo critica. Sera necessario investir
em todas as areas para reestruturacdo e
melhoria na prestacdo do servico publico.
Temos que melhorar a infraestrutura, re-
cuperar vias publicas e servicos essenciais
como limpeza, abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitario.

O relacionamento com o Sicoob serd

Um dos primeiros desafios da nossa pro-
xima gestdo sera ampliar o dique e a dre-
nagem de Jequitiba. Além disso, vamos
terminar de asfaltar a cidade e investir nas
pracas da zona rural. Nosso trabalho foi
bem avaliado e isso aumenta ainda mais
nossa responsabilidade.

lagdo sempre foi muito boa, inclusive quando
recebi os recursos da reparagdo da Vale es-
colhi depositar no Sicoob Credisete, exata-
mente para fomentar a agéncia de Fortuna. E
a Unica agéncia com servicos bancarios que
temos entdo a gente espera manter esse oti-
mo relacionamento que reflete positivamen-
te na comunidade.

Claudio de Nicote, reeleito prefeito de For-
tuna de Minas com 1.377 votos.

parceiro fundamental para a Administra-
¢do Municipal e com participagdo ativa na
geracdo de renda para o Municipio. Ao lon-
go do primeiro mandato pudemos estrei-
tar essa relagdo que, tenho certeza, sera
duradoura e produtiva para ambos.

Dr. Fabricio Andrade Magalhaes, reeleito
prefeito de Baldim com 3.671 votos

Credisete é o melhor possivel. Um gran-
de parceiro e juntos vamos trabalhar
pelo desenvolvimento para que tanto
a instituicdo quanto a comunidade co-
lham bons frutos.

Jocimar Brandao, reeleito prefeito de Pru-
dente de Morais com 5.243 votos.

o melhor possivel, pois é uma instituicao
que, além de dar beneficios para todos os
associados, também se preocupa com o
social fazendo parcerias e investimentos
que beneficiam o associado e a comunida-
de em geral.

Max Oliveira dos Santos, Zula, eleito prefei-
to de Inhauma com 2.424 votos.

O Sicoob Credisete sempre representou mui-
to para Jequitiba e acredito em um relacio-
namento ainda mais promissor nos proximos
anos.

Luiz Carlos Pinheiro, Luiz da Ambulancia, re-
eleito prefeito de Jequitibd com 2.646 votos.



A TRAJETORIA DE QUEM TRABALHOU
PARA FORTALECER O COOPERATIVISMO

Nesta edi¢cdo, vamos recordar a tra-
jetéria de um grande cooperativista
que dedicou boa parte de sua vida ao
Sicoob Credisete. Ricardo Mauricio
Dutra Franca foi Diretor Administra-
tivo por 18 anos e membro do Conse-
lho de Administracdao de 2019 a 2023.
Ricardo é filho de Maury Franga
Abreu e Beatriz Dutra Franga, casado
com Rosemary Smith Franca, pai de
Ana Beatriz, Aline e Humberto Hen-
rique. Sua atua¢dao marcada pela de-
dicagdo e profissionalismo contribuiu
para o crescimento do Sicoob Credi-
sete na regiao.

Ele passou sua infancia em Sete La-
goas, mas ainda adolescente foi mo-
rar em Belo Horizonte para continuar
os estudos e buscar sua formagdo no
nivel superior. Graduado em Adminis-
tragdo e Ciéncias Contabeis retornou
a cidade em 1981 para dedicar-se a
pecuaria leiteira. Foi o inicio de seu
engajamento para o fortalecimento
das atividades rurais em Sete Lagoas
e cidades vizinhas.

Ricardo lembra que, quando se de-
dicou a producao leiteira, promoveu
a unido de produtores da sua re-
gido, povoados de Lontra, Quartéis,
Barra de Inhauma e adjacéncias,
integrando um grupo para troca de
conhecimento e experiéncias. Pos-
teriormente, quando houve a tran-
sicdo para mecanizacdo do sistema
produtivo, ele, que ja dispunha de
ordenhadeira mecanica e tanque de
resfriaimento de leite, engajou-se
com outros produtores com melho-
res condi¢cdes, criando um sistema
de colaboragcdo para que os peque-
nos produtores adquirissem os equi-
pamentos essenciais entdo exigidos
para o fornecimento de leite. O gru-
po teve grande sucesso e passou
também a funcionar, em sistema co-
laborativo, para viabilizar o melhora-
mento do gado por meio da insemi-
nagao artificial. “Adquirimos sémem
bovino de alta qualidade e também
um botijdo de armazenamento para
uso comum, dividindo os custos en-

tre os integrantes do grupo. A redu-
¢do dos gastos viabilizou o acesso
para quem, até entdo, ndao dispunha
da tecnologia da inseminagdo arti-
ficial no melhoramento genético de
seu rebanho e, consequentemente,
houve o aumento da produtividade
do leite. Foi assim que, informal-
mente, comeg¢ou minha ligacdo

com o associativismo e coo-
perativismo”, completou.

Em 1993, Ricardo ini-
ciou oficialmente sua
trajetéria no sistema
cooperativista, ao in-
gressar no Conselho
Fiscal da Coopersete
onde permaneceu
até 1998. Depois
integrou sucessiva-
mente os Conselhos
Fiscal e Adminis-
trativo do Credisete.
Nesse periodo, cursou MBA em Ges-
tdo Empresarial e diversos cursos vol-
tados ao cooperativismo, agregando
conhecimento a sua bagagem profis-
sional.
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Ricardo Mauricio Dutra Franga foi
Diretor Administrativo e membro do
Conselho de Administracdo, dedi-
cando 22 anos de sua vida ao Sicoob
Credisete

Ricardo com a esposa Rosemary e os filhos Humberto Henrique, Ana Beatriz e
Aline quando foi homenageado em 2019 pelos 18 anos como Diretor Administrativo



Ricardo Mauricio Dutra Franca , Leonardo Chaves Costa e Warley da Silva Rocha assumiram a diretoria do Sicoob
Credisete em 2001 promovendo uma verdadeira revolugdo que posicionou a cooperativa entre as principais de MG

Em 2001, Ricardo foi convidado para
disputar a eleicdo da diretoria do Si-
coob Credisete ao lado de Warley da
Silva Rocha e Leonardo Chaves Costa.
A chapa foi eleita e Ricardo assumiu o
cargo de Diretor Administrativo, onde
permaneceu até o dia 30 de 2019. So-
bre o trabalho realizado a frente da
diretoria administrativa do Sicoob
Credisete, ele destacou o aprendiza-
do .“Aprendi muito com a cooperati-
va. A troca de experiéncias e conhe-
cimento com os diretores, conselhos
administrativo e fiscal e colaborado-
res, além da oportunidade de colocar
em pratica a minha formacgdo profis-
sional foi muito gratificante. O Sicoob
Credisete cresceu demais e é muito
bem avaliado pelos associados. Pude
participar e contribuir para esse su-
cesso do cooperativismo”, comentou.
Com relagdo ao seu trabalho espe-
cifico como diretor administrativo,
Ricardo afirmou que sua proposta de
gestdo participativa foi aplicada com

"O Sicoob Credisete
cresceu demais e é
muito bem avaliado
pelos associados. Pude
participar e contribuir
para esse sucesso do
cooperativismo’.

grande éxito.“Tanto a diretoria quan-
to os colaboradores e associados dao
opinides e sugestdes para a area ad-
ministrativa e praticas de gestdo, ou
seja temos uma gestdao participativa
no Sicoob Credisete. Fico muito feliz
por ter contribuido para este proces-
SO que nos trouxe muitas ideias e pro-
vocou o desenvolvimento do sistema.
Espero que ele continue crescendo “,
disse.

“O Sicoob Credisete se tornou uma
poténcia do cooperativismo gragas a
colaboracdo de abnegados como Ri-
cardo Dutra Franca. Foram 18 anos de
uma convivéncia préxima muito har-
monica e produtiva. Quando assumi-
mos em 2001 chagamos com objetivo
de transformar processos, aumentar
a capacidade de atendimento e, logi-
camente, expandir nossa atuagdo em
toda regido. Ele foi peca chave para
que nosso planejamento fosse muito
além do esperado. Ainda tenho que
destacar sua atuagdo no Conselho
de Administragdo, onde sdo toma-
das decisdes estratégicas e, por isso,
sua competéncia e visdo privilegiada
foram importantes para evitar erros
e sempre evoluir. Mais uma vez, nos-
so agradecimento especial a Ricardo
Mauricio Dutra Franca.

Leonardo Chaves Costa
Presidente do Conselho
de Administragéo



VIDRACARIA BRASIL E DESTAQUE EM
QUALIDADE, PRECO E PONTUALIDADE

Fernando Walace Liboreiro Marques é
natural de Belo Horizonte e com a espo-
sa Andréa Teodoro Liboreiro mora em
Sete Lagoas desde 2011. Eles sdo pro-
prietarios da Vidragaria Brasil e contam
sobre a trajetéria da familia e do em-
preendimento.

A Vidragaria Brasil foi fundada por Al-
berto Amorim, em 1998, e funcionava
em um imoével da familia de Andréa.
Fernando ja trabalhava na area desde
os 15 anos e como era vizinho da vidra-
¢aria adquiriu o negocio quando ficou
sabendo que o proprietario Alberto de-
cidiu vender. “Fui avaliando e a princi-
pio achando alto o valor até que Deus
abengoou e, em 2020, fechamos o ne-
gocio”, recorda.

De imediato, Fernando e a esposa de-
cidiram repaginar a vidragaria, manten-
do o mesmo nome, e trabalhando para
que continuasse sendo uma das melho-
res do ramo na cidade e regido. “Temos
expandido cada vez mais em termos de
clientela a cada ano”, comemora Fer-
nando.

A Vidracaria Brasil trabalha com vidros
temperados, comuns, espelhos, box
e fechamentos, perfis em aluminio e
acessorios atendendo Sete Lagoas e
cidades da regido. “Os nossos diferen-
ciais em relagdo a concorréncia sempre
foram atendimento com qualidade, pre-
¢o e pontualidade na entrega. Sempre
com a preocupacdo de fazer bem feito
para maior satisfacdo do cliente”, des-
taca Fernando.
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A empresa conta com um equipe comple-
ta formada por excelentes profissionais
“Valorizo a equipe com saldrios melhores
e beneficios para motivar. Mdo de obra de
qualidade estd cada dia mais dificil. Em
nossa equipe, a mais nova de casa tem

Fernando e Andréa com a filha Maria Fernanda

dois anos. Temos bom relacionamento
com todos e em algumas épocas como
fim de ano contratamos freelances para
atender a demanda”, explica Fernando.

A Vidragaria Brasil vai encerrar 2024
com resultados positivos. “Temos gran-
des expectativas para o préximo ano,
sempre otimistas”, destaca Fernando.
Ele também comemora seu étimo re-
lacionamento com o Sicoob Credisete,
da agéncia da rua Santa Juliana, sendo
associado desde o inicio da empresa.
“Ainda ndo fiz financiamento, mas se
precisar sei que é uma das melhores ins-
tituicdes financeiras para nos atender.
Queriamos agradecer a toda clientela
pela confian¢a no nosso trabalho e feliz
2025 para todos”, conclui Fernando.

A vidracaria Brasil fica na rua Santa Ju-
liana, 2.561, bairro Sdo Vicente. Insta-
gram @vidracariabrasil7



PARCERIA COM O SEBRAE FORTALECE
NEGOCIOS E FOMENTA A ECONOMIA

Em 2024, a parceira entre o Sicoob Credi-
sete e o Sebrae garantiu varios beneficios
para os associados. Dois projetos de gran-
de sucesso foram o Café Empresarial e o
Curso de Gestdo Financeira.

Iniciativas com grande adesdo que fortale-
cem as empresas por meio de um relacio-
namento mais proximo entre associados e
ainda promovem a capacitagao para apri-
morar seus negocios.
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Um evidéncia do sucesso foi a conquista do
Selo Ouro do Sebrae em reconhecimento a
este compromisso e dedicagdo com os as-
sociados empreendedores.




COOPERATIVISMO: CIRCULO VIRTUOSO
DE DESENVOLVIMENTO E PROSPERIDADE

MARIANA GAZIRE

"O cooperativismo é
a face humana do ca-
pitalismo." Esta frase
do Papa Francisco
resume o grande po-
tencial das coopera-
tivas: fazer negdcios de forma responsavel,
distribuir riquezas de maneira mais justa e
transformar realidades.

O cooperativismo financeiro tem um papel
crucial na promogdo da inclusdo financeira
em todo o mundo. Em geral, as cooperati-
vas estdo presentes em municipios menores
e regioes menos urbanizadas, onde os ban-
cos tradicionais ndo costumam atuar devido
a menor rentabilidade dessas dreas. Esta
postura é importante pois democratiza o
acesso a servigos e produtos financeiros de
qualidade.

Além disso, como o foco das cooperativas
financeiras ndo é o lucro, oferecemos produ-
tos e servigos a precos mais acessiveis, taxas
menores e mais transparéncia, o que contri-
bui para a incluséo financeira da populagdo.
De acordo com o Centro Cooperativo Sicoob
(CCS), o valor médio economizado por coo-
perado em 2023, pelo uso dos nossos pro-
dutos e servicos, foi de R$5.271,00. Esse
numero representa a economia gerada aos

cooperados em taxas e tarifas em compara-
¢do a outras instituicdes financeiras.

As cooperativas financeiras também sdo
agentes chave na retengdo de riquezas no
municipio, o que impulsiona o crescimento
da regido. Isso ocorre porque 0s recursos
captados pela cooperativa sGo emprestados
para pessoas e empresas da propria comu-
nidade. Esse ciclo fortalece a economia lo-
cal ao permitir que a populagéo tenha mais
acesso a crédito, consumam mais, movimen-
tem o comércio, invistam em novos negaocios
e gerem mais empregos e renda.

"O cooperativismo fi-
nanceiro tem um papel
crucial na promocéo da

inclusdo financeira em
todo o mundo”.

Ao contrdrio das tradicionais instituicoes
financeiras, que frequentemente direcio-
nam recursos de cidades menores para os
grandes centros urbanos, as cooperativas
promovem o desenvolvimento local ao man-
ter o dinheiro circulando dentro da propria
comunidade. Esse modelo contribui para um

ciclo virtuoso de crescimento econémico e
social que beneficia diretamente a popula-
¢do e a regido.

O Sebrae realizou uma pesquisa de 2021 que
demonstra a correlagéo entre maior desen-
volvimento econémico local onde hd atu-
agdo de uma cooperativa de crédito. Além
disso, a pesquisa também mostra que quan-
to menor a localidade, maior é o impacto da
atuagdo cooperativista.

Além disso, as cooperativas investem par-
te de seus resultados em projetos sociais,
como educagdo, saude, esporte, meio am-
biente e bem-estar social. Constantemen-
te, promovemos cursos, palestras e ca-
pacitagées, a fim de oferecer aos nossos
cooperados o conhecimento necessdrio
para prosperar.

Por fim, destacamos que o grande diferen-
cial de uma cooperativa é que ela néo busca
apenas resultados financeiros, mas também
promove um circulo virtuoso de desenvolvi-
mento e prosperidade. Apoiar o cooperati-
vismo financeiro é contribuir com a incluséo
financeira, com o crescimento sustentdvel,
com a distribuicdo dos resultados, desen-
volvimento local, sustentabilidade e investi-
mento social.

MARIANA GAZIRE CRUZ VIEIRA é respon-
savel pela Organizagdo do Quadro Social

APOIO A PROJETOS DE TODQOS OS SETORES

Em 2024 (de janeiro a ou-
tubro), o Sicoob Credisete
investiu em projetos so-
ciais e de desenvolvimen-
to, aproximadamente, de
1 milhdo e 500 mil reais.
Valor que foi destinado ao
Hospital Nossa Senhora
das Gragas, Sindicato de
Produtores Rurais, Dioces-
se de Sete Lagoas, Coral
Dom Silvério, entre outras
instituicGes. Este valor

também inclui investimen-
tos em cursos, palestras e
capacitagdes para oS Coo-
perados, educagdo finan-
ceira nas escolas, projetos
de fomento ao empreen-
dedorismo, feconex, feiri-
nha acustica, investimento
em esporte, cultura e meio
ambiente, com vista a con-
tribuir com o desenvolvi-
mento e bem-estar social
da nossa regiao.




RELACIONAMENTO PROXIMO

MAYRA MONTEIRO

Nos ultimos meses,
o setor de crédito ru-
ral tem se destacado
por suas iniciativas
voltadas ao fortale-
cimento da agricultura e pecudria na
nossa regido. Diversas ag¢des foram
implementadas com o objetivo de in-
formar, apoiar e promover o desenvol-
vimento dos produtores rurais.

Uma das atividades foi a realizagéo
de Café com Produtores Rurais nas
agéncias. Esses encontros propor-
cionaram um espag¢o acolhedor para
que os produtores tirassem duvidas
sobre crédito rural e conhecessem
melhor os produtos oferecidos pela
cooperativa. O formato informal do
café incentivou a troca de experién-
cias e a construgdo de relacionamen-
tos mais proximos entre a cooperati-
va e os produtores.

Além disso, participamos de even-

"Em todas essas acoes,
nosso foco foi sempre
informar os produtores
sobre o crédito rural
disponivel, os produtos
da cooperativa e como
podemos apoiar seus
investimentos".

tos agropecudrios em parceria com
sindicatos rurais, EMATER, SENAR e
a Universidade Federal de Séo Jodo
del-Rei, onde conseguimos atingir
um publico maior e diversificado.
Esses eventos foram essenciais para
disseminar informag¢bes sobre as
linhas de crédito disponiveis, bem
como as condigcdes e requisitos para
acesso a esses recursos. A presenca
do Sicoob Credisete nesses eventos

AGRADECIMENTO ESPECIAL

DENIS ROSA ABREU

Gratiddo. Essa é a
palavra que guia
este texto, com o
desejo de inspirar
cada leitor a refletir sobre as ex-
periéncias positivas e os momentos
construtivos vividos ao longo de
2024.

Como instituicdo financeira, o SI-
COOB CREDISETE agradece profun-
damente a cada associado que, ao
longo deste ano, contribuiu para
nossa consolidagdo como a principal
instituicdo financeira cooperativa de
Sete Lagoas e regido. Foi gragas ao
apoio de nossos associados que rea-
lizamos diversos eventos, ampliamos

"Essa parceria é a
esséncia do modelo
cooperativista, que
une forcas para gerar
crescimento coletivo e
sustentdvel."

nossa presen¢a em diferentes locais
da regido e expandimos nossas agén-
cias, fortalecendo ainda mais nossa
atuagdo.

Nossos associados tém confiado em
nossa Cooperativa para atender suas
necessidades financeiras, impulsio-
nar seus negaocios e contribuir para o

refor¢ou nosso compromisso com o
desenvolvimento do agronegdcio lo-
cal.

Em todas essas agdes, nosso foco foi

sempre informar os produtores sobre o
crédito rural disponivel, os produtos da
cooperativa e como podemos apoiar
seus investimentos. Ao olhar para trds,
é evidente que as iniciativas empre-
endidas no setor de crédito rural tém
contribuido significativamente para o
fortalecimento da agricultura e pecu-
dria na nossa regido.
Continuaremos comprometidos em
apoiar nossos produtores, promoven-
do agbes que visem o aumento da drea
agricola e pecudria, impulsionando as-
sim o agronegdcio local.
Estamos animados para o futuro e
determinados a sequir em frente com
novas parcerias e inovagdes que bene-
ficiaréo ainda mais nossa comunidade
agricola.

MAYRA MONTEIRO é gerente de
Crédito Rural do Sicoob Credisete

desenvolvimento continuo da nossa
cidade e regido. Essa parceria é a es-
séncia do modelo cooperativista, que
une forgcas para gerar crescimento
coletivo e sustentdvel.

Por isso, expressamos nossa grati-
ddo a cada um de vocés, associa-
dos, que, com atitude proativa e
espirito de cooperagdo, tém dado
vida aos principios cooperativis-
tas e nos ajudado a colocd-los em
prdtica com plena efetividade. Que
sigamos juntos, construindo um fu-
turo ainda mais prospero e colabo-
rativo!

DENIS ROSA ABREU é Advogado
(OAB/MG 163.308) e Supervisor Juri-
dico do Sicoob Credisete



Ano novo é
tempo de celebrar
e estar junto.

Desejamos a todos os mais belos encontros.




