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RESULTADOS EXPRESSIVOS. ?‘ ““““
MASSEMPRECOMMUITO w
POR FAZER

E com muita alegria que termino meu primeiro mandato como Presidente do Conselho

de Administraco do Sicoob Coopecredi. E impossivel pensar que tudo ja foi feito em uma

instituigdo como esta, que apresenta sempre muito dinamismo. Sabemos que a cada dia
surgem novos desafios.

Termino este compromisso com a sensagao do dever cumprido, mas com a convicgao de
que ainda ha muito por fazer. Quando digo dever cumprido, refiro-me aos resultados
que a Cooperativa atingiu nestes Gltimos trés anos, alcangando indices nos quais focamos

NOSSOs esfor(;os.

Alguns dos indices alcancados nos Gltimos trés anos foram:

+ Aumento do nimero de associados, de 2.700 para 4.777;

« Crescimento do patrimdnio liquido, de R$ 110,0 milhdes para R$ 158,5 milhdes;

« Resultado operacional, de R$ 13,4 milhdes para R$ 22,3 milhdes;

» Sobras a disposicao da AGO, de R$ 7,6 milhdes para R$ 9,6 milhdes;

» Deposito a vista, de R$ 365,0 milhdes para R$ 655,4 milhdes;

« Carteira de crédito rural, de R$ 191,7 milhdes para R$ 329,9 milhdes. Este aumento
foi suficiente para atender toda a demanda possivel dos nossos associados, seguindo

as regras do crédito rural;

» Carteira de crédito comercial, de R$ 80,7 milhes para R$ 108,5 milhdes.

Das operagoes de crédito, 75% foram de crédito rural, mantendo assim a tradi¢ao da nossa
Cooperativa.

A Poupanga Sicoob, contrariamente ao que acontece no Brasil, cresceu de R$ 14,3
milhdes para R$ 18,9 milhdes nos ltimos trés anos.

Porém, tudo isso s6 foi possivel gragas a total dedicagao dos nossos conselhos,
da nossa diretoria e do nosso quadro funcional. Todos trabalharam sem medir
esforgos para que atingissemos os nossos objetivos.

Finalmente, congratulo todos os envolvidos nesse processo e, mais uma vez,
agradeco pela confianga de todos.

Delson Luiz Palazzo
Presidente do Conselho de Administragao
e Diretor Administrativo

do Sicoob Coopecredi
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Onde estamos e onde queremos chegar?
Estas sdo perguntas frequentes em todos os
empreendimentos de sucesso. E assim também
ocorre junto a dirigentes e equipe do Sicoob
Coopecredi. Com uma trajetéria alavancada
por éxitos, mesmo nos momentos mais criticos
da economia brasileira, a Cooperativa venceu
grandes desafios e manteve-se sélida. Dessa
forma, garantiu seu status entre as principais
cooperativas de crédito do pais, tornando-se
referéncia em qualidade das operacgoes.

Esta experiéncia de bons resultados faz com
que Diretoria, Conselheiros e Equipe queiram ir
além, no atendimento ao Associado, ofertas de
produtos, melhorias de processos e alcance de
maiores objetivos no médio e longo prazo.

Dessa forma, em 2016, o Sicoob Coopecredi
reuniu esforcos para a elaboragdo de seu
Planejamento Estratégico para o triénio 2016-
2018. Depois de amplos estudos, reunioes das
equipes e analises sobre como se daria o processo,
nos dias 4 e 5 de abril, foi promovida a Oficina de
Planejamento Estratégico, em Guariba-SP, onde
Associados, Conselheiros, Dirigentes, Gerentes e
Técnicos da Cooperativa e da Central Sicoob Sdo
Paulo debateram o contexto daquele momento.
Utilizando a experiéncia de todos os presentes,
analisaram cenarios nos mercados interno e
externo, tragaram objetivos e metas para o
periodo futuro, assim como metodologias para a
implantagdo das principais iniciativas.

O planejamento foi construido de forma
alinhada ao do Sicoob Confederacao e da Central
Sicoob Sdo Paulo, e seu conteudo foi desenvolvido
de forma interativa e participativa, buscando
mesclar debates em plendria com momentos
de trabalho em grupos. Todo o processo foi
coordenado por um moderador especializado,
0 que garantiu o andamento adequado das
discussoes e resultados previstos.

Durante a Oficina, consolidando sua
orientacdo estratégica, o Sicoob Coopecredi
também ratificou sua Missdo, que é a razdo
de existéncia da Cooperativa; sua Visdo, que
representa onde quer chegar e envolve desafios;
e seus Valores que expressam de que forma vai
ser trilhada esta trajetoria:

Missao

Gerar solugdes financeiras adequadas e sustentaveis,
por meio do cooperativismo, aos Associados e as suas
Comunidades.

Visao

Ser reconhecida como a principal instituicdo
financeira propulsora do desenvolvimento econémico e
social dos Associados.

Valores

Transparéncia, Etica, Respeito, Responsabilidade,
Solidariedade, Comprometimento.

O objetivo geral da Oficina foi plenamente alcancado,
e a troca de experiéncias esteve presente em todos 0s
momentos do processo.

De forma mais especifica, buscou-se:

- Elaborar a analise do contexto daquele momento
da Cooperativa;

- Definir os desafios e objetivos estratégicos da
Cooperativa para 2016-2018;

- Construir o plano executivo para os diferentes
objetivos estratégicos;

Fortalecer o alinhamento, a sinergia e a

solidariedade na Cooperativa.

Assim, foram definidos os objetivos estratégicos da
Cooperativa para 2016-2018:

NA PERSPECTIVA DO ASSOCIADO E DO MERCADO

1. Aumentar o Volume de Negocios e Oportunidades;
2. Ampliar e fidelizar o quadro social,;

3. Fortalecer as A¢oes de Comunicacao;

4. Ampliar o uso dos recursos tecnologicos.

NA PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS
5. Melhoria Continua dos Processos Internos.

NA PERSPECTIVA DO APRENDIZADO E CRESCIMENTO
6. Aperfeicoar e promover a formacao e a qualificacao
de dirigentes, colaboradores e associados.

Com certeza, a Cooperativa saiu fortalecida deste
processo, com clareza em suas agdes e realizagoes
necessarias para caminhar no futuro, com a seguranga,
solidez e profissionalismo que foram sua marca até
entdo.

RELATORIO ANUAL 2016 - 5



MAPA ESTRATEGICO

Como um desenho do trabalho desenvolvido, foi
elaborado o Mapa Estratégico do Sicoob Coopecredi,
que oferece uma direcdo a ser seguida por todo o
Quadro Funcional, Diretoria e Conselhos.

Sempre, os objetivos e metas devem ter como
bussola, a Missdo, a Visdo e os Valores da Coopera-
tiva. Estes conceitos sao o fundamento de qualquer
iniciativa estratégica.

Em seguida, aparecem no Mapa, as perspectivas
do Planejamento, que contemplam, de forma resu-

mida, os objetivos em relagdo ao sistema cooperati-
vista, ao mercado e associados. E possivel identificar
também os objetivos internos, quanto aos proces-
sos, equipe e ferramentas para a evolugdo de ambos.

O Mapa cumpre uma importante funcao no dia a
dia do Sicoob Coopecredi, em suas operagoes, aten-
dimento, busca de novos produtos e servicos. Ou
seja, é a matéria-prima fundamental no relaciona-
mento com o Associado e Sociedade.

MISSAO

Gerar solucoes financeiras adequadas e sustentaveis, por meio do cooperativismo,

aos Associados e as suas Comunidades

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida como a principal instituicao financeira propulsora do desenvolvimento
econdmico e social dos Associados

VALORES INSTITUCIONAIS

Etica Respeito

Transparéncia

Responsabilidade

PECTIVAS DO PLANEJAMEN

Solidariedade

Comprometimento

Associados 1. Aumentar o Volume de
e Mercado Negdcios e Oportunidades
Processos
Internos

2. Ampliar e fidelizar o quadro social

3. Fortalecer as A¢des de Comunicacao

4. Ampliar o uso dos recursos
tecnoldgicos

5. Melhoria Continua dos Processos Internos

Aprendizado
e Crescimento

6. Aperfeicoar e promover a formacéo e qualificacdo de dirigentes, colaboradores e associados

6 - RELATORIO ANUAL 2016






Economia brasileira recua em 2016, mas o Sicoob Coopecredi
mantem resultados positivos, devido a qualidade de suas operagoes

Pelo segundo ano consecutivo, a economia brasilei-
ra fechou em queda. Em 2016, o PIB encolheu 3,6%
em relacao ao ano anterior, reducdo ligeiramente
menor que a ocorrida em 2015, quando a atividade
econdmica havia diminuido 3,8%. Pela 12 vez, todos
os setores se contrairam. Houve recuo na agrope-
cuaria (-6,6%), na industria (-3,8%) e nos servicos
(-2,7%). O PIB totalizou RS 6,266 trilhdes em 2016,
sendo que em 2015 o Produto Interno Bruto Brasi-
leiro havia chegado a RS 5,9 trilhoes.

A produgao manteve queda acentuada, e uma das
consequéncias foi o aumento do desemprego. De
acordo com o Indice Geral de Precos ao Consumidor
- Amplo (IPCA), a inflacdo oficial fechou em 6,29%.
Fonte: IBGE.

Em momentos delicados como os vividos em 2016,
a solidez das operagbes do Sicoob Coopecredi tor-
na-se ainda mais evidente. Com foco nos resultados
para o Quadro Social, a estratégia da Cooperativa
esta sempre pautada na saude financeira dos Asso-
ciados, pessoas fisicas ou juridicas. Dessa forma, ao
longo do ano, estudou e colocou em pratica a¢des
para melhoria continua de seus servicos; buscou
produtos que trouxessem impactos positivos. E
mesmo enfrentando uma crise generalizada do pais,
o Associado pdde contar com uma estrutura sélida
e confiavel.

BALANGA COMERCIAL -
AGRONEGOCIO

De acordo com estudos do IEA — Instituto de Eco-
nomia Agricola do Estado de Sdo Paulo, em 2016,
as exportagdes do agronegocio brasileiro diminui-
ram 3,7% em rela¢do ao ano anterior, atingindo USS
84,93 bilhdes (45,8% do total). Ja as importac¢bes do
setor subiram 4,3%, também na comparagao com o
ano de 2015, somando USS 13,63 bilhdes (9,9% do
total).

O superavit do agronegdcio no periodo foi de US$
71,30 bilhdes, 5,1% inferior ao do ano passado. Por-
tanto, o comércio exterior brasileiro s6 ndo foi defi-

8 - RELATORIO ANUAL 2016

citario devido ao desempenho do agronegdcio, uma
vez que os demais setores, com exportacoes de USS
100,31 bilhodes e importacdes de USS 123,92 bilhdes,
produziram no periodo um déficit de US$23,61 bi-
Ihdes.

Os cinco principais grupos do agronegécio brasilei-
ro nas exportacdes do ano de 2016 foram: complexo
soja (USS 25,42 bilhdes); carnes (USS 14,21 bilhdes);
complexo sucroalcooleiro (USS 11,34 bilhdes); pro-
dutos florestais (USS 10,24 bilhdes); e café (USS
5,47 bilhoes). Esses cinco agregados responderam
por 78,5% das vendas externas do agronegdcio na-
cional. Na compara¢do com o ano de 2015, 0 com-
plexo sucroalcooleiro registrou aumento de 32,9%
nas exportacoes.

BALANCA COMERCIAL -
BRASIL

A balanca comercial brasileira teve um superavit de
USS 47,692 bilhdes em 2016, o maior ja registrado
na série histoérica do dado, iniciada em 1980. Foram
USS 185,244 bilhoes em exportagdes e USS 137,552
bilhdes em importacdes. A estimativa do Ministério
da Industria, Comércio Exterior e Servigos (Mdic)
era de que a balanc¢a terminasse o ano com um su-
peravit entre USS 45 bilhoes e USS 50 bilhoes.
Apenas em dezembro, o superavit foi de USS 4,415
bilhdes, com USS$ 15,941 bilhdes em exportacgdes e
USS 11,525 bilhdes em importagdes.

Em 2015, a superavit da balanca comercial havia
sido de USS 19,685 bilhdes. O desempenho histérico
da balanca comercial em 2016 se deve a uma queda
menor nas exportacdes do que nas importacoes. Na
comparacdo entre os dois ultimos anos, as exporta-
¢Oes cairam 3,5% na média diaria enquanto as im-
portacdes recuaram 20,1%.






Responsabilidade Socioambiental

Em 2016, o Sicoob Coopecredi participou de diversas a¢cdes na area de responsabilidade socioambiental, dentro
de suas praticas em atencdo a comunidade. Entre as a¢des:

23° FESTAGRI

O Sicoob Coopecredi apoiou mais uma edi¢ao da
Festagri - Festa do Dia do Agricultor, realizada de
28 a 30 de julho de 2016. O objetivo do evento é va-
lorizar o trabalho dos agricultores, realizando ho-
menagens, promovendo a troca de experiéncias e o
acesso a informacdes que contribuam com o de-
senvolvimento do setor. Participam, além de produ-
tores e seus familiares, técnicos, representantes de
entidades e empresas do agronegdcio. O palestran-
te convidado, nesta edi¢do, foi Marcos Fava Neves,
Doutor em Administragdo pela FEA/USP, que trouxe
dados relevantes sobre as perspectivas para a cul-
tura da cana.

12°EDICAO DO
DIA NACIONAL
DO CAMPO LIMPO

O Dia Nacional do Campo Limpo foi uma realizacao
da Central de Recebimento de Embalagens Vazias
da Coplana, Instituto Nacional de Processamento de
Embalagens Vazias e parceiros, com apoio do Sicoob
Coopecredi.

No dia 18 de agosto, foi promovido, em Guariba-SP,
o evento Central de Portas Abertas, com o objetivo
de apresentar os resultados positivos da logistica
reversa de embalagens de defensivos a comunidade.
Participaram do evento autoridades dos municipios
vizinhos, da drea de meio ambiente, agricultura e
educacao.

Dentro da programacdo, ocorreu também, no dia 26
de agosto, a exposi¢do Dia Nacional do Campo Lim-
po, na Estacdo de Eventos Cora Coralina, em Jabo-
ticabal-SP, com a participagdo de escolas da regido.
O volume de embalagens recebidas pela Central da
Coplana, do inicio das atividades, em 1994, até hoje,
¢ de 14.100 toneladas. Em 2016, foram recebidas 600
toneladas.

0 - RELATORIO ANUAL 2016
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2° CORRIDA COPLANA
PEGADA SUSTENTAVEL

O Sicoob Coopecredi apoiou mais uma vez a reali-
zacdo da Corrida Coplana Pegada Sustentéavel, que
tem por objetivo o estimulo a qualidade de vida por
meio da pratica de esportes e a integracdo de cola-
boradores, familiares e comunidade. O evento, rea-
lizado no dia 4 de setembro, nas modalidades 5 km e
10 km - masculino e feminino, contou também com
atletas da regido, que ja incluiram a Corrida em seu
calendario de competicées.

O total arrecadado com as inscricGes pagas pe-
los membros da comunidade foi doado a Casa da
Crianca Convalescente de Guariba, que recebeu
RS 5.800,00 (cinco mil e oitocentos reais). Também
foi realizada a entrega de alimentos ndo pereciveis,
leite e fraldas para a mesma entidade, por meio da
arrecadacao dos colaboradores da Coplana, Socicana
e Sicoob Coopecredi.

Participaram 160 colaboradores das trés entidades,
além de 212 membros da comunidade e atletas de
mais de 20 cidades da regido.

CONCURSO
CALENDARIO

A 132 edi¢do do Concurso Calendario premiou os
melhores autores do ano, no dia 19 de outubro, em
Guariba-SP. Em 2016, o tema posposto para crian-
cas e adolescentes de 6 a 16 anos foi “Etica e bons
exemplos na construcao de uma nova Sociedade”.
A realizagdo é do Sicoob Coopecredi, Coplana e da
Socicana. Entre os objetivos estdo a abordagem de
questdes de interesse coletivo e a aproximacao com
o publico infantojuvenil.

Cada um dos vencedores ganhou uma poupangca do
Sicoob Coopecredi no valor de RS 600,00. Os calen-
darios foram distribuidos aos cooperados, associa-
dos e parceiros das trés entidades.
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COMUNICACAO
COM O ASSOCIADO

Em 2016, o Sicoob Coopecredi intensificou sua co-
municacdo com o Associado. Além do atendimen-
to presencial nos PAs (Postos de Atendimento) e o
envio de comunicados por correio, de acordo com a
necessidade, a Cooperativa aumentou a frequéncia
das comunicagGes eletronicas.

O Associado recebeu Newsletters sobre diversos te-
mas, como orientacdes sobre o uso de produtos e
servicos, lancamentos de campanhas, orientacdes
sobre financas, topicos de interesse social e sobre
iniciativas préprias. Com isso, manteve o Quadro
Social atualizado sobre assuntos relevantes para sua
adequada gestao financeira.

PROJETOS AMBIENTAIS

O Sicoob Coopecredi é parceiro nos projetos “Reflo-
restando as Nascentes” e “Cérrego Vivo”. A gestdo
é da Coplana, Secretaria de Agricultura, Meio Am-
biente e Abastecimento de Jaboticabal e Policia Am-
biental, com a participacao de empresas privadas e
entidades. O objetivo é a recuperacdo de areas de-
gradadas de matas ciliares e préximas a nascentes,
para a protecdo da biodiversidade, melhoria da qua-
lidade e aumento do volume dos recursos hidricos.
Do inicio dos projetos (em setembro de 2005, ocor-
reu o primeiro plantio do Reflorestando as Nascen-
tes) até dezembro de 2016, foram plantadas 155.000
mudas, assim recuperando mais de 150 hectares de
areas degradadas.
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Participagéo dos Profissionais do Sicoob Coopecredi em
Cursos, Treinamentos, Eventos e Reunioes em 2016

« JANEIRO

+ Reunido: Aprovagao da Demanda de Crédito Rural
para o 3° Trimestre - Safra 15/16

A reunido, com duracao de 3 horas, realizada
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrada em 1 dia. Teve como objetivo pautar a
aprovacao da demanda de Crédito Rural para o 3°
trimestre, safra 15/16.

 Reunido: Resolu¢ao CMN n° 4.427, de 25 de junho
de 2015 - Alinhamento

A reunidao, com dura¢do de 3 horas, realizada
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrada em 1 dia. Teve como objetivo tratar e
discutir sobre a Resolugao CMN 4.427/2015, que
autoriza a utilizacdo do sensoriamento remoto, para
fins de fiscalizacdo de operacdes de crédito rural, e
determina o registro das coordenadas geodésicas
do empreendimento financiado por operacdes de
crédito rural, no Sistema de Operacdes do Crédito
Rural e do Proagro (Sicor).

« FEVEREIRO

+ Planejamento Estratégico do Sicoob Sio Paulo -
(2016-2018)

O evento, com duracgdo de 12 horas, realizado pelo
Sicoob Sao Paulo, no Hotel Stream Palace em Ribeirao
Preto/SP, foi ministrado em 2 dias. Teve como
objetivo construir o Planejamento Estratégico para
2016-2018, alinhado ao Planejamento do Sicoob.

« Treinamento Sisbr Analitico

O treinamento, com duracdo de 8 horas, realizado
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi mi-
nistrado em 1 dia. Teve como objetivo capacitar os
participantes no sistema Sisbr Analitico.

« Curso Cooperativismo

O curso, com duracao de 8 horas, realizado pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/SP, no

14 - RELATORIO ANUAL 2016

Sindicato Rural de Jaboticabal/SP, foi ministrado em
1 dia. Teve como objetivo propiciar conhecimentos
sobre o Cooperativismo, visando habilitar os
participantes para sua adesdo e participacdo eficaz
nesta forma de atividade econémica.

« MARGO

« Treinamento da Nova Plataforma de Crédito Ru-
ral - NPCR

O treinamento, com duracao de 16 horas, realiza-
do pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo capacitar
os funcionérios das cooperativas singulares e cen-
trais para a contratacdo de operacOes de crédito rural
através da NPCR.

- Reuniio: Projeto Piloto Coordenadas Geodésicas
A reunido, com duracao de 4 horas, realizada pelo
Sicoob S3ao Paulo, em Ribeirao Preto/SP, foi minis-
trada em 1 dia. Teve como objetivo a precificacao dos
servicos de coordenadas geodésicas e a pratica para
operacionalizac¢do do sistema.

« 22 Oficina Formagio Estratégica do Sicoob Sdo
Paulo - Planejamento (2016-2018)

A oficina, com duracdo de 8 horas, realizada pelo
Sicoob Sao Paulo, no Hotel Stream Palace em
Ribeirdao Preto/SP, foi ministrada em 1 dia. Teve como
objetivo a formulagdo dos projetos para a constru¢ao
do Plano Operacional.

« ABRIL

- Planejamento Estratégico 2016-2018

Sicoob Coopecredi

O evento, com dura¢do de 12 horas, realizado pelo
Sicoob Coopecredi, em Guariba/SP, foi ministrado
em 2 dias. Teve como objetivo elaborar a analise do
contexto atual da Cooperativa, definir os desafios/
objetivos estratégicos da Cooperativa para 2016-
2018, construir o plano de trabalho para execugao



em 2016-2018 e fortalecer o alinhamento, a sinergia
e a solidariedade na Cooperativa.

- Palestra Administrando Geracoes

A palestra, com duragdo de 2 horas, realizada pelo
Sicoob Coopecredi em parceria com o Sescoop/SP,
no Auditério da Socicana em Guariba/SP, foi minis-
trada em 1 dia. Teve como objetivo apresentar, aos
participantes, as principais caracteristicas das gera-
¢Oes XYZ, estimulando a reflexdo sobre as melhores
maneiras de administrar os conflitos neste contexto.

« Oficinas III e IV - Plano Operacional - Planeja-
mento Estratégico Sicoob Sdo Paulo (2016-2018)

A oficina, com duracdo de 16 horas, realizada
pelo Sicoob Sdo Paulo, no Hotel Stream Palace em
Ribeirdao Preto/SP, foi ministrada em 2 dias. Teve
como objetivo a apresentacdo e a discussdo dos
projetos para a construcao do Plano Operacional.

« MAIO

- Workshop de Cadastro

O evento, com duracdo de 8 horas, realizado pelo
Sicoob Sao Paulo, no Hotel Stream Palace em Ribeirao
Preto/SP, foi ministrado em 1 dia. Teve como objetivo
tratar de assuntos pertinentes a conceituagao do
Cadastro de Pessoas do Sicoob - CAPES.

«JUNHO

« Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financia-
mento do Terrorismo

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors, com
duracado de 4 horas. Teve como objetivo apresentar as
caracteristicas da lavagem de dinheiro ou ocultagao
de bens, direitos e valores; organismos e normas
de prevencdo e de combate a lavagem de dinheiro;
bem como instruir sobre os aspectos penais, as
responsabilidades e atividades a serem executadas
pelas entidades do Sicoob.

+ 29 Workshop de Negocios

O evento, com duracao de 12 horas, realizado pelo
Sicoob S3ao Paulo, no Hotel Stream Palace em
Ribeirdo Preto/SP, foi ministrado em 2 dias. Teve

como objetivo fomentar, difundir e desenvolver a
area de negbcios das cooperativas singulares e da
Central Sicoob Sdo Paulo.

« Encontro Estadual de Agentes de Desenvolvimen-
to Humano 2016

O evento, com duracao de 13 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, na Casa do Cooperativismo Paulista, em
Sao Paulo/SP, foi ministrado em 2 dias. Teve como
objetivo reunir os ADHs (Agentes de Desenvolvi-
mento Humano) das Cooperativas do Estado, sendo
0 evento uma atividade que compde o programa de
Formacao de ADHs 2016.

- Curso Preparatorio para Certificacdo de Dirigen-
tes - Conselheiros Fiscais

O curso, com duracdo de 16 horas, realizado pelo
Sicoob S3o Paulo, no Hotel Stream Palace em Ribeirdao
Preto/SP, foi ministrado em 2 dias. Teve como
objetivo preparar os candidatos e elevar as chances
de obtencdao da certificacdao para os Conselheiros
Fiscais.

+ Treinamento NR 06 - Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs)

O treinamento, com duracdo de 4 horas, realizado
pela Coplana, em parceria com o Sescoop/SP, em
Guariba/SP, foi ministrado em 1 dia. Teve como
objetivo capacitar os participantes para a adequada
utilizacao dos equipamentos de protecao individual,
em conformidade com a NR 06.

« Treinamento Sicoob Consorcios

O treinamento, com duracdo de 6 horas, realizado
pelo Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sicoob
Sdo Paulo e Bancoob, em Guariba/SP, foi ministrado
em 1 dia. Teve como objetivo o aprimoramento da
abordagem para a venda de consorcios.

- Palestra Exceléncia no Atendimento

Metodologia Disney

A palestra, com duracao de 2 horas, realizada pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/SP,
no Sindicato Rural de Jaboticabal/SP, foi ministrada
em 1 dia. Teve como objetivo sensibilizar os partici-
pantes para a metodologia Disney de atendimento ao
cliente, que busca o encantamento e a obtencao de
melhores resultados, por meio do sentido do traba-
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lho e do significado do relacionamento com o cliente.

» Reunido - Apresentacao do Planejamento Estra-
tégico Sicoob Coopecredi (2016-2018)

A reunido, com duracao de 1 hora, realizada pelo
Sicoob Coopecredi, em Jaboticabal/SP, foi ministrada
em 1 dia. Teve como objetivo realizar a apresentacao
final do Planejamento Estratégico 2016-2018 do
Sicoob Coopecredi.

- Treinamento de Cadastro

O treinamento, com duracdo de 8 horas, realizado
pelo Sicoob S3ao Paulo, em Ribeirdo Preto/SP,
foi ministrado em 1 dia. Teve como objetivo
ampliar e alinhar o conhecimento sistémico das
funcionalidades disponiveis no Sisbr 2.0 (Plataforma
de Atendimento, Clientes, Consultas Externas, entre
outros). Além disso, conscientizar os participantes
sobre a importante funcao do cadastro nas
Instituicbes Financeiras, com base nos normativos
internos (Politica Institucional de Cadastro e MIG
- Cadastro) e legislacdes dispostas pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN) e Banco Central do Brasil.

- Curso Rotinas de Departamento Pessoal - HOMO-
LOGNET

O curso, com duracao de 8 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, em Bauru/SP, foi ministrado em 1 dia.
Teve como objetivo orientar sobre os procedimentos
que envolvem a rescisdao do contrato de trabalho,
abordando os aspectos trabalhistas e previdenciarios,
os procedimentos para assisténcia e homologa¢do
e o Sistema Homolognet. Também demonstrar
a estrutura e as funcionalidades do Sistema
Homolognet, ressaltando as principais divergéncias
na geracdo do arquivo e dos calculos rescisérios.
Trazer uma visdo sobre o0s cruzamentos entre o
Homolognet x TRCT x Arquivo de Desligamento
(S-2299) do eSocial.

+ 7° Workshop de Crédito Rural do Bancoob

O evento, com duragdo de 20 horas, realizado pelo
Bancoob, no Centro Corporativo do Sicoob em
Brasilia/DF, foi ministrado em 2 dias. Teve como
objetivo realizar a apresentac¢ao dos planos de safra,
demonstrar os avancos operacionais do Crédito Rural
no Sicoob e apresentar a estratégia financeira para o
Crédito Rural.
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« Curso Prevencio e Combate a Lavagem de Dinhei-
ro e ao Financiamento do Terrorismo - Dirigentes
O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors, com
duracdo de 1 hora. Teve como objetivo auxiliar os
dirigentes em relacdo as responsabilidades legais
e aplicaveis a que eles estdo sujeitos, relacionadas
ao tema prevencao a lavagem de dinheiro. Também
contribuir para o seu comprometimento em auxiliar
as Cooperativas em que atuam, em relacdo as questoes
cooperativistas ligadas a ética e transparéncia nas
relacoes e interesse da comunidade.

« Curso Prevencio e Combate a Lavagem de Dinhei-
ro e ao Financiamento do Terrorismo*

«JULHO

+ Curso Documentoscopia

O curso, com duracdo de 4 horas, realizado pela
Coplana, em parceira com o Sescoop/SP, em
Guariba/SP, foi ministrado em 1 dia. Teve como
objetivo oferecer, aos participantes, técnicas e
informagdes que permitam minimizar os riscos de
incorrerem na efetivacao de operagdes fraudulentas
através da analise documental e comportamental.

+ Treinamento Sicoob Previ

O treinamento, com duracao de 5 horas, realizado
pelo Sicoob Coopecredi, em parceria com Sicoob Sdo
Paulo e Bancoob, em Guariba/SP, foi ministrado em
1 dia. Teve como objetivo capacitar todos os partici-
pantes e aprimorar a abordagem para venda do pro-
duto Sicoob Previ (Previdéncia Privada).

« AGOSTO

+ 2° Encontro de Liderancas do Cooperativismo
Paulista

O evento, com duracdo de 4 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, no Hotel Plaza Inn, em Ribeirdo Preto/SP,
foi ministrado em 1 dia. Teve como objetivo ofere-
cer a oportunidade para avaliar o cenario econdmico
e conhecer os resultados das agOes realizadas pelo
Sescoop/SP, entre 2013 e 2015, além de definir prio-
ridades para os préximos anos.



« Programa Desenvolvimento de ADH 2016 - Mo-
dulo I - Treinamento e Desenvolvimento/Levanta-
mento das necessidades de treinamento e desen-
volvimento - LNTD

O treinamento, com durac¢do de 24 horas, realizado
pelo Sescoop/SP, em Ribeirdo Preto/SP, foi ministra-
do em 3 dias. Teve como objetivo desenvolver habi-
lidades para a realizagdo do diagndstico de necessi-
dades de desenvolvimento de cooperados, dirigentes
e colaboradores. O programa é baseado em conceitos
de competéncia profissional e qualidade, otimizando
o0s recursos de treinamento e potencializando os re-
sultados das equipes para a Cooperativa.

- Demonstracoes de Ferramentas para Gestao Es-
tratégica e Geoanalise

O evento, com duracao de 5 horas, realizado
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 1 dia. Teve como objetivo realizar a
apresentacao das funcionalidades e aplicabilidade dos
recursos dos Sistemas de Planejamento Estratégico -
Portal da Estratégia e ferramenta de Geomarketing
“OnMaps”.

« Coordenadas Geodésicas

O evento, com duracdo de 4 horas, realizado
pelo Sicoob Sdao Paulo, em Ribeirdo Preto/SP,
foi ministrado em 1 dia. Teve como objetivo a
capacitacao para o uso do sistema de Geracao de
Glebas (GeoCréditoAgricola).

+ Atualizagdo de Indicadores Agropecuarios

O evento, com duracao de 5 horas, realizado pelo
Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi minis-
trado em 1 dia. Teve como objetivo a atualizagdo dos
indicadores agropecuarios utilizados na renovacao/
atualizacdo cadastral dos cooperados.

» Workshop de Trilhas de Aprendizagem

O evento, com duragao de 8 horas, realizado pelo
Sicoob S3ao Paulo em Ribeirdo Preto/SP, foi ministrado
em 1 dia. Teve como objetivo adquirir e aprimorar
conhecimento sobre Trilhas de Aprendizagem -
Plataforma Success Factors.

« Curso Office Excel Intermediario
O curso, com duracdao de 16 horas, realizado pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/

SP, no Auditério da Socicana, em Guariba/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo capacitar
0s participantes para operarem o programa Excel em
suas funcionalidades intermediarias.

+ Treinamento Proagro: Regras, Operacionalizacao
e Acionamento

O treinamento, com dura¢do de 16 horas, realiza-
do pelo Sicoob S3ao Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo capacitar
os funcionarios das cooperativas singulares e cen-
trais para a contrata¢ao, condugao e julgamento das
operacoOes de crédito rural com enquadramento no
Proagro.

- Integracao Institucional - Boas-Vindas Sicoob

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors.
Teve como objetivo apresentar, aos empregados,
as entidades que compdem o Sicoob, assim como
a importancia de cada uma para cumprimento
da missdo do Sicoob; além disso, despertar o
sentimento de pertencimento do empregado, sendo
o Sicoob uma entidade sistémica.

« SETEMBRO

+ 4,° Workshop de Crédito Rural

O evento, com duracdao de 8 horas, realizado
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 1 dia. Teve como objetivo apresentar
os Avancos do Plano Safra 2016/2017.

- Treinamento Seguro de Vida - Prestamistas

O treinamento, com duracdo de 6 horas, realizado
pelo Sicoob Coopecredi, em parceria com Sicoob Sao
Paulo e Bancoob, em Guariba/SP, foi ministrado em 1
dia. Teve como objetivo a melhoria e aprimoramento
da abordagem para a venda de Seguro e Vida -
Prestamistas.

« Treinamento de CPA-10 - Preparatério e Atuali-
zacao

O treinamento foi oferecido parcialmente online,
pelo Sicoob Sao Paulo, com durag¢do de 720 horas,
distribuidas em 90 dias via web e 3 dias presenciais.
Teve como objetivo capacitar os candidatos sobre o
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mercado financeiro e de capitais e seus produtos de
investimentos, fatores de risco, padrées éticos de
conduta e a universalizacdo de praticas, além de pro-
cedimentos e atividades que induzam e garantam a
concorréncia leal. O curso habilita o candidato a Cer-
tificacdo Profissional ou Atualiza¢do pela ANBIMA.

- Integracdo Institucional - Cooperativismo de Cré-
dito e Institucional

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors, com
duracdo de 4 horas. Teve como objetivo proporcionar
o conhecimento da natureza e surgimento do
cooperativismo de crédito; dos objetivos e modelo
de estruturagdo de uma cooperativa de crédito
e condi¢des e particularidades do Sicoob, como
representante institucional do cooperativismo de
crédito mundial.

+ 6° Congresso de Combate e Prevencdo a Lavagem
de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo

O evento, com duracdo de 16 horas, realizado pela
FEBRABAN, no Centro Fecomércio em Sdo Paulo/SP,
foi ministrado em 2 dias. Teve como objetivo tratar
do tema principal “Aprimorando sistemas de com-
bate e prevencdo a ilicitos”, além de apresentar pai-
néis relacionados ao assunto.

- Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria com foco
no eSocial

O treinamento, com duracao de 16 horas, realizado
pelo Sescoop/SP, em Ribeirdo Preto/SP, foi ministra-
do em 2 dias. Teve como objetivo orientar os parti-
cipantes sobre a correta forma da contribuicdo para
a Previdéncia Social e Sescoop, além de disseminar o
conhecimento sobre eventos do eSocial que migra-
ram para uma nova obrigacdo digital denominada
EFD-Reinf (Escrituracao Fiscal Digital das retencoes
e Informagoes da Contribuicdo Previdenciaria Subs-
tituida).

Também foram abordados os possiveis cruzamentos
entre as duas obrigagdes digitais.

« OUTUBRO

» Palestra Seguranca da Informacao e Fraudes
A palestra, com duragdo de 2 horas, realizada pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/SP,
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no Auditério da Socicana em Guariba/SP, foi minis-
trada em 1 dia. Teve como objetivo conscientizar os
participantes sobre a seguranc¢a da informacao como
elemento para prevencao e combate a fraudes.

« Curso Conselheiro Fiscal

O curso, com duragdo de 8 horas, realizado pela
Coplana, em parceria com o Sescoop/SP, em Guariba/
SP, foi ministrado em 1 dia. Teve como objetivo
propiciar conhecimentos sobre gestdo estratégica
do conselho fiscal nas sociedades cooperativas,
fornecendo subsidios para a tomada de decisdo e
para a seguranga do quadro social da entidade.

+ 6° Congresso Internacional de Gestao de Riscos
O evento, com duracdo de 16 horas, realizado
pela FEBRABAN, no Hotel Maksoud Plaza em Sao
Paulo/SP, foi ministrado em 2 dias. Teve como
objetivo apresentar os novos requisitos, em fase de
implementag¢do em ambito nacional, como os Planos
de Recuperacdo, o NSFR e os testes de estresse. Foram
tratadas também as novas regras internacionais, que
impactarao em breve o cenédrio regulatdrio brasileiro,
tais quais: revisdes dos modelos padronizados de
risco de crédito, operacional e de mercado e IFRS9,
bem como o aprimoramento do gerenciamento
integrado de informagdes e de riscos.

« Programa Desenvolvimento de ADH 2016 - Moé-
dulo II - Gestao da Performance (Ferramenta 6Ds)
O treinamento, com duracao de 16 horas, realiza-
do pelo Sescoop/SP, em Ribeirdo Preto/SP, foi mi-
nistrado em 2 dias. Teve como objetivo capacitar os
participantes sobre o papel da lideranca na defini¢ao
dos objetivos e acompanhamento de uma equipe,
além de orientar sobre a construcdo da confianca,
estimulo ao comprometimento e motivagdo com
foco nos objetivos. A iniciativa apresentou também
a ferramenta 6Ds.

- Treinamento Seguro Agricola

O treinamento, com duracdao de 8 horas, realizado
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi mi-
nistrado em 1 dia. Teve como objetivo capacitar os
funcionarios das cooperativas singulares para a con-
tratacdo de seguro agricola.



- Encontro de Profissionais da Contabilidade 2016:
Gestdo da informacdo contabil para a tomada de
decisao

O evento, com duracao de 8 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, em Ribeirdo Preto/SP, foi ministrado em
1 dia. Teve como objetivo oferecer capacita¢do, com
conteuido atual e relevante, para fortalecer a atuacdo
dos profissionais e viabilizar a gera¢do de informa-
¢Oes que auxiliem a tomada de decisdo dos dirigentes
cooperativistas.

+ Curso de Formacao de Auditor Independente e
Preparatorio para o CNAI online

O curso foi oferecido online, através do INEPAD -
Instituto de Ensino e Pesquisa em Administracao,
em parceria com a DoAGRO Auditoria e Consultoria,
com duracdo de 120 horas, distribuidas em 3 meses.
Teve como objetivo preparar o participante priorita-
riamente para as Normas de auditoria que regem a
profissao do Auditor Independente.

+ Curso Office Excel Avanc¢ado

O curso, com duracdo de 16 horas, realizado pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/SP, na
Socicana, em Guariba/SP, foi ministrado em 2 dias.
Teve como objetivo capacitar os participantes para
operarem o programa Excel em suas funcionalidades
avancadas.

« Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financia-
mento do Terrorismo*

« NOVEMBRO

- Treinamento de Desenvolvimento de Conselhei-
ros de Administra¢do - Modulo I

O treinamento, com dura¢do de 16 horas, realiza-
do pelo Sicoob Sao Paulo, em Ribeirao Preto/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo oferecer,
aos Conselheiros de Administracdao das cooperati-
vas singulares filiadas ao Sicoob Central Sao Paulo,
oportunidade de aprofundarem a visdo estratégica,
para o estimulo a habilidades humanas, técnicas e
sistémicas, em conformidade com a ética, normas
e legislagao em vigor, objetivando a otimizac¢do do
desenvolvimento organizacional de suas respectivas
cooperativas.

+ IV Workshop de Inclusdo Social no Cooperativis-
mo

O evento, com duracao de 8 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, em Sdo Paulo/SP, foi ministrado em 1
dia. Teve como objetivo tratar do tema “Inclusdo So-
cial - Caminhos para a Inclusdo de Jovens Aprendizes
e Pessoas com Deficiéncia”, que estd cada vez mais
presente no dia a dia das Cooperativas, e promover
avancos, sensibilizando cooperados, colaboradores,
dirigentes, familias e comunidade.

+ Treinamento de Desenvolvimento de Conselhei-
ros Fiscais - Modulo I

O treinamento, com duracao de 16 horas, realizado
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi mi-
nistrado em 2 dias. Teve como objetivo oferecer, aos
Conselheiros das cooperativas singulares filiadas ao
Sicoob Central Sao Paulo, oportunidade de aprofun-
darem a visao estratégica, para o estimulo a habili-
dades humanas, técnicas e sistémicas, em confor-
midade com a ética, normas e legislacdo em vigor,
objetivando a otimizacdo do desenvolvimento orga-
nizacional de suas respectivas cooperativas.

+ Encerramento de Balanco

O curso, com duracdo de 16 horas, realizado pelo
Sescoop/SP, em Ribeirdo Preto/SP, foi ministrado
em 2 dias. Teve como objetivo desenvolver os co-
nhecimentos técnicos necessarios para a elaboragao
do encerramento das Demonstracdes Contdbeis do
exercicio corrente, de acordo com as Normas Conta-
beis, Tributarias e Cooperativistas vigentes.

- Integracdo Institucional - Exceléncia no Atendi-
mento ao Cliente/Associado

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors,
com duracao de 3 horas. Teve como objetivo
proporcionar, aos participantes, o desenvolvimento
de competéncias para identificar os aspectos que
contribuam para a satisfacdo do cliente/associado
durante o atendimento na Cooperativa.

+ 3% Pense Sicoob

O evento, com duracdao de 16 horas, realizado
pelo Bancoob, no Centro de Eventos e Convencdes
em Brasilia/DF, foi ministrado em 2 dias. Teve
como objetivo realizar uma reflexao sobre o nosso
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modelo de negdcio e sobre formas de aproveitar
as oportunidades gerada pela chamada Nova
Economia, conhecida por contribuir para a formacao
de um mundo cada vez mais integrado e cooperativo,
baseando-se no tema “O nosso negdcio muda o
mundo”.

- Integracao Institucional - Produtos e Servigos

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors. Teve
como objetivo apresentar o portfélio de produtos
e servicos disponibilizado pelas cooperativas,
proporcionando, aos empregados, condicdes de
compreender as multiplas opg¢des em solugGes
financeiras, que poderdo ser oferecidas aosassociados
e também os servicos para os ndo associados.

- Identidade Institucional - Etica

O curso foi oferecido online, através do Sicoob Uni-
versidade, pela plataforma Success Factors. Teve
como objetivo compreender e aplicar os principios
éticos como fatores essenciais nas relacoes huma-
nas, sejam elas pessoais ou profissionais. Desenvol-
ver habilidades de relacionamento em ambientes co-
letivos, com a capacidade de avaliagao e julgamento
quanto aos comportamentos desejados nas situagoes
do dia a dia.

+ Curso Direcdo Defensiva

O curso, com duracao de 8 horas, realizado pelo
Sicoob Coopecredi, em parceria com o Sescoop/SP,
no Sindicato Rural de Jaboticabal/SP, foi ministrado
em 1 dia. Teve como objetivo capacitar os motoristas
habilitados para a dire¢do segura, com a melhoria
de sua atitude no transito e a consciéncia dos riscos
da direcdo imprudente, visando a diminui¢do do
numero de acidentes.

 Treinamento de Desenvolvimento de Conselhei-
ros de Administrac¢do - Médulo IT

O treinamento, com duragdo de 16 horas, realiza-
do pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo oferecer,
aos Conselheiros de Administracdo das cooperati-
vas singulares filiadas ao Sicoob Central Sdo Paulo,
oportunidade de aprofundarem a visdo estratégica,
para o estimulo a habilidades humanas, técnicas e
sistémicas, em conformidade com a ética, normas
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e legislacao em vigor, objetivando a otimiza¢do do
desenvolvimento organizacional de suas respectivas
cooperativas.

+ Treinamento LCA Sicoob

O treinamento, com duracdo de 8 horas, realizado
pelo Sicoob Coopecredi, em parceria com Sicoob Sao
Paulo e Bancoob, em Guariba/SP, foi ministrado em
1dia. Teve como objetivo aprimorar a abordagem dos
participantes para a venda do produto LCA Sicoob;
orientar a forma de captacao de recursos por meio
da emissdo de LCA Sicoob, assim como dar ciéncia
da responsabilidade da Cooperativa, perante as obri-
gacOes referentes a operacionalizacdo do produto e
demais instrugoes.

+ Exame online de Certificacao CPA-10

O exame, com duracdo de 2 horas, realizado pela
ANBIMA, em Ribeirdo Preto/SP, foi ministrado em
1 dia. Teve como objetivo verificar os conhecimen-
tos técnicos e os procedimentos éticos dos profis-
sionais das Institui¢des participantes que atuam na
comercializacdo e distribuicao de produtos de inves-
timento, junto ao profissional investidor, inclusive
em agéncia bancdria ou plataforma de atendimento.

 Treinamento de Desenvolvimento de Conselhei-
ros Fiscais - Mddulo II

O treinamento, com duracao de 16 horas, realizado
pelo Sicoob Sao Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi mi-
nistrado em 2 dias. Teve como objetivo oferecer, aos
Conselheiros das cooperativas singulares filiadas ao
Sicoob Central Sdo Paulo, oportunidade de aprofun-
darem a visdo estratégica, para o estimulo a habili-
dades humanas, técnicas e sistémicas, em confor-
midade com a ética, normas e legislagdo em vigor,
objetivando a otimizacdo do desenvolvimento orga-
nizacional de suas respectivas cooperativas.

- Integracao Institucional - Cooperativismo de
Crédito e Institucional*



« DEZEMBRO

- Treinamento SIPAG

O treinamento, com duracdo de 8 horas, realizado
pelo Sicoob Coopecredi, em parceria com Sicoob Sado
Paulo e Bancoob, em Guariba/SP, foi ministrado em
1 dia. Teve como objetivo capacitar todos os partici-
pantes e aprimorar a abordagem para a venda e ma-
nutencao do produto SIPAG e Maquininha do Sicoob.

« Treinamento de CPA-20 - Preparatorio

O treinamento foi oferecido parcialmente online, pelo
Sicoob Sdo Paulo, com duracao de 720 horas, distri-
buidas em 90 dias via web e 3 dias presenciais. Teve
como objetivo habilitar os candidatos a Certificagdo
ANBIMA CPA-20, para a participacao do exame, reu-
nindo todos os conhecimentos necessarios. Também
fortalecer a capacitacdo técnica dos profissionais do
mercado financeiro sobre os produtos de investi-
mentos, fatores de risco, padrdes éticos de conduta
e universalizacdo de praticas e procedimentos e ati-
vidades que induzam e garantam a concorréncia leal.

« Treinamento Gestdo e Analise de Crédito Corpora-
tivo e Risco PF e PJ

O treinamento, com duracao de 16 horas, realiza-
do pelo Sicoob S3ao Paulo, em Ribeirao Preto/SP, foi
ministrado em 2 dias. Teve como objetivo habilitar
os participantes para a analise e gestdao do processo
de concessdo de crédito para pessoa fisica e juridica,
considerando os riscos inerentes a esta atividade.

+ Reunido Técnica sobre o Projeto de Educagdo Co-
operativista

A reunido, com duracao de 4 horas, realizada
pelo Sicoob Sdo Paulo, em Ribeirdo Preto/SP, foi
ministrado em 1 dia. Teve como objetivo propor acoes
de educacdo que promovam o cooperativismo (de
crédito) e sua filosofia perante a comunidade, a midia
e as instituicoes privadas e publicas. Além disso,
apresentar um modelo de educagdo cooperativista,
comfocoem desenvolvimento sustentavel e propostas
socialmente responsaveis, ambientalmente corretas
e economicamente financidveis. Fomentar ainda a
iniciativa das cooperativas singulares em promover
acoes educativas para o0s seus colaboradores,
membros da governanca, associados e comunidade;
e criar uma rede de colaboracdo entre as cooperativas

filiadas do Sicoob Sdo Paulo para a troca de
experiéncias em projetos sustentaveis.

« Curso Relatorios Financeiros

O curso foi oferecido online, através do site da Fun-
dacdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e
Financeiras (FIPECAFT), com duracdo de 30 horas,
distribuidas em 2 meses. Teve como objetivo aten-
der a uma necessidade cada vez maior de formacdo e
atualizacdo na éarea, abordando as principais normas
aplicaveis na elaboracdo e divulgacdo de Relatdrios
Financeiros que versam sobre temas como: Apre-
sentacdo das Demonstracdes Contdbeis, Demons-
tracao dos Fluxos de Caixa, Demonstracao do Valor
Adicionado, Demonstracdo Intermediarios, dentre
outros.

- Identidade Institucional - Etica Sicoob

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors,
com duragdao de 3 horas. Teve como objetivo
contribuir para a harmonizacao dos valores pessoais
e profissionais dos componentes da estrutura
organizacional das entidades do Sicoob, com os
padrdes de comportamento e valores preconizados
no Cédigo de Etica.

+ Identidade Institucional — Conduta em Redes So-
ciais

O curso foi oferecido online, através do Sicoob
Universidade, pela plataforma Success Factors.
Teve como objetivo apoiar o desenvolvimento
pessoal referente a ética do empregado do Sicoob
nas redes sociais e promover a compreensdo sobre
a importdncia da construgdo da imagem do Sicoob e
sua relacao com a imagem do empregado.

- Integracdo Institucional — Boas Vindas Sicoob*

- Integracdo Institucional — Produtos e Servigos*

- Integracao Institucional - Cooperativismo de
Crédito e Institucional*

- Integracdo Institucional — Exceléncia no Atendi-
mento ao Cliente/Associado*

+ Exame online de Certificacio CPA-10%*

* Os cursos identificados jd foram descritos anteriormente.

RELATORIO ANUAL 2016 - 21






Excelencia nos processos garante nota A2+

Base financeira é classificada como resistente as mudancas da economia

A exceléncia dos processos, a qualidade do aten-
dimento e o alto nivel de profissionalismo da equipe
garantiram, ao Sicoob Coopecredi, a nota A2+ por
mais um ano consecutivo.

O Comité de Risco formado pela LFRating
e RISKcoop, em reunido realizada no dia 20 de
fevereiro de 2017, confirmou a classificacdao A2+,
em moeda nacional (RS), para o risco de crédito
da Sicoob Coopecredi - Cooperativa de Crédito de
Livre Admissdo da Regido de Guariba, considerando
aspectos estruturais, gestdo, governanca, area
operacional e suporte.

Para o Associado da Sicoob Coopecredi, partici-
par de uma cooperativa que possui a classificacao
A2+, portanto entre as mais altas do sistema, é ga-
rantia de operacoes geridas com elevado grau de se-
guranca em suas atividades.

E como os revezes de mercado, no Brasil e
exterior, sdo sempre preocupantes, a nota de rating
traz uma tranquilidade a mais para quem integra

Resisténcia a mudancas

0 Quadro Social. A classificagdo demonstra que as
bases financeira e estrutural da Sicoob Coopecredi
sdo fortes e resistem, no longo prazo, a maioria das
mudangas conjunturais e estruturais da economia.

Outro aspecto relevante, presente no dia a dia de
conselheiros, diretores, executivos e colaboradores
é o foco no aperfeicoamento continuo em todas as
areas de atuacdo: gerenciais, de controles, de cré-
dito e atendimento. Este é um modelo de trabalho
alicercado por uma forte profissionaliza¢ao do qua-
dro funcional, através de cursos, semindrios e trei-
namentos.

Com todas estas caracteristicas, o perfil da
Sicoob Coopecredi equivale ao de um banco de médio
porte, com estratégias operacionais conservadoras,
boa performance e baixo risco operacional. Uma
cooperativa de crédito que manteve crescente a sua
relacdo de confianga com associados, comunidade e
demais stakeholders.

©ececseceseccsecssccssccscccccccccd

Fragil'

Critica’

Tempo para efeito
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NUMERQOS 2016

QUADRO SOCIAL
Numero de Associados
no inicio do exercicio 4166
admitidos 698
desligados 87
no final do exercicio 4777
Capital Social
em 2015 89.955.765
em 2016 97.196.738
QUADRO FUNCIONAL
Nuumero de empregados 106
MOVIMENTO GERAL DO EXERCICIO
Aplicagoes Financeiras dos Associados
Captagdes no Ano 831.228.205
Saldo Final no Ano 619.572.140
Caixas Qtde Montante
Boletos recebidos 431.538 660.915.735
Convénios recebidos 190.297 195.185.112
DOCs enviados 7.363 9.260.555
TEDs enviadas 65.419 1.086.721.715
Depdsitos em contas correntes 136.680 484.755.519
Resultado Financeiro
Resultado Operacional 22.319.553
Receita Total 134.472.193
Saldo Médio dos Depdsitos 547.592.001
Empréstimos RPL concedidos 133.078.000
Crédito Rural Repasse concedidos 272.729.443
Patriménio Liquido
PL 158.548.921
Fundos de Reserva
Reserva Legal 38.589.751
Reserva Estatutaria 1.594.633
Reserva para Contingéncias 11.600.000
Obrigacoes Sociais e Estatutarias
FATES 2.104.136
Juros ao Capital
% da SELIC sobre Saldo Médio do Capital Social 6.181.358
Sobras
Sobras a disposicdo da AGO 9.567.799
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RESULTADO
SOCIAL ECONOMICO

O Sicoob Coopecredi proporciona indmeras
vantagens aos seus associados, dentre elas destaca-
se a Economia Social.

Os valores referem-se ao comparativo das tarifas
e taxas praticadas pelo sistema bancéario (Fonte:

ECONOMIASOCIAL

Banco Central do Brasil), onde o associado teria pago
a mais se nao operasse com a Cooperativa. Esses
valores sdo implicitos, estimativos e ndo fazem parte
das demonstrac¢des contabeis.

SICOOB
COOPECREDI

Valores em Reais

Economia na cobranga de tarifas em relacdo a outras instituicées bancarias

3.149.061
Economia na cobranga de taxas em relacdo a outras instituicées bancarias 27.722.226
Beneficios das sobras do exercicio 9.567.799
Beneficios do fundo de aumento do capital 1.594.633
Juros pagos sobre capital social 6.181.358
TOTAL GERAL 48.215.077
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GENERO FAIXA ETARIA

4,72% 2,83%

29,25% 70,75%

37,74%

@ MULHERES @ ATE20 ANOS @ 40A49ANOS
@ HOMENS @ 21A29ANOS @ s0A59ANOS
@ 30A39AN0OS @ 60 ANOS OU MAIS

TEMPO DE CASA ESCOLARIDADE

9,43% 2,83% 0,94%
10,38%

0,94%
16,04%

30,19%

28,30%

32,08%

33,02%

@ ATE2ANOS @ oA 11ANOS @ POS DOUTORADO COMPLETO
@ 3A5AN0S @ 12A14ANOS @ POS GRADUAGAO / MBA - COMPLETO
@ sA8ANOS @ 15 ANOS OU MAIS @ POS GRADUAGAO / MBA - INCOMPLETO

@ ENSINO SUPERIOR COMPLETO

@ ENSINO SUPERIOR INCOMPLETO

@ ENSINO MEDIO COMPLETO

@ ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO
@ ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO
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QUADRO SOCIAL

O Sicoob Coopecredi admitiu 698 novos associados,
atingindo 4.777 associados em seu quadro social.

ADMISSOES

*valores em unidades

688 698
589

206

2012 2013 2014 2015 2016

QUADRO SOCIAL

*valores em unidades

4.777

3.335

2700
2.160
]

2012 2013 2014 2015 2016

ATIVOS TOTAIS

Este indicador representa a solidez do Sicoob Coope-
credi no mercado financeiro, alcan¢ando RS 1.266,7
bilhdo, com evolucao de 42,7% em relacdo aos
RS 887,7 milhdes em 2015.

*valores em milhdes de reais

1266,7

7676 8006

7214 I

2012 2013 2014 2015 2016

RECURSOS TOTAIS

Os recursos totais, que compreendem as disponibi-
lidades, os titulos e valores mobilidrios e a centra-
lizacdo financeira, passaram de RS 443,9 milhdes
para RS 693,6 milhdes no exercicio, com evolugdo
de 56,2%.

*valores em milhdes de reais

693,6

4322

396,6 406,0 I

2012 2013 2014 2015 2016

PATRIMONIO LIQUIDO

Neste exercicio, o Sicoob Coopecredi conquistou a
evolugdo de 9,8% em seu patrimonio liquido, tota-
lizando R$ 158,5 milhdes. Este relevante indicador
fortalece a Cooperativa, melhorando seus limites
operacionais e consequentemente gerando benefi-
cios aos seus associados e atendimento as suas ne-
cessidades.

*valores em milhdes de reais

158,5

126,7
10,0
99,5 I

2012 2013 2014 2015 2016
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RESULTADO OPERACIONAL

O resultado operacional em 2016 atingiu RS 22,3
milhoes, com reducao de 2,7% em relacdo a 2015,
que havia sido de RS 22,9 milhdes.

*valores em milhdes de reais

223
19,6
134
o8 I

2012 2013 2014 2015 2016

SOBRAS DO EXERCICIO

As sobras a disposicdo da Assembleia Geral registra-
ram RS 9,6 milhoes, com reducdo de 1,2% em re-
lagdo a 2015, que haviam alcan¢ado RS 9,7 milhdes.

*valores em milhdes de reais

9,6
76 8,2

2012 2013 2014 2015 2016
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DEPOSITOS

Os depdsitos a vista e a prazo passaram de RS 418,6
milhdes para R$ 655,4 milhdes, com evolugdo de
56,6%.

*valores em milhdes de reais

6554
3518 3650 o087
2012 2013 2014 2015 2016

POUPANCA SICOOB

Os depdsitos em Poupanga Sicoob evoluiram em
8,6%. De RS 17,4 milhdes, em 2015, para RS 18,9
milhoes, em 2016.

*valores em milhdes de reais

18,9
173
14,3
12,5 I

2012 2013 2014 2015 2016




OPERAGOES
DE CREDITO

As operacOes de crédito cresceram em 35,5%,
totalizando RS 438,4 milhdes em 2015, somavam
RS 323,6 milhdes. Sendo 75% da carteira operacgoes
de Crédito Rural, que totalizaram RS 329,9 milhdes.
A carteira comercial apresentou crescimento de
0,4%, totalizando RS 108,5 milhoes.

*valores em milhdes de reais

438,4

251,0 2723 263,5 I

2012 2013 2014 2015 2016
CREDITO RURAL

3299

197,3
p 917 04

2012 2013 2014 2015 2016

CREDITO COMERCIAL

93,1
80,7
i I I

2012 2013 2014 2015 2016

108,5

RECURSOS
BNDES-FINAME

A concessdo de recursos do BNDES, repassados
aos associados teve reducao de 8,1%, totalizando
RS 22,8 milhdes em 2016. Em 2015, eram RS 24,8
milhoes.

*valores em milhdes de reais

28,0
257
I I ]

2012 2013 2014 2015 2016

26,5
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Em 2016, o Sicoob Coopecredi
realizou a 122 edicao de sua pesquisa de
opinido junto ao associado. O objetivo
é conhecer a opinido do Quadro
Social, por meio de uma ferramenta
pratica, que permite respostas livres e
espontaneas, ja que o respondente nado
precisa se identificar.

Com a analise dos questionarios
entregues, a equipe do Sicoob Coope-
credi pode tragar metas, que vao ao
encontro das expectativas e necessi-
dades dos associados.

Ao longo do ano seguinte, as deci-
sdes levam em consideracdo o resul-
tado da pesquisa em relacdo as varias
areas de atendimento, produtos, ser-
vicos, atuacdo dos dirigentes e tam-
bém de acordo com cada PA (Posto de
Atendimento).

Quanto aos itens apresentados,
destacamos os principais, como
o Indice Geral de Satisfacdo, que
alcancou resposta positiva em 93%
dos questionarios validos.

Em 2016, ressalta-se também o
aumento do nimero de participantes,
que foi de 14,5% e do universo pes-
quisado, que teve aumento de 16,4%,
em compara¢ao com O ano anterior.
Em numeros absolutos, a participa-
¢do vem se sustentando em patamares
favoraveis e alcangou 56% do total de
associados. Isso significa que de 4.359
associados, 2.436 responderam.

A evolucdo da pesquisa, em nime-
ros absolutos, entre 2005 e 2016, de-
monstra que enquanto a populacao de
associados ativos cresceu 359%, pas-
sando de 949, em 2005, para 4.359, em
2016, a participacao na pesquisa cres-
ceu 509%, indo de 400 questionarios,
entregues em 2005, para 2.436, em
2016. Nesse comparativo, nao foi con-
siderado o PA de Matdo, em virtude de
sua inclusao ter ocorrido em 2014.

- Quanto aos canais de comunica¢do, a maioria dos asso-
ciados, quase 70%, acessa o site do Sicoob Coopecredi na in-
ternet, e cresceu o nimero de usuarios do Internet Banking.

- A satisfacdo em ser associado alcan¢a 96% das respos-
tas, com notas de 8 a 10.

- Quanto a Administracdo da Cooperativa, 94% dos que
responderam atribuem nota entre 8 e 10.

- Mais de 80% aprovam o apoio da Cooperativa aos pro-
gramas socioambientais, tais como Dia Nacional do Campo
Limpo, Corrida Pegada Sustentavel da Coplana e Concurso
Calendario.

- Para 90%, o Sicoob Coopecredi tem conseguido cumprir
seu papel no cooperativismo.

- E a atuacdo atende as expectativas dos associados em
89% das respostas.

- Na avalia¢do dos PAs, os itens competéncia técnica dos
profissionais, acesso ao gerente, atuacdo do gerente e qua-
lidade do atendimento tém os maiores indices de satisfacdo,
entre 79% e 81% com a nota maxima 10. No geral, os itens
avaliados alcancaram 95% - com notas entre 8 e 10, incluin-
do instalacdoes do PA (Posto de Atendimento) e atua¢do da
equipe da area de crédito. O ponto de atenc¢do, com indices
menores de satisfacdo, refere-se ao tempo de atendimento.

£a satisfeita (a) o

tweritais. Dia
& respeito &
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores Associados,

Submetemos a apreciacdo de V.S.as as Demonstracdes Contabeis do exercicio de 2016 da Cooperativa de Crédito
de Livre Admissdo da Regido de Guariba — SICOOB COOPECREDI, na forma da Legislacao em vigor.

1. Politica Operacional

Em 15/12/2016 o SICOOB COOPECREDI completou 42 anos mantendo sua vocagao de instituicdo voltada para
fomentar o crédito para seu publico alvo, os associados. A atuac¢do junto aos seus associados se da principal-
mente por meio da concessdo de empréstimos e de captacdo de depdsitos.

2. Avaliac¢ao de Resultados

No exercicio de 2016, o SICOOB COOPECREDI obteve um resultado antes da tributacdo e das participacoes de
RS 17.117.672 representando um retorno sobre o Patriménio Liquido de 12%.

3. Ativos

Os recursos totais, Disponibilidades, Titulos e Valores Mobilidrios e Centralizacdo Financeira, somaram
RS 693.569.695. Por sua vez a carteira de créditos representava RS 427.006.981.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:
Carteira RUTAL ....o.ooveeeeeeeeee et eeen RS 327.491.550 .o 77%
Carteira COMEICIAL ...t een RS 90,515,421 et ee s 23%

Os vinte maiores devedores representavam na data-base de 31/12/2016 o percentual de 21% da carteira, no
montante de RS 93.448.892.

4. Captagao

As captagdes, no total de RS 655.360.142, apresentaram uma evolucdo em relacdo ao mesmo periodo do
exercicio anterior de 57%.

As captagOes encontravam-se assim distribuidas:

DEPOSITOS A VISTA cevvvveververceveeeseeevssese e RS 35.788.002 oot 6%
DEPOSItOS @ PTAZO .....ooovveeveeveeseeeeeesveeseesveees s sesnenen RS 612.328.815eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeee e seseens 93%
DEPOSItOS SOD AVISO...o.vveeveeceeereeeeeieeeeeeseeeveeeseeesseeseesesereseneseenenen RS 7.243.325 e eeeeeeeeeeeeeeee e s s nene e 1%

Os vinte maiores depositantes representavam na data-base de 31/12/2016 o percentual de 40% da captacao,
no montante de RS 259.176.393.
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5. Patrimonio de Referéncia

O Patrimonio de Referéncia do SICOOB COOPECREDI era de RS 156.857.108. O quadro social era composto por
£4.777 associados, havendo um acréscimo de 15% em relagcdo ao mesmo periodo do exercicio anterior.

6. Politica de Crédito

A concessdo de crédito esta pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites de al¢cadas pré-
-estabelecidos a serem observados e cumpridos, cercando ainda a Cooperativa de todas as consultas cadas-
trais e com andlise do risco do associado e de suas operacdes por meio do “RATING” (avaliacdo por pontos),
buscando assim garantir ao maximo a liquidez das operacgoes.

O SICOOB COOPECREDI adota a politica de classificacdo de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes
estabelecidas na Resolucdo CMN n° 2.682/99, havendo uma concentracao de 96% nos niveis de “AA” a “C”.

7. Governanca Corporativa

Governanca corporativa é o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que permitem aos
associados definir e assegurar a execucdo dos objetivos da Cooperativa, garantindo a sua continuidade, os
principios cooperativistas ou, simplesmente, a ado¢do de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administracdo da Cooperativa tem na assembleia geral, que € a reunido de todos os associa-
dos, o poder maior de decisao.

A gestdo da Cooperativa esta alicercada em papéis definidos, com clara separagdo de fungdes. Cabem ao
Conselho de Administracdo as decisdes estratégicas e a Diretoria Executiva, a gestdo dos negdcios da
Cooperativa no seu dia a dia.

A Cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente pelo SICOOB SAO
PAULO, que, por sua vez, faz as auditorias internas.

Os balancos da Cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao conhecimento
dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sao acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do
Brasil, 6rgdo ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a Cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacdo financeira, a Cooperativa adota ferramentas de gestdo.
Para exemplificar, na concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual de Crédito, aprovado, como muitos
outros manuais, pelo Sicoob Confederacao e homologado pela Central.

Os mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos associados e a sociedade
em geral a transparéncia da gestdo e de todas as atividades desenvolvidas pela Cooperativa.

8. Conselho Fiscal

Eleito na AGO de 2014, com mandato até a AGO de 2017, o Conselho Fiscal tem fun¢do complementar a do
Conselho de Administracdo. Sua responsabilidade é verificar de forma sistematica os atos da administragao
da Cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balanc¢o patrimonial semestral e anual. Em
2016, membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal participaram de um curso de formacao ministrado pelo
SICOOB SAO PAULO, com o objetivo de detalhar as responsabilidades dos conselheiros fiscais e as formas de
exercé-las.
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9. Cédigo de Etica

Todos os integrantes da equipe do SICOOB COOPECREDI aderiram, em 18 de setembro de 2007, por meio de
compromisso firmado, ao Cédigo de Etica e de Conduta Profissional proposto pela Confedera¢do Nacional
das Cooperativas do Sicoob — SICOOB CONFEDERACAO. A partir de entdo, todos os novos colaboradores, ao
ingressar na Cooperativa, assumem 0 mesmo compromisso.

10. Sistema de Ouvidoria

AOuvidoria, constituida em 2007 representou um importante avanco a servico dos associados, dispde de diretor
responsavel pela area e de um Ouvidor. Atende as manifestacdes recebidas por meio do Sistema de Ouvidoria
do SICOOB, composto por sistema tecnologico especifico, atendimento via DDG 0800 e sitio na internet
integrado com o sistema informatizado de ouvidoria tendo a atribuicdo de assegurar o cumprimento das
normas relacionadas aos direitos dos usuarios de nossos produtos, além de atuar como canal de comunicagdo
com 0s nossos associados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2016, a Ouvidoria do SICOOB COOPECREDI registrou 8 manifestaces de reclamacao, sendo
7 de associados e 1 de ndo associados, sobre a qualidade dos produtos e servi¢os oferecidos pela Cooperativa.

Das 8 reclamacgdes, 4 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos legais, de maneira
satisfatoria para as partes envolvidas, em perfeito acordo com o previsto na legislagdo vigente.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos Associados pela preferéncia e confianga e aos colaboradores pela dedicagao.
Guariba (SP), 07 de fevereiro de 2017.

Conselho de Administracao e Diretoria
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DEMONSTRA(;,&O Cooperativa de Crédito de Livre Admissao da Regido de Guariba
DAS SOBRAS OU PERDAS Sicoob Coopecredi - CNPJ n° 44.469.161/0001-02

*Em reais

29 Semestre

Nota de 2016 31-dez-16 31-dez-15
Ingressos e receitas da intermediacao financeira
Operagdes de crédito 25.538.365  49.544.009 l1.474.458
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios
e instrumentos financeiros 43.655.218 76.306.109 58.894.072
Rendas de aplicacoes interfinanceiras de liquidez - - 352.189

69.193.583 125.850.118 100.720.719

Dispéndios e despesas da intermediagdo financeira

Operacdes de captacdo no mercado (39.566.268) (68.289.768)  (53.391.706)
Operagdes de empréstimos e repasses (11.629.044) (20.808.554)  (15.105.529)
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (3.366.534)  (8.026.387) (4.709.531)

(54.561.846) (97.124.709) (73.206.766)

Resultado bruto da intermediagao financeira 14.631.737  28.725.409 27.513.953

Outros ingressos, receitas/dispéndios e despesas operacionais

Ingressos e receitas de prestagdo de servigos 748.647 2.052.640 2.061.135
Rendas de tarifas bancarias 164.170 307.328 233.502
Dispéndios e despesas de pessoal (3.992.956)  (7.723.637)  (6.768.336)
Outros dispéndios e despesas administrativas 22 (2.626.235) (5.114.231) (4.348.540)
Dispéndios e despesas tributarias (58.275) (202.367) (268.975)
Ingressos de depdsitos intercooperativos 489.599 983.666 903.577
Outros ingressos e receitas operacionais 23 2.394.333 5.267.541 £4.902.281
Outros dispéndios e despesas operacionais 24 (197.023) (1.008.219) (630.185)

(3.077.740)  (5.437.279)  (3.915.541)

Resultado operacional 11.553.997 23.288.130 23.598.412

Resultado nao operacional

Receitas ndo operacionais 1.500 10.900 3.200
Despesas ndo operacionais - - (30.136)
1.500 10.900 (26.936)

Resultado antes da tributacao e das participagdes 11.555.497  23.299.030 23.571.476
Imposto de renda e contribuicdo social (163.268) (269.477) (139.901)
Participacdo de funciondrios (710.000) (710.000) (625.000)
Incorporagdo Credicoplana - - 137.720
Resultado antes dos juros ao capital e das destina¢des estatutarias 10.682.229 22.319.553  22.944.295
Juros ao capital (6.181.358) (6.181.358) (6.536.175)
Resultado antes das destinagoes estatutdrias 4.500.871 16.138.195 16.408.120
FATES - Atos ndo cooperativos 21 (191.863) (267.943)
FATES - Atos cooperativos 20.f (797.317) (807.009)
Reserva Legal 20. f (3.986.583) (4.035.044)
Reserva Estatutaria 20.f (1.594.633) (1.614.018)
Sobras ou perdas liquidas do semestre e do exercicio 4.500.871 9.567.799 9.684.106

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis
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DEMONSTRACAO
DOS FLUXOS DE CAIXA

Cooperativa de Crédito de Livre Admissao da Regido de Guariba
Sicoob Coopecredi - CNPJ n° 44.469.161/0001-02

Atividades operacionais

Resultado antes da tributagao, juros ao capital préprio e das participacdes

Ajustes
IRPJ/CSLL
Juros ao capital proprio
Participacdes de funcionarios nas sobras
Provisdo para operagdes de crédito
Depreciagoes e Amortizacoes

Variacdo nos ativos e passivos
Titulos e valores mobilidrios
Operagoes de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens
Depésitos
Relagdes interdependéncias
ObrigacGes por empréstimos e repasses/repasses interfinanceiros
Outras obrigacoes

Caixa gerado nas operacoes

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aportes de capital em investimento
Aquisi¢des de imobiliza¢des de uso
AquisicGes de ativos intangivel e de diferido

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Aumento por novos aportes de capital
Devolugao de capital a cooperados
Destinacdo de sobras de exercicio anterior cotas de capital a pagar
Destinagao de sobras de exercicio anterior em C/C associados
FATES - Resultado de atos ndo cooperativos
FATES - Sobras do exercicio
Juros ao capital a pagar ex-associados
Subscri¢ao do juros ao capital
IRRF sobre juros ao capital
Incorporagdo de capital da Credicoplana
Incorporacao de reserva da Credicoplana
Incorporagao do resultado da Credicoplana
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento

Aumento (diminuicao) de caixa e equivalente de caixa

No inicio do periodo (Nota 4)
No fim do periodo (Nota 4)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contdbeis

29 Semestre

*Em reais

de 2016 31/12/2016 31/12/2015
11.555.497 23.299.030 23.571.476
(163.268) (269.477) (139.901)
(6.181.358) (6.181.358) (6.536.175)
(710.000) (710.000) (625.000)
956.344 5.145.902 2.432.863
294.815 602.744, 674.321
5.752.030 21.886.841 19.377.584
10.472.076 (16.431.316)  (50.959.805)
(20.079.231)  (114.791.193) (60.134.992)
(8.498.795)  (16.160.619)  (16.036.785)
46.821 (2.624.876) (663.393)
85.250.399  236.789.850 29.675.580
£4.590.718 (402.425) 5.027.329
13.645.101  112.682.399 22.797.240
9.057.377 15.782.254 11.904.471
94.484.466  214.844.074 (58.390.355)
100.236.496 236.730.915 (39.012.771)
(547.867) (1.322.599) (13.593)
(95.160) (102.120) (1.662.168)
(35.749) (35.749) -
(678.776)  (1.460.468) (1.675.761)
83.051 140.733 975.788
(1376.254)  (3.863.997)  (2.794.434)
- - (8.301)
- (2755573)  (2.306.403)
(191.863) (191.863) (267.943)
(797.317) (797.317) (807.009)
(53.496) (53.496) (45.266)
6.181.358 6.181.358 6.536.175
(704.738) (704.738) (783.722)
- - 523.736
- - 309.596
- - 137.720
3.140.741  (2.044.893) 1.469.937
102.698.461 233.225.554 (39.218.595)
424671184  294.144.001  333.362.686
527.369.645  527.369.645  294.144.091
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS PARA OS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E DE 2015

* Em reais

NOTA 01 — CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Guariba - SICOOB COOPECREDI, é uma cooperativa
de crédito singular, instituicdo financeira ndo bancaria, fundada em 15/12/1974, filiada a Cooperativa
Central de Crédito do Estado de S3o Paulo — SICOOB SAO PAULO e componente da Confedera¢do Nacional
das Cooperativas do Sicoob — SICOOB CONFEDERAGAO, em conjunto com outras cooperativas singulares e
centrais. Tem sua constituicdo e o funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre
a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias, pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica
Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n® 130/2009, que dispde sobre o Sistema Nacional de
Crédito Cooperativo e pela Resolu¢do CMN n° 4.434/2015, que dispGe sobre a constitui¢cdo, a autorizagdo
para funcionamento, o funcionamento, as alteracOes estatutdrias e o cancelamento de autorizacdo para
funcionamento das cooperativas de crédito e d4 outras providéncias. Tem como atividade preponderante a
operacdo na area crediticia, tendo como finalidade:

i) o desenvolvimento de programas de poupanga, de uso adequado do crédito e de prestacdo de servicos, pra-
ticando todas as operacdes ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de crédito;

ii) prover, através da mutualidade, prestacdo de servicos financeiros a seus associados em suas atividades
especificas, buscando apoiar e aprimorar a producado, a produtividade e a qualidade de vida, bem como a co-
mercializacdo e industrializa¢ao dos bens; e

iii) a formacgao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.

A Cooperativa possui Postos de Atendimento (PA) nas seguintes localidades: Guariba, Jaboticabal, Taquaritin-
ga, Dumont, Pradépolis e Matao.

NOTA 02 — APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstra¢des contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplica-
veis as institui¢bes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, considerando
as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei
do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e instru¢ées do BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das
Institui¢cdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, tendo sido aprovada pela administra¢ao em 07 de fe-
vereiro de 2017.

Na elaboracdo das demonstra¢des contabeis faz-se necessério utilizar estimativas para contabilizar determi-
nados ativos e passivos entre outras transag¢des. As demonstracdes contabeis da Cooperativa incluem, portan-
to, estimativas referentes a provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, a selecdo das vidas Uteis dos bens
do ativo imobilizado, as provisdes necessarias para passivos contingentes, entre outras. Os resultados reais
podem apresentar variagdo em relacdo as estimativas utilizadas.

Em aderéncia ao processo de convergéncia as normas internacionais de Contabilidade, algumas Normas e
suas Interpretacées foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais serdo apli-
cadas as institui¢oes financeiras quando aprovadas pelo Banco Central do Brasil. Nesse sentido, os Pronun-
ciamentos Contabeis j& aprovados pelo Banco Central do Brasil sdo: CPC Conceitual Basico (R1) - Resolugdo
CMN n° 4.144/12; CPC 01(R1) - Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos - Resolu¢do CMN n° 3.566/08; CPC
03 (R2) - Demonstragdes do Fluxo de Caixa - Resolu¢gdo CMN n° 3.604/08; CPC 05 (R1) - Divulgacdo sobre
Partes Relacionadas - Resolu¢dao CMN n° 3.750/09; CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em A¢des - Resolucdo
CMN n° 3.989/11; CPC 23 — Politicas Contabeis, Mudanc¢a de Estimativa e Retificacdo de Erro. — Resolugdo
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CMN n° 4.007/11; CPC 24 - Evento Subsequente - Resolucdo CMN n° 3.973/11; CPC 25 — Provisoes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes — Resolugdo CMN n° 3.823/09, CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados —
Resolucao CMN n°4.424/15, CPC 04 (R1) - Ativo Imobilizado - Resolug¢do CMN n° 4.535/16 e CPC 02 - Efeitos
das Mudancas nas Taxas de Cambio e Conversdo de Demonstracdes Contabeis — Resolu¢dao CMN n°4.524/16.

NOTA 03 — PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS

As principais praticas contabeis que foram adotadas na elaboragdo das referidas demonstracées contdbeis
estdo descritas a seguir:

a) Caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolucdo CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas caixa, depdsitos
bancarios, titulos e valores mobilidrios, e as rela¢des interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez, com
risco insignificante de mudanca de valores e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

b) Aplicag¢des em titulos e valores mobilidrios

As aplicacdes financeiras a serem mantidas até o seu vencimento sdo demonstradas ao custo, acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balanco.

c) Operagdes de crédito

As operagdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sdo registradas a valor futuro, retificadas por
conta de rendas a apropriar e as operagoes de crédito p6s-fixadas sdo registradas a valor presente, calculadas
“pro rata temporis”, com base na variacao dos respectivos indexadores pactuados.

d) Provisdo para operagoes de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragdo para cobrir eventuais perdas na rea-
lizacdo dos valores a receber, levando-se em consideracdo a andlise das operacdes em aber-
to, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do toma-
dor do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacdo, além da conjuntura econdmica.
A Resolugdo CMN n° 2.682/1999 introduziu os critérios para classificacdo das operacdes de crédito definindo
regras para constituicdo da provisdo para operagdes de crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de
AA (risco minimo) a H (risco maximo).

e) Depositos em garantia

Existem situa¢des em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou a¢des movidas
contra si. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prépria administragao, os
valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizac¢do da liquidacdo do passivo.

f) Investimentos

Representados substancialmente por quotas da Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sdo Paulo -
SICOOB SAO PAULO e acdes do BANCOOB, avaliadas pelo método de custo de aquisic3o.

g) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, instala¢des, veiculos,
benfeitorias em iméveis de terceiros e softwares, sdo demonstrados pelo custo de aquisi¢do, deduzido da de-
preciacdo acumulada. A depreciacdo é calculada pelo método linear para baixar o custo de cada ativo a seus
valores residuais de acordo com as taxas divulgadas em nota especifica abaixo, que levam em consideragdo a
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vida ttil econdmica dos bens.
h) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutencdo da
Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida util definida sdo geralmente
amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado de beneficio econémico. Os ativos intan-
giveis compreendem softwares adquiridos de terceiros e sdo amortizados ao longo de sua vida uatil estimada.

i) Ativos contingentes

Nao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracao possui total controle da situagdo ou
quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel,
quando aplicavel, sdo apenas divulgados em notas explicativas as demonstra¢ées contdbeis.

j) Valor recuperavel de ativos - impairment

A redugdo do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando
o valor de contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu valor recuperavel
ou de realizacdo. As perdas por “impairment”, quando aplicavel, sdo registradas no resultado do periodo em
que foram identificadas. Em 31 de dezembro de 2016 ndo existem indicios da necessidade de reducdo do valor
recuperavel dos ativos ndo financeiros.

k) Obrigagdes por empréstimos e repasses/repasses interfinanceiros

As obrigac6es por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liqui-
dos dos custos de transacdo. Em seguida, os empréstimos tomados sdo apresentados pelo custo amortizado,
isto é, acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”).

1) Provisoes

Sdo reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacdo presente legal ou implicita como resultado de
eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar uma obrigacgdo legal.
As provisoes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

m) Passivos contingentes

S&do reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado prova-
vel o risco de perda de uma agdo judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de recursos
para liquidacao das ac¢des, e quando os montantes envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As
acoes com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstra¢des contabeis e
as acoes com chance remota de perda ndo sdo divulgadas.

n) Obrigacoes legais

Sdo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou outro
instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

o) Demais ativos e passivos
Sdo registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagdo, incluindo,

quando aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetarias auferidos, até a data do balanco. Os demais pas-
sivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspon-
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dentes encargos e das variagdes monetarias incorridos.
p) Segregacao em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estdo classificados no circulante, e os prazos
superiores, no longo prazo (ndo circulante).

q) Apuracao do resultado

Os ingressos e dispéndios sdo registrados de acordo com o regime de competéncia. As operacdes de crédito
com taxas pré-fixadas sdo registradas pelo valor de resgate, e os ingressos e dispéndios correspondentes ao
periodo futuro sdo apresentados em conta redutora dos respectivos ativos e passivos. Os ingressos e dispén-
dios de natureza financeira sdo contabilizados pelo critério “pro-rata temporis” e calculados com base no
método exponencial, exceto aquelas relativas a titulos descontados, que sdo calculadas com base no método
linear. As operacoes de crédito com taxas pos-fixadas sdo atualizadas até a data do balango.

As receitas e despesas sao reconhecidas na demonstragdo de sobras em conformidade com o regime de com-
peténcia. As receitas com prestacdo de servicos sdo reconhecidas na demonstracdo de sobras ou perdas quan-
do da prestacdo de servicos a terceiros, substancialmente servicos bancarios. Os dispéndios e as despesas e
0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados de acordo com os montantes do ingresso bruto
de ato cooperativo e da receita bruta de ato nao-cooperativo, quando ndo identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei 5.764/1971, o resultado é segregado e apresentado em atos cooperativos, aqueles pratica-
dos entre as cooperativas e seus associados ou pelas cooperativas entre si, para a consecucao de seus objetivos
estatutarios, e atos ndo cooperativos, aqueles que importam em operagdes com terceiros ndo associados.

As cooperativas estdo sujeitas a tributacdo pelo imposto de renda — IR e contribui¢do social — CSLL quando
auferirem resultados positivos em atos ndo cooperativos. Nesses casos, a provisdo é constituida com base nas
aliquotas vigentes, considerando as adi¢Ges e exclusdes e a compensacdo de prejuizos fiscais e de base nega-
tiva de CSLL limitados a 30% do lucro tributavel.

r) Imposto de renda e contribui¢ao social

O imposto de renda e a contribuicao social sobre o lucro sdo calculados sobre o resultado apurado em opera-
¢0Oes consideradas como atos ndo-cooperativos. O resultado apurado em operagoes realizadas com associados
é isento de tributacdo.

s) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstra¢des contabeis e a data de autorizagdo
para a sua emissdo. S3o0 compostos por:

- Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢des que ja existiam na data-base das
demonstragdes contabeis; e

- Eventos que nao originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condicdes que ndo existiam na data-base
das demonstragGes contabeis.

N&o houve qualquer evento subsequente para as demonstra¢des contabeis encerradas em 31 de dezembro de
2016.
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NOTA 04 — CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O caixa e equivalente de caixa compreendem operagées de curto prazo e de alta liquidez, com risco insignifi-
cante de mudanca de valores e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Disponibilidades 906.651 212.983
Relagdes interfinanceiras — centralizacdo financeira 6.672.990 5.551.437
Titulos e Valores Mobilidrios 519.700.00/ 288.379.671
Total 527.369.645 294.144.091

NOTA 05 — TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Em 31 de dezembro de 2016 e de 2015, as aplica¢des em Titulos e Valores Mobiliarios da Cooperativa estavam
assim compostas:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Recibo de Depésito Cooperativo - RDC 643.073.032 438.142.419
Cotas em Fundos de Investimentos £42.827.022 5.986
Total 685.900.054  438.148.405

Os recibos de depdsitos cooperativos - RDC referem-se ao total das aplica¢Ges financeiras mantidas no
SICOOB SAO PAULO, remuneradas por, aproximadamente, 100% do CDI, sendo classificadas no circulante
(curto prazo) e nao circulante (longo prazo).

NOTA 06 — RELACOES INTERFINANCEIRAS

Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao
SICOOB SAO PAULO, conforme determinado no art. 24, da Resolucdo CMN n° 4.434/2015.

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Centralizagdo Financeira - Cooperativas 6.672.990 5.551.437

NOTA 07 — OPERACOES DE CREDITO

a) Composicdo da carteira de crédito por modalidade:

. 1/12/2016

Modalidades Circulante Nﬁf) éirﬁulante Total 31/12/2015

Adiant. Dep., Cheque Especial e Conta Garantida 5.566.376 - 5.566.376 5.845.517
Empréstimos 58.471.201 20.180.081 78.651.282 71.866.024
Titulos Descontados 22.89/4.587 - 22.89/4.587 29.433.808
Financiamentos 685.951 682.69/ 1.368.645 868.497
Crédito Rural 148.654.544, 181.291.409 329.945.953 215.621.805
(-) Provisdes para Operagoes de Crédito (11.419.862) - (11.419.862) (6.273.960)
Total 224.852.797 202.154.184 £427.006.981 317.361.691
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¢) Composicio da carteira de créditos segregada por faixas de vencimento:

Descricao

Adiantamento a Depositantes, Cheque
Especial e Conta Garantida
Empréstimos

Titulos Descontados

Financiamentos

Crédito Rural

Total

d) Composicio da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade economica:

Setor Conta
Corrente

Setor Privado - Comércio 1.082.214
Setor Privado - Industria 1.146.838
Setor Privado - Servicos 1.904.768
Pessoas Fisicas 1.313.479
Outros 119.077
Total 5.566.376

Empréstimos e
Financiamentos

e) Movimentag¢do da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa de operagoes de crédito:

Descricao
Saldo Inicial
Constituicdes/Reversoes no periodo

Transferéncias/Reversdes para Prejuizo no periodo

Total

f) Concentracao dos principais devedores:

Descricao

Maior Devedor

10 maiores devedores
50 maiores devedores

g) Movimentagao de Créditos Baixados como Prejuizo:

Descri¢ao

Saldo Inicial

Valor das operacoes transferidas no periodo
Valor das operac¢des recuperadas no periodo
Total
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Até 90 dias De 91 a 360 dias Acima de 360 dias Total em 31/12/2016
5.566.376 - - 5.566.376
17.089.047 £41.382.154 20.180.081 78.651.282.
20.836.372 2.058.215 - 22.894.587
207.357 478.594 682.694 1.368.645
146.874.878 1.779.666 181.291.409 329.945.953
190.574.030 45.698.629 202.154.184 438.426.843

31/12/2016
Titulo Crédito Total.da % da Carteira
Descontado Rural Carteira
24.283.133 5.569.383 5.029.259 35.063.989 8,2%
15.435.506 10.552.877 663.374 27.798.595 6,3%
12.543.085 5.340.358 - 19.788.211 4,5%
26.186.323 1.240.967  323.984.903 352.725.672 80,5%
1.571.880 191.002 268.417 2.150.376 0,5%
80.019.927  22.894.587 329.945.953  438.426.843 100,0%
31/12/2016 31/12/2015
(6.273.960) (3.841.098)
(7.783.102) (4.043.197)
2.637.200 1.610.335
(11.419.862) (6.273.960)
31/12/2016 % Carteira Total 31/12/2015 % Carteira Total
8.676.429 2% 9.359.768 3%
54.008.877 12% 57.392.513 18%
170.193.669 39% 142.689.168 44,%
31/12/2016 31/12/2015
1.331.099 1.212.349
2.710.047 1.809.538
(507.873) (1.690.788)
3.533.273 1.331.099



NOTA 08 - OUTROS CREDITOS

Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no Pais,
conforme demonstrado:

. 31/12/2016 31/12/2015

Outros Créditos Circulante Nao Circulante Total Total

Rendas a Receber (a) 81.003 - 81.003 47.798
Titulos e Créditos a Receber (b) 2.061 - 2.061 51.277
Devedores por Compra de Valores e Bens (c) 5.580.920 - 5.580.920 4.899.453
(=) Provisdo para Perdas (d) (106.792) - (106.792) (102.488)
Outros Valores de Crédito (e) 36.797 - 36.797 44,987
Avais e Fiancas Honrados (f) 109.089 - 109.089 91.078
Total 5.703.078 - 5.703.078 5.032.105

(a) Em Rendas a Receber estdo registrados os valores referentes a convénio com bancos e empresas para
recebimento de contas como: energia elétrica, saneamento, telecomunicagées, tributos municipais, estaduais
e federais, entre outros, de liquidez dentro de 90 dias.

(b) Em Titulos e Créditos a Receber estdo registrados os valores a receber de tarifas.
(c) Em Devedores por Compra de Valores e Bens esta registrado titulo a receber pela venda de imével obtido
em dacdo de pagamento de operacdo de crédito, atualizado a 99% do CDI, de acordo com instrumento parti-

cular de venda e compra firmado em 10/11/2014.

(d) Referem-se as Provisdes para Perdas nas realiza¢cGes dos Avais e Fiancas Honrados o montante de
RS 50.983, e 0s RS 55.809 restantes a Devedores por Compra de Valores e Bens, constituida de acordo com os
termos da Resolucao CMN n° 2.682/1999.

(e) Em Outros Valores de Crédito estdo registradas pendéncias a regularizar junto ao Bancoob, basicamente,
na compensacao.

(f) Em Avais e Fian¢as Honrados estdo registradas as opera¢des com cartdo de crédito de associados inadim-
plentes que entraram em cessdo de crédito.

NOTA 09 — OUTROS VALORES E BENS

31/12/2016 31/12/2015
Outros valores e bens . P
Circulante Nao Circulante Total Total
Iméveis - bens nao de uso proprio (a) 3.006.250 - 3.006.250 616.250
Material em estoque 12.690 - 12.690 12.625
Despesas antecipadas (b) 277.436 - 277.436 42.625
Total 3.296.376 - 3.296.376 671.500

(a) Em Bens Nao de Uso Proprio estdo registrados os bens recebidos como dagdo em pagamento de dividas,
ndo estando sujeito a depreciag¢do ou correcao.

(b) Em Despesas Antecipadas estdo registrados os encargos com transferéncias das escrituras do iméveis
recebidos em dag¢do de pagamento.

NOTA 10 - PERMANENTE
a) Investimentos

O saldo é representado por quotas do SICOOB SAO PAULO e acdes do BANCOOB, conforme demonstrado:
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Registrados ao custo de aquisi¢cao 31/12/2016 31/12/2015

Cooperativa Central de Crédito do Estado de S3o Paulo — SICOOB SAO PAULO 18.766.456 18.531.594
Banco Cooperativo do Brasil S.A. — BANCOOB 5.985.450 4.897.712
Total 24.751.906 23.429.306

b) Imobilizado de uso

Demonstrado pelo custo de aquisi¢do, menos depreciacdo acumulada. As depreciacdes sdo calculadas pelo
método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida til estimado conforme abaixo:

31/12/2016 31/12/2015 .
Imobilizado de Uso Custo Depreciacao Total Total Taxas a.nuzius
corrigido acumulada Liquido Liquido de depreciagdo %

Terrenos 1.250.000 - 1.250.000 1.241.667

Edificacoes 1.090.000 (113.542) 976.458 1.003.708 2,5%
Instalacdes 3.310.218 (2.059.320) 1.250.898 1.524.733 10%
Moveis e equipamentos de uso 1.053.561 (596.786) 456.775 516.233 10%
Sistema de comunicac¢ao 12.408 (12.127) 281 455 10%
Sistema de processamento de dados 1.423.99/ (1.131.347) 292.647 379.128 20%
Sistema de transporte 386.137 (312.678) 73.459 104.521 20%
Total 8.526.318 (4.225.800) 4.300.518 4.770.445

c) Intangivel

Nesta rubrica registram-se os direitos que tenham por objeto os bens incorpéreos, destinados a manutenc¢ao
da companhia, como as licengas de uso de softwares.

A 31/12/2016 31/12/2015
Intangivel Custo corrigido Amortizagao acumulada Total Liquido Total Liquido
Softwares 502.794 (385.083) 117.711 112.659
Total 502.794 (385.083) u7.71 112.659

O valor registrado na rubrica “Intangivel” refere-se a 6 licengas de uso do Sistema de Informética do Sicoob
- SISBR, adquiridas da Confederacdo Nacional das Cooperativas do Sicoob Ltda. - Sicoob Confederagdo. Na
mesma data, a Central cedeu exclusivamente as suas filiadas (cooperativas singulares associadas), devida-
mente autorizado pelo Sicoob Confederacdo, com prazo de até 31 de maio de 2019, o direito de uso do SISBR.

NOTA 11 — DEPOSITOS

a) Composicdo das operacgoes segregadas por tipo de depdsito e clientes:

s 31/12/2016 31/12/2015
Descricao . .
Circulante Nao Circulante Total Total
Depdsito a Vista (1) 35.788.002 - 35.788.002 23.922.925
Depdsito Sob Aviso (2) 7.243.325 - 7.243.325 7.518.933
Depdsito a Prazo (2) 612.328.815 - 612.328.815 387.128.433
Total 655.360.142 - 655.360.142 £418.570.291

(1) - Classificados no circulante, sem considerar a média histérica do giro;
(2) - Ndo considera os vencimentos estabelecidos nas aplicacoes.
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b) Os depdsitos a vista ndo sdo remunerados. Os depositos a prazo recebem encargos financeiros contra-
tados.

Descricao 31/12/2016 % Carteira Total 31/12/2015 % Carteira Total

Maior Aplicador 120.889.567 19% 81.129.590 19%
10 maiores aplicadores 206.959.813 32% 147.270.912 35%
50 maiores aplicadores 357.860.425 55% 247.196.244, 59%

Os depdsitos, até o limite de RS 250 mil (duzentos e cinquenta mil), por CPF/CNPJ, estdo garantido pelo Fundo
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), o qual é uma associacdo civil sem fins lucrativos, com
personalidade juridica de direito privado de abrangéncia nacional, regida pelo presente Estatuto e pelas dis-
posig¢Bes legais e regulamentares aplicaveis, conforme, constituido conforme Resolugdes CMN n°4.284/2013.
As instituicOes associadas sdo todas as cooperativas singulares de crédito e os bancos cooperativos.

NOTA 12 — OBRIGACOES POR REPASSES INTERFINANCEIROS

Sdo demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados
junto a outras instituicdes financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades de Crédito Rural.
As garantias oferecidas sdo a caugdo dos titulos de créditos dos associados beneficiados.

Os empréstimos sdo apresentados a seguir:

Obrigagdes por repasses Taxa aa. 31/12/2016 31/12/2015
interfinanceiros Circulante  Nao Circulante Total Total
BANCOOB Entre 5,5% a.a. € 9,5% a.a. 106.420.932 02.224.648  198.645.580 176.007.421
Outros Entre 6,5% a.a. e 9,5% a.a. 42.239.939 89.823.192 132.063.131 £41.972.728
Total 148.660.871 182.047.840  330.708.711 217.980.149

NOTA 13 — RELACOES INTERDEPENDENCIAS

. 31/12/2016 31/12/2015
Descrigao Circulante  Nao Circulante Total Total
Recurso em transito de terceiros (a) 4.623.061 - 4.623.061 5.027.403
Recebimentos em transito de terceiros (b) 1.963 - 1963 46
Total 4.625.024 - 4.625.024 5.027.449

(a) Referem-se a ordens de pagamentos emitidas pelos associados, porém ndo compensadas até a data-base
de 31/12/2016.

(b) Referem-se aos repasses de servicos prestados para concessionarias de servigos publicos a receber.

NOTA 14 — OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES

Sdo demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados
junto a outras institui¢des financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades e Capital de Giro.
As garantias oferecidas sdo a caugdo dos titulos de créditos dos associados beneficiados.

Os empréstimos sdo apresentados a seguir:
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31/12/2016 31/12/2015

Obrigacdes por empréstimos Taxaaa. Circulante Nao Circulante Total Total
Tesouro Nacional (Securitizagao) 3% a.a. 60.288 423.169 483.457 529.620
Total 60.288 423.169 483.457 529.620
NOTA 15 — OBRIGAGCOES SOCIAIS E ESTATUTARIAS

. 31/12/2016 31/12/2015
Descrigao Circulante Nado Circulante Total Total
FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (a) 2.104.136 - 2104136 2.460.054
Cotas de capital a pagar (b) 1.510.707 191.652  1.702.359 717.737
Provisao para Participa¢oes nos Lucros 710.000 - 710.000 625.000
Total 4,.324.843 191.652 4.516.495 3.802.791

(a) O Fates é destinado as atividades educacionais e a prestacdo de assisténcia aos associados, seus familiares
e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e por 5% das so-
bras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacdo estatutaria. A classificacdo desses valores em con-
tas passivas segue determinacdo do Plano Contdbil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — Cosif.
Atendendo a instru¢do do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social — Fates é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina,
conforme a Lei n® 5.764/1971.

(b) As cotas de capital a pagar referem-se a devolugdo de capital, parcelado, aos associados desligados.

NOTA 16 — OBRIGACOES FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

As obrigagoes fiscais e previdencidrias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigag¢des estdo assim
compostas:

Descri¢do 31/12/2016 31/12/2015

Provisdo para impostos e contribuicdes s/lucros 19.528 8.592
Impostos e contribuicdes s/servicos de terceiros 15.177 9.464
Impostos e contribui¢des s/saldrios 289.808 365.909
Pis/Cofins a recolher 3.628 2.361
IRRF sobre juros ao capital 704.738 783.722
Total 1.032.879 1.170.048

NOTA 17 — OUTRAS OBRIGACOES - DIVERSAS

As obrigacOes diversas, classificadas no passivo na conta de Outras ObrigacOes estdo assim compostas:

L. . 31/12/2016 31/12/2015
Outras Obrigacoes - diversas . P
Circulante Nao Circulante Total Total

Cobranga e arrecadacao de tributos 107.633 - 107.633 84.873
Despesas de Pessoal 1.026.618 - 1.026.618 892.194
Obrigacoes por prestacdo de servicos de pagamento 359.299 - 359.299 231.007
Outras Despesas Administrativas (a) 119.698 - 119.698 126.364
Cheques Descontados (b) 08.810 - 98.810 201.001
Credores diversos - Pais (c) 436.013 - 436.013 663.963
Provisdo para garantias prestadas 55.736 - 55.736 57.381
Total 2.203.807 - 2.203.807 2.256.783
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(a) Refere-se a provisdo para pagamento de despesas com agua/energia/gas (RS 6.985), aluguéis (RS 14.607),
auditoria externa (RS 3.049), processamento de dados (RS 695), seguranca e vigilancia (RS 54.116), seguros
(RS 1.043), plano de saude (RS 7.801) e provisdo de despesa com cartdes (RS 31.402).

(b) Refere-se a cheques depositados, relativo a descontos enviados a compensacdo, porém nao baixados até
a data-base de 31/12/2016.

(c) A conta Credores Diversos - Pais, esta assim composta:

Credores Diversos - Pais 31/12/2016 31/12/2015

Pendéncias a regularizar 120.176 116.920
Pagamentos a processar 37.755 22.909
Liquidagao de cobranca 30.947 40.753
Procapcred (a) 247135 483.381
Total 436.013 663.963

(a) O Procapcred - Programa de Capitalizacdo de Cooperativas de Crédito é uma linha de crédito especial
para aquisicdo de cotas de capital, através de recursos do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social). O programa é um incentivo do Governo Federal, visando o fortalecimento do sistema de
crédito cooperativo no Pais. A respectiva obrigacdo foi constituida tendo em vista que o SICOOB COOPECREDI
assumiu, em Assembleia Geral Extraordinaria de 18 de setembro de 2007, todas as obrigacGes dos associados
que aderiram ou vierem a aderir ao PROCAPCRED. Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 17 de
dezembro de 2013, foi aprovada a exting¢do da obrigacdo para novas operacdes.

NOTA 18 — PROVISOES PARA CONTINGENCIAS

Considerando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliacdo dos assessores juridicos, a
Cooperativa, para fazer face as perdas provaveis de demandas administrativas e judiciais, mantém provisdo
para contingéncias, em montantes considerados suficientes para cobrir perdas em caso de desfecho desfavo-
ravel.

Na data das demonstra¢des contabeis a Cooperativa apresentava os seguintes passivos, e correspondentes
depésitos judiciais, relacionados a contingéncias:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Contingéncias tributarias 109.035.016 93.798.459
(-) Depésitos judiciais (107.839.235) (92.363.286)
Contingéncias civeis 127.256 114175
(-) Depositos judiciais (56.208) (51.569)
Contingéncias trabalhistas 9.056 -
(-) Depositos judiciais (9.056) -
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Detalhamento das provisdes para contingéncias:

Valor Provisionado Valor Valor Provisionado Valor
Descri¢ao Probabilidade Saldo em Depositos Judiciais Saldo em Depositos Judiciais
de Perda 31/12/2016 em 31/12/2016 31/12/2015 em 31/12/2015

IRRF (a) Provavel 104.358.221 103.683.321 80.495.424 89.209.092
PIS (b) Possivel 1.031.156 510.275 1.148.841 -
COFINS (b) Possivel 2.985.710 2.985.710 2.570.544 2.570.544
IR sobre sobras Possivel 659.929 659.929 583.650 583.650
Civeis Possivel 127.256 56.208 114175 51.568
Trabalhistas Remota 9.056 9.056 - -
Total 109.171.328 107.904.499 93.912.634 92.414.854

(a) A Cooperativa questiona judicialmente a retengao do Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF incidente
sobre os rendimentos de aplicacOes financeiras auferidos por seus associados nas operagdes realizadas com
a Cooperativa. Consequentemente, a Cooperativa vem registrando as correspondentes obrigacdes, bem como
efetuou depositos judiciais, relacionados a esse assunto.

(b) PIS e COFINS - quando do advento da Lei n® 9.718/1998, a Cooperativa entrou com agao judicial questio-
nando a legalidade da inclusdo de seus ingressos decorrentes de atos cooperados na base de calculo do PIS e
COFINS. Consequentemente, registrou as correspondentes obrigacdes referentes ao periodo de margo de 1999
a julho de 2004, sendo que os valores equivalentes foram depositados em juizo e estdo contabilizados na ru-
brica Depdsitos em Garantia.

Processos classificados como possivel perda

A administracdo da Cooperativa, fundamentada na tese de que toda a movimentacgao financeira da cooperativa
de crédito constitui ato cooperativo, ndo caracterizando base imponivel para tributacdo, ndo apura o PIS, a
Cofins, o IRPJ e a CSLL sobre rendimentos das aplica¢Ges financeiras que a Cooperativa mantém em socieda-
des ndo cooperativas. Ndo obstante, a Cooperativa foi autuada no que se refere a essa tese, para o periodo de
apuracdo de 1998 a julho de 2011, cujo valor atualizado em 31 de dezembro de 2016 é de, aproximadamente,
RS 118.908.540 (31/12/2015 — RS 104.343.530), autuacdo que estd sendo questionada pela Cooperativa na es-
fera administrativa. Em maio de 2013 a Cooperativa obteve éxito com decisdo definitiva, por unanimidade, no
que se refere a CSLL e ao IRPJ autuados para os anos de 2005 e 2006, e aguarda a publica¢do do acérddo de um
segundo processo referente ao periodo de 2007 a 2009 onde também ja obteve decisdo favoravel em novem-
bro de 2012, por unanimidade, no montante de RS 94.213.988 (31/12/2015 - RS 82.673.793). A Cooperativa,
baseada no seu entendimento, e, na opinido de seus assessores juridicos que classificam essa tese como de
possivel perda, ndo efetuou qualquer provisdo para fazer face a eventuais perdas relacionadas a esse assunto.

No exercicio de 2010 e 2011, a Cooperativa foi autuada pela Secretaria da Receita Federal - SRF sobre a ndo re-
tencdo de IRRF, pertinente a distribuicdo de sobras dos exercicios de 2005 a 2009, no montante atualizado de,
aproximadamente, RS 7.439.550 (31/12/2015 — RS 6.528.286), autuacdo esta que estd sendo questionada na
esfera administrativa. A Cooperativa, baseada no seu entendimento e na opinido de seus assessores juridicos,
fundamentada na tese de que toda a movimentacdo financeira da cooperativa de crédito com seus associados
constitui ato cooperativo, ndo caracterizando base imponivel para tributagdo, e que classificam essa tese como
de possivel éxito, sendo assim, ndo efetuou qualquer provisdo para fazer face a eventuais perdas relacionadas
a esse assunto.

NOTA 19 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS
O SICOOB COOPECREDI opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades,

aplicagbes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, relacées interfinanceiras, operacdes de
crédito, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses.
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Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdo registrados no balango patrimonial a valores contdbeis,
0s quais se aproximam dos valores justos, conforme critérios mencionados nas correspondentes notas expli-
cativas.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015 a Cooperativa ndo realizou operac¢des envolvendo
instrumentos financeiros derivativos.

NOTA 20 - PATRIMONIO LiQUIDO

(a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de RS 1,00 cada e integralizado por seus
associados. De acordo com o Estatuto Social cada associado tem direito em um voto, independente do nimero
de suas cotas-partes.

O Capital Social e niimero de associados estdo assim compostos:

31/12/2016 31/12/2015
Capital Social 97.196.738 89.955.765
Total de associados 4777 4166

(b) Reserva Legal

Representada pelas destinac¢Ges estatutarias das sobras, no percentual de 25%, utilizada para reparar perdas
e atender ao desenvolvimento de suas Atividades, no montante de RS 38.589.751.

(c) Reserva estatutaria

Representada pelas destinacOes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, cuja finalidade é o futuro
aumento de capital dos associados, no montante de RS 1.594.633.

(d) Reserva para Contingéncias

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 6 de junho de 2014 foi aprovada a criacdo do Fundo de
Expansdo e de Contingéncias, destinado a cobrir eventuais prejuizos ou perdas decorrentes da inadimpléncia
da carteira de crédito, de a¢des judiciais ou administrativas, aquisicdo ou reforma de bens médveis e imdveis e
cobrir demais perdas do exercicio. Em 31/12/2016 representava RS 11.600.000.

(e) Sobras ou Perdas Acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e
posterior deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucdo do BACEN, por meio da
Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como
exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

As destinagdes estatutarias e legais, e a destinacdo das sobras do exercicio social de 2015 foram aprovadas na
Assembleia Geral Ordinaria realizada em 20 de abril de 2016.

(f) Destinagdes estatutarias e legais

De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa e a Lei n° 5.764/1971, as sobras liquidas do exercicio terdo a
seguinte destinacdo:
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Descricao
Sobras do exercicio, base de calculo das destinacdes
Destinag¢des estatutarias
Juros sobre o capital integralizado
FATES - Lucro liquido decorrente de atos ndo-cooperativos
Reserva legal - 25%
Reserva estatutdria - 10%
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 5%
Sobras a disposi¢io da Assembleia Geral

A reserva legal destina-se a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades;

31/12/2016
22.319.553

(6.181.358)
(191.863)
(3.986.583)
(1.594.633)
(797.317)
9.567.799

31/12/2015
22.944.295

(6.536.175)
(267.943)
(4.035.044,)
(1.614.018)
(807.009)
9.684.106

A Cooperativa provisionou e pagou juros ao capital préprio, remunerando o capital do associado. Os crité-
rios para a provisdo obedeceram a Lei Complementar 130/2009. A remuneracao foi limitada ao valor da taxa
referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia — Selic. A referida provisdo foi demonstrada na
Demonstracdo de Sobras ou Perdas — DSP e na Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido — DMPL,

conforme Circular Bacen n° 2.739/1997.

O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) é destinado a atividades educacionais, a pres-
tacdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da Cooperativa; e

Os resultados decorrentes de atos ndo cooperativos sdo destinados ao FATES.

NOTA 21 — RESULTADOS DE ATOS NAO COOPERATIVOS
O resultado de atos ndo cooperativos tem a seguinte composi¢ao:

Descricao

Receita de atos ndo cooperativos

Despesas apropriadas na proporcao das receitas de atos ndo cooperativos
Resultado de atos nao cooperativos

Receitas advindas de operac¢des com servicos praticados com associados com
intermediacdo terceiros para sua efetivacao

Resultado de atos nao cooperativos

Imposto de renda a recolher

Contribuicoes social a recolher

Resultado de atos ndo cooperativos (lucro liquido)
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31/12/2016
859.381
(160.626)
698.755
(237.415)

461.340
(150.689)
(118.788)
191.863

31/12/2015
520.607
(112.763)
407.844

407.844,
(77.961)
(61.940)
267.943



NOTA 22 — OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Descricao

Despesas de agua, energia e gas

Despesas de aluguéis

Despesas de comunicacoes

Despesas de manutencao e conservacao de bens
Despesas de material

Despesas de processamento de dados
Despesas de promogdes e relagdes publicas
Despesas de propaganda e publicidade
Despesas de publicacGes

Despesas de seguros

Despesas de servicos do sistema financeiro
Despesas de servicos de terceiros

Despesas de servicos de vigilancia e seguranca
Despesas de servicos técnicos especializados
Despesas de transporte

Despesas de viagem no pais

Despesas com depreciacdo e amortizagao
Outras despesas administrativas

Total

NOTA 23 — OUTROS INGRESSOS E RECEITAS OPERACIONAIS

Descricao
Recuperacdo de encargos e despesas

Distribuicdo de sobras e dividendos de investimento

Venda de a¢des do Bancoob

Juros sobre capital recebidos do Sicoob SP
Rendas de repasse Del Credere

De outros ativos financeiros

Total

NOTA 24 — OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Descricao

Dispéndios com as operacdes PROCAPCRED
Outras despesas operacionais

Total

NOTA 25 — TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

20 Semestre 2016

(76.743)
(84.509)
(194.377)
(73.014)
(91.054)
(222.806)
(3.735)
(54.000)
(700)
(703.960)
(39.559)
(348.311)
(258.608)
(37.494)
(16.109)
(294.815)
(126.441)
(2.626.235)

20 Semestre 2016

81.625

1.451.395
163.936
697.377

2.394.333

20 Semestre 2016

(15.069)
(181.954)
(197.023)

31/12/2016
(162.089)
(167.151)
(409.457)
(130.522)
(196.953)
(392.764)
(15.251)
(108.000)
(59.889)
(28.012)
(1.310.471)
(71.644,)
(614.360)
(474.125)
(67.495)
(34.591)
(602.744)
(268.713)
(5.114.231)

31/12/2016
256.244,
1.839.974
1.451.395
323.644
1.396.284
5.267.541

31/12/2016
(36.185)

(972.034)
(1.008.219)

31/12/2015
(140.815)
(144.213)
(353.923)
(112.978)
(122.699)
(334.353)

(10.608)
(110.549)
(3.432)
(44.646)
(911.906)
(72.773)
(479.390)
(476.891)
(68.161)
(29.587)
(674.319)
(257.297)
(4-348.540)

31/12/2015

256.188
1.635.273
387.214
1.368.402
368.390
886.814
4.902.281

31/12/2015
(62.099)
(568.086)
(630.185)

As partes relacionadas existentes sdo as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar,

dirigir e controlar as atividades da Cooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas.

As operacgOes sdo realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuicées

estabelecidas em regulamentacdo especifica.

As operacOes com tais partes relacionadas ndo sao relevantes no contexto global das opera¢des da coopera-
tiva, e caracterizam-se basicamente por transagoes financeiras em regime normal de operac¢des, com obser-
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vancia irrestrita das limitacdes impostas pelas normas do Banco Central do Brasil, tais como movimentacdo
de contas correntes, aplicacoes e resgates de RDC e operac¢des de crédito.

As garantias oferecidas em razdo das operacOes de crédito sdo: avais, garantias hipotecérias, penhor, caugdo
e alienagdo fiduciaria.

Saldo das operacoes ativas e passivas no exercicio de 2016:

Descricao 31/12/2016 % em relagao a carteira total
Saldo das operagdes ativas 49.712.301 10,66%
Saldo das operacdes passivas 44.528.121 6,79%

(a) Detalhamento das Operagdes Ativas:

OPERACOES ATIVAS
Natureza da Operacio de Crédito Valor da Operagdo PCLD (Iir(?wsao % da Operacio Crédito em
Transacoes com partes relacionadas de Crédito . prara Sredlto.de relagdo a carteira total
Liquidacao Duvidosa)

Cheque Especial e Conta Garantida 2.082 21 0,04%
Empréstimos e financiamentos 554.618 1.826 0,69%
Titulos Descontados e Cheques Descontados 20.977 53 0,09%
Crédito Rural 46.262.891 149.023 14,02%
Coobrigag¢des (Finame/Cartdes) 2.871.733 - 10,25%

(b) Detalhamento das Operacoes Passivas:

OPERA(;()ES PASSIVAS
Natureza da Aplicacdo Financeira Valor da Aplicacio % em relacdo L.
~ . . . N . Taxa média - %

Transacoes com partes relacionadas Financeira a carteira total
Depdsitos a vista

Pessoas fisicas e juridicas 1.915.984 5,35%
Depdsitos a prazo

Pessoas fisicas e juridicas - taxa pés-fixada 42.612.137 6,88% 100,81% do CDI

(c) Foram realizadas transa¢des com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque especial,
conta garantida, cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, empréstimos, dentre
outras, a taxa/remuneracdo relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

~ . . Taxas Médias aplicadas em Taxas Médias
Natureza das Operacoes Ativas e Passivas . R
~ . Relagao as Partes aplicadas nas
Transacoes com partes relacionadas . ; )
Relacionadas carteiras totais
Conta corrente (cheque especial e conta garantida) 4,5% am £4,5% am
Crédito Rural 7,88% aa 7,61% aa
Empréstimos e financiamentos 2,48% am 2,11% am
Titulos descontados e cheques descontados 2,24% am 2,05% am
Aplicagdo financeira - RDC 100,81% do CDI 99,29% do CDI

* Todas as taxas aplicadas as partes relacionadas estdo de acordo com as politicas vigentes na Cooperativa,
sendo oferecidas a todos associados sem distingao.
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(d) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razio das operagoes de crédito sdo: avais, garan-
tias hipotecarias, penhor, caugdo e alienacdo fiduciaria.

GARANTIAS PRESTADAS DE PARTES RELACIONADAS EXERCICIO 2016

Natureza da Operagao de Crédito Total das Garantias

Empréstimos e Financiamentos 743.500
Titulos Descontados e Cheques Descontados 10.800
Crédito Rural 143.400.382
Coobrigacoes (Finame/Cartao) 12.167.253

(e) No exercicio de 2016, os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram representados
por honorarios, apresentando-se da seguinte forma:

BENEFICIOS MONETARIOS DE PARTES RELACIONADAS EXERCICIO 2016

Descri¢ao Total dos Beneficios
Honorérios 000.288
Cédulas de Presenca 66.120

NOTA 26 — COOPERATIVA CENTRAL

O SICOOB COOPECREDI, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a Cooperativa Central de
Crédito do Estado de Sdo Paulo — SICOOB SAO PAULO, que representa o grupo formado por suas afiliadas
perante as autoridades monetdrias, organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB SAO PAULO, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizacdo em comum em
maior escala dos servicos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singulares),
integrando e orientando suas atividades, de forma auténoma e independente, através dos instrumentos pre-
vistos na legislacdo pertinente e normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utili-
zagdo reciproca dos servicos, para consecucdo de seus objetivos.

Para assegurar a consecucdo de seus objetivos, cabe ao SICOOB SAO PAULO a coordenagdo das atividades de
suas filiadas, a difusdo e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacdo e aplicacdo dos recursos capta-
dos, a implantacao e implementagdo de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem infor-
magdes econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras medidas.

O SICOOB COOPECREDI responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pelo SICOOB SAO PAULO
perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente a sua
participacdo nessas operagoes.

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Ativo circulante - Relagdes interfinanceiras - centralizacdo financeira (nota 6) 6.672.990 5.551.437
Ativo Permanente - Investimentos (nota 10) 18.766.456 18.531.594

As demonstragdes contabeis do SICOOB SAO PAULO, em 31/12/2016, foram auditadas por outros auditores
independentes, cuja auditoria ndo foi concluida até a data da aprovacdo das demonstracdes objeto dessa pu-
blicagdo.
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NOTA 27 - GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CAPITAL
RISCO OPERACIONAL

a) As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica Institucional
de Risco Operacional que foi aprovada pela Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administracdo do Sicoob
Confederagdo, entidade responsavel por prestar os servigos de gestdo centralizada do risco operacional para
as entidades do Sicoob.

b) O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliacdo qualitativa dos riscos por meio das
etapas de identificacdo, avaliacdo, tratamento, testes de avaliacdo dos sistemas de controle, comunicagao e
informagao.

c) As perdas operacionais s3o comunicadas a Area de Controles Internos que interage com os gestores das
areas e identifica formalmente as causas, a adequacdo dos controles implementados e a necessidade de apri-
moramento dos processos, inclusive com a inser¢do de novos controles.

d) Os resultados sdo apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo.

e) A metodologia de alocac¢do de capital, para fins do Novo Acordo da Basileia, utilizada para determinagdo da
parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico (BIA).

f) Em cumprimento a Resolucdo CMN 3.380/2006, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob
(www.sicoob.com.br) relatério descritivo da estrutura de gerenciamento do risco operacional.

RISCOS DE MERCADO E DE LIQUIDEZ

a) O gerenciamento dos riscos de mercado e de liquidez da Cooperativa objetiva garantir a aderéncia as nor-
mas vigentes e minimizar os riscos de mercado e de liquidez, por meio das boas praticas de gestdo de riscos,
na forma instruida na Resolucdo CMN 3.464/2007 € 4.090/2012.

b) Conforme preceituam os artigos 2° e 6° da Resolu¢do CMN 4.388/2014, a Cooperativa aderiu a estrutura
Unica de gestdo dos riscos de mercado e de liquidez do Sicoob, centralizada no Banco Cooperativo do Brasil
S.A. (Bancoob), que pode ser evidenciada em relatério disponivel no sitio www.sicoob.com.br.

¢) No gerenciamento dos riscos de mercado sdo adotados procedimentos padronizados de identifica¢ao de fa-
tores de risco, de classificacdo da carteira de negociagdo (trading) e ndo negociacao (banking), de mensuracgdo
do risco de mercado, de estabelecimento de limites de risco, de testes de stress e de aderéncia do modelo de
mensuracdo de risco (backtesting).

d) No gerenciamento do risco de liquidez sao adotados procedimentos para identificar, avaliar, monitorar e
controlar a exposicdo ao risco de liquidez, limite minimo de liquidez, fluxo de caixa projetado, testes de stress
e planos de contingéncia.

e) Ndo obstante a centralizacdo do gerenciamento dos riscos de mercado e de liquidez, a Cooperativa possui
estrutura compativel com a natureza das operacdes e com a complexidade dos produtos e servicos oferecidos,
sendo proporcional a dimensdo da exposicdo ao risco de mercado da entidade.

RISCO DE CREDITO

a) O gerenciamento de risco de crédito da Cooperativa objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes, ma-
ximizar o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negdcios de crédito por meio das boas praticas
de gestdo de riscos.
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b) Conforme preceitua o artigo 4° da Resolugdo CMN 4.388/2014, a Cooperativa aderiu a estrutura Ginica de
gestdo do risco de crédito do Sicoob, centralizada no Banco Cooperativo do Brasil S.A. (Bancoob), a qual en-
contra-se evidenciada em relatério disponivel no sitio www.sicoob.com.br.

¢) Compete ao gestor a padronizagao de processos, de metodologias de analises de risco de clientes e de ope-
ragdes, de criacdo e de manutencgao de politica Unica de risco de crédito para o Sicoob, além do monitoramento
das carteiras de crédito das cooperativas.

d) N&o obstante a centralizacdo do gerenciamento de risco de crédito, a Cooperativa possui estrutura compa-
tivel com a natureza das operagdes e com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo propor-
cional a dimensao da exposi¢do ao risco de crédito da entidade.

GERENCIAMENTO DE CAPITAL

a) A estrutura de gerenciamento de capital da Cooperativa objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes
e minimizar o risco de insuficiéncia de capital para fazer face aos riscos em que a entidade esta exposta, por
meio das boas praticas de gestdo de capital, na forma instruida na Resolu¢do CMN 3.988/2011.

b) Conforme preceitua o artigo 4° da Resolugdao CMN 4.388/2014, a Cooperativa aderiu a estrutura tnica de
gerenciamento de capital do Sicoob, centralizada na Confedera¢ao Nacional das Cooperativas do Sicoob Ltda.
(Sicoob Confederagdo), a qual encontra-se evidenciada em relatério disponivel no sitio www.sicoob.com.br.

¢) O gerenciamento de capital centralizado consiste em um processo continuo de monitoramento do capital,
e é realizado pelas entidades do Sicoob com objetivo de:

I. avaliar a necessidade de capital para fazer face aos riscos a que as entidades do Sicoob estdo sujeitas;
I1. planejar metas e necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos das entidades do Sicoob;

II1. adotar postura prospectiva, antecipando a necessidade de capital decorrente de possiveis mudancas nas
condicoes de mercado.

d) Adicionalmente, sdo realizadas simulacdes de eventos severos em condicdes extremas de mercado, com a
consequente avaliacdo de seus impactos no capital das entidades do Sicoob.

NOTA 28 — COOBRIGACOES E RISCOS EM GARANTIAS PRESTADAS

Em 31 de dezembro de 2016, a Cooperativa é responsavel por coobrigacdes e riscos em garantias prestadas, no
montante de RS 28.015.290 (31/12/2015 - RS 27.132.686), referentes a aval prestado em diversas operacGes de
crédito de seus associados com institui¢des financeiras oficiais.

NOTA 29 — SEGUROS CONTRATADOS - NAO AUDITADOS

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada su-
ficiente pela administragdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de
riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria das demonstracdes contébeis,
consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores externos.
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Em 31 de dezembro de 2016, 0s seguros contratados estdo assim compostos:

Descricao
Seguro Patrimonial
Seguro de Valores

NOTA 30 - INDICE DE BASILEIA

31/12/2016 31/12/2015
500.000 500.000
150.000 100.000

As institui¢des financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem
manter, permanentemente, o valor do Patrimoénio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolucdo CMN
n° 4.192/2013, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos limites

operacionais:

Descricao

Patrimonio de Referéncia (PR)
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)
Indice de Basileia

Indice de Imobilizacio

Guariba (SP), 07 de fevereiro de 2017.

Ismael Perina Junior
Diretor Financeiro

Antonio Carlos Pongitor
Diretor Operacional
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31/12/2016 31/12/2015
156.857.108 144,211.694,
767.053.343 570.691.732

20,45% 25,27%
2,72% 3,32%

Delson Luiz Palazzo
Diretor Administrativo

Milton Semolin
Contador
CRC: 1SP099361/0-0



RELATORIO DE AUDITORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracdo, a Administragdo e aos Cooperados da
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Guariba - SICOOB COOPECREDI
Guariba - SP

Opiniao

Examinamos as demonstra¢des contabeis da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de
Guariba - SICOOB COOPECREDI, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 e as
respectivas demonstracées de sobras ou perdas, das mutacdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa
para o semestre e o exercicio findos naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstra¢es contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
o0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da
Regido de Guariba - SICOOB COOPECREDI em 31 de dezembro de 2016, o desempenho de suas operacoes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos independentes em
relacdo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagoes que acompanham as demonstrag¢ées contabeis e o relatorio do auditor

A administracdo da cooperativa é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério
da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo abrange o Relatério da Administracdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatoério
da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstracdes contabeis ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no
Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administra¢do e da governangca pelas demonstragoes contabeis

A administragdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis
de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de distor¢do relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a administragdo é responsavel pela avaliacdo da capacidade
de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicével, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstracdes contdbeis, a ndo
ser que a administracdo pretenda liquidar a cooperativa ou cessar suas opera¢des, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
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Os responsaveis pela governanca da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboragdo das demonstracoes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de
que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes economicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes
contdbeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos o risco de distor¢do relevante nas demonstracoes contdbeis, independente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de
ndo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificagao, omissao ou representacdes falsas
intencionais.

« Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opiniao
sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

« Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administracdo.

« Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contédbil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relagdo a eventos ou
circunstancias que possam levantar divida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional
da cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atengdo em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulga¢des nas demonstracdes contabeis ou incluir modificacdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a cooperativa
a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteido das demonstra¢des contdbeis, inclusive as
divulgacGes e se as demonstragdes contdbeis representam as correspondentes transacoes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagbes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

‘ N ﬂ Rui de Assis Vasconcelos

Confederacao Nacional de Auditoria Cooperativa Contador CRC MG - 075505/0_3
CNAI 1.915

Sao Paulo/SP, 10 de fevereiro de 2017.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nés, do Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Guariba - Sicoob
Coopecredi, na qualidade de membros efetivos, no uso das atribuicdes conferidas pelo Estatuto Social, e com
a colaboracao dos Auditores Externos, examinamos Livros, Documentos, Balanc¢o Patrimonial, Demonstracdes
Financeiras e anexos, bem como os registros contdbeis, relativos ao periodo de 01/01/2016 a 31/12/2016.

Com base no exame efetuado, nas informacdes suplementares e explicacoes prestadas pelo Conselho de

Administra¢do e Auditoria, somos de parecer que o Balan¢o Patrimonial e demais anexos merecem aprovagao
dos senhores associados.

Guariba-SP, 16 de fevereiro de 2017.

Bruno Rangel Geraldo Martins

Raul Bauab Junior

Sergio de Souza Nakagi
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Em continuidade a evolugao da Cooperativa, objetivando a melhoria no
atendimento ao associado e maior integracao a sociedade, em 2017, 0
Sicoob Coopecredi trabalhara para promover as seguintes iniciativas:

- Reforma Estatutaria;

- Aprovacao da Politica de Sucessdo de Administradores;

- Aprimoramento do processo de Governanca Corporativa;

- Acompanhamento do Planejamento Estratégico Participativo (2016-2018);

- Ampliacdo do Posto de Atendimento (PA) em Guariba e estudo para ampliacao do Posto de Atendimento (PA)
em Jaboticabal;

- Estudo de viabilidade para abertura de novos Postos de Atendimento (PAs);

- Implantac¢ao de novos modelos de financiamento e de aplicacoes financeiras;

- Realizagdo de nova edig¢ao da pesquisa de opinido junto ao quadro social;

- Continuidade da capacitacdo e aperfeicoamento de dirigentes e corpo funcional;

- Continuidade do Programa de Educacdo Cooperativista e Financeira;

- Promogao de treinamentos de educacdo financeira aos associados, com estimulo ao uso dos meios eletrénicos.

- Continuidade do Programa de Responsabilidade Socioambiental, com destaque para as iniciativas:
- Concurso Cultural “Calendario do Agronegdcio”;
- Apoio ao Dia Nacional do Campo Limpo e eventos relacionados;
- Projetos Ambientais e de Educacdo Ambiental com parceiros, promovidos junto a comunidade;
- Curso de Aprimoramento para associados em areas de interesse.

- Na area de comunicag¢do com o associado e a sociedade:

- Divulgacdo publicitaria de produtos e servicos em emissora de radio;

- Continuidade da publicacdo do informativo eletronico, newsletter, enviado via e-mail aos associados
cadastrados;

- Publicacdo de informativo impresso;

- Manutencdo do sistema de TV Corporativa nos Postos de Atendimento (PAs), com programacao sobre
produtos e servicos da Cooperativa;

- Agregacdo de valor a programagao, por meio da publicagao de matérias com contetdo de interesse do
associado.
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Av. Antonio Albino, 1640 Praga Dom José Marcondes
Vila Garavello - Cx. Postal: 77 Homem de Mello, 155
CEP14.840-000 Centro - CEP 14.870-515
Tel.: (16) 3251-9700 Tel.: (16) 3209-9600
Fax: (16) 3251-9710/3251-9728 Fax: (16) 3209-9609
CNPJ: 44.469.161/0001-02 CNPJ: 44.469.161/0002-85

o o o o

70 - RELATORIO ANUAL 2016



TAQUARITINGA

Av. Dr. Francisco Area Leao, 11
Centro - CEP 15.900-000
Tel.: (16) 3253-8053

Fax: (16) 3253-8054

CNPJ: 44.469.161/0003-66

DUMONT

Rua Alfredo Condeixa, 61
Centro - CEP 14.120-000
Tel.: (16) 3944-9410

Fax: (16) 3944-9414

CNPJ: 44.469.161/0004-47

PRADOPOLIS

Rua Sao Martinho, 628, Centro
CEP 14.850-000

Tel.: (16) 3981-9110

Fax: (16) 3981-9112

CNPJ: 44.469.161/0005-28

MATAO

Rua Sao Lourengo, 1079

Vila Mariani - CEP 15.990-200
Tel.: (16) 3383-7979

Fax: (16) 3383-7976

CNPJ: 44.469.161/0006-09
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