°\.'°—fl_|| [ SERVICOS PRIORITARIOS

LISTA DE SERVIGOS- PRIORITARIOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO

1- CADASTRO

1.1 Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento CADASTRO -

2 - CONTA DE DEPOSITOS

2.1 - Cartdo
2.1.1 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo débito 22 via-CARTAODEBITO R$ 15,00
2.1.2 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo movimentagdo de conta de poupanca 22 via-CARTAO POUPANGA R$ 15,00
2.2 - Cheques
2.2.1 - Excluséo do Cadastro de Emitentes Cheques sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF R$ 40,00
2.2.2 - Contra-ordem (ou revogagao) e oposicéo (ou sustagéo) ao pagamento de cheque SUSTACAO/ REVOGAGAO R$ 33,00
2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE R$ 2,00
2.2.4 - Cheque Administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO R$ 33,00
2.2.5 - Cheque visado CHEQUE VISADO R$ 15,00
2.3 - Saque
Presencial ou pessoal SAQUEpessoal R$ 4,00
2.3.1 - Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca
Terminal de auto-atendimento SAQUEterminal R$ 0,50
Correspondente no pais SAQUECcorrespondente R$ 4,00
2.4 - Depésito
2.5 - Consulta
Presencial ou pessoal EXTRATO més(P) R$ 3,30
2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depoésitos a vista e de poupanca Ter.mlnal deA a.uto-atendlmento e outros EXTRATO més(E) R$ 1,30
meios eletrnicos
Correspespondente no Pais EXTRATO més (C) R$ 3,30
Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(P) R$ 3,30
2.5.2 - Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanga Ter.mlnal deA aluto-atendlmento & outros EXTRATO movimento(E) R$ 1,30
meios eletrdnicos
Correspondente no pais EXTRATO movimento (C) R$ 3,30
2.5.3 - Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado MICROFILME R$ 15,00
3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
Presencial ou pessoal TED pessoal R$ 18,00
3.2 Transferéncia por meio de TED Terminal de auto-atendimento & Outros |y oy e RS 12,00
meios eletronicos
Internet TED internet R$ 10,00
Presencial ou pessoal TED agendado (P) R$ 18,00
Terminal de auto-atendimento e outros
- &nci i TED E
3.3 - Transferéncia agendada por meio de TED meios eletronicos agendado (E) R$ 12,00
Internet TED agendado (1) R$ 10,00
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3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

6 - OPERAGAO DE CAMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERI

NACIONAIS

Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) R$ 5,00
3.4 - Transferéncia entre contas na propria instituicdo
Terlmlnal dti aluto-a'tendlmen.to € outros TRANSF.RECURSO(E/) )
meios eletronicos, inclusive internet
3.5 - Ordem de Pagamento ORDEM PAGAMENTO R$ 15,00
4- OPERACOES DE CREDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL
4.1 - Concessao de adiantamento & depositante ADIANT.DEPOSITANTE R$ 50,00
5- CARTAO DE CREDITO BASICO
Nacional ANUIDADEnacional
5.1 - Anuidade - cartdo basico
ul | 9
Internacional ANUIDADEint. B_
O
—
5.2 - Fornecimento de 22 via cartdo com fungéo crédito 22via-CARTAOCREDITO o
©
No pais RETIRADA-pais %
5.3 - Utilizagao de canais de atendimento para retirada em espécie -
No exterior RETIRADA-exterior <}
IS
-
5.4 - Pagamento de contas utilizando a fungéo crédito PAGAMENTOCONTAS ‘-lcé
o
(&
5.5 - Avaliagdo emergencial de crédito AVAL EMERG.CREDITO

Espécie VENDACAMBIOespécie -

Cheque de viagem VENDACAMBIOcheque -
6.1 - Venda de moeda estrangeira

cartdo pré pago - emissdo e carga VENDACAMBIOprépagoemi -

cartdo pré pago - recarga VENDACAMBIOprépagorec -

Espécie COMPRACAMBIOespécie -
6.2 - Compra de moeda estrangeira Cheque de viagem COMPRACAMBIOcheque -

Cartao pré pago COMPRACAMBIOprépago -

(P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente (1) Internet

Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo proprio:SICOOB GUARANICREDI e aprovados em reunido do conselho de administragao no dia

29 de abril de 2025.
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Informago e toes e Elogios
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Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996
Central de Atendimento - 0800 642 000

Pessoa Fisica

Inicio Vigéncia: 01 de junho de 2025.




