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cada vez mais completa!

Ganhe flexibilidade para realizar
inUmeras transacoes financeiras
de forma pratica, segura e
totalmente on-line.
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E muito

mais!

Se preferir, acesse:
ww.coopmil.coop.br/agenciadigital
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» A importancia do Capital Social

Quero abordar um tema de grande numa cooperativa o associado
importancia para as cooperativas de todos  deposita um valor em dinheiro

os segmentos: o Capital Social. A

que chamamos de quota-parte e a

contribuicao equitativa para a formacao somatoria de todas as quotas-partes
do capital de suas cooperativas e o controle constituem o Capital Social
democratico pelos associados faz parte de  da instituicao.

um dos principios do cooperativismo que Porém, o mais importante é que
é a Participacao Economica. cada um de vocés entenda o alcance
Por esta razao, a unido de um grupo social dessa atitude. Esse montante
de pessoas ao redor de um objetivo em faz com que a instituicdo possa
comum é um dos principais pilares viabilizar suas operacdes e negocios,
do cooperativismo. contribuindo para o suporte das
A formacao do Capital Social € um atividades financeiras da
6timo exemplo desse compromisso. cooperativa e possibilitando

Para quem ainda esta se familiarizando ~ melhores condi¢des a todos
com o assunto, destaco que ao se associar ~ 0s cooperados.

Cel PM Hudson Tabajara Camilli

Diretor-Presidente da
Sicoob COOPMIL

Nossos PAs estao
sendo readequados

Editorial €

Cel PM Edson de Oliveira Silva
Presidente do Conselho

de Administracdo da

Sicoob COOPMIL




» Gestado

Em 2019, a Sicoob COOPMIL
obteve uma grande conquista,
ja que foi autorizada a atuar
como cooperativa nacional de
livre adesao. Essa possibilidade
foi viabilizada pelo Banco
Central do Brasil e deixou a
todos muito felizes, pois esse
era um objetivo muito almejado
pela cooperativa.

A livre adesdao ampliou os
horizontes e possibilitou que
todas as pessoas naturais e
juridicas residentes ou
domiciliadas no territério
nacional possam se associar.

Essa condicdo proporcionara
a cooperativa oferecer produtos
e servicos financeiros para os
policiais e bombeiros militares
de todo o Brasil, como ocorre
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# Sicoob COOPMIL",
¢ de livre admissao !

A cooperativa ja comeca a colher
os frutos deste grande feito

no Estado de Sao Paulo
ha 32 anos.

Além desse tradicional
publico, a instituicdo estara
apta a ampliar os seus
negdcios para todos os
publicos no territério
nacional, de forma a
garantir escalabilidade e
produtos e servigos ainda
mais atrativos.

E sabe quem ganha com
isso? Todos os envolvidos!
Isso porque, além de mais
pessoas poderem contar
com o suporte de uma
cooperativa que preza pelo
seu bem-estar, a ampliacao
do quadro de associados
também garante sua
sustentabilidade. W




Qualidade

Entenda a
importancia do
Sistema de Gestao
da Qualidade (SGQ)

Ter um Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ) consolidado é um fator determinante
para a obtencdo de resultados. Por isto, a
Sicoob COOPMIL investe continuamente
para manté-lo.

A'1SO 9001:2015, norma pela qual
a cooperativa é certificada, traz
requisitos para um SGQ que visa garantir a
otimizagao de processos, maior agilidade no
desenvolvimento de produtos, entre outros,
a fim de satisfazer os clientes, alcancar o
sucesso sustentavel, promover a exceléncia
na gestao e a perenidade da instituicao.

0 SGQ funciona como um conjunto de

@ Realizada a auditoria da ISO 9001:2015

Neste ano, a cooperativa passou por
mais uma auditoria de manutencao da ISO
9001:2015, dias 22 e 23 de marco, e a
certificagao foi mantida.

Entre os beneficios obtidos com a
manutencao da norma estao: abertura de
novos mercados ao demonstrar o
compromisso com a qualidade, maior
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elementos interligados na organizagdo, uma
engrenagem para atender a Politica da
Qualidade e os objetivos da instituicao,
tornando-os visiveis nos produtos e servicos e
atendendo as expectativas dos cooperados.

Além de trazer padronizacdes e
instrumentos para ajudar o gestor a
encontrar riscos e oportunidades, corrigir
processos ineficientes dentro da organizagao
e buscar a melhoria continua, a ISO 9001
também é uma forma de documentar a
cultura da organizacdo, permitindo que o
negdécio cresca mantendo a qualidade dos
bens e servicos prestados. ¥

Fonte: certificacaoiso.com.br/iso-9001

conformidade e atendimento as exigéncias
dos associados e realizacdo dos trabalhos
buscando a melhoria continua da qualidade
e 0 aumento da satisfacdo dos cooperados.

Vale frisar que a Sicoob COOPMIL foi a
pioneira no segmento financeiro a conquistar
a certificacado da I1SO 9001:2015. A mesma foi
obtida pela primeira vez em 2016.



» Cooperativismo

Conheca os sete principios
do cooperativismo

Vocé conhece as diretrizes internacionais
que regem o modelo cooperativista e quando
elas foram criadas? O documento que
oficializou os sete principios do

cooperativismo foi redigido, em 1995, pela
Alianca Cooperativa Internacional (ACl), porém
sua aplicacdo remonta ao ano de 1.844, ano do
surgimento oficial da primeira cooperativa do

mundo, em Rochdale, na Inglaterra. W

Adesao voluntaria e livre
Um modelo para todos.
Qualquer pessoa interessada em
utilizar seus servigos pode

Interesse pela comunidade
Todos saem ganhando.

Sem fins lucrativos e formada por
pessoas naturais, as cooperativas
tém na comunidade seu objeto
constituinte e seu principal
objetivo. Dessa forma, trabalham
para o desenvolvimento
sustentavel de suas comunidades,
gerando beneficios sociais e
econdmicos ndo apenas para seus
associados, mas para toda a

sociedade.

Intercooperacao
Todos se ajudam.

Além dos associados de uma
mesma cooperativa unirem-se e
cooperarem uns com 0s outros,

essa ajuda matua também se

estende para as relagGes entre as
diversas cooperativas. Por meio de
estruturas locais, regionais,
nacionais e até internacionais,
todas as cooperativas colaboram
umas com as outras.

Educacao, formacao e informacao
Todos ensinam e aprendem.

A fim de contribuir com o desenvolvimento do
modelo como um todo e com o seu proprio, as
cooperativas promovem a educacdo e a
formacao de seus trabalhadores e associados,
informando-os e capacitando-os. Uma pratica
cujos beneficios sécio-econémicos vao muito
além das instituicdes em si.

Fontes: cooperativismodecredito.coop.br / oseudinheirovalemais.com.br
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PRINCIPIOS do
COOPERATIVISMO

Conheca um pouco
sobre cada um deles

ingressar numa cooperativa, desde
que o faca de forma livre,
espontanea,
e esteja disposta a aceitar as
responsabilidades da sociedade.

Gestao democratica
Todos tém os mesmos poderes.
Todos os associados tém igual
direito de voto em uma cooperativa
(um sdécio = um voto). O poder de
decis@o ndo estd vinculado a posse.
Todos acompanham as politicas e a
evolugao da instituicao,
participando de todas as decisdes.

Participacao economica dos membros
Todos sao donos.
Em uma cooperativa, todos

sdo associados que adquirem

quotas-partes para entrar na sociedade
e tém direito a participar

democraticamente de todas as

decis6es da instituicao.

As cooperativas sao organizagdes autbnomas,
de ajuda mutua, controladas pelos seus
membros. Se firmarem acordos com outras
organizagdes, incluindo instituicdes publicas,
ou recorrerem a capital externo, devem
fazé-lo em condicdes que assegurem o
controle democratico pelos seus membros e
mantenham a autonomia da cooperativa.



Cooperativismo €

Mais uma significativa

conquista

Sicoob COOPMIL
se destaca por
sua representativa
atuacao social

A instituicdo fechou 2020 com mais uma
conquista, pois foi uma das trés cooperativas
da Sicoob Central Cecresp premiadas com o
Selo Instituto Sicoob, cujo objetivo é o
reconhecimento e a valorizacdo de projetos
ligados ao desenvolvimento sustentavel das
comunidades.

A entrega do prémio ocorreu durante o
encontro de colaboradores e singulares
on-line “Inter Ligados”, realizado no dia 23 de
abril de 2021.

“Tivemos dois projetos reconhecidos: a
Rede de Protecéo Social e a ONG Odasis. O
primeiro visa promover a seguranca social
dos nossos cooperados e seus dependentes
de forma a garantir o seu equilibrio
psicossocial com o oferecimento de
assisténcia juridica, social, psicoldgica e
funeral. S6 para se ter uma nogdo do alcance
da iniciativa, de 2018 a setembro de 2020,
foram realizados 17.740 atendimentos, sem
qualquer custo para o cooperado e sua
familia”, explicou o Diretor-Presidente da
Sicoob COOPMIL, Cel PM Hudson Tabajara
Camilli.

O segundo é desenvolvido em parceria
com a ONG Oasis no “Casardo da Vila Mara”

2020 - 2022

tombado como patriménio historico,
localizado ao lado da estacao da CPTM da
Vila Mara, por onde 35.000 pessoas circulam
diariamente.

O projeto objetiva revitalizar o local e
disponibilizar para a comunidade carente, os
seguintes “aparelhos” sociais: biblioteca, sala
de inclusao digital, brinquedoteca,
consultério de psicologia e sala de aula
destinada a cursos de inglés, artesanato e
bordado, reforco escolar, oficina de artes,
reunides comunitarias e exposicdo de filmes,
tudo de forma gratuita.

A premiagdo é o reconhecimento do
Instituto Sicoob pelo esforgo da instituicao
em realizar seu propoésito de promover o
cooperativismo com interesse pelo
desenvolvimento da comunidade. W



» Crédito

.\ COmVIiDa eo
Energia Solar,

A cooperativa lhe ajuda

a cuidar da saude e
viabilizar seu projeto

Com o objetivo de auxiliar os cooperados
nas questdes relacionadas a COVID-19, a
Sicoob COOPMIL disponibilizou uma linha
especifica para este fim: o Crédito Saude
COmVIDa*.

Quando foi criado, em 2020, o produto
destinava-se a apoiar os que estavam com
suspeita de infeccdo pelo coronavirus.
Porém, em 2021, a linha passou a abranger
outros beneficios.

Dessa forma, também podera ser utilizada
para a compra da vacina da COVID-19
quando essa passar a ser comercializada
para o publico. O valor disponibilizado
também aumentou de R$ 500,00 para
R$ 1.000,00.

Ha tempos vocé planeja
implementar seu projeto de
energia solar e ainda nao
conseguiu? Saiba que a Sicoob
COOPMIL passou a

disponibilizar uma linha de
crédito especifica para este
fim e com condi¢des muito
vantajosas: o Crédito Energia Fotovoltaica.
Portanto, se vocé esta interessado em
reduzir o consumo de energia elétrica, a
fim de economizar, e contar com um

comVIDa

Crédito

Além disso, nesse ano, o crédito passou a
ser oferecido em mais uma modalidade: a
ndo consignada. Vale frisar, que a linha conta
com taxas e condi¢des muito atrativas!

Estd precisando de um apoio para cuidar
da saude? Conte com sua cooperativa! %

*Sujeito a analise de crédito. Consulte condicdes operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizacdes de

quotas de capital e contribuicdo estatutdaria em dia.

Peca pela Agéncia Digital
WhatsApp: (11) 97192-3920

Se preferir, acesse:
coopmil.coop.br/agenciadigital

recurso de energia limpa, renovavel e
abundante, sua cooperativa pode facilitar
sua vida.

O crédito* é destinado para pessoas
naturais e juridicas, incluindo condominios
e a instituicdo financia até 100%* do
projeto, com excelentes condicées e taxas.

Quer tirar esse projeto do papel? Entre
em contato com uma de nossas unidades e
fique por dentro de todas as vantagens
dessa linha.

Acesse: www.coopmil.coop.br

10 Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021



Crédito €

Conte com o Crédito

Consignado

e o Imobiliario

Aproveite as diversas vantagens "'

gestas importantes linhas

—

Sabe aquele projeto de maior proporcao
e que parece ser dificil de ser realizado?
Tira-lo do papel pode ser mais facil do que
vocé imagina. O crédito consignado* da
Sicoob COOPMIL é uma 6tima alternativa
para esses casos.

Se voceé esta pensando em bancar um
curso de especializacado, por exemplo, ou
fazer aquela tdo sonhada reforma em sua
casa, essa modalidade pode ajuda-lo. Seja
qual for o projeto, esse crédito é uma
alternativa vantajosa, uma vez que oferece
taxas atrativas, prazo estendido e facilidade
na obtencao.

Além daquela caracteristica que é prépria
da modalidade: o desconto das parcelas é
debitado diretamente na folha de
pagamento, o que garante comodidade a
quem o solicita.

Ainda nao experimentou os beneficios
desse produto? Entre em contato com a
cooperativa e confira as condicdes. W

Peca pela Agéncia Digital
WhatsApp: (11) 97192-3920
Se preferir, acesse:

coopmil.coop.br/agenciadigital

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢bes operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizacdes de
quotas de capital e contribuicdo estatutdria em dia.

Em maio deste ano, a cooperativa passou a
oferecer um produto que visa facilitar a
conquista da casa prépria: o crédito imobiliario*.
A linha foi disponibilizada pelo Sicoob para a
compra de imoveis residenciais novos e usados.

Mas nao é s6 isso. E importante esclarecer
que com ela também é possivel fazer a
portabilidade de financiamento imobiliario,
aquisicao de terreno e até mesmo a construcao
do imovel.

As condigdes para contratacao sao bem
especiais, uma vez que a cooperativa faz o
financiamento de até 80%* do valor e o
pagamento pode ser feito em até
360* meses.

Outra boa noticia, é que existe a possibilidade
de utilizar o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) para a aquisicao do imédvel e as
taxas sao extremamente atrativas se comparadas
as disponibilizadas no mercado.

Nao adie mais o sonho da casa propria.

Entre em contato com uma de nossas unidades
e informe-se sobre as condigdes.
Acesse: www.coopmil.coop.br

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condicées

operacionais.

Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021 1 1



» Crédito

12

Viabilize seus

projetos ja

Solicite hoje mesmo
a antecipacao do
seu 13° salario

Precisando de uma boa noticia? Entdo, L&
vai. Na Sicoob COOPMIL vocé ndo precisa
esperar para receber o seu 13° salario. Vocé
tem a alternativa de antecipar* o
recebimento do valor referente a este
beneficio desde os primeiros meses do ano.

Ao optar por esse recurso, vocé podera
adiantar até 80%* do seu 13° salario e utilizar
o valor como quiser, tendo a oportunidade de
realizar os mais diversos projetos.

Seja para complementar o orcamento da
casa, efetuar o pagamento do seguro do seu
veiculo ou a manutencao que ele esta
precisando, ou mesmo para quitar suas
contas. As opgdes sao inumeras e a escolha
fica a seu critério.

O processo de solicitacao é simples,
porém é importante lembrar que para
desfrutar do mesmo é necessario ser
correntista na cooperativa e ter feito a
portabilidade de saldrio para a instituicao.

Vale a pena conferir e comparar os
beneficios, a taxa de juros, o valor e as
demais condigdes do empréstimo*.

Este é mais um dos servicos

disponibilizados pela cooperativa que
demonstram a preocupacdo e o
comprometimento da instituicdo em
promover solucdes financeiras eficazes aos
seus associados. ¥

Confira a documentacao necessaria:

» Documento de identificacdo com foto

» Comprovante de residéncia (de até 90 dias)

» Holerite do més vigente

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢des operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizagdes de
quotas de capital e contribuicdo estatutdria em dia.

Peca pela Agéncia Digital
WhatsApp: (11) 97192-3920

Se preferir, acesse:
coopmil.coop.br/agenciadigital




Aproveite o Crédito
Tributos <o Educacao

Para quitar despesas relacionadas
a impostos e a area educacional

Estd precisando de suporte para pagar
tributos municipais, estaduais e federais? Saiba
que, em maio de 2021, a Sicoob COOPMIL
passou a disponibilizar aos seus associados o
crédito tributos*.

Ele é destinado ao pagamento de impostos
como: Imposto Predial e Territorial Urbano
(IPTU), Imposto sobre a Propriedade de
Veiculos Automotores (IPVA), Imposto Sobre
Servicos (ISS), entre outros, e para regularizar
débitos em atraso.

Os tributos podem estar em nome do
associado, do cénjuge, do ascendente ou
descendente de 1° grau. Para contrata-lo
deverdo ser apresentadas as guias de
recolhimento para enquadramento na linha e
comprovacao da destinacdo do recurso.

Aos interessados, vale esclarecer que é
possivel fazer a contratacdo de mais de uma
operacao, desde que o montante emprestado
ndo ultrapasse os limites maximos
estabelecidos (sob consulta).

Entre em contato com uma de nossas
unidades e confira as 6timas condicdes.

Acesse: www.coopmil.coop.br

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢bes operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizacGes de
quotas de capital e contribuicdo estatutdria em dia.

Com o objetivo de facilitar ainda mais a vida
dos seus associados, em maio de 2021, a Sicoob
COOPMIL passou a disponibilizar o crédito
educacao’, que tem facilitado e muito a rotina
de quem precisa de um suporte financeiro para
arcar com as despesas dessa area.

O crédito possui condi¢des muito
vantajosas e pode ser utilizado para
pagamento de mensalidades escolares até o
ensino médio, cursos de curta e média duracao,
cursos técnicos, graduacdes, especializacoes,
aquisicao de livros, materiais escolares e para
regularizar mensalidades em atraso.

Vale frisar que a linha permite a
contratacao de mais de uma operacdo, desde
que se enquadre nos limites maximos
estabelecidos (sob consulta). A cobertura inclui
despesas educacionais em nome do associado,
do cénjuge, descendente de primeiro grau e de
dependentes legais.

Quer saber mais? Entre em contato com
uma das unidades da Sicoob COOPMIL.

Acesse: www.coopmil.coop.br

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢bes operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizagdes de

quotas de capital e contribuicdo estatutdria em dia.
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» Produtos

Opte pela

fatura digital

Uma alternativa pratica e

ecologicamente correta

Desde 2019, as cooperativas tém se
engajado na luta a favor do meio ambiente e
em reduzir o envio das faturas impressas dos
cartdes Sicoobcard. Antes desta acdo, essas
consumiam, mensalmente, cerca de 18
milhdes de litros de dgua e mais de
238 troncos de eucalipto. Com isso, a
Sicoob COOPMIL passou a disponibilizar a
fatura digital.

O recurso que permite o acesso on-line ao
documento pode ser realizado facilmente
pelo App Sicoobcard ou pela Central de
Atendimento ao Cliente do Sicoob, o que
dispensa o deslocamento até uma das
unidades da instituicdo, em caso de ndo
recebimento.

Priorize o uso dos canais digitais, pois além
de facilitar sua rotina vocé também protege
sua saude.

Confira como é simples substituir a
versdo impressa pela digital e solicita-la
para pagamento. W

Para aderir a fatura digital
pelo App Sicoobcard

» Abra o App Sicoobcard

» No menu, clique em Configuragoes
» Selecione a opcao: Suspender envio
de fatura impressa e pronto

14 Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021

Para que seja enviada
por e-mail pelo App Sicoobcard

» Acesse o App Sicoobcard

» Selecione um més em que a fatura
ja esteja fechada

» Clique no icone do e-mail

» Confirme o e-mail para o qual deseja

que a fatura seja enviada e pronto

~

Via Central de Atendimento
ao Cliente

Vocé também pode fazer a adesao a fatura
digital e solicitar o envio por e-mail

pela Central de Atendimento do Sicoob
pelos telefones:

(11) 4007-1256 (Regiao metropolitana) /
0800 702 0756 (Demais regioes)

Ao aderir a este servico, vocé devera acessar
0s canais citados para consultar a fatura.

E = Escaneie o QR Code e
baixe agora o

App Sicoobcard

E DISPONIVEL NO 2 Baixar na
> Google Play | @ App Store




Produtos €

E facil ter
tarifa isenta ~

Isencao de anuidade
a partir de R$ 1,00
na fatura é aqui

A Sicoob COOPMIL trabalha para
disponibilizar aos seus associados
produtos e servigos financeiros com
condicdes vantajosas. Enquanto

algumas instituicdes financeiras do mperc
Brasil estabelecem que os usuarios de
cartdo de crédito realizem compras de, no Além disso, quem o utiliza também conta com
minimo, R$ 50,00 a R$ 100,00 mensais para um incrivel programa de prémios. Ao comprar ou
garantir a isencdo da cobranca de anuidade, contratar servigos de um parceiro, acumula
na cooperativa basta gastar apenas R$ 1,00 pontos para resgatar como quiser: produtos,
na funcdo crédito por més para saldé-la. Uma passagens aéreas, entre outros. Acesse: App
meta simples de ser alcancada! Coopera ou www.shopcoopera.com.br e confira.
Isso porque ao pagar uma corrida de Uber
ou uma refeigdo solicitada pelo Ifood com Outra opgao é o COOPMIL Sicoobcard
seu COOPMIL Sicoobcard*, vocé ja fica livre Consignado**. Ele oferece os mesmos beneficios do
da cobranca. cartdo convencional, porém o desconto do valor
A anuidade é destinada a cobrir os custos fixo é feito direto da folha de pagamento.
de administracdo, manutencao, Esta disponivel na bandeira Mastercard e para
gerenciamento e monitoramento do produto. obté-lo é fundamental estar adimplente com o
De acordo com o Banco Central do Brasil, o Capital Social e a contribuicdo estatutaria. W
pagamento pode ser feito a vista ou em
pa rcelas mensais. *Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢Ges operacionais.
O baixo valor aplicado pela cooperativa *Disponivel para Servidores Publicos do Estado de Sao Paulo.
visa contribuir para o equilibrio financeiro
dos seus associados. Também é uma forma ) Mais informacoes:
de assegurar que todos continuem a Unidade de Produtos
desfrutar das vantagens proporcionadas (11) 3292-1020
pelo cartao. cartoes@coopmil.coop.br
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» Produtos
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Foi pego de surpresa por algum imprevisto
e precisa de um valor adicional para quitar
suas pendéncias? Nao é preciso ficar
em apuros! Com o cheque especial* da
Sicoob COOPMIL, vocé pode contar com
inimeros beneficios e ter um suporte
financeiro quando mais precisa.

Trata-se de um limite de crédito*
disponibilizado em conta corrente e que pode
ser utilizado sempre que ndo houver saldo
suficiente para pagamento de contas,
compensacao de cheques, saques em dinheiro,
entre outros. Caso ja esteja liberado, a
contratagdo pode ser feita via aplicativo.

E s6 acessar o App Sicoob > Crédito >
Cheque Especial Automatico > Adesao.

Além de poder contar com este recurso nos
momentos de emergéncia, na cooperativa
vocé também usufrui de taxas de juros
competitivas e condicbes especiais, gragas as

vantagens dos pacotes: Digital, Personal e Plus.

O Digital e o Personal oferecem até 3 dias
sem juros no més*. Ja o Plus oferece 10 dias
sem juros no més*, sendo que estes podem ser
utilizados em dias corridos e alternados. Vale a

2N
cheque especial?

A cooperativa oferece
otimas condicoes

pena entrar em contato com a
Sicoob COOPMIL para ficar por dentro
das vantagens e condicdes operacionais.

Outro beneficio fica por conta da
facilidade, ja que é possivel consultar as
informacdes on-line pelo App Sicoob. Basta
acessar o App Sicoob > Conta Corrente >
Pacote de Servicos para conferir dados como:
tipo de pacote vigente, data de adesao, valor e
o dia do débito.

Gostou? Entdo, ndo espere mais. Solicite o
produto o quanto antes.

Se vocé ainda ndo é correntista na
cooperativa, passe a ser e conte com todos os
beneficios da conta corrente! Saiba que ao
colocar seus pagamentos em débito
automatico e fazer a portabilidade de saldrio
para a Sicoob COOPMIL, as taxas ficam
ainda melhores. W

*Sujeito a andlise de crédito. Consulte condi¢bes operacionais.

> Mais informacoes:
Unidade de Conta Corrente
Tel.: (11) 3292-1000, Opgéo 3
conta.corrente@coopmil.coop.br



Produtos €

Atendemos tambéem o

seu condominio

Uma conta feita sob medida
para as transacoes condominiais

Se vocé esta em busca de uma opcao
para reduzir custos e facilitar o dia a dia do
seu sindico, a Sicoob COOPMIL tem a
solucdo, pois oferece uma conta* especifica
para este fim.

Com ela é possivel realizar as transagdes
de forma otimizada e ter a disposicao
inumeros produtos e servigos, entre eles:
Internet Banking - Sicoobnet Empresarial
com todas suas facilidades (transferéncias,
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pagamentos, recebimentos e consultas);
cartdes de crédito e débito; talonario de
cheques; aplicagdes em RDC** para
fundo de reserva; seguros; consorcios e
previdéncia privada.

E ainda, servico de emissdo de boletos de
cobranca com tarifas diferenciadas,
empréstimos para reforma das instalagdes
como pintura de fachadas, automatizacao de
portaria, modernizacdo interna e externa,
entre outros, com condicdes diferenciadas. A
cooperativa também financia projetos de
instalacdo fotovoltaico, garantindo mais
economia de energia elétrica.

O supervisor da Unidade de Conta
Corrente Pessoa Juridica, Sérgio Xavier,
explicou: “Um dos diferenciais é que para
fazer a abertura desta conta néo é necessario
se deslocar até nossa unidade, todo o
processo pode ser realizado
eletronicamente. Também ndo é preciso que
o sindico e os demais membros do corpo
diretivo sejam associados, podendo somente

o condominio se associar. Por isso quem
mora em condominio pode indicd-la para o
seu sindico”.

Além de ter a disposicao produtos e
servicos de qualidade, vocé contard com
vantagens como: atendimento personalizado;
melhores taxas de juros; tarifas mais baixas
que as praticadas no mercado; facilidade de
atendimento, excelente rentabilidade nas
aplicacdes e participacdo nos resultados da
cooperativa (se houver).

Entre em contato e fique por dentro de
todos os beneficios. W

) Mais informacoes:
Unidade de Conta Corrente Pessoa Juridica
(11) 3292-1000, opcdo 3
relacionamentopj@coopmil.coop.br

*Consulte condic6es operacionais. **Os Investimentos em RDC
possuem a garantia do FGCoop, até R$ 250 mil por CPF ou CNPJ.
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» Capa

A Cooperativa investe
“e ’ nos recursos digitais

Ferramentas tém
facilitado muito a vida
dos associados

Cb PM Rosangela Almeida e filhas,
cooperada ha 15 anos

=

|

em revista - n°39 - out/2021



Com o objetivo de se adequar a um novo
cenario que exige praticidade e agilidade na
realizacdo dos processos, as instituicoes
financeiras tém investido fortemente na
ampliagdo dos seus canais digitais.

Para atender aos anseios de um publico
cada vez mais focado em solucdes rapidas e
que possam ser realizadas a qualquer hora e
de qualquer lugar, passou a ser fundamental
expandir plataformas e prezar pela adogao
de novos modelos de negécios. Investir em

Para utiliza-la, basta acessar:
www.coopmil.coop.br > ir em Acesso
Exclusivo (parte superior direita da pagina inicial)

Agéncia Digital

Barvitos & Negbties o

G 8 W @
B = 0 @

L i S——— ity

Escolher uma das opgdes disponiveis
e seguir o passo a passo.

tecnologia tem sido fundamental para
melhorar a experiéncia do associado.

A Sicoob COOPMIL tem cumprido seu
papel neste sentido, uma vez que
disponibiliza em seu portal a Agéncia Digital.
Com ela, os associados tém acesso a um
grande leque de produtos e servicos,
podendo realizar inimeras operacdes de
forma pratica, agil, segura e sem a
necessidade de se deslocar a uma de
suas unidades.

Acesso Exclusive
Agéncia Digital COOPMIL

Fazer o login digitando seu CPF
e senha cadastrada

Por meio da plataforma, os
cooperados podem solicitar andlises de
empréstimos, pedir cartdes de crédito e
alteracdes de limite, fazer simulacoes de
investimentos, seguros e consorcios,
solicitar analise de cheque especial e
pedir taldo de cheques, consultar saldo
de capital, gerar informe de
rendimentos, efetuar o processo de
atualizacao cadastral, entre outras.
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» Capa

Além disso, a Agéncia
Digital Sicoob COOPMIL
também oferece o recurso

do atendimento por meio
Mande uma mensagem para
(11) 97192-3920 do aplicativo de maior
e solicite: popularidade no pais: o
WhatsApp. Para utiliza-lo,
basta enviar uma
mensagem para o numero
(11) 97192-3920 e contar
Cartbes ./ com o auxilio da Meg,
a assistente virtual
da cooperativa.
E mulso O crescente nimero de
mais! atendimentos realizados
comprovam a satisfacado
dos associados com este
canal digital. De acordo
(+) com levantamento
realizado pela Unidade de
Atendimento ao Cliente
(UniACli) no ano passado, até o fim
de dezembro de 2020, foram
contabilizadas 55.792 solicitacdes
feitas pelo WhatsApp.

Entre os pedidos efetuados pelo
aplicativo estdo: operacdes de crédito®,
solicitacdo de cartdo de crédito* e

alteracao de limite*, consulta ao saldo
de capital e informacgdes sobre
consdércios e seguros, entre outros.
Para dar conta de uma
demanda cada vez mais
7 crescente, a
cooperativa
tem investido
continuamente para
também ampliar o
naimero de produtos e
servicos disponibilizados
neste canal e otimizar ainda mais
a vida dos seus associados. Por isso,
também ja é possivel realizar
transagdes como simulagdes
e negociacdes. ¥

¢ @ siICOOBCOOPMIL .

Simulacdes s
Crédito _»

Portabitidade de Crédito .~

Suspensdo de Parcelas

SubTen PM Mauro de Sales,
cooperado ha 3 anos.

Sicoob CO(

Assinatura Eletronica

Outro importante recurso disponibilizado
e que tem facilitado muito a vida dos
cooperados em suas solicitacdes é a
assinatura digital: uma tecnologia que
utiliza a criptografia e vincula o certificado
digital ao documento eletrénico que esta
sendo assinado eletronicamente.

De extrema seguranga, esta fornece ao
destinatario a garantia de que a mensagem
foi realmente gerada pelo remetente e ndo
foi modificada por terceiros. Ela serve para
assinar qualquer documento eletronico,
possui validade juridica e equivale a uma
assinatura feita de préprio punho.

Desde novembro de 2019, a Unidade de
Crédito da Sicoob COOPMIL j4 esta
realizando analises por meio desse recurso
e tem comprovado diversas vantagens.

Com a adocao dessa tecnologia tem sido
possivel eliminar o processo manual de
coleta de assinaturas, a remessa fisica de
documentos, o reconhecimento de firmas e
a gestdo da documentacdo impressa, o que
além de reduzir custos, simplifica e agiliza a
realizacao das rotinas de trabalho.

Os associados interessados podem
realizar o processo de assinatura eletronica
pelo Aplicativo Sicoob**, pela area de
Acesso Exclusivo do site da Sicoob COOPMIL
ou por meio do WhatsApp.

Quer saber como usufruir dessa
facilidade? Entre em contato com
a cooperativa.

) Mais informacoes:
Unidade de Atendimento ao Cliente
(11) 3292-1000
sac@coopmil.coop.br

*Consulte condicbes operacionais.
**Exclusivo para correntistas.

Fontes: documentoeletronico.com.br / juristas.com.br



Profissionais da
SAUDE E EDUCACAO _

A Sicoob COOPMIL oferece

linhas de crédito* com
condicOes e taxas especiais. ‘ s

Aproveite! [ %

Crédito Consignado 7 "R

Taxas a partir de:

148:=

A
o

_ A 4
X SICOOB

*Sujeite & andlise de crédito. Consulte condicdes operacionals. Linha disponivel
para cooperados com as integralizacdes de quotas de capital e contribuicao
/ ~ estatutaria em dia,
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» Investimentos

Aplique nas

carteiras de RDC

Com valores baixos
ja é possivel comecar

Vocé ja parou para pensar que aqueles
pequenos gastos que vocé faz no dia a dia
podem ser poupados para, ao fim do més,
serem aplicados em investimentos de renda
fixa como as carteiras de Recibo de Depésito
Cooperativo (RDC*)?

Caso ainda nao tenha refletido sobre esta
possibilidade, saiba que ela esta ao seu
alcance e é bem mais facil do que parece, ja
que a Sicoob COOPMIL oferece planos a
partir de R$ 50,00 nas carteiras de RDC
pré-fixadas*. Isso quer dizer que mesmo
aqueles valores que, a principio, parecem
insignificantes podem se tornar o inicio da
formacdo do seu pé de meia.

Quer um exemplo? Se economizar os
R$ 5,00 que paga diariamente no cafezinho
que costuma consumir na padaria, ap6s 10
dias vocé ja terd a soma necessaria para
fazer uma aplicacao de R$ 50,00.

2 2 Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021

Além de garantir um valor com o qual podera
contar para viabilizagdo dos seus planos,
também criara o importante habito de investir e
colocar em pratica os preceitos da educacao
financeira.

O RDC pré-fixado é uma modalidade de
aplicacao de curto, médio e longo prazo para
realizacdo de projetos tais como: viagens,
aquisicao de bens, formagao de reserva
financeira para complementar a renda etc.

E destinada para associados que buscam saber
exatamente quanto irdo receber ao fim do
prazo de aplicacao.

E importante esclarecer que os prazos,
aliquotas e o periodo de caréncia variam de
uma modalidade para a outra, por isso
é importante consultar as condicdes
operacionais de cada uma e conferir a que seja
mais adequada ao seu perfil e compativel
com a realizacdo do seu objetivo. W




Mais informacoes:

Unidade de Produtos

(11) 3292-1027 /1029 / 1030
investimentos@coopmil.coop.br

*Consulte condicoes operacionais de cada linha.

ut/20:




» Servicos

Facilidade na
palma da mao

Use o app para gerenciar
sua conta corrente

Em meio a uma rotina cada vez mais
corrida é fundamental agilizar a realizacao
dos processos. Por este motivo, o incentivo ao,
uso de aplicativos para as mais diversas '
funcdes cresce diariamente.

Um bom exemplo de app destinado a
facilitar a realizacao de transacdes
financeiras é o App Sicoob. Ele é um grande
aliado dos associados correntistas, pois
permite realizar a gestdo da Conta Corrente
Sicoob COOPMIL diretamente do tablet ou
smartphone de maneira segura.

Para usufruir das facilidades
disponibilizadas, basta baixa-lo nas principais

Sd PM Miquéias,
cooperado ha 5 anos.

plataformas mobile e usar a vontade. Por

meio dele, é possivel resolver desde questdes dupla, uma 6tima pedida é aproveitar uma
simples até aquelas de maior complexidade, das funcdes do aplicativo para colocar
sem a necessidade de comparecer a uma das seus pagamentos em débito automatico
unidades da cooperativa. e ficar sossegado.

Quem o utiliza tem acesso aos mais Ao optar por esse Servigol VvOCé nao
diversos servicos, podendo fazer desde a precisard mais se preocupar com as datas
consulta de saldos e extratos até transacdes* de vencimento dos seus boletos, pois a
como: pagamentos, transferéncias, Sicoob COOPMIL ficara encarregada de
empréstimos, investimentos, saque digital, cuidar disso. %
alteracao de senha, atualizagdo cadastral e
depc')sito via boleto. * Para efetuar as transacées, é preciso habilitar o aparelho. O

Também é pOSSI’VEl efetuar recarga de processo pode ser feito por reconhecimento facial, nos caixas

celular. ades3o ao débito automatico eletrénicos do Sicoob ou de forma presencial em uma das

portabilidade de salario, previdéncia privada,
Débito Direto Autorizado (DDA), simulagdo e
contratacdo de consércios e dos seguros:
residencial e de vida.

Se o0 que vocé busca é facilidade em dose

unidades da cooperativa.

) Mais informacoes:
Unidade de Conta Corrente
(11) 3292-1000, opgéao 3
conta.corrente@coopmil.coop.br
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Servicos €

PIX ¢ sucesso
entre os usuarios -«

O novo recurso de
pagamentos conquistou
milhares de cooperados

No fim de 2020, o Pais passou a contar
com uma nova solucao de pagamentos: o PIX
que, alids, tem feito sucesso entre os
usuarios. Criado pelo Banco Central do Brasil,
o sistema possibilita a realizacdo de
transferéncias e pagamentos de forma
instantanea.

Além de ser totalmente sem custo para
pessoas fisicas, o servico fica disponivel 24 h,
todos os dias do ano, inclusive sabados,
domingos e feriados.

Conforme ja amplamente divulgado, a
Chave PIX é a identificagdo da sua conta na
sua instituicdo financeira. Ao invés de
informar nimero e nome do banco, nimero
da agéncia, tipo e nimero da conta e nimero
do seu CPF ou CNPJ, vocé s¢ informa a sua
Chave Pix que pode ser: nimero do celular;
CPF ou CNPJ; e-mail ou Chave aleatéria. O
objetivo é tornar os processos financeiros
mais praticos!

O PIX também se destaca pela rapidez, ja
que as operagdes sao realizadas em poucos
segundos: independente da instituicdo
financeira. Ao utiliza-lo, o dinheiro é
imediatamente debitado em uma conta e
creditado na outra.

Outro ponto importante é a
seguranga, uma vez que as transagdes
sao realizadas com autenticacao digital e
passam pela rede do Sistema Financeiro
Nacional, tornando o processo
extremamente seguro. ¥

O recurso também traz a liberdade do
uso ilimitado ao realizar transacdes de
qualquer tipo e valor:

» Entre pessoas, no caso de
transferéncias;

» Entre pessoas e estabelecimentos
comerciais, incluindo comércio
eletronico, por exemplo, na compra
de um produto;

» Entre estabelecimentos, como
pagamento de fornecedores;

» Para entidade governamental, no caso
de pagamentos de taxas e impostos;

» Para pagamentos de salarios e
beneficios sociais e de convénios e
Servigos.

» Por esses e outros motivos, o servico
tem otimizado e muito a rotina
financeira dos seus usuarios. Caso ainda
nado tenha cadastrado sua Chave PIX,
cadastre hoje mesmo pelo App Sicoob.

Em breve, o PIX ficara ainda melhor,
pois passara a contar com novas
funcionalidades.

Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021 2 5



» Servicos

Atualize seu cadastro

Continue a receber o melhor

da Sicoob COOPMIL

Manter seus dados atualizados lhe garante
seguranca para efetuar suas transacdes financeiras.

Além disto, com seu endereco e nimero de celular em

dia, vocé ndo perde nada do que acontece na sua
cooperativa.

Faca sua atualizacdo cadastral preferencialmente
por meio do WhatsApp da Sicoob COOPMIL e App
Sicoob* ou nos sites da cooperativa e do Sicoob*. W

[\

Envie uma mensagem para: (11) 97192-3920
» Escolha a opcao: Atualizacdo Cadastral
» Aguarde atendimento de um dos colaboradores

]

Os correntistas da Sicoob COOPMIL, usudrios do App
Sicoob, também podem realizar o processo seguindo
as instrugdes descritas a seguir:
Va no menu de acesso
» Outras opcoes
» Atualizacao Cadastral
» Escolha a opgao desejada (contato, endereco ou renda)
e siga 0 passo a passo

Em caso de duvidas, entre em contato
com a cooperativa.

*Opgdo disponivel apenas para correntistas.

2 6 Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021

]

Acesse: www.coopmil.coop.br

Vé em Acesso Exclusivo (parte superior direita da pagina inicial)

» Faca o login digitando seu CPF e senha cadastrada

» Escolha a opc¢do: Atualize dados

» Clique em Atualize seu cadastro e siga o passo a passo

]

|

Acesse: www.sicoob.com.br

Va em Acesse sua conta (parte superior direita da pagina inicial)

» Preencha os dados solicitados e clique no icone da
chave

» Digite a senha de acesso (8 digitos)

» Va em Outras Opcoes

» Clique em Atualizacao Cadastral e siga o passo
a passo

) Mais informacoes:
Unidade de Cadastro
(11) 3292-1023 /1010
cadastro@coopmil.coop.br



FINANCIAMENTO

Taxas de juros O/ *
a partir de 0 9 /0
I a.m.
(4

A4
SICOOB

Cb PM Marcelo,
cooperado ha 18 anos.

“Sujeito & andlise de crédito. Consulte condicdes operacionais.
Linha disponivel para cooperados com as integralizagoes de
quotas de capital e contribuic@o estatutdria em dia.
Financiamento de velculos até 5 anos de fabricacdo.



» Saude

Fique atenta

aos sintomas
da ansiedad

O problema tem afetado
a vida de milhares de brasilei

Segundo a Organizacao Mundial da Saude A boa noticia é que existem tratamentos
(OMS) e a Organizacdo Panamericana da eficazes para o problema, entre eles, os
Saude (OPAS) quase 1 bilhdo de pessoas no realizados com medicamentos, a psicoterapia
mundo vivem com transtornos mentais. O e a combinacdo dos dois.
Brasil é considerado o pais mais ansioso do Além disso, a maior parte das pessoas
mundo e o problema se agravou, desde 2020, acometidas pelo transtorno comeca a se sentir
em funcdo da pandemia. melhor e retoma suas atividades logo ap6s
Devemos entender ansiedade como um algumas semanas de tratamento, por isso é
fendbmeno que ora beneficia ora prejudica, importante procurar ajuda especializada. W
dependendo da intensidade, podendo Fonte: Ministério da Satde
tornar-se patologica, ou seja, prejudicial ao f Sie===1o0 \
funcionamento mental e corporal. Preocupada com a sadde
Isso porque ela estimula o individuo a dos seus associados, a
entrar em acao, porém, quando esse estimulo Sicoob COOPMIL fechou
0COrTe em excesso, provoca exatamente o uma parceria incrivel!
contrdrio, impedindo a tomada de acdes. Os Agora, os cooperados
transtornos de ansiedade se caracterizam podem contar com os
por apresentarem sintomas mais intensos do servicos da VIVA 10* x
que aquela ansiedade normal do dia a dia e e fazer suas consultas _ IVA10
se manifestam como: médicas sem sair de casa,

além de ter a disposicao
vantagens como: plataforma

» Preocupacdes, tensdes ou medos e e e R

exagerados; )

consultas on-line, dezenas
» Sensacdo continua de que algo de especialidades médicas,
ruim vai acontecer; plantdo saude para

orientacdes e muito mais!

» Preocupagdes excessivas com

salde, dinheiro, familia ou trabalho; Baixe 0 App VIVA10 e comprove!

» Falta de controle sobre os O acesso é gratuito por 3 meses, aproveite!
pensamentos ou atitudes. Saiba mais em: vival0.com.br/coopmil
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doa cestas basicas

A acao de intercooperacao solidaria
beneficiou diversas familias

Engajada na area social a Sicoob
COOPMIL prestou outra importante
contribuicdo e, em julho deste ano, fez a
doacdo de 234 cestas basicas e dezenas
de kg de alimentos ndo pereciveis para
duas instituicdes.

Uma parte foi destinada a Cooperativa de
Trabalho Nacional de Circo e a outra para as
Cooperativas de Reciclagem. As entregas
foram feitas pelo Diretor-Presidente da
Sicoob COOPMIL, Cel PM Hudson Tabajara
Camilli, no auditdrio da instituicao.

“Ap6s colaborar com a realizagéo das
campanhas do Dia C (Dia de Cooperar),
decidimos fazer uma agéo para expandir
os beneficios deste tipo de doagdo para além
dos nossos associados, de forma a beneficiar
um numero ainda maior de pessoas”,
explicou o Cel Hudson.

O presidente da Cooperativa de Trabalho
Nacional de Circo, Camilo Torres, disse:
“As cestas foram destinadas para artistas
circenses que estdo localizados na cidade
de Sdo Paulo. A categoria enfrenta grandes
dificuldades para se manter por causa da
crise gerada pela pandemia na drea cultural,
por isso a ajuda veio em boa hora.”

“Agradeco a cooperativa pela doacdo
desses alimentos e por cumprir 0 6 ° principio
do cooperativismo que é o da
‘Intercooperacéo’. Essa ajuda auxiliou as
familias a enfrentarem esse momento téo
dificil”, comentou Jair do Amaral -
representante das Cooperativas de
Reciclagem e presidente da FEPACOORE.

A Sicoob COOPMIL continuara engajada
na area social e cumprindo seu propésito de

“Conectar pessoas para fazer o bem”. %
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» Responsabilidade Social
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Divirta-se
com os PMs
da Alegria

Com estaduplao

entretenimento é garantido

Para levar descontragao e
conscientizacao aos mais
diversos publicos foi criado,

: em 2016, o Projeto PMs da
Alegria. Até o fim de 2020, o
trabalho que é realizado pelo

Soldado Risadinha
(personagem do Sd PM André
Zalma) e Capitdo Edinho
(interpretado pelo Sd PM Fabio
Wisnheski), alcancou mais de
50 mil pessoas.

Para a realizagdo das agdes, os policiais
militares que no dia a dia atuam no 36° BPM/M
- localizado no municipio de Embu das Artes -
se caracterizam como palhagos e utilizam uma
boa dose de bom humor.

Durante suas apresentacdes para entidades
como: ONGs, escolas, igrejas, hospitais,
orfanatos e asilos, eles realizam dinamicas
abordando temas como: qualidade de vida,
prevencdo as drogas, reflexdo sobre bullying,
autoestima e nocdes de primeiros socorros.

Eles comentaram: “E uma experiéncia
sensacional, pois além de transmitirmos
mensagens motivacionais, temos a
oportunidade de aprender com a experiéncia
de vida das pessoas que interagimos".

Inicialmente, as acBes ocorriam nos dias de
folga deles, porém com o passar do tempo o
trabalho foi ficando mais conhecido dentro da

organizacdo e ampliou os horizontes, pois
levam a conscientizacdo dos valores sociais da
PMESP, enaltecendo a instituicdo de Seguranca
Publica do Estado de Sao Paulo.

Com isso, surgiram convites para
que realizassem apresentacoes de forma
institucional. Por conta da pandemia,
desde 2020, as apresentacées ocorrem na
modalidade virtual.

No ano passado, a dupla se destacou na
arrecadacdo de 24 toneladas de alimentos,
distribuidos para familias carentes de Embu das
Artes e demais regides do entorno e, ainda, no
Dia das Criancas, no qual eles participaram da
entrega de mais de 6 mil brinquedos na
comunidade do Jardim Conceicao, em
Osasco (SP).

Em 1° de maio de 2021, a dupla colaborou
na distribuicdo de mais 34 toneladas de
alimentos, em apoio a empresarios de Osasco.
As cestas foram entregues aos moradores do
bairro de Rochdale. W

Acesse:
Facebook e YouTube/pmsdaalegria
Instagram e Tik Tok:@pmsda alegria

Para mais informacgdes, entre em contato
com a Secao de Comunicacao Social do
36° BPM/M pelo telefone (11) 4782-1736.




Responsabilidade Social €

Fundagao COOPMIL
esta focada na saude

A instituicao fechou importantes
parcerias nesta area

Bt PR R m@_a_g@@m W £
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Com forte atuagao na area social a
Fundagao COOPMIL Hélio Lourenco
Camilli trabalha para beneficiar um
nimero cada vez maior de pessoas e nos

mais diversos segmentos, por isso tem
fechado parcerias também na area da
salde, entre elas, com a Otica Rubio, o
Espaco UNISER e a MedTotal.

Confira os servicos disponibilizados na Central de Servicos COOPMIL (CSC),
localizada na avenida Cruzeiro do Sul, 297, Luz (SP).

Otica
Rubio

A Otica Rubio tem uma
unidade em funcionamento
na CSC, de segunda a sexta-
feira*. Além de comercializar
a venda de lentes de contato
e de 6culos (de grau e de sol),
também presta orientacéo
quanto ao uso correto de
lentes e oferece 20% de
desconto aos associados

da Sicoob COOPMIL.

Mais informacoes:
(11) 93147-0613 (WhatsApp)
oticarubio@gmail.com

-w

Espaco Uniser -
Terapias Integrativas

O espaco presta servigos

na area de naturoterapias:
acupuntura, quiropraxia,
massagens (terapéuticas e
relaxantes), liberacao muscular
miofascial e constelacao
sistémica individual.

O atendimento* é de quarta
e quinta-feira e os associados
da cooperativa tém 25%**

de desconto.

Mais informacoes:
(11) 99868-4767 (WhatsApp)
terapeutaventola@gmail.com

MedTotal

A Fundacdo também
disponibiliza os servicos da
MedTotal, uma clinica médica
completa, onde os associados
podem ter acesso* a varias
especialidades médicas e
realizacdo de exames a
precos populares. Os
atendimentos* sdo realizados
de segunda a sabado,
conforme agendamento.

Mais informacoes:
(11) 3313-8651 / 3315-0946
clinica.medtotal@gmail.com

*Consulte hordrios de atendimento. *Confira hordrios. **Descontos aplicados para *Consulte hordrios de atendimento.
atendimentos avulsos, fora dos planos de

pacotes. Para mais informagdes, consulte.
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» Espaco Aberto

Sua satisfacao ¢ um dos
melhores presentes

Conheca os elogios registrados aos
colaboradores da Sicoob COOPMIL

Focada em assegurar a satisfacdo e o
bem-estar dos seus associados, a cooperativa
investe continuamente em praticas capazes
de garantir um atendimento humanizado e
de qualidade.

Ciente da importancia de cada um de
seus cooperados para o seu crescimento
e consolidacdo no mercado, de forma a
beneficiar um nimero cada vez maior
de pessoas, a instituicao busca nao
apenas atendé-los com exceléncia
como também fazer com que cada um
possa prestar sua colaboracdo para o o
aprimoramento dos processos.

O objetivo é permanecer ao lado
daqueles que abracam a
mesma causa da Sicoob ‘

COOPMIL, colaborar parao o~
seu crescimento e auxilia-los - 3
nos momentos de necessidade
de forma a validar a misséo

da cooperativa.

Por este motivo, além de
trabalhar para o alcance dessa
meta, foi criado o Espaco
Aberto. Trata-se de um canal
destinado a agradecer o apoio e
divulgar a satisfacdo daqueles
que sdo a razao da existéncia
da instituicdo. W
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Caso vocé também queira registrar sua
opiniao, entre em contato com a Unidade de
Atendimento ao Cliente da Sicoob COOPMIL.

) Mais informacoes:
Unidade de Atendimento ao Cliente
(11) 3292-1059 (regidao metropolitana)
. 0800 770 7077 (demais localidades)

Sicoob COOPMIL em revista - n°39 - out/2021 3 3



AINDA BEM QUE DEVOLVEMOS
0 TROCO, JA PENSOU O PREJUIZO?
ELA PODERIA ATE FALIR.

TODOS OS DIAS, A DONA AMELINHA
ENTREGA O TROCO ERRADO.

PASSAR COLA TAMBEM
E ERRADO, VOCE ACHA QUE

COITADA, ACHO QUE 05 OCULOS LN E Al, ONDE COMERIAMOS
DELA JA ESTAO RUINS... ==Y ESSE DELICIOSO DOGAO?
=
<)
(
)
> orexe

« HOTDOG

INFELIZMENTE EXISTE SIM.
CLARO, 0OS BONS SAO A MAIORIA...

MAS ESTA
CONTRIBUINDO
COM A FALSIFICACAO.

...t TEMOS SEMPRE A OPORTUNIDADE DE FAZER AS
COISAS CORRETAMENTE...

(4 [ D I

...CLARO, SEMPRE PENSANDO NO.
BEM-ESTAR DO PROXIMO...

o
/e
C B

ENTAO, VAMOS CONTINUAR OFERECENDO O MELHOR

DE NOS E, ASSIM, GARANTIREMOS UM MUNDO MAlS
JUSTO E IGUALITARIO PARA AS FUTURAS GERACOES.

MUITO OBRIGADA!
NAO SEl 0 QUE
FARIA SE A
PERDESSE.

TA VENDO, MEGAMIL.
REALMENTE, QUANDO FAZEMOS
AS COISAS CERTAS, CONSEGUIMOS

FAZER O BEM PARA O OUTRO.
COMO NO COOPERATIVISMO.
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A Sicoob COOPMIL
disponibiliza produtos para
atender as mais diversas
necessidades e com
condicoes imperdiveis!

Consorcios

Planeje a realizacao dos seus projetos.
Faca um Consdrcio*na sua cooperativa!

Disponibilizamos varias opcdes e com
planos que cabem no seu bolso.

5%

Iméveis Auto Motos Servigos

(@

R Garanta sua protecao e a de sua familia com os
Seguros* da Sicoob COOPMIL e conte com taxas
muito mais atrativas do que as praticadas no mercado.

Confira a Unidade Sicoob COOPMIL mais préxima: www.coopmil.coop.br

Central de Atendimento Sicoob COOPMIL: 0800 770 7077 e 11 3292-1000

Cartoes Central de Atendimento: 0800 702 0756 Ouvidoria Produtos: 0800 725 0996

Ouvidoria Consércio: 0800 722 6555 | Ouvidoria (Deficientes auditivos e de fala): 0800 940 0458
www.ouvidoria.sicoob.com.br

o coopmil o coopmil coopmil_oficial

*Consulte condic6es operacionais de cada produto e as op¢ées disponiveis. ‘

SICOOB




Consulte nossa
Cartilha de
Educacao Financeira

Fique por dentro de diversas dicas
sobre como gerenciar seu dinheiro
da melhor forma possivel.

Acesse: coopmil.coop.br

< e clique no link Publicacdes.
$\CO0®

BEM-VINDO AQH

DA DS BAS PALESTRA PIAMGERS

@ SCRGBES ENCERRADAS
Aproveite para baixar
o App Sicoob Moob.

Faca cursos de educacao
financeira, totalmente gratuitos.

B B cem ez 2 v

020
Plsriodoc i 0o Agoure e 3520, 50 0000 4t 12080

DISPONIVEL NO'

" Google Play | & ﬁig}JNStore

Rede de atendimento Sicoob COOPMIL

Sede Sao Paulo: Rua Venceslau Bras, 175 - Centro - CEP 01016-000 - PABX: (11) 3292-1000 - coopmil@coopmil.coop.br
Central de Servicos COOPMIL (CSC): Av. Cruzeiro do Sul, 297 - Luz - CEP 01109-000 - Tel. (11) 3292-1144 - csc@coopmil.coop.br

as unidades da Sicoob COOPMIL

| ] Clique aqui e confira todas
LID

Central de Atendimento Sicoob COOPMIL 0800 770 7077 - Ouvidoria 0800 725 0996 | 0800 940 0458 (Deficientes auditivos e de fala) S| co OB
© www.coopmil.coop.br instagram.com/coopmil_oficial @ twitter.com/coopmil @ facebook.com/coopmil



