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Editorial

COOPMIL celebra  
seus 30 anos

Em agosto de 2019, completará 30 anos que um grupo de policiais 
militares, motivados por propósitos cooperativistas, ignoraram todas 
as dificuldades para tornar realidade o sonho de reunir colegas 
solidários, para formar um fundo que pudesse socorrê-los em um 
momento de necessidade. Esse foi o início da nossa COOPMIL.

Após cinco anos de sua criação, em 1994, assume a presidência da 
entidade o Cap PM Hélio Lourenço Camilli que, com sua visão voltada 
para o futuro, dá passos decisivos para a consolidação e sucesso  
da cooperativa.

No entanto, vivemos ciclos que se iniciam e se encerram e,  
em 2012, o Criador entendeu que o do estimado Cap PM Hélio  
havia concluído. 

Eu poderia gastar um longo tempo descrevendo todos os 
sentimentos vividos desde então. Como a constante saudade que 
sinto de meu pai, ou a honra de sermos escolhidos como 
representantes dos cerca de 46 mil cooperados desta entidade. 

Mas, em lugar de muitas palavras, basta que vejam o brilho  
em nossos olhos por podermos garantir a continuidade do círculo 
virtuoso de crescimento, dedicação, solidariedade e bem-querer.

O passado, o presente e o futuro desta entidade se sustentam  
nos sólidos valores éticos e morais que aprendemos no berço e  
na admirada PMESP. 

É nesse contexto que estou cada vez mais confiante em relação ao 
amanhã. Que não nos faltem sabedoria e discernimento para levarmos 
adiante o que foi legado por todos que nos precederam.

Que continuemos nesta luta diária, executando o melhor possível, 
da melhor maneira, com toda alegria e a mais feliz disposição de 
espírito. Da mesma forma que os outros fizeram, cumpre-nos fazer.  
O que nós realizamos agora, outros, amanhã, também haverão de 
realizar. Tudo para assegurar a ajuda mútua, a dignidade e o  
bem-estar da nossa família COOPMIL.

São apenas 30 anos. Uma vida inteira nos espera. 
Avancemos.

Abraços fraternos.

Cel PM Hudson Tabajara Camilli
Diretor-Presidente da COOPMIL



COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista6

Gestão

Prêmios comprovam  

o bom trabalho

6

Uma boa maneira de se avaliar a qualidade da gestão é 
por meio dos resultados obtidos nas premiações em seu 
segmento de atuação. Por isso, a COOPMIL participa 
ativamente destes processos. Mais do que uma forma de 
validar o trabalho realizado, estas avaliações sinalizam 
caminhos para o aprimoramento e facilitam a criação de 
novas possibilidades.

“Se a cooperativa tem uma referência de modelo a ser 
seguido, ela evolui mais rapidamente, tem mais vantagens 
competitivas e sustentabilidade. Com isso, pode oferecer bons 
produtos e serviços e prestar um atendimento diferenciado“, 
explica o Diretor de Negócios da COOPMIL,  
Cel PM Wellington Luiz Dorian Venezian.

Em 2017, a cooperativa recebeu o Prêmio Excelência de 
Gestão. Vale destacar que do total de 248 cooperativas 
participantes, 41 foram reconhecidas pelo seu nível de 
maturidade. Destas, 18 eram do ramo de crédito e apenas 2 
do Estado de São Paulo, entre elas, a COOPMIL - premiada 
no Compromisso com a Excelência, na categoria bronze.

O prêmio, que é uma iniciativa do Sistema OCB 
(Organização das Cooperativas Brasileiras), é promovido 
bienalmente pelo Sescoop. Ele visa o reconhecimento 
nacional das cooperativas que promovem o aumento da 
qualidade e competitividade do segmento por meio do 
desenvolvimento e adoção de boas práticas de gestão  
e governança. 

Ao concorrer ao Prêmio Nacional da Qualidade® (PNQ), 
que tem como referência o Modelo de Excelência da Gestão® 
(MEG), a COOPMIL estruturou sua referência em gestão, 
considerando, além dos melhores processos gerenciais 
destacados no MEG, a integração dos diversos modelos 
aplicados para o alcance de melhores resultados. 

Com o objetivo de assegurar a melhoria 
contínua, neste ano a COOPMIL está participando 
novamente da premiação, que deve anunciar as 
reconhecidas em setembro de 2019. 

ISO 9001:2015

Além disso, em 2016, a cooperativa foi a 
primeira instituição financeira a obter a 
certificação da ISO 9001:2015 que até hoje tem 
sido mantida e revalidada. Em março deste ano, 
todas as áreas de atendimento ao associado 
passaram por uma auditoria externa de 
recertificação e, mais uma vez, o resultado  
foi favorável. 

A COOPMIL tem  
a oportunidade de  
otimizar constantemente 
seus processos
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COOPMIL obtém  

novas conquistas
A cooperativa terá um de seus  
dirigentes em duas importantes instituições

Cooperativismo

A COOPMIL está há quase 30 anos trilhando 
seu caminho de sucesso. Por meio de diversas 
iniciativas, tem unido forças para garantir os 
interesses de seus associados e tornar-se cada 
vez mais próxima de sua visão: ser referência em 
cooperativismo de crédito. Neste ano, ela passou 
a ter maior representatividade no cenário 
nacional, uma vez que o Diretor-Presidente  
Cel PM Hudson Tabajara Camilli, passou  
a integrar a equipe de direção de  
importantes instituições.

O Cel Hudson foi eleito para o cargo de 
vice-presidente do Banco Cooperativo do Brasil 
S.A. - Bancoob, banco comercial privado cujo 
controle acionário pertence às cooperativas 
centrais do Sicoob.

Dessa forma, passou a atuar fortemente no 
trabalho realizado pela instituição, na promoção 
das melhores soluções para o portfólio deste 
segmento e no desenvolvimento de ações que 
objetivam o controle de riscos.

Além disso, foi eleito entre seus pares para 
ocupar o cargo de coordenador do Conselho 
Consultivo do Ramo Crédito do Estado de São 

Paulo (CECO/SP), constituído pela Organização de 
Cooperativas Brasileiras (Sistema OCB).

Com isso, a COOPMIL terá uma atuação ainda 
mais intensa em seu ramo, pois contará com um 
representante que irá compatibilizar as ações do 
Conselho com os interesses da Ocesp e demais 
entidades que compõem o Sistema Cooperativista 
Estadual, trabalhando em prol de seus associados.

Motivado com a conquista, o novo coordenador 
do CECO/SP afirmou: “Recebo, honrado, a indicação 
como um encargo. Já conheço a competência e 
dedicação de todos vocês, o que tornará nosso 
trabalho mais fácil”.

Formado por representantes dos sistemas 
nacionais de crédito, o fórum tem como objetivo a 
discussão de soluções integrativas que garantam 
maior dinamismo, objetividade, eficiência e eficácia 
às ações de desenvolvimento desse segmento.

Estes são grandes passos para a COOPMIL, pois 
além de ser a primeira vez que um policial militar 
ocupa cargos tão importantes no ramo, a instituição 
estará muito bem representada no cooperativismo 
nacional, agregando mais valor à causa da ajuda 
mútua e a todos que investem nela. 
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Sua casa nos eixos

Crédito

O Crédito Consignado tem crescido no Brasil. De 
acordo com dados do Banco Central, publicados no 
último trimestre do ano passado, houve uma alta de 
33,7% em outubro de 2018 em relação ao mesmo 
período de 2017. Este produto permite que a  
parcela seja descontada diretamente da folha  
de pagamento.

Além de oferecer condições favoráveis para 
atender suas necessidades auxiliando no controle de 
gastos, ele também pode colaborar para a realização 
daqueles projetos que, às vezes, acabam ficando em 
segundo plano em virtude da necessidade de 
se priorizar as despesas fixas de cada mês.

Uma dica valiosa para aproveitar as 
ótimas taxas desta linha de crédito é 
utilizá-la para quitar dívidas mais 
altas como, por exemplo, o limite 
do cheque especial ou do 
rotativo do cartão. Em ambos os 
casos, os juros cobrados 
podem chegar a quase 15%* 
a.m., enquanto o Consignado 
COOPMIL é contratado a 
partir de 1,78%** a.m.

Para reformar o imóvel sem  
prejudicar o orçamento

Por isso, antes de fechar qualquer negócio, 
realize uma boa pesquisa. Faça a análise dos valores 
praticados no mercado e compare o custo efetivo 
total. Mas não se esqueça que na COOPMIL, além  
de você ser dono, também aproveita as melhores 
condições e taxas de juros. 

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista8

*Fonte: Banco Central do Brasil - base: jun/19

**Sujeito à análise de crédito, consulte condições operacionais.
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Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000 
sac@coopmil.coop.br

Sgt PM Francisco 
Deosimar de Souza

Sua casa está de  
pernas para o ar?
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Ter uma residência com aspecto bem cuidado, 
confortável e com tudo funcionando perfeitamente é  
um dos grandes desejos da maioria das pessoas. 
Independente do imóvel ser próprio ou alugado, 
empenhar esforços para tornar esse ambiente o melhor e 
mais aconchegante possível é sempre uma boa opção.

Porém, viabilizar este plano é uma tarefa que exige 
análise e planejamento. É necessário pensar nos mínimos 
detalhes, a fim de não deixar de fora fatores importantes 
e que não impactam apenas no visual como, por 
exemplo, garantir o bom funcionamento das redes 
hidráulica e elétrica o quanto antes.  Isso porque, após  
a mudança, esses reparos tornam-se mais difíceis.

O Crédito Consignado é uma boa opção para a 
realização de projetos como a reforma do lar e tem sido 
amplamente utilizado por associados da cooperativa 
para este fim.

O Sgt PM da Reserva Francisco Deosimar de Souza, 
cooperado há 20 anos, recorda que soube da cooperativa 
por meio de um amigo: “Ele já era sócio e me indicou, 
afirmando que era muito bom, pois a COOPMIL estava à 
disposição para me auxiliar no que fosse necessário. Eu 
gostei da proposta do cooperativismo, de ajudar o próximo 
e o todo, enfim, o conjunto. Os 
produtos também são bem atrativos, 
então fui até a sede e me associei 
sem demora.

Eu usei muito o empréstimo. Pedi 
o valor porque precisava fazer uma 
reforma urgente em casa. Quando eu 
mais necessitei, a instituição me deu 
o suporte que eu precisava. Arrumei 
meu imóvel e esta foi uma grande 
conquista para mim e toda a minha 
família”, concluiu.
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Crédito

A Portabilidade de Crédito ainda é um mistério 
para muitas pessoas. Este serviço, relativamente 
recente dentro do mercado, foi criado em 2013 
para estimular a concorrência e possibilitar que as 
pessoas transfiram seus empréstimos de uma 
instituição financeira para outra, aproveitando de 
taxas mais atrativas. 

Os juros mais baixos têm ajudado a incentivar 
esta forma de portabilidade no País. O número de 
dívidas transferidas entre instituições do ramo 
financeiro cresceu 69,6% em 2018, segundo dados 
do Banco Central. 

Na COOPMIL os associados contam com um 
diferencial, uma vez que também são donos. Por 
este motivo, ao optarem por transferir seus créditos 
para a cooperativa fortalecem a instituição de 
forma a beneficiar não apenas a si mesmo, mas a 
todos os demais integrantes do quadro associativo. 

Em outras palavras, isso quer dizer que as 
vantagens concedidas a quem opta por este e os 
demais produtos e serviços oferecidos pela 
cooperativa vão muito além do benefício individual, 
pois cooperam para a ajuda mútua. 

É importante esclarecer que este é um benefício 
disponibilizado para quem já é correntista e possui 

a Portabilidade de Salário na COOPMIL, ou seja, 
para os cooperados que já escolheram a instituição 
para receber seus vencimentos. 

Avalie criteriosamente as possibilidades 
oferecidas, faça comparativos e escolha a que 
melhor atenda suas necessidades. Porém, se quiser 
aproveitar de vantagens em dose dupla, uma boa 
alternativa é solicitar estas duas formas de 
portabilidade na sua cooperativa: de salário  
e de crédito.

Além de ter à disposição pacotes com tarifas 
convidativas, você contará com comodidade para 
movimentar sua conta, ampla linha de crédito e 
uma equipe altamente capacitada para prestar um 
atendimento humanizado e de qualidade.  

Solução para sua  
vida financeira

Traga seus vencimentos  
para usufruir de muitas vantagens

Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000 
sac@coopmil.coop.br

Solicite agora:
Agência Digital COOPMIL 
WhatsApp: (11) 97192-3920
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Com a palavra, o especialista
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*Sujeita a alteração.

Airton dos Santos, gerente comercial da COOPMIL. 

"A Portabilidade de Crédito COOPMIL com taxa 
promocional a partir de 1,19%* tem  

sido muito vantajosa para os nossos 
cooperados, permitindo que 
coloquem sua vida financeira em 
ordem, com economia substancial 
no pagamento de juros e redução 
no valor das parcelas a serem  
pagas mensalmente.

Em muitos casos, é possível 
que haja excedente na 

margem consignável 
permitindo ao 
associado um novo 
empréstimo. Nos 
últimos seis meses 
foram realizadas 
transações de 
Portabilidade de 

Para solicitar a 
Portabilidade 

de Crédito, 
compareça à 

unidade 
COOPMIL  

mais próxima 
portando:

Holerite do  
mês vigente

Extrato 
bancário que 
seja do último 
mês e conste  

a data do 
pagamento

Extrato de 
evolução  
da dívida

Comprovante  
de residência 
dos últimos  
90 dias de 
consumo

Crédito que somaram mais de R$ 31.130.353,65, 
beneficiando 1.245 contratos dos nossos 
cooperados e proporcionando a contratação de 
R$5.465.410,28 em créditos novos. Tudo isto 
devido à redução na taxa de juros.

Apesar desta forma de portabilidade ser de 
extrema relevância para promover a saúde 
financeira aos nossos associados e da COOPMIL 
ter feito grandes esforços na sua divulgação, o 
número de cooperados que a conhecem ainda  
é pequeno. Como decorrência, muitos estão  
pagando juros mais elevados em outras 
instituições financeiras.

Se você tomou conhecimento agora deste 
serviço, não perca mais tempo e dinheiro. Faça 
contato com a cooperativa por meio da Agência 
Digital ou dirija-se à unidade mais próxima e 
solicite uma avaliação.”
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Produtos

Proteção para a  
família e o lar

Garanta a segurança dos seus  
bens mais preciosos

12

Sempre pensando no seu bem-estar, a 
COOPMIL disponibiliza um produto que garante 
a proteção de importantes bens: os seguros. O 
valor da mensalidade e a cobertura do plano são 
atrativos importantes, pois não pesam no bolso 
e ainda oferecem muitos benefícios. 

Um dos diferenciais da cooperativa é oferecer 
o Seguro de Vida aos seus associados, que 

encontram dificuldades para contratar esta 
opção no mercado.  

Este seguro tem como principal objetivo 
proteger o cooperado em todos os momentos, 
garantindo que tanto ele quanto sua família 
sejam assistidos no caso de invalidez  
ou ausência.

Independente da faixa etária, todas as 
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2º

pessoas estão sujeitas a sofrerem alguma 
eventualidade. Por esse motivo, é muito 
importante se precaver com a contratação de  
um produto como este. 

A COOPMIL disponibiliza diversas opções de 
seguros: Vida, Vida Mulher, Residencial, Auto, 
entre outros. A instituição conta com a parceria 
das principais seguradoras do mercado, oferece 
atendimento personalizado em caso de sinistro, 
consultoria na simulação e escolha do produto e 
faz o financiamento do valor*. 

Além disso, o sistema ao qual a cooperativa 
pertence possui uma seguradora, o que possibilita 
praticar preços mais competitivos. Garanta a sua 
proteção e a de seus maiores bens. Confira o que 
mais se adequa às suas necessidades e contrate 
hoje mesmo. 

Sua casa também precisa de atenção

Caso sua prioridade seja garantir a 
proteção do seu lar, a alternativa ideal é o 
Seguro Residencial. Além das coberturas que 
trazem tranquilidade em caso de sinistros, a 
modalidade também oferece uma série de 
serviços para sua casa.

Esta opção resguarda o segurado na 
ocorrência de danos provocados por 
desastres naturais ou acidentes e, ainda, 
oferece suporte quando há necessidade de 
reparos, desde o conserto de 
eletrodomésticos até a revisão do sistema 
elétrico da residência. 

A proteção de um bem tão importante 
como este pode ser inserida no orçamento 
familiar sem comprometê-lo, uma vez que o 
baixo valor de adesão e a quantidade de 
vantagens oferecidas proporcionam um 
ótimo custo-benefício. 

Seguros na COOPMIL
Seu patrimônio e sua família  

protegidos de verdade 

17,95

a partir de:

6x
R$

15,00
a partir de:

ao mês
R$

*Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais.

Assistência 24h;
Reparos elétricos, hidráulicos, chaveiro,
entre outros. 

Seguro  
de Vida

Seguro 
Residencial

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista 13

Peça sua simulação hoje mesmo:
Agência Digital COOPMIL 
WhatsApp: (11) 97192-3920
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Produtos

Seu empreendimento 
merece o melhor

Serviços feitos sob medida fazem  
toda a diferença

Certamente você já ouviu falar que 
conquistar o sucesso depende em grande 
parte de quem escolhemos para estar ao 
nosso lado, certo? E isso não se aplica apenas 
à vida pessoal, mas também aos negócios.  
Por isso, a COOPMIL oferece um serviço  
criado exclusivamente para quem  
quer facilitar os processos do seu 
empreendimento e obter sucesso: a  
Conta Corrente Pessoa Jurídica (PJ).

Destinada a empresas de qualquer porte,  
o produto oferece uma série de benefícios, 
entre eles, mais facilidade de contato  
com o gestor da conta (atendimento 
personalizado) e condições  
comerciais competitivas. 

Além disso, também se destaca por 
possibilitar a realização de transações 
financeiras pelo internet banking Sicoobnet 
Empresarial, operações de crédito com taxas 
acessíveis, serviços de emissão de boletos 
bancários, maquininha para recebimento  
de vendas com cartão, dentre outros.

Um dos requisitos para abertura é que, 
pelo menos, um dos sócios pertença ao 
quadro associativo da cooperativa.

O empresário César Eugênio Lima há um 
ano utiliza a Conta Corrente PJ COOPMIL: “Sou 
cooperado há mais de quinze anos e durante 
esse tempo acompanhei os projetos da 
instituição, beneficiando os seus associados.

Além das vantagens como correntista e das 
taxas diferenciadas, recebo todo o suporte 
necessário. Mesmo estando em Rio Claro, 
interior de São Paulo, me sinto bem amparado 

Mais informações:
Conta Corrente Pessoa Jurídica 
(11) 3292-1057/1111 
conta.corrente@coopmil.coop.br

César Eugênio 
e sua esposa 

Angela 
trabalham 

juntos.

pelos profissionais da instituição, tanto os que ficam na sede 
quanto os do Posto de Atendimento de Piracicaba,  
mais próximo da minha cidade. Isso dá muita  
segurança”, finalizou. 
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Consignado para 
Servidores e 
Pensionistas

O objetivo é atender 
os beneficiários do 
INSS com as melhores 
condições e taxas

Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000 
sac@coopmil.coop.br

Produtos

O que você leva em conta na hora de solicitar 
um empréstimo em uma instituição financeira? 
Melhores taxas, menores parcelas, qualidade do 
atendimento, facilidade na forma de pagamento? 
Na COOPMIL você pode ter isso tudo em um 
único produto.

 Para quem está necessitando de um suporte 
financeiro ou precisando concluir aquele sonhado 
projeto, a cooperativa passou a oferecer, em 
março deste ano, uma opção que além de ser 
muito atrativa, não se restringe apenas aos seus 
associados: o Crédito Consignado Bancoob INSS*.

 A linha é disponibilizada para os pensionistas 
e aposentados titulares de recebimentos do INSS 
(Instituto Nacional do Seguro Social), mesmo os 
que não pertencem ao quadro associativo da 
instituição. Esse diferencial é de extrema 
importância, pois além de atender um maior 
número de pessoas, amplia o leque de  
opções oferecidas.

 Esta modalidade de crédito pessoal é aquela 
em que o valor das parcelas é descontado 
automaticamente, direto no “contracheque” ou 
benefício INSS. É considerada uma das melhores 
alternativas para quem precisa de dinheiro 

rapidamente, pois oferece excelentes condições  
e taxas que cabem no bolso.

 Quem opta por este serviço conta com um 
pacote considerável de vantagens, entre elas: 
ótimas taxas, facilidade na contratação, agilidade 
na liberação do valor e o pagamento pode ser 
dividido em até 72 parcelas.

 O processo de contratação é bem simples, 
uma vez que a instituição financeira não precisa 
realizar consulta nos órgãos de proteção ao 
crédito para autorizar.

 Achou a proposta interessante? Entre em 
contato hoje mesmo e faça uma simulação.  
Indique também para os seus amigos. 

*Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais.
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Capa

Tecnologia a  
seu favor

Utilizar os meios digitais 
é uma boa forma de 
ganhar comodidade 
e rapidez em suas 
solicitações

Acompanhar a evolução dos processos 
tecnológicos é um quesito fundamental para 
garantir a satisfação dos cooperados, pois 
viver em um mundo cada vez mais 
dinâmico e competitivo exige soluções 
rápidas e de fácil acesso.

Por esta razão, os associados da 
COOPMIL têm à disposição aplicativos 
para diversas finalidades e, ainda, o 
suporte da Agência Digital, que oferece 
atendimento por meio de um dos apps 
de envio de mensagens mais utilizados 
pelos brasileiros: o WhatsApp. Para 
usufruir dos benefícios, basta baixá-los 
nas principais plataformas mobile e usar  
à vontade.

Com estes recursos, é possível 
resolver desde questões simples até 
outras de maior complexidade, sem a 
necessidade de comparecer a uma das 
unidades da cooperativa. Tudo está 
literalmente ao alcance das mãos. Uma 
forma ágil e descomplicada de manter 
sua vida financeira sob controle e que,  
a cada dia, conquista maior número  
de usuários.

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista16
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Tecnologia a  
seu favor

Confira as opções disponibilizadas:

Sicoob
Permite realizar a gestão da Conta 
Corrente COOPMIL diretamente do tablet 

ou smartphone de maneira simples e muito 
segura. Entre os serviços disponibilizados estão: 
saldos, extratos, pagamentos, transferências, 
empréstimos, investimentos, cartões, entre outros.
Para efetuar as transações citadas, é necessário 
habilitar o aparelho.

Sicoobcard Mobile
É destinado ao gerenciamento das 
despesas do Cartão de Crédito Sicoobcard. 

Com ele é possível aproveitar ainda mais as 
vantagens disponibilizadas pelo produto, 
equilibrar os gastos e garantir mais segurança 
como: controlar as compras em tempo real, 
definir o quanto se quer gastar por categoria, 
efetuar o bloqueio e desbloqueio a qualquer 
momento e até gerar cartões virtuais para uso 
na internet.

Sicoob Minhas Finanças
Simples e eficaz, oferece 
funcionalidades feitas na medida 

certa para colocar ordem na vida financeira 
e facilitar o planejamento daqueles tão 
almejados projetos.
Quem o utiliza pode ser muito 
beneficiado em suas transações, uma 
vez que possibilita criar categorias 
de gastos e receitas, elaborar 
metas por grupos, estabelecer 
objetivos para o orçamento 
mensal, programar datas 
de pagamentos, simular 
financiamentos, salvar 
fotos de comprovantes  
e muito mais!

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista 17
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Experimente agora:
Agência Digital COOPMIL 
WhatsApp: (11) 97192-3920

Capa

que podem fazer inúmeras solicitações sem se 
deslocarem a uma das unidades da cooperativa.
Para utilizá-lo, basta enviar uma mensagem 
para o número (11) 97192-3920 e contar com a 
ajuda da Meg, nossa assistente virtual. Ela 
prestará auxílio durante todo o processo. 

De acordo com levantamento realizado pela 
Unidade de Atendimento ao Cliente, até o fim  
de maio de 2019 foram contabilizadas 12.459 
solicitações feitas por meio desta plataforma. 
Entre elas: operações de crédito, antecipação de 
13º salário, cartão de crédito, informações e 
cotações de consórcios e seguros, consultas 
sobre capital e refinanciamento de cartão de 
crédito e cheque.  

A pensionista Mercedes Victor Sottomaior, 
cooperada desde 2013, aprovou o novo canal 
de comunicação: “Em abril deste ano utilizei o 
atendimento via WhatsApp para negociar uma 
operação de portabilidade de crédito e fui muito 
bem orientada. Achei esse meio bem mais fácil e 
rápido que os demais para conclusão dos meus 
pedidos. Certamente, o utilizarei novamente caso 
seja necessário e em função do meu alto grau de 
satisfação recomendo que outros associados 
também experimentem”, comentou. 

A Agência Digital também pode  
ser acessada pelo Portal em  
www.coopmil.coop.br/agenciadigital. Este combo 
de serviços demonstram a preocupação da 
instituição em prestar atendimentos cada vez 
mais ágeis e práticos, a fim de facilitar o dia a 
dia dos seus associados. Confira e comprove! 

Mais informações:
Unidade de Conta Corrente 
(11) 3292-1185 
conta.corrente@coopmil.coop.br

Sicoob Faça Parte
Para quem já foi associado e está 
interessado em voltar a integrar o quadro 

associativo da cooperativa ou mesmo indicar um 
amigo para conhecer os inúmeros produtos e 
serviços oferecidos pela instituição, o aplicativo 
ideal é o Faça Parte. A ferramenta permite aos 
interessados se cadastrarem de forma simples, 
rápida e totalmente on-line.

 WhatsApp
Outro recurso que veio para enriquecer 
ainda mais os serviços prestados é o 

atendimento via WhatsApp, disponível na 
Agência Digital COOPMIL. Mais uma opção 
focada em oferecer comodidade aos associados 
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COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista 19



COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista20

Garanta sua 
tranquilidade 
financeira

Contrate para curto,  
médio e longo prazo

Investimentos

Dentre as inúmeras opções oferecidas pela 
COOPMIL para aplicar suas economias estão as 
carteiras pós-fixadas, uma forma de investimento 
que tem como indicador de remuneração o CDI 
(Certificado de Depósito Interbancário), que está 
atrelado à taxa Selic. Esse fator faz com que esta 
modalidade siga tendência de mercado, 
podendo ou não oscilar de acordo com o  
seu índice.

O serviço possui períodos de carência que 
variam de três meses a dois anos, de acordo 
com a escolha do investidor. Após o prazo 
estabelecido, o valor pode permanecer aplicado 
por até 5.000 dias, possibilitando a realização de 
movimentações a qualquer momento. 

Recentemente, a COOPMIL passou a 
disponibilizar um novo modelo para estas 
carteiras. Caso o investidor realize uma nova 
aplicação, a taxa de remuneração* será feita com 
base no montante total aplicado, e não mais 
individualmente. Dessa forma, a modalidade 
torna-se ainda mais atrativa.

Em geral, o perfil de quem opta por esta 
modalidade é conservador, visto que é um título 
de renda fixa. Uma boa alternativa para quem 
não se sente confortável em correr riscos. 

Um dos diferenciais disponibilizados, é que 
na COOPMIL você pode aplicar a partir de  
R$ 100,00, recebendo 100% do valor do CDI ao 
final de quatro meses. Já em outras instituições 
financeiras, o valor mínimo para aplicação é   

R$ 500,00 e o ganho é de até 91% do CDI, neste 
mesmo período.   

Ao investirem nessa modalidade, os 
contratantes podem planejar projetos de curto 
prazo como: viagens, lazer ou compras. Já no 
médio prazo, é possível realizar aqueles que 
demandam mais planejamento financeiro  
como uma reforma na residência ou a troca  
de um veículo.

Por sua vez, as carteiras de investimentos a 
longo prazo são perfeitas para a concretização 
de grandes projetos. Além de também serem  
as mais indicadas para quem quer mais 
rentabilidade e segurança no futuro.

Para realizar a aplicação, o processo é 
simples. Caso já possua conta corrente na 
COOPMIL, você pode efetuar o procedimento 
via Aplicativo do Sicoob, disponível nas 
principais plataformas mobile. Se preferir 
contratar pessoalmente, basta comparecer a 
uma de nossas unidades.

Comece agora mesmo a aplicar e garanta 
sua tranquilidade financeira. A equipe da 
cooperativa está à disposição para esclarecer 
suas dúvidas. 

Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027/1029/1030 
investimentos@coopmil.coop.br

*Remuneração não considera o rendimento obtido na carteira.
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Planejar  
o futuro  
é preciso

Obter tranquilidade financeira  
é mais fácil do que se imagina

Investimentos

De acordo com dados divulgados pelo 
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), 
no final de 2018 a expectativa de vida continua 
aumentando no Brasil, chegando a 72 anos e 5 
meses para os homens e 79 anos e 4 meses para 
as mulheres. Ter uma vida mais longa implica em 
um melhor planejamento financeiro, já que é 
preciso pensar em como se manter no futuro.

 Por esse e outros motivos, a COOPMIL oferece 
um serviço que é perfeitamente aplicável a esta 
realidade: o Plano de Previdência Privada Sicoob 
Previ. Trata-se de um “investimento” que funciona 
a longo prazo, em que o cooperado acumula 
recursos para mais à frente transformá-lo em  
uma renda mensal, complementando assim  
a aposentadoria.

 Mas não é só isso. O que nem todos sabem é 
que o plano também pode ser contratado para os 
dependentes econômicos do cooperado, visando 
arcar com os custos de uma faculdade, adquirir 
um bem de maior valor, ou mesmo utilizar para a 
própria aposentadoria numa fase posterior. Além 
disso, o participante tem a opção de contratar a 
cobertura de risco por morte ou invalidez e, assim, 
garantir a tranquilidade de sua família.

  “O plano Sicoob Previ possui um diferencial 
que se destaca entre os demais, já que a taxa de 
administração é uma das mais baixas praticadas no 

mercado, 0,275% a.a. Outro ponto que merece 
ênfase é a questão do benefício fiscal que permite a 
dedução das contribuições no Imposto de Renda 
(limitado a 12% da renda bruta anual), desde que o 
participante faça a declaração de IR completa”, 
explica Haroldo Devlin de Freitas, analista de 
negócios da COOPMIL.

   Se levarmos em consideração a aprovação da 
Reforma da Previdência, o investimento torna-se 
ainda mais interessante, já que o sonho da 
aposentaria levará mais tempo para ser alcançado.

 Prova de que a proposta tem tido boa 
aceitação é a diversidade do perfil de seus 
contratantes. O produto, que é oferecido desde 
janeiro de 2017, tem atraído a atenção de todas as 
idades pela flexibilidade de poder ser utilizado 
para diversos fins.

 Esta é mais uma opção disponibilizada pela 
cooperativa para garantir a tão sonhada 
tranquilidade no futuro. Não deixe para amanhã. 
Faça hoje mesmo uma simulação pelo link:  
https://simulador.sicoobprevi.com.br.  

Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027/1029/1030 
investimentos@coopmil.coop.br
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Serviços

Em 2019, a COOPMIL passou a disponibilizar 
o financiamento de veículos

Comprar o seu carro
ficou mais fácil 

Uma das conquistas que fazem parte da lista 
de desejos da maior parte dos brasileiros é a 
compra de um automóvel. Afinal, quem não quer 
se locomover com mais conforto, privacidade e 
reduzir o uso do transporte público para melhorar 
a qualidade de vida?

Pensando em auxiliar seus associados também 
na aquisição deste importante bem, a COOPMIL 
passou a oferecer, em maio deste ano, o 

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista22

financiamento de veículos*. Uma alternativa que 
proporciona ao contratante diversos benefícios.

Trata-se de um serviço destinado a atender às 
necessidades daquele público que almeja adquirir 
um carro para utilização imediata e que,  
muitas vezes, não dispõe do valor integral  
para pagá-lo à vista. 

Em tempos de crise econômica, juntar 
dinheiro para a compra de um bem como este  
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Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000 
sac@coopmil.coop.br

A COOPMIL colabora para a concretização 
deste projeto dividindo o total em parcelas 
que não prejudicam o orçamento. Com isso, é 
possível pagar o valor do automóvel em até 
48 vezes, descontadas diretamente da folha 
de pagamento do associado. Uma forma 
cômoda de manter o pagamento em dia.

Caso o solicitante do financiamento peça 
a Portabilidade de Salário para a COOPMIL, 
ele passará a contar com ótimos descontos 
nas taxas de juros. O que torna a opção ainda 
mais atrativa. 

Facilidades

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista 23

(de custo relativamente alto) pode demorar  
muitos anos, o que dificulta a viabilização  
do sonho. 

Com o objetivo de atender aos anseios de  
seus associados, a cooperativa inicialmente 

A cooperativa financia até 90% do valor 
para veículos zero km e até 80% para usados, 
com até cinco anos de fabricação. 

Além disso, também garante a proteção do 
seu novo bem, uma vez que oferece a opção 
de financiar o seguro do mesmo. Uma maneira 
ágil e descomplicada de resolver duas 
questões de uma só vez e que assegura 
proteção e tranquilidade a quem faz  
a contratação. 

Não adie mais esta conquista. Compareça 
à unidade COOPMIL mais próxima e contrate!

realizou uma pesquisa para saber, com precisão,  
os fatores que eles consideravam mais 
importantes na hora de comprar um veículo. 
Com base no resultado dessa avaliação, passou  
a disponibilizar o serviço. 
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Serviços

Manter a disciplina de aplicar dinheiro para a 
realização de determinados objetivos não é uma 
tarefa fácil para todos. Por isso, a COOPMIL 
oferece uma alternativa que ao contrário do  
que muitos pensam é simples e muito eficaz:  
os consórcios.

Entre as modalidades mais vendidas pela 
cooperativa estão os de automóveis, motocicletas 
e imóveis, porém é bom frisar que a instituição 
também disponibiliza as opções de serviços e 
caminhões. As formas de contemplação 
acontecem por meio de sorteio e lance.

A colaboradora Vanessa Calassa é responsável 
pela área de Consórcios e explica sobre as 
vantagens: “Trata-se de uma forma de 
financiamento de bens de consumo e de serviços 
sem juros. É importante esclarecer que as linhas 
oferecidas pela COOPMIL estão entre as que mais 
contemplam no País. É uma excelente forma de 
poupar, de atualizar o patrimônio.”

Para quem ainda não experimentou esta 
opção, é bom saber sobre a facilidade do processo 
para obtenção. No caso dos cooperados, basta 
informar o número do CPF, escolher o grupo e a 
cota desejada, apresentar um documento com 
foto e comprovante de endereço atualizado. A 
partir daí, é feita a emissão do contrato que deve 
ser assinado. 

Após o pagamento do primeiro boleto,  
o consorciado já participa da próxima  
assembleia do grupo escolhido e tem acesso  
a todas as informações divulgadas no site  
www.sicoobconsorcios.com.br. Neste canal,  
ele poderá acompanhar diversas informações 
referentes ao serviço, inclusive sobre as ofertas  
de lance. 

 Já no caso dos não cooperados, além da 
documentação mencionada anteriormente, 
também é necessário preencher uma ficha 
cadastral que será lançada no sistema para 
emissão do contrato. É importante esclarecer  
que para adquirir uma cota não é feita análise  
de crédito. 

 Outro ponto positivo é a consultoria oferecida. 
A instituição presta suporte desde a escolha da 
carta até o processo de pós-contemplação. Assim 
como ocorre na área responsável pelos consórcios, 
os colaboradores dos Postos de Atendimento 
também estão à disposição para fornecer 
informações, quando necessário. 

Concretizar projetos  
está ao seu alcance

Consórcios: 

facilitando conquistas 

Mais informações:
Consórcios 
(11) 3292-1158 
consorcio@coopmil.coop.br
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Todos os fascínios 
   de Orlando

Para visitar parques ou fazer 
compras, o destino é nota 10

Engana-se quem pensa que conhecer Orlando, 
famosa por seus parques temáticos, seja um desejo 
exclusivo das crianças. Muitos adultos também 
querem passar por lá, afinal o lugar é bonito, 
animado e reserva atrações para todos os gostos  
e idades.

Localizado no Estado norte-americano da Flórida, 
é um daqueles lugares capazes de agradar “em 
cheio”, pois além das inúmeras alternativas de 
diversão também se destaca pelas opções culinárias, 
shoppings e os tão procurados outlets, capazes de 
fazer a alegria dos turistas em suas compras.

Esse mix faz desta encantadora e movimentada 
cidade uma excelente escolha para pais e filhos 
curtirem à vontade. Por isso, separamos um roteiro 
especial das agências de turismo, Trip Mania 
Turismo & Starnet Viagens, para você aproveitar 
muito ao lado de quem você ama. Pode começar a 
planejar o roteiro.

Quando estiver por lá não esqueça de tirar 
aquela tradicional foto com as orelhas do Mickey. 
Boa viagem! 

saídas em outubro de 2019

já com taxas** de embarque

10 noites
Pacote Orlando 

Valor* a partir de:

10X R$ 1.290,00

Hotel Celebration Suites 
apartamento duplo
Regime somente acomodação.  
Cozinha completa (sem café da manhã)

Veículo econômico 5 lugares e 4 portas incluso

Moeda estrangeira
Caso decida por este ou qualquer outro destino 

internacional, a COOPMIL te auxilia também na 
compra das moedas que irá utilizar. Sua cooperativa 
oferece vantagens e muitas soluções em câmbio. Faça 
sua cotação e deixe o resto por nossa conta!

Mais informações:
Trip Mania Turismo & Starnet Viagens
(11) 2338-4770 / (11) 97642-7888
www.tripmania.com.br

Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027/1029/1030 
investimentos@coopmil.coop.br

*Valor pode variar de acordo com a cotação do dólar. Consulte.
 **Tarifas podem sofrer mudanças sem aviso prévio.

Lazer
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Eventos

Encontro reuniu representantes do Sistema 
Sicoob de todo o País
Mais de 2 mil pessoas participaram do 2º Vende Sicoob, 

realizado no Centro Internacional de Convenções do Brasil 
(CICB), em Brasília, nos dias 15 e 16 de março deste ano. O 
tema central do evento foi “Sustentabilidade Econômica: 
Potencializando o Impacto Social”.

O objetivo foi celebrar as conquistas da Campanha 
Nacional de Vendas (CNV) referente ao ano de 2018, de 
forma a inspirar, valorizar e capacitar os profissionais que 
trabalham em contato direto com os cooperados.

O encontro ainda foi transmitido ao vivo pelo Portal 
Sicoob Negócios, para que todos os 40 mil colaboradores do 
sistema pudessem participar.

Esta edição contou com uma noite de premiação, 
comemorando o êxito das equipes que se destacaram. Na 
ocasião, foram entregues Troféus Fidelidade para 
cooperativas singulares e para cooperativas centrais, 
totalizando 70 troféus.

Além disso, os premiados também ganharam uma 
viagem de intercâmbio para conhecer o sistema 

cooperativista canadense. Eles visitaram Quebec e 
Montreal, no mês de junho, e fizeram um curso  
neste segmento. 

Um grande  

sucesso de público

Palestras
Após uma confraternização com muita 

descontração e homenagens, o segundo dia 
foi destinado à capacitação. Neste, foram 
promovidas apresentações abordando os 
seguintes assuntos: Empresa de Impacto 
Social, Serviço de Excelência e Sustentabilidade 
Econômica: Potencializando o Impacto Social.

Também foram disponibilizados dois 
painéis, nos quais foram compartilhados cases 
de sucesso de cooperativas que vivem, na 
prática, os conceitos abordados nas palestras. 
Dessa forma, os participantes puderam 
assimilar teoria e prática.

Divulgação: Bancoob



COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista 27

Geral

Uma ocorrência 
envolvendo um cooperado da 
COOPMIL, Cb PM Robson Thiago de 
Souza, e seu parceiro de trabalho, Cb PM Renato 
Taroco, ganhou destaque na mídia brasileira este 
ano. Eles salvaram um bebê de apenas 21 dias que 
chegou engasgado ao 9º Batalhão da Polícia 
Militar do Interior - Marília/SP, na noite do dia  
15 de abril.

 A equipe da Revista COOPMIL conversou com 
o Cb PM Souza, que falou com detalhes sobre o 
ocorrido. De acordo com o relato, os pais 
chegaram à unidade onde eles trabalham em 
situação de total desespero e pedindo que 
salvassem a vida de seu filho, que estava 
desacordado e arroxeado pela falta de respiração, 
após se engasgar com leite.

 “Imediatamente, iniciamos os trabalhos de 
salvamento, 
realizando 
primeiramente a 
tapotagem (técnica 
realizada para 
desobstrução 
respiratória). Como o 
procedimento não 
surtiu efeito, partimos 
para as manobras de 

ventilação e reanimação cardiopulmonar (massagem 
cardíaca), ficando o Cb PM Taroco responsável pela 
ventilação e eu pela reanimação cardiopulmonar”, 
explicou o Cb PM Souza.

 Ao iniciarem o terceiro ciclo de técnicas, eles 
verificaram que o bebê abriu os olhos, voltou a 
respirar e a recuperar a coloração normal. Logo 
após o recém-nascido recobrar a consciência, os 
profissionais acionaram a equipe de resgate que o 
levaram até o hospital da cidade para realizar 
exames mais detalhados.

 Quando indagado sobre a sensação de 
protagonizar um episódio como esse o Cb PM 
Souza afirmou: “Foi uma mistura de emoções, saindo 
de apreensão, medo, angústia para a euforia, alegria 
e felicidade. Quando eu vi o bebê abrindo os olhos, 
foi como ver meu filho nascer, pois não tem como 
não pensar em nossos filhos em um momento tão 
complicado como aquele”. Ele contou que os pais 
também ficaram extremamente emocionados e 
agradecidos pelo feito.

A COOPMIL parabeniza a brilhante atuação 
desses heróis de farda e os agradece pelo empenho 
e comprometimento em zelar pela vida. 

Associado se destacou ao 
salvar a vida de um  
recém-nascido

Heróis que  

usam fardas 

Cb PM Robson 
Thiago de Souza
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Tome alguns cuidados  
e combata a gripe

Prevenção é a  

melhor solução 

As estações de outono e inverno exigem alguns 
cuidados adicionais com a saúde, já que nesta fase 
fria do ano torna-se mais comum o contágio pela 
gripe, que nada mais é que uma infecção do 
sistema respiratório ocasionada pelo vírus influenza.

Entre os grupos mais vulneráveis encontram-se: 
idosos, crianças, gestantes e pessoas com doenças 

Cuide da sua saúde!

*A vacina é disponibilizada para os grupos de risco em todo o 

Brasil durante o período de campanha.

crônicas, entre elas: diabetes, hipertensão  
ou imunodeficiência.

De fácil propagação, a doença é responsável por 
elevadas taxas de hospitalização. Dentre os sintomas 
destacam-se febre, em geral acima de 38º, seguida  
de dor muscular e de garganta, prostração, cefaleia  
e tosse seca.   

Prevenção
A exemplo das demais doenças contagiosas, a melhor forma para reduzir o risco de adquiri-la  
ou transmiti-la é a prevenção. Por isso, separamos aqui algumas recomendações importantes.

Para preveni-la: Caso apresente os sintomas:

Evite aglomerações e  
ambientes fechados.

Higienize as mãos 
frequentemente;

Não compartilhe objetos de uso 
pessoal como: talheres, pratos,  

copos ou garrafas;

Adote hábitos saudáveis como 
alimentação balanceada e ingestão  
de líquidos;

Evite contato próximo com pessoas 
que apresentem os sintomas;

Informe-se sobre a 
possibilidade de se vacinar*.

Mantenha os ambientes 
bem ventilados;

Faça uso de lenços descartáveis  
para higiene nasal;

Cubra o nariz e a boca quando 
espirrar ou tossir;

Se possível, evite sair de casa em 
período de transmissão (até sete dias, 
após o início dos sintomas);

Saúde
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Prevenção é a  

melhor solução 

Parceiros

Profissionais que zelam pela segurança, vida da 
sociedade e diariamente enfrentam situações de 
estresse e alto risco como os policiais militares, 
também contam com o apoio de uma associação 
que preza pelo cuidado deles: os PMs de Cristo. Um 
grupo que, desde 1992, atua como uma espécie de 
ombro amigo desta categoria profissional, prestando 
apoio em diversas situações.

Para estender suas atividades a um número cada 
vez maior de policiais militares e seus familiares, a 
associação implementou em 2015 o projeto Polícia e 
Igreja. Atualmente, já conta com mais de 500 
entidades religiosas paulistas de diferentes 
denominações unidas para prestarem assistência 
emocional e espiritual. 

Por meio deste, já foram capacitados cerca de 
800 pastores e líderes evangélicos em todo o Estado 
para atuarem, voluntariamente, em ações de 
capelania, realização de ofícios fúnebres, casamentos,  
visitas a policiais enfermos, viúvas e órfãos,  
dentre outras.

De grande representatividade, o projeto está 
presente em todas as regiões no Estado: capital, 

Grande São Paulo, interior e litoral. Ele abrange mais de 700 
unidades deste segmento incluindo: Bombeiros, Polícia 
Ambiental e Rodoviária, Policiamento de Choque e Territorial. 
Além disso, os integrantes também cooperam com o Centro de 
Atenção Psicológica e Social da Polícia Militar (CAPS) e  
seus núcleos (NAPS).

A associação ainda presta suporte a comandantes na gestão 
de recursos humanos, oferecendo apoio a policiais militares de 
forma a proporcionar-lhes mais equilíbrio, paz interior e melhor 
relacionamento com a família e com os colegas de trabalho.

Quem atua na causa de proteger as pessoas 
também merece e precisa de suporte

Companheiros em  

todos os momentos

Neste ano, será realizado o XIX Congresso Nacional da 
União de Militares Cristãos Evangélicos do Brasil (UMCEB) 
cujo tema é: "O impacto da valorização da família e do 
profissional das forças de segurança na cultura de paz". 
Organizado pelos PMs de Cristo, o evento ocorrerá no 
Tauá Hotel & Convention Atibaia, entre os dias 24 e 27 de 
outubro, e contará com palestras ministradas por 
importantes preletores do Brasil e do exterior.

Mais informações: www.congressoumceb2019.com.br.

Congresso Nacional de Militares Cristãos 

Fonte: Revista Exibir Gospel
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Responsabilidade Social

Inserção de internos ao mercado  
de trabalho

Incluir é preciso

Comprometida com a inclusão, a Fundação 
COOPMIL Hélio Lourenço Camilli promove diversas 
ações sociais, entre elas, a contratação de internos 
do Presídio Militar Romão Gomes (PMRG). 

Atualmente, a instituição conta com dois 
colaboradores que cumprem pena em regime 
semiaberto. Ambos exercem a função de auxiliar 
administrativo trainee, executando diversas 
rotinas pertinentes ao cargo.

Além de receberem remuneração, eles  
contam com benefícios como vale-transporte e 
vale-refeição. O período do contrato perdura  
enquanto estiverem nesta forma de resguardo, 
sendo dispensados quando passam para o  
regime aberto. 

Esta forma de contratação demonstra a 
preocupação e o engajamento da instituição em 

atuar no processo de ressocialização dos internos. 
Porém, os resultados acabam se tornando muito 
maiores, já que a troca de experiências acaba 
agregando valor a toda a equipe. 

De acordo com os gestores da Fundação,  
a relação deles com os demais colegas  
de trabalho é a melhor possível, baseada na 
disciplina e no respeito por todos.

Eles valorizam muito a oportunidade de 
exercerem um ofício fora do presídio, pois  
além de serem remunerados, fazem a  
remissão da pena. 

A assiduidade e pontualidade são 
características marcantes dos contratados e 
incentivam os demais colegas a superarem as 
pequenas dificuldades do dia a dia com fé  
e otimismo.  
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Mesmo quem nunca experimentou a sensação de 
ter um familiar que necessite de um transplante para 
se manter vivo, se sensibiliza com essa dramática 
situação. Justamente por isso, existem programas 
criados para facilitar este processo como o Registro 
Nacional de Doadores Voluntários de Medula Óssea 
(REDOME), que é coordenado pelo Instituto Nacional 
do Câncer (INCA). 

O REDOME facilita o processo de 
doação de medula óssea

Coopere com a   

manutenção da vida

Quer se tornar um doador? Veja os pré-requisitos:

A doação pode ser 
feita por alguém da 
família, geralmente 

irmãos ou pais. Se um 
destes for totalmente 
compatível, ele será a 
primeira escolha. Caso 
contrário, inicia-se a 

busca por outras 
opções e é aí que o 

REDOME passa a 
atuar, procurando 

doadores na 
população regional  

ou até mundial.

A partir daí são 
separados dados dos 

voluntários como: 
nome, endereço, 

resultados de exames 
e características 

genéticas. Sempre  
que pessoas cujos 

atributos se encaixam 
no perfil buscado são 
identificadas, a equipe 
entra em contato para 
confirmar a vontade e 

a disponibilidade 
destas para realizarem 

o procedimento.

Em seguida, a 
informação é 

repassada ao médico 
inscrito na busca por 

um doador e este, 
junto com a equipe  
do REDOME, analisa 

as melhores 
possibilidades, faz  

a escolha e dá início  
aos procedimentos  

de seleção.

Os escolhidos são 
convocados a  

fazerem os testes 
confirmatórios e a 
avaliação clínica. A 

retirada das células é 
feita em um hospital 

habilitado, o mais 
próximo possível da 

residência do 
voluntário, e 

posteriormente 
transportadas até o 

centro de saúde onde 
será realizado o 

transplante.

O cadastro para ser 
doador pode ser feito 

nos hemocentros 
localizados nos diversos 

Estados do País.  
Para consultar  

o mais próximo,  
basta acessar:  

www.redome.inca.gov.br

Ter entre  
18 e 55 anos

Estar em bom  
estado de saúde

Não ter nenhuma doença infecciosa, 
incapacitante, câncer, doenças do 
sangue ou sistema imunológico

Responsabilidade Social

Um simples gesto pode ajudar a salvar vidas. Seja um doador!

Fonte:  REDOME/INCA

Este tipo de procedimento, é uma modalidade de 
tratamento indicada para doenças relacionadas com a 
fabricação de células do sangue e deficiências no 
sistema imunológico. Em geral, é destinada para 
pacientes com leucemias provenientes das células da 
medula óssea, linfomas, doenças originadas do 
sistema imune em geral (dos gânglios e do baço), 
anemias graves, entre outras. 
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Espaço Aberto

Sua 
satisfação  
é o nosso 

principal 
negócio

Conheça os elogios 
registrados aos 
colaboradores da COOPMIL

Sua cooperativa existe para atendê-lo sempre. Seja nos 
bons momentos, quando precisar daquela ajudinha para 
concluir um projeto pessoal, a quantia necessária para 
trocar o carro, reformar a casa, viajar, realizar a festa dos 
sonhos, ou naqueles em que a água bate no pescoço.

Seja qual for sua necessidade, saiba que a COOPMIL 
está aqui para oferecer as melhores condições para sua vida.

Este é nosso diferencial, um atendimento humanizado 
que preza pela qualidade e pelo relacionamento. Nossa 
satisfação é ouvir, com carinho, cada demanda e história 
para, enfim, oferecer as ferramentas corretas para atender 
suas expectativas. A cooperativa é sua, feita por você e para 
você. Pode confiar.

Por isso, quando recebemos elogios, sentimos que 
estamos no caminho certo e esta é a nossa maior 
recompensa. Este Espaço Aberto foi concebido para 
expressar nossa gratidão pelo seu apoio. 
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Marlene do Nascimento

A Sra. Marlene elogiou o colaborador James 
Tedesch da Central de Serviços COOPMIL. 
Recebeu um atendimento ágil e agradece a 
instituição pelos bons serviços.

Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1059 (região metropolitana) 
0800 770 7077 (demais localidades)

Caso você também queira registrar sua opinião, entre 
em contato com a Unidade de Atendimento ao Cliente 
da COOPMIL.

COOPMIL - nº 37 - ago/2019em revista

Kelly Santana

Paula Maria Santos

Pedro PolicarpoWilma Feliciano

Maria Soares

Valdemir Pereira Luiz da Silva

Daniela de Oliveira

Cooperada registrou seu elogio para Amanda 
Bastos que atualmente trabalha na Central de 
Serviços COOPMIL. Informou que ela foi 
eficiente em resolver sua pendência.

A Sra. Paula Maria fez seu elogio para a 
colaboradora Camila Chincoa da Unidade de 
Atendimento ao Cliente. Ela se destacou pelo 
desempenho e comprometimento. 

O Sr. Pedro Bonfim elogiou a Piettra Costa 
da Unidade de Atendimento ao Cliente. Ele 
frisou diversas qualidades da colaboradora 
e os serviços da COOPMIL.

A cooperada elogiou a COOPMIL como um 
todo, informando que está de parabéns 
pela escolha dos colaboradores, bem como 
pelo treinamento dado a cada um. 

Cooperada entrou em contato para registrar 
elogio para a colaboradora Taynan Martins 
que atua na sede. Ela disse ter sido 
extremamente bem atendida.   

Sr. Valdemir Pereira registrou seu elogio para 
a colaboradora Gisele Vieira do Posto de 
Atendimento de Caraguatatuba, por ser 
simpática e muito atenciosa. 

Cooperado elogiou a colaboradora Ana 
Paula da Unidade de Atendimento ao 
Cliente. Ele ressaltou que o suporte prestado 
por ela foi um dos melhores já recebidos.

Cooperada formalizou sua grande admiração por toda equipe da COOPMIL, parabenizando em 
especial, as colaboradoras Margarete Vilas Boas e Tatiana Schrenier que trabalham no Posto de 
Atendimento de Santo André.

33
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Poupar e divertido

i

$

Se você economizar: levando lanche de casa
para a escola, guardando bem as moedas

em seu cofrinho, etc, você consegue juntar essa
 quantia em um mês. Quer apostar?

Bom, vamos tentar,
 então!

$
$

 TREC!

$

Hum, filho.
Juntando tudo você tem quase R$50,

não dá pra comprar os
 patins mas é um bom começo.

Tô tão orgulhoso que vou completar o valor
 para você, afinal, mês que

 vem é seu aniversário.

Mais divertido? Pode até ser.
Mas com certeza é mais seguro
juntar dinheiro para outra coisa.

Há, há, há, há...

Mas sabe o que é, acho
 que não quero mais os patins!
 É muito mais divertido juntar

 dinheiro no cofrinho para
comprar algo melhor...

FIM

$

Pai, o Sr. não vai acreditar.
Meu cofrinho está cheio!

Legal filho!
Vamos abri-lo, então!

$
$

Um mês depois...

Hum, já sei!
Se você quer tanto comprar esses

patins, vou te ensinar a juntar
dinheiro no Megacofre.

Isso vai demorar muito!
Eu quero agora pai!

Hum?
Filho, não é porque tá barato

que podemos comprar.
Primeiro, você nem gosta de patins,

sempre preferiu jogos...

Mudei de ideia.
Agora quero ficar fera nos

patins!

Oi pai, o Sr. não vai acreditar:
o Maurício tá vendendo

 os patins dele por R$ 100!!!

Ué, tá barato, a gente
podia comprar?

O que isso
tem de importante?



comodidade
Conte com a

da Conta Corrente 

COOPMIL
Com ela você tem praticidade 

nas transações financeiras, inúmeros 
serviços de qualidade, taxas diferenciadas 

nas linhas de crédito* e muito mais!

coopmil coopmil coopmil_oficial

Confira a Unidade COOPMIL mais próxima: www.coopmil.coop.br  
SAC: 0800 770 7077 | Cartões Central de Atendimento: 0800 702 0756 
Ouvidoria Produtos: 0800 725 0996 | Ouvidoria Consórcio: 0800 722 6555
Ouvidoria (Deficientes auditivos e de fala): 0800 940 0458 | www.ouvidoria.sicoob.com.br
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Cb PM Robson,
cooperado há 16 anos.
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Com o Cartão de Crédito
COOPMIL Sicoobcard*

você só tem a ganhar!

*Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais. 

Com anuidade zero e uma das menores 
taxas do mercado no crédito rotativo, você 

ainda tem à disposição duas bandeiras 
internacionais para facilitar suas compras 

nos mais diversos países.

Peça já o seu e desfrute 
de um mundo de vantagens.

Sd PM Eliane,
cooperada há 7 anos.

Araçatuba - (18) 3608-1928  

Araraquara (APAS) - (16) 3331-8473

Bauru - (14) 3214-4500 

Botucatu - (14) 3813-7918

Cambuci (Cruz Azul) - (11) 3208-4693

Campinas - (19) 3772-1640

Caraguatatuba - (12) 3881-1825

Franca - (16) 3723-1113

Guarulhos - (11) 2409-7838

Itaquera (Cruz Azul) - (11) 2524-1067

Jundiaí - (11) 4521-3589

Marília - (14) 3453-5178

Mogi das Cruzes - (11) 4796-7680

Osasco - (11) 3682-9016

Ourinhos - (14) 3325-1678

Piracicaba - (19) 3432-7550

Presidente Prudente - (18) 3221-1599

Registro - (13) 3822-1410

Ribeirão Preto - (16) 3969-6636

Santo Amaro - (11) 5524-6392

Santo André - (11) 4337-2338

Santos - (13) 3236-7379

S. J. da Boa Vista - (19) 3631-3915  

S. J. do Rio Preto - (17) 3231-0318  

S. J. dos Campos - (12) 3921-1919

Sorocaba - (15) 3211-5678

Taubaté - (12) 3631-2530 

SAC 0800 770 7077  -  Ouvidoria 0800 725 0996  |  0800 940 0458 (Deficientes auditivos e de fala)

Unidades de Negócios - UniNegs

facebook.com/coopmiltwitter.com/coopmilwww.coopmil.coop.br 

Rede de atendimento COOPMIL
Sede São Paulo:  Rua Venceslau Brás, 175 - Centro - CEP 01016-000 - PABX: (11) 3292-1000 - coopmil@coopmil.coop.br

Central de Serviços COOPMIL (CSC):  Av. Cruzeiro do Sul, 297 - Luz - CEP 01109-000 - Tel. (11) 3292-1144 - csc@coopmil.coop.br

instagram.com/coopmil_oficial


