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Editorial

Todos nós acabamos impactados de alguma maneira com os recentes fatos políticos e 
econômicos que assolaram o Brasil. Esta tempestade balançou os alicerces de muitas instituições. 
No entanto, trabalhamos ao longo dos anos para enfrentar qualquer intempérie, fortalecemos 
nossas estruturas e sempre transmitindo segurança e tranquilidade para os associados.

Exemplo disto é o simples fato de que não repassamos nenhum aumento ao nosso 
cooperado. Pelo contrário, batalhamos para manter nosso compromisso de ter as melhores taxas 
do mercado nos produtos e serviços disponibilizados. Afi nal, prezar por sua estabilidade 
fi nanceira e ser a sua parceira nos negócios são nossos compromissos primordiais.

Nossa cooperativa é feita de pessoas, de colaboradores e sócios, e esta é a força responsável 
por impulsionar a cooperativa para cima. Graças ao esforço de todos, alcançamos o resultado 
positivo de R$ 8.623.739,74 em sobras brutas até outubro de 2018.

Celebramos também o aniversário de 29 anos da COOPMIL. São quase três décadas de uma 
história permeada de conquistas e boas lembranças, de companheirismo e solidariedade. 

Outra ocasião que gostaria de compartilhar foi minha participação no Conselho Mundial 
de Cooperativas de Crédito - WOCCU (World Council of Credit Unions) que aconteceu em 
Singapura, na condição de Presidente do Conselho de Administração da Central Cecresp. Esta 
é uma oportunidade para consolidar a imagem do Brasil no cenário cooperativista mundial. 
Uma oportunidade em que pude compartilhar experiências e melhores práticas com gestores 
de todo o mundo.

Os resultados positivos são os frutos de nosso contínuo 
trabalho. Seguimos fi rmes e fortes, sem perder e foco e 
cientes de que devemos continuar nos empenhando para 
alcançar e superar as metas estipuladas.

Abraços fraternais.

Juntos, somos mais fortes!

Cel PM Hudson Tabajara Camilli

Diretor Presidente da COOPMIL

Preparados 
para o futuro

de todo o mundo.
Os resultados positivos são os frutos de nosso contínuo 

trabalho. Seguimos fi rmes e fortes, sem perder e foco e 
cientes de que devemos continuar nos empenhando para 
alcançar e superar as metas estipuladas.

Abraços fraternais.

Juntos, somos mais fortes!

Cel PM Hudson Tabajara Camilli

Diretor Presidente da COOPMIL
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Eventos

Cerimônia oficializa o 
começo da nova gestão 
da Sicoob Central Cecresp 

WOCCU 2018

Cel PM Hudson Tabajara 
Camilli (COOPMIL)

Clarisvaldo Izidio de 
Almeida (Sicoob Metalcred)

Hugo Mesquita 
(Sicoob Cantareira)

Flavio Martins 
(Cooper Vera Cruz)

Paulo Sergio 
(Sicoob CRESSEM)

Luiz Alberto Ladewig 
(Cooperemb)

Edson Sugawara
 (Sicoob Paulista)

Carlos Augusto de Macedo 
Chiaraba (Sicoob Cooperaso)

Jussara Kupper da Silva 
Machado (CoopMond)

Posse do Conselho
de Administração

Solenidade realizada em 22 de agosto marcou o início 
da nova gestão do Conselho de Administração (2018-2021) 
e Conselho Fiscal (2018-2020) do Sicoob Central Cecresp.  
O evento aconteceu na sede da própria instituição, em São 
Paulo, e teve como um dos pontos mais marcantes a 
assinatura do livro de posse do novo presidente, o  
Cel PM Hudson Tabajara Camilli e os conselheiros de 
administração, eleitos durante Assembleia Geral Ordinária 
ocorrida em 21 de abril de 2018.

O Diretor Presidente da COOPMIL realizou um 
discurso saudoso diante do público ao comentar sobre a 
história de seu pai e sua luta em prol do cooperativismo. 
Aproveitou também para abordar as expectativas diante 
deste novo desafi o: “Temos uma noção precisa de que 
rumos tomar. Nosso planejamento estratégico foi feito de 
forma muito profi ssional, com a defi nição de objetivos que 
representam o desejo e a expectativa de nossas singulares, 
com a concepção de um portfólio de projetos concebidos 
segundo as melhores práticas”, concluiu.

Luiz Roberto Nahum, novo coordenador do 
Conselho Fiscal, garantiu ao público presente 
seu empenho em atuar e trabalhar em 
consonância com seus companheiros da 
melhor maneira. Segundo ele, os 22 anos 
atuados exclusivamente no cooperativismo 
de crédito serão de grande valia para o 
desenvolvimento da Central como 
um todo.     

Eleitos para mandato de três anos, constituem 
o novo Conselho de Administração do 

Sicoob Central Cecresp:

Conselho
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Eventos

Evento anual  
apresenta panorama  
do cooperativismo  
de crédito

WOCCU 2018

O Diretor Presidente da 
COOPMIL, Cel PM Hudson Tabajara 
Camilli, esteve presente no 
Conselho Mundial de Cooperativas 
de Crédito (WOCCU - World Council 
of Credit Unions) que aconteceu em 
Singapura na condição de 
Presidente do Conselho de 
Administração da Central Cecresp.

Na volta ao Brasil, o 		
Cel PM Hudson aproveitou  
para compartilhar a sua  
experiência e comentar sobre a 
importante ocasião.

O Brasil novamente marcou 
presença na Conferência Mundial 
do WOCCU. Fazendo um breve 
balanço, quais são os principais 
motivos que destacam o 
cooperativismo de crédito 
brasileiro perante as demais 
nações participantes?

O Brasil é destaque no quesito 
tecnologia. O sistema empregado 
tanto pelos bancos nacionais quanto 
pelas cooperativas de crédito é 
exemplo e referência de qualidade 
em todo o mundo. Ficou claro na 
conferência que este é um ponto 
muito importante para o futuro, pois 
a tecnologia possibilitará que nosso 
cooperado tenha acesso aos nossos 
serviços e produtos de maneira fácil, 
ágil e segura.

 
Existem determinadas práticas 
adotadas em outras nações que 
serviriam de modelo para o país? 

É possível observar uma diferença 
fundamental em alguns países, 
principalmente nas nações europeias. 
O comportamento cultural da 
população favorece a adesão ao 
movimento. O cooperativismo 
representa 60% do sistema financeiro 
francês, por exemplo. No Brasil, é 
apenas 4%. Existe um comportamento 
cultural onde as pessoas entendem os 
benefícios do sistema cooperativista, 
que é uma sociedade de pessoas e não 
de capital.

Como mudar o quadro nacional?
Basicamente, a solução é investir no 

desenvolvimento cultural e no ensino do 
cooperativismo e seus sete princípios. 
Isto seria benéfico para o país, pois o 
modelo cooperativista é uma ótima 
referência para a humanidade; é o futuro 
onde as pessoas podem progredir de 
uma maneira menos competitiva, menos 
predatória, graças à ajuda mútua. 

Futuro em pauta

Quais são as expectativas para o futuro 
do cooperativismo de crédito mundial? 

A competição é muito grande no 
cenário mundial e cresce anualmente. É 
possível notar também uma interferência 
menor do governo, fator este que acaba 
por diminuir o favorecimento de 
determinados segmentos. Este é o 
caminho para a livre concorrência de 
verdade e que esta seja a marca do 
mercado financeiro.

Quais as estratégias adotadas e  
o que ainda precisamos conquistar?

As instituições cooperativistas 
precisam se unir e criar estruturas capazes 
de competir com as grandes instituições 
financeiras mundiais. Hoje, os principais 
bancos atuam tanto no mercado interno 
quanto no externo, quase em todos os 
países do mundo, e para enfrentá-los é 
preciso uma estrutura mais forte. Esta é a 
tendência do futuro, a união dos 
segmentos cooperativistas para ganhar 
força e, desta maneira, competir em 
condições de igualdade. Quando 
alcançarmos essas condições, certamente 
avançaremos exponencialmente.     
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Eventos

Um dos eventos comemorativos do aniversário 
de 187 anos da PMESP reuniu centenas de PMs  

Realizada a 52ª Sargento 
Gonzaguinha

Mais de 5 mil atletas participaram da		
52ª Corrida Sargento Gonzaguinha no dia 9 de 
dezembro de 2018. A competição, organizada pela 
Escola de Educação Física da Polícia Militar, 
também funciona como preparatória para a São 
Silvestre e conta com percursos de 15 km e 5 km. 
As largadas ocorreram na Avenida Cruzeiro do Sul 
e a chegada dentro da Escola de Educação Física.

Esse é o quinto ano que a COOPMIL é a 
principal apoiadora do evento e o Diretor 
Presidente da COOPMIL, Cel PM Hudson Tabajara 
Camilli, esteve presente: "Participo há 38 anos e 
destaco que há dois aspectos importantes. Primeiro, 
além de ser uma das provas mais tradicionais de 
São Paulo, a corrida leva o nome do Sargento 
Gonzaguinha que é um herói da Polícia Militar. 
Segundo porque faz parte da semana de 
aniversário da PM, comemorado dia 15 deste mês."

O primeiro colocado na categoria masculina 
de 15 km foi o Sd PM Leandro Prates Oliveira, que 
atua na Escola de Educação Física da Polícia 
Militar. "É a quinta vez que participo e treinei 

bastante para atingir meu objetivo. Observo que o 
número de PMs têm aumentado a cada ano e isso é 
positivo, pois demonstra o crescimento da prática 
de atividade física entre os militares."

A delegada da COOPMIL, Cap PM Glauce 
Cavalli, participou da competição de 15 km e 
afirmou: “Já corri outras vezes, mas hoje meu 
tempo foi melhor. Sempre achei a corrida muito 
bem estruturada."

A Sgt PM Rosemeire Benedito Dantas, cooperada 
da COOPMIL há mais de 20 anos, ficou em quinto 
lugar na prova de 5 km: "Foi maravilhoso, pois é tudo 
muito organizado". Colaboradores da COOPMIL 
também marcaram presença.

O evento contou ainda com exposição de 
veículos da corporação, o famoso helicóptero 
Águia e com a apresentação da Banda do Corpo 
Musical da PM.

No dia 8 de dezembro foi promovida a corrida 
Sargento Gonzaguinha Kids, destinada a crianças, 
cujo objetivo é a diversão e não a competição. 
Esta prova teve 300 participantes.     
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Presença  

em todo o Brasil
Entenda como é a estrutura e a 
distribuição do cooperativismo nacional

Cooperativismo

O Sistema Nacional de Crédito Cooperativo 
(SNCC) é estruturado em três níveis: confederações 
de âmbito nacional, que são normalmente 
constituídas por cooperativas centrais; federações 
ou cooperativas de crédito centrais, formadas por 
cooperativas singulares; cooperativas de crédito 
singulares, que realizam diretamente o 
atendimento aos associados.

Os bancos cooperativos têm a função de apoiar 
as cooperativas singulares e fornecer serviços 
bancários aos cooperados, da seguinte forma: 
compensação de cheques, investimento, crédito, 
repasse de recursos oficiais etc.

 As cooperativas centrais 
foram constituídas com a 
intenção de exercer a 
supervisão auxiliar e 
oferecer serviços de 
suporte e apoio às 
singulares, reduzindo 
assim o custo do sistema. 
Elas atuam na prevenção e 
correção de situações que 
acarretam risco para a solidez 
das cooperativas filiadas e do 
Sistema, além de prestar diversos 
serviços, entre os quais: 
centralização dos recursos captados 
pelas suas cooperativas, padronização 
e supervisão de sistemas operacionais e de 
controle de depósitos e empréstimos, educação e 
capacitação, adoção de medidas corretivas, 
assessoria jurídica, assessoria de comunicação, 

compras em comum, intercâmbios para qualidade 
e treinamento profissional, dentre outros.

As cooperativas de crédito singulares, como a 
COOPMIL, são instituições financeiras que buscam 
a melhor maneira de atendimento às necessidades 
financeiras dos seus cooperados que, além de 
usuários dos produtos e serviços da cooperativa, 
também são seus donos. 

A COOPMIL integra o Sistema de Cooperativas 
de Crédito do Brasil, Sicoob Confederação, que 
congrega 16 cooperativas centrais, 464 
cooperativas singulares, estando presente em 
todos os estados brasileiros e no Distrito Federal. 

Este processo trouxe muitos 
benefícios, como a 

disponibilização de mais 
produtos e serviços 
para os sócios, e ainda 
fortalecendo o 
movimento 
cooperativista.

Integram, ainda, o 
Sistema, o Banco 

Cooperativo do Brasil 
(Bancoob) e subsidiárias 

(empresas de cartões, 
consórcios, DTVM, seguradora, 

previdência privada) provedoras de 
produtos e serviços especializados para 

cooperativas financeiras.
A rede Sicoob é a 5a maior entre as instituições 

financeiras que atuam no país, com mais de 2,7 mil 
pontos de atendimento.      
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Todos nós precisamos de um porto seguro 
em algum momento. Alguém para desabafar, 
restaurar as energias depois de um dia difícil, 
repousar a cabeça no ombro e respirar fundo. 
Este personagem central em nossa vida pode ser 
qualquer membro de nosso convívio que nos 
acolhe e é, sem sombra de dúvida, a força 
necessária para nos motivar a seguir em frente.  

A campanha em comemoração aos 29 anos 
da COOPMIL tem como tema: “Se precisar de 
uma Mão, nós temos várias”. O conceito expressa 
a forma como nossas mãos são capazes de 
traduzir o que verdadeiramente sentimos. Juntas 
elas simbolizam o poder da fé, a 
confraternização entre indivíduos, selam acordos 
e comemoram a vitória com punhos cerrados ao 
alto. As mãos também são responsáveis por 
curar e transmitir segurança, ser o suporte 
necessário e o conforto. Muitas mãos juntas 
podem construir monumentos incríveis e 
estradas para ir sempre além.

A proposta visa mostrar que é possível 
encontrar na cooperativa uma mão amiga para 
superar qualquer adversidade ou conquistar 
sonhos. Em cada unidade da sede, CSC e Postos 
de Atendimento existe, neste exato momento, 
muitas mãos dispostas a trabalhar para atender 
toda e qualquer necessidade do sócio.     

29 anos de

COOPMIL

Nova campanha 
enfatiza a parceria 
entre cooperativa 
e cooperado

Cooperativismo

Todos nós precisamos de um porto seguro 
em algum momento. Alguém para desabafar, 
restaurar as energias depois de um dia difícil, 
repousar a cabeça no ombro e respirar fundo. 
Este personagem central em nossa vida pode ser 
qualquer membro de nosso convívio que nos 
acolhe e é, sem sombra de dúvida, a força 
necessária para nos motivar a seguir em frente.  

A campanha em comemoração aos 29 anos 
da COOPMIL tem como tema: “Se precisar de 
uma Mão, nós temos várias”. O conceito expressa 
a forma como nossas mãos são capazes de 
traduzir o que verdadeiramente sentimos. Juntas 

de

COOPMIL
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O 2º Ten PM Jaci Aparecido da Fonseca, cooperado há 17 anos, é um bom exemplo desta 
parceria entre cooperativa e cooperado. O policial militar não hesitou em estender a mão em 

busca de auxílio e logo foi amparado pela COOPMIL. Segundo comenta, ele conheceu as 
vantagens da cooperativa na década de 1990 e graças à intervenção de um amigo:   

“O Ten PM Alexandre Wellington de Souza já era cooperado. Preocupado com a situação fi nanceira 
da tropa, expôs as vantagens de se associar. No começo fi quei meio apreensivo, mas aos poucos fui 

me inteirando dos princípios do cooperativismo em prol do bem comum entre os cooperados e 
resolvi me associar”.

Uma longa história de companheirismo e união começava naquele 
momento e, quando Jaci mais precisou de amparo, a COOPMIL esteve 
presente: “Passei por uma grave crise e fui orientado a transferir a conta salário. 
A cooperativa comprou meu consignado de outra instituição fi nanceira, quitou 
meus débitos de cartão de crédito e me orientou a controlar meus gastos. 
Gostaria de parabenizar o Presidente da COOPMIL por ter funcionários tão 
qualifi cados, que fazem a gente acreditar que o Brasil ainda 
tem jeito”.

me inteirando dos princípios do cooperativismo em prol do bem comum entre os cooperados e 

Presente 
em todos osmomentos

Um conhecido comentou com um, que depois comentou com outro e logo um grupo inteiro 
estava mobilizado para conhecer as vantagens do cooperativismo de crédito. A história do 

1º Sgt PM Joel Correia Jordão Filho, cooperado há 20 anos, começa desta curiosa 
maneira: “Um amigo do quartel me indicou, viemos em três ou quatro pessoas para nos 

associarmos. Queríamos fazer um consórcio para comprar uma arma na época, como 
havia a possibilidade de solicitar empréstimo, viemos conhecer mais sobre o serviço”.

Em determinado momento, quando mais precisou, encontrou uma mão amiga 
na própria cooperativa: “Eu estava com difi culdade fi nanceira, com fi lho pequeno, 

e com problema no meu nome. Não consegui empréstimo em nenhum lugar, 
somente aqui. Graças a este apoio eu limpei meu nome e fi cou tudo 

regularizado. Com certeza foi uma das mãos que me auxiliou”. Hoje, fala 
com alívio sobre o passado e aproveita para deixar uma mensagem 

para os futuros cooperados: “É um negócio bom, confi ável, com juros 
baixos. Supriu minhas necessidades. Sou correntista e estou 

contente”, fi naliza. 

estava mobilizado para conhecer as vantagens do cooperativismo de crédito. 
1º Sgt PM Joel Correia Jordão Filho, cooperado há 20 anos, começa desta curiosa 

maneira: 
associarmos. Queríamos fazer um consórcio para comprar uma arma na época, como 

havia a possibilidade de solicitar empréstimo, viemos conhecer mais sobre o serviço”
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Conhecido nos corredores por seus comentários positivos, o Sd PM Ednaldo de Melo, cooperado há 
21 anos, é uma pessoa querida dentro da cooperativa. Uma das qualidades que ele não poupa esforços 
de exaltar para quem quiser ouvir é sobre a recepção diferenciada: “Uma das coisas que sempre me 
motivou aqui foi o atendimento. Eu nunca medi esforços para subir e fazer um elogio aos colaboradores, 
pois acredito que um elogio estimula um trabalho melhor. O bom atendimento faz toda a diferença, eu 
sempre gostei muito.”

A história de Ednaldo é parecida com a de diversos outros sócios, que acabaram conhecendo a 
COOPMIL por intermédio de amigos e, desta maneira, os princípios e benefícios do cooperativismo: 
“Estava trabalhando, um colega comentou e eu fi quei com vontade de conhecer. Fui ver como era, 
me associei, gostei e fui fi cando. O tempo foi passando e aqui estou eu”.

Quando precisou, lá estava a mão amiga da sua parceira nos negócios para estabilizar sua 
vida fi nanceira: “Várias vezes, quando minha situação estava complicada, eu vim aqui. Já 
aconteceu de eu estar naquele limite máximo, mas o pessoal deu uma força. Dava um jeito 
e se esforçava para conseguir. Isso me ajudou muito”.

O Cel PM João Izaias Boscatti, cooperado há 15 anos, teve o 
privilégio de ver a COOPMIL nascer. Segundo afi rma, esteve 
presente desde quando os primeiros esboços surgiram e, inclusive, 
prestou auxílio aos fundadores Cel PM Walter Cavalcante de Barros e 
Cel PM Bruno Éboli Bello em assuntos referentes a instituição, 
principalmente enquanto o grupo, formado também pelo Cel PM Alcione 
Pinheiros de Castro e Ten Cel PM Décio de Barros Velloso, lutava para obter 
uma autorização de funcionamento perante o Banco Central do Brasil.

“O cooperativismo é uma grande solução! É o esforço coletivo para o 
atendimento das necessidades individuais. O que eu entendo é que todos 
deveriam ser cooperados para somar forças. Mesmo que essas contribuições 
sejam pequenas, no conjunto, formam grandes movimentos. Ajuda mútua é 
essencial para toda a classe policial”. O Cel PM comenta também sobre um 
momento que guarda com carinho na memória: “Há uns quatro anos, precisei 
de um recurso e a COOPMIL atendeu uma necessidade a curto prazo, 
temporária. Mesmo assim, a instituição fez questão em me ajudar 
e compareceu”. 

COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista12
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Quem visitar a sede, CSC e Postos de 
Atendimento encontrará uma decoração 
completamente diferente, nos corredores e 
elevadores. A campanha de 29 anos tem 
novamente como protagonista os próprios 
cooperados e colaboradores, com frases que 
retratam a importância das mãos em suas vidas.

Os colaboradores e 
cooperados também receberam 
kits para pintar suas mãos e 
deixar, mais uma vez, suas marcas 
na história de sucesso da 
cooperativa.

Feita porMãosmuitas

Esta é uma maneira de mostrar que somos 
feitos de muitas mãos, presentes e disponíveis 
para prestar um atendimento humanizado, 
preparadas e prontas para ajudar em qualquer 
momento.

Quem visitar a sede, CSC e Postos de 

Mãosmuitas

Esta é uma maneira de mostrar que somos 
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Crédito

De portas abertas
Portabilidade de Crédito COOPMIL 
ajuda cooperados a sair das dívidas

Hoje em dia é bastante fácil 
solicitar empréstimos e utilizar 
outros produtos e serviços 
fi nanceiros. Os motivos são 
variados e dependem muito do 
interesse ou objetivo de cada 
pessoa. Alguns preferem adquirir 
o valor para quitar dívidas antigas 

e assim fugir de juros altos, 
outros optam por este serviço 
para integrar na verba 
destinada para reformar o 
imóvel, viajar nas férias ou 
trocar o veículo por um modelo 
mais novo.

O que acontece também 
com alarmante frequência é o 
desconforto orçamentário 
causado quando as parcelas 
são debitadas na conta 
corrente. Para vender seus 
produtos, instituições 
fi nanceiras privadas costumam 
embutir taxas ou serviços nas 
entrelinhas dos contratos e o 
valor fi nal acaba por ser maior 
do que o originalmente 
contratado. Logo, o que 
deveria ser solução acaba se 
tornando uma dor de cabeça.

Como fazer a portabilidade 
de crédito para a COOPMIL:

COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista14
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Existe uma solução?
A Portabilidade de Crédito oferecida pela 

COOPMIL é uma opção vantajosa para livrar o 
cooperado do sufoco. A medida, aos poucos, se 
torna popular não somente entre a base de 
associados, mas também em todo o Brasil. 

Segundo levantamento realizado pelo Banco 
Central, esta alternativa cresceu cerca de 100% 
de 2016 a 2017, totalizando 2,1 milhões de 
portabilidades no valor de R$ 16,9 bilhões.

Esta vantajosa alternativa permite que o 
correntista transfi ra o empréstimo consignado 
adquirido em outra instituição para a cooperativa, 
obtendo desta maneira vantagens e benefícios, 
como melhores taxas de juros e condições para 
pagamentos. Além, é claro, de contar com uma 
equipe preparada e comprometida para ajudar a 
organizar a vida fi nanceira e realizar os sonhos 
dos cooperados.     

Peça informações do seu 
débito na instituição fi nanceira 

e entregue na COOPMIL 
com os documentos* 

necessários para análise.

Aprovada a operação** na 
COOPMIL, é realizada a 
quitação da dívida na 
instituição credora por 
meio de pagamento 

eletrônico.

Com o débito quitado, a 
instituição terá o prazo de 
até 5 dias úteis para retirar 

seu cadastro dos Órgãos de 
Proteção ao Crédito (caso 

esteja incluso).

COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista 15

1º

2º

3º

Mais informações:
Unidade de Conta Corrente
(11) 3292-1118 / 1165 / 1185
conta.corrente@coopmil.coop.br

* Documentos necessários: Extrato do débito (saldo devedor, número do contrato, quantidade 
de parcelas restantes e valores); carteira funcional ou identidade; holerite do mês vigente; 
extrato bancário (últimos 30 dias, com o 5º dia útil). **Só é possível contratar o valor 
equivalente ao montante do débito atual e número de parcelas. Sujeito à análise de crédito. 
Consulte condições operacionais.
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Investimentos

A vida acaba sendo imprevisível, o que dificulta 
qualquer visualização clara do futuro. No entanto, 
saiba que é bem mais fácil enxergar adiante do 
que a grande maioria pensa. Adotar o Plano de 
Previdência Sicoob Previ da COOPMIL é uma 
maneira simples e uma garantia financeira de que, 
lá na frente, você aproveitará a melhor fase da vida 
com conforto, tranquilidade e com mais dinheiro 
no bolso.

Este é um plano de previdência fechada que 
segue os moldes do PGBL (Plano Gerador de 
Benefício Livre). O produto conta com benefício 
fiscal, ou seja, a possibilidade de dedução no 
Imposto de Renda de até 12% da renda bruta, 
desde que faça a declaração na modalidade 
completa, e é uma excelente opção para quem 
deseja uma renda mensal extra para a aposentaria.

O Sicoob Previ funciona pela tabela progressiva 
ou regressiva de tributação de Imposto de Renda e 
possui uma taxa de carregamento de 0,5% nas 
aplicações realizadas, porém, este percentual é 
logo recuperado graças ao rendimento do plano, 
que nos últimos 8 anos superou em 11% ao ano na 
média. É válido frisar que o rendimento diário, em 

combinação com uma das menores taxas 
administrativas existentes no mercado, faz com 
que a adesão seja benéfica. 

O melhor de tudo é que cabe no bolso: com 
idade de até 25 anos você pode começar a investir 
a partir de R$ 50,00 mensais e acima de 25 anos 
pode começar seu plano a partir de R$ 100,00 
mensais, debitado automaticamente na sua conta 
corrente COOPMIL.

Além de proporcionar excelente rentabilidade, 
liquidez e segurança, na COOPMIL os cooperados 
contam com a proteção do Fundo Garantidor das 
Cooperativas de Crédito (FGCoop), o qual garante 
investimentos de até R$ 250mil. 

As opções pré-fixadas são aquelas em que o 
cooperado sabe exatamente quanto receberá no 
final. As pós-fixadas baseiam-se nas tendências do 
mercado e há variação conforme o índice de 
correção CDI.      

Um futuro promissor
Poupar agora é a melhor solução  
para concluir grandes projetos

Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027/1029/1030
investimentos@coopmil.coop.br
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Haroldo Devlin de 
Freitas, Analista de 
Negócios da COOPMIL, 
explica que antes de 
aplicar é preciso ter um 

propósito específi co  em mente e estudar as 
variáveis existentes da aplicação, para analisar se 
elas são as ideais para seu perfi l: “É importante 
saber qual o objetivo do investimento e, 
posteriormente, conhecer as regras do plano, como 
as taxas do rendimento, prazo do título, carência e 
liquidez do resgate, para não ter surpresas ou 
insatisfações futuras”.

Pode parecer complexo a princípio, mas o 
especialista garante que os resultados são 
satisfatórios e que o momento é propício para 
começar a pensar no futuro: “O importante é 
começar a investir, independente da época. No 
entanto, nesse período de crise econômica e 
recessão, o dinheiro guardado ajuda a trazer 
tranquilidade. O RDC (Recibo de Depósito 
Cooperativo) Escalonado pode ser visto como um 
plano B na renda do cooperado, pois pode ser 
resgatado caso a situação exija”.

“Criar o hábito de poupar é estabelecer metas 
que devem ser seguidas à risca, e isso se torna 
muito importante na vida do associado. Eu oriento 
nossos sócios a investir em curto prazo, visando 
juntar um montante para formar um fundo de 

emergência. Em médio prazo, quando o acúmulo é 
necessário para a aquisição de veículo ou fazer 
alguma viagem. Longo prazo é ideal para a 
aposentadoria ou até mesmo para compra de um 
imóvel. O RDC Escalado, por outro lado, é uma 
modalidade pós-fi xada em que é possível 
visualizar o percentual da aplicação crescer todos 
os dias e se adequa a qualquer perfi l de investidor. 
Quanto mais tempo, maior será a rentabilidade”.

Para os cooperados que estão hesitantes 
sobre o serviço, Haroldo enfatiza que a COOPMIL 
não cobra nenhuma taxa de administração no 
RDC, além do fundo ter baixo risco. “Estamos à 
disposição na Unidade de Investimentos para tirar 
qualquer dúvida e conversar com cada cooperado 
sobre sua particularidade de investimento e seus 
planos. Planejamento fi nanceiro é sinônimo de 
mais tranquilidade e qualidade de vida”.

Haroldo também deu uma breve explicação 
sobre o FGCoop: "é o fundo garantidor do 
cooperativismo fi nanceiro, uma garantia que o 
investidor tem ao aplicar seus recursos na COOPMIL. 
Ele cobre o valor de até R$ 250.000,00 por CPF ou 
CNPJ, em caso de risco de crédito. Se por ventura a 
cooperativa tiver problemas fi nanceiros que 
impossibilitem o cooperado de receber o valor 
investido, o FGCoop o reembolsa. Funciona como um 
seguro, tranquilizando e protegendo seus 
depositantes e investidores" fi naliza.

O que eu preciso saber para começar?

investido, o FGCoop o reembolsa. Funciona como um 
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Capa

Vem aí o 

atendimento via 

WhatsApp
Novo canal de atendimento veio 
para facilitar ainda mais a vida 
dos associados

Com o objetivo de ampliar seus canais de 
comunicação e melhorar a qualidade de 
atendimento aos seus cooperados, a COOPMIL 
está em fase de lançamento da Agência Digital, 
com o atendimento via WhatsApp. Trata-se de 
uma iniciativa focada em facilitar os processos 
realizados pelos cooperados e evitar sua 
locomoção, proporcionando um atendimento a 
qualquer hora e lugar.
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Os testes para implementação da nova 
plataforma foram iniciados em agosto de 2018 e 
apresentaram resultados e feedbacks positivos dos 
cooperados que experimentaram o serviço. Após 
os testes, iniciamos a implantação para que todas 
as operações sejam disponibilizadas dentro desse 
novo canal.

Ao oferecer um serviço via WhatsApp, a 
COOPMIL demonstra o grau de comprometimento 
com seus cooperados e a preocupação com a 
modernização dos seus processos, usando o 
recurso da tecnologia para agregar facilidade, 
agilidade e comodidade aos associados.

Se até então era preciso comparecer a um dos 
Postos de Atendimento da instituição para resolver 

Se até então era preciso comparecer a um dos 
Postos de Atendimento da instituição para resolver 

CRÉDITO

CARTÃO DE CRÉDITO

CONSÓRCIO

SEGUROS

CAPITAL

Produtos e serviços 
disponíveis na Agência 

Digital COOPMIL:

determinadas questões, a partir da implementação 
do novo canal a realidade será bem diferente. 
Inúmeros procedimentos se tornarão mais 
acessíveis e práticos.

Os serviços disponibilizados no período 
inicial foram restritos, contemplando apenas 
crédito consignado, antecipação de 13º salário, 
solicitação de cartão de crédito e informações sobre 
consórcios e seguros. Porém, ao fi nal, irá contemplar 
também a adesão de associados, diversas linhas de 
crédito consignado e pessoal, consultas de saldo de 
capital, aporte de capital e resgate de capital, além 
da cotação de seguros (automóveis, imóveis, viagem, 
vida, fi ança) e consórcio.
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Capa

Na área de crédito, as possibilidades serão ampliadas de forma a incorporar 
a portabilidade de consignado e operações de refinanciamento de cartão de 
crédito e cheque.

Segundo levantamento realizado pela Unidade de Atendimento ao Cliente 
desde o início da fase de testes em agosto de 2018 até o começo do mês de 
dezembro, 2.076 associados foram atendidos por meio desse novo canal.

A colaboradora Joyce de Freitas acompanhou o processo de implementação 
e comentou: “Quando fui informada que a COOPMIL faria testes na plataforma 
WhatsApp achei interessante, pois trata-se de um aplicativo que facilitaria os 
processos de análise de empréstimos e cartões. Os cooperados já teriam a 
resposta pela própria plataforma, além de outras informações. É muito fácil 
acessar e enviar a documentação. Utilizando o recurso de fotos é possível nos 
encaminhar tudo o que precisamos. Tive muitos feedbacks positivos e tenho 
certeza que garantirá ainda mais a satisfação dos nossos associados. É um 
prazer participar desse projeto e prestar atendimento personalizado por meio de 
uma ferramenta que é de uso mundial”.

Para o Major da Reserva, André Gustavo de Andrade e Silva, cooperado há 
23 anos, o serviço está aprovado: “Achei a ferramenta muito 

boa e prática. Numa época em que quase todos têm uma 
vida apressada, tendo de fazer várias atribuições ao 

mesmo tempo, poder utilizar de recursos que 
facilitem nosso dia a dia para resolver até questões 
financeiras é excelente. Acho que essa forma de 

atendimento veio para ajudar e muito”. O 
associado usou o serviço para solicitação de 
crédito consignado.

O cooperado, Sd PM Rodrigo Braz de 
Araujo, também gostou da ideia: “Entrei em 
contato para solicitar uma operação de crédito 
pessoal e fiquei extremamente satisfeito. O 
atendimento pelo aplicativo é rápido e 
funcional. Recomendo que os demais 
associados também experimentem, pois é 
muito bom! Certamente, irá aprimorar a 
qualidade dos serviços realizados pela 
instituição”, concluiu.     
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Experimente agora:
Agência Digital COOPMIL 
WhatsApp: (11) 97192-3920
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Produtos

É possível que muita gente pense que 
conta corrente é tudo igual, principalmente 
com a grande difusão de instituições 
financeiras que oferecem este produto hoje 
em dia. Mas é preciso tomar cuidado, pois as 
diferenças nos pacotes de tarifas, juros e taxas 
pagas pela utilização de serviços podem fazer 
com que a conta acabe no vermelho no final 
do mês. 

Pode parecer simples e cotidiano, mas este 
é um assunto sério e que faz a diferença no 
bolso. Por exemplo, fazer uma transferência 
bancária, realizar um saque no caixa eletrônico 
ou até mesmo solicitar um extrato pode ser 
tarifado, dependendo muito de seu 

relacionamento com a instituição financeira.
A COOPMIL foi criada para oferecer sempre 

as melhores condições para seu associado, 
inclusive quando o assunto é conta corrente. 
Exemplo desta preocupação são as vantagens 
deste produto, como a Portabilidade de Salário 
e 10 dias sem juros no cheque especial com a 
adesão do Pacote de Tarifas COOPMIL Plus. Este 
é um benefício importante, principalmente se 
for necessário utilizar o limite para  
algum imprevisto. 

Usar os produtos da cooperativa fortalece e 
incentiva seu crescimento. É uma maneira tanto 
de economizar no final do mês quanto de ajudar 
no desenvolvimento pleno da instituição.     

Bem mais que uma 
conta corrente

Correntista COOPMIL aproveita  
de benefícios exclusivos
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Para os cooperados empreendedores, a 
COOPMIL disponibiliza sua conta corrente 
Pessoa Jurídica com as mais vantajosas 
condições do mercado, além de serviços de 
recebimento que ajudam na gestão da empresa, 
promovendo o seu crescimento e sucesso.  
 
Confira:

• Serviço de Cobrança Bancária: emissão  
de boletos pela internet responsável por pagar 
produtos e serviços adquiridos pelos clientes; 

• Maquininha Sipag: um recurso essencial que 
possibilita o recebimento dos principais cartões 
de débito e crédito, com segurança, economia e 
mais lucros;

• Convênio de Débito Autorizado: a 
comodidade que facilita a gestão dos recursos, 
sobrando tempo para o cooperado investir  
em criatividade e alavancar mais ainda  
seus negócios.

Com a conta corrente COOPMIL  
você ainda aproveita:

Empréstimos* especiais, 
com taxas acessíveis

Aplicativos perfeitos 
para seu dia a dia 

•Sicoob Mobile 
•Sicoob Minhas Finanças 

•Sicoobcard Mobile

As melhores tarifas 
e pacotes de 

serviços

Cartão* de crédito 
internacional COOPMIL 

Sicoobcard nas bandeiras 
Visa, MasterCard e Cabal

Diversas opções de 
investimento

Realização de pagamentos e 
recebimentos, recolhimento 

de tributos, saques e 
compras

e muito mais! * Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais.
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Produtos

O cartão de crédito COOPMIL Sicoobcard se 
tornou tão útil que dificilmente saímos de casa 
sem ele na carteira. Por ser múltiplo, unindo as 
funções de débito e crédito no mesmo cartão, 
acaba sendo necessário em qualquer momento do 
dia, desde o cafezinho de manhã, no happy hour 
ou até na hora de comprar passagens aéreas. 

Apesar de ser uma ferramenta essencial, é 
preciso também tomar certos cuidados, 
principalmente nas compras realizadas online. De 
acordo com a Associação Brasileira das Empresas 
de Cartões de Crédito e Serviços (Abecs), os 
brasileiros gastaram R$ 167,6 bilhões em compras 
online em 2017, uma alta de 16,5% em relação  
a 2016.

Um montante desta grandeza gera outro 
resultado alarmante, conforme apresentado pelo 
Indicador Serasa Experian de Tentativas de Fraude, 
foram registradas 161.097 tentativas de golpe no 
Brasil apenas em janeiro, um aumento de 7,1% 
quando comparado ao mês anterior.

O aplicativo Sicoobcard Mobile veio justamente 
para evitar futuras dores de cabeça e proteger os 
dados dos cooperados. O app, disponível tanto 
para IOS quanto para Android, permite o bloqueio 
e desbloqueio de cartões, gerar boletos para 
pagamento de faturas e ter o controle completo 
de suas finanças diretamente do seu smartphone.

Uma das vantagens presentes é a possibilidade 
de gerar um Cartão Virtual antes de efetivar uma 

Segurança nunca é demais
Cartão Virtual oferece mais 
tranquilidade para suas 
compras online
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Segurança nunca é demais

transação bancária pela internet. Diferente do 
cartão físico, o virtual funciona apenas para 
uma ou para um número limitado de compras 
no ambiente online. Após o vencimento, a 
numeração fornecida se torna inválida, 
justamente com o propósito de aumentar a 
sua segurança e evitar que criminosos 
tenham acesso aos seus dados.     

Passo a passo de como solicitar  
o cartão virtual

Benefícios e vantagens do cartão de crédito  
COOPMIL Sicoobcard:

Antes de gerar o cartão, é necessário 
escolher um apelido, selecionar o prazo de 
validade do mesmo e um limite de compras. 
Após preencher o quadro, basta clicar em 
“Gerar cartão”. É importante lembrar que: 

Abra o aplicativo Sicoobcard Mobile e 
selecione o cartão de crédito. Clique em 
seguida no canto inferior direito para acessar 
o menu do aplicativo e, depois, na opção 
“Cartão Virtual”.

Ao pressionar o ícone do menu abrirá 
uma tela com a opção “Criar cartão virtual”. 
Selecione e siga para a próxima tela para 
obter mais informações sobre a 
funcionalidade. Deslize para esquerda para 
conhecer mais ou clique em “pular”.
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 O apelido serve para identificar qual compra será/foi    	

      feita com aquele cartão.  

 Não há quantidade máxima de cartões virtuais. 

 Para garantir a segurança é interessante utilizar um 	

      prazo curto de validade. 

 Na opção de limite de crédito, sugerimos incluir o valor 	

      exato da compra que se deseja realizar. 

Com o cartão gerado, selecione para obter os detalhes e as 
informações necessárias para concluir uma compra.

Bandeiras internacionais Visa e MasterCard

Anuidade zero e melhores taxas de juros

Milhas e programas de prêmios

Facilidade para pagar faturas

Solicite seu cartão:
Agência Digital COOPMIL 
www.coopmil.coop.br 
WhatsApp: (11) 97192-3920
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Serviços

Consórcios e Seguros COOPMIL são opções 
para adquirir e proteger seus bens

No caminho certo para 

conquistar seus sonhos 

Sonhar é essencial. Esta motivação é muito importante, 
pois ela incentiva a planejar, a trabalhar em conjunto e querer 
sempre o melhor, tanto para você quanto para sua família. 
Este é o sentido natural da vida e a COOPMIL é a instituição 
que deseja, acima de tudo, o seu sucesso.

O importante é acreditar sempre, pois sua cooperativa 
está presente para ajudá-lo no que for preciso. O Consórcio é 
um ótimo exemplo de um produto criado com condições 
especialmente desenvolvidas para caber no seu bolso e 
possibilitar que você conquiste o seu automóvel, a sua casa 
própria ou até mesmo o valor necessário para realizar suas 
festas, viagens ou cirurgias. 

Não há valor de adesão, de entrada ou juros. Tem taxas 
administrativas menores e assessoria especial, o que acelera 
a contemplação. Esta opção também é válida para aqueles 
que possuem certa difi culdade em poupar, pois as prestações 
não pesam no bolso no fi nal do mês. 

Os seguros oferecidos, por sua vez, servem justamente 
para proteger o bem adquirido. A COOPMIL possui parceria 
com as principais seguradoras do mercado e é a escolha 
ideal para proteger seu patrimônio e o de sua família. Sua 
cooperativa proporciona as melhores opções de seguros: 
Vida, Vida Mulher, Residencial, Auto e Patrimônio.     

• Principais seguradoras do mercado
• Custo atrativo
• Corretora própria
• Consultoria na escolha do seguro
• Atendimento personalizado em caso de sinistro

• Sem taxa de adesão
• Taxa de administração bastante competitiva
• Consultoria na escolha da carta 
  e oferta de lances

Vantagens do Seguro COOPMIL

Vantagens do 
Consórcio COOPMIL

Peça sua simulação hoje mesmo:
Agência Digital COOPMIL
www.coopmil.coop.br
WhatsApp: (11) 97192-3920
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Mais informações:
StarNet Mundo de Viagens 
www.starnetmundodeviagens.com.br
(11) 97242-1604

Lazer

Férias de
Carnaval 

Descubra novos lugares! 
Chegou a hora de materializar 
sua viagem dos sonhos

Uma bela vista de frente para o mar, pessoas 
que você ama ao seu redor, paz interior e tudo 
isso por um preço ótimo... Parece sonho?  
Mas não é! 

O Brasil tem suas belezas particulares e suas 
piscinas naturais, que compõem as cidades 
maravilhosas e atrativas aos turistas. 

Nós que moramos aqui não podemos 
desperdiçar tempo para conhecer cada cantinho e 
os encantos do nosso país. 

Através da Starnet, nossa agência de viagens 
parceira, você pode planejar seu carnaval em 
hotéis e resorts lindos a beira mar, como as praias 
paradisíacas de Maceió (AL) no Nordeste.

Se prepare para viver novas experiências nos 
destinos mais procurados do Brasil, com direito a 
passeios de barco e ainda aproveitar as comidas 
típicas nos melhores restaurantes.

Você não pode perder!   

Confira uma sugestão para a sua viagem e aproveite.

O Pagamento pode ser realizado 
em 10 x sem juros no cartão de 
crédito, boleto ou financiamento 
especial pela COOPMIL*.

*Valores válidos até o fechamento dessa edição, portanto sujeito a alterações. Consulte.
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*Sujeito à análise de crédito.

De 2/3/19 - 6/3/19
Regime: Café da manhã

Aram Ouro Branco
Maceió

Valor:

R$ 1.995,00*

por pessoa em 
apartamento duplo
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Responsabilidade Social

A Diretoria Executiva da FUNDAÇÃO COOPMIL 
“Hélio Lourenço Camilli”, Diretor Presidente Cel PM 
Helson Lever Camilli, Diretor Administrativo  
Cel PM Arnaldo Rodrigues da Silva e Diretor de 
Projetos Cel PM José Mauricio Weisshaupt Perez, 
foi recebida pelo Excelentíssimo Comandante 
Geral da Polícia Militar do Estado de São Paulo, 
Cel PM Marcelo Vieira Salles, que estava 
acompanhado do Subcomandante da PM, Cel PM 
Fernando Alencar Medeiros.

O Diretor Presidente explicou que a 
FUNDAÇÃO tem por objetivo principal e 
permanente atuar nas áreas sociais e assistenciais, 
bem como no seu desenvolvimento institucional, 
mediante apoio, estímulo, planejamento e 
execução de programas, projetos e atividades 
afetos às ações vinculadas a assistência jurídica, 
assistência social, assistência à saúde, assistência 
em decesso, convênios educacionais e culturais, 
desenvolvimento de projetos comunitários de 

Diretoria Executiva em visita ao  
Comando Geral da PMESP

Presente em  

todos os momentos

inclusão econômica, social, ambiental e 
empreendedorismo, fomento e difusão do 
cooperativismo e do voluntariado. 

Ficou evidente a preocupação do Comandante 
Geral em propiciar melhorias nas condições de 
trabalho dos policiais, bem como em promover 
ações que gerem melhor qualidade de vida para a 
família policial militar, que vem ao encontro da 
natureza da FUNDAÇÃO e da mentalidade de seu 
Presidente, que propaga o lema “Cooperando para 
um mundo melhor”!     
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Educação

É preciso respirar fundo e proceder com 
bastante calma na hora de comparar os gastos 
com os vencimentos mensais. Pesquisa realizada 
pelo Serviço de Proteção ao Crédito (SPC Brasil) 
revela que 41% da população no Brasil está 
inadimplente. Este valor representa 63,4 milhões 
de brasileiros que, de alguma forma, acabaram 

Planejamento financeiro é essencial  
para manter estabilidade financeira

Na ponta do lápis 

O objetivo é atualizar as 
pessoas sobre como lidar com o 
dinheiro, com as finanças, com 
as dívidas, dar dicas e instruções 

de como gerar renda, economizar, 
fazer o planejamento financeiro 
familiar, comprar melhor, alcançar o 

equilíbrio no orçamento e passar 
a ser um poupador e 

investidor.
Durante o curso 
você realizará 

várias atividades e conhecerá iniciativas 
criteriosamente escolhidas por estarem alinhadas 
com os princípios, metodologia e objetivos  
deste curso.

No Curso Livre são até 60 dias para a conclusão 
e não há tutor. Já no Curso com Tutoria são até 70 
dias para a conclusão. Neste caso, haverá a 
oportunidade de revisar com o tutor alguns pontos 
importantes a cada módulo. Você também ganha 
um conteúdo bônus ao final.

Ao cumprir toda a trilha educacional, você 
receberá um Certificado de Participação.

perdendo o controle de suas finanças.
O estudo ainda aponta que a faixa etária 

deste grupo varia de 30 a 49 anos e o principal 
motivo para o desequilíbrio financeiro deve-se ao 
fato de ser uma fase de construção, tanto da vida 
pessoal quanto da profissional. 

A falta de um bom planejamento 

COMO SAIR 

DO SUFOCO
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Mais informações:
OpenMinded Now
www.openmindednow.com
(11) 4153-8436

Objetivo
Ajudar a restaurar o equilíbrio 
financeiro da casa e da família.

orçamentário acaba por gerar excessos e, quando 
menos esperamos, tropeçamos nas próprias 
pernas ao longo do mês. Entrar no ritmo 
novamente pode exigir atenção e paciência, mas 
não é um bicho de sete cabeças, principalmente 
ao obter ajuda nos primeiros e decisivos passos 
para estabilizar sua condição financeira.

A FUNDAÇÃO COOPMIL "Hélio Lourenço 

Camilli" tem parceria com a OpenMinded Now, 
uma instituição especializada em ministrar cursos  
de Educação Financeira.     

Projeto instrucional  
Um curso para toda a família 
com mais de 300 tópicos e 
questionários.

Material Didático
Disciplinas construídas com 
base nas principais obras do 
mercado.

Acessibilidade - Estude onde  
e quando quiser
Conteúdo disponível online e por 
meio do APP Moodle Mobile.

Algumas das características do curso de Educação Financeira:
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Espaço Aberto

Trabalhando  

sempre por você
Mensagens positivas e agradecimentos são  
o combustível da sua cooperativa
O principal objetivo da COOPMIL é atender 

sua necessidade e lhe garantir tranquilidade 
financeira. Você pode observar este propósito 
colocado em prática todos os dias, em cada um 
dos nossos produtos e serviços, ou na forma  
em que nos empenhamos para solucionar  
suas requisições. 

Trabalhamos por você e para você, para 
fortalecer o nosso grupo e em prol do bem 
comum. Afinal, nós não temos clientes, pois todos 
são sócios da instituição. 

Por isso, quando recebemos elogios, sentimos 
que estamos no caminho certo e esta é a nossa 
maior recompensa. Este Espaço Aberto foi 
concebido para expressar nossa gratidão e nosso 
muito obrigado pelo apoio. Juntos, somos  
mais fortes.     

COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista32



COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista 33

Trabalhando
sempre por você

Wilson Sebastião

O Sr. Wilson elogiou o atendimento prestado pela 
colaboradora Rosângela Marcelino da Unidade de 
Atendimento ao Cliente. Afi rmou, inclusive, que 
nunca foi tão bem atendido assim. “Se pudesse 
daria nota 100. Atendimento excelente!”.

Estelina Salles

O Sr. Sergio entrou em contato para elogiar a 
colaboradora Renata, do Posto de Atendimento 
Araraquara. Agradeceu pela qualidade e pela 
presteza em sempre melhorar.

Sergio Parizi

Marcio Silva

Vanderson Rodrigues

Nelson Landim

Ednaldo de Melo

Maria de Lourdes

Hamilton Pereira

O cooperado entrou em contato para elogiar 
Suellen Silva, da Unidade de Cobrança, pelo 
atendimento nota 10. “Uma pessoa muito 
capacitada”, afi rma.

O cooperado registrou seu elogio à 
colaboradora Patrícia Rabelo do PA Sé. Ficou 
satisfeito pelo bom atendimento, educação e 
auxílio em seu atendimento.

O cooperado elogiou a colaboradora Gisele do 
Posto de Atendimento Jundiaí. Relata que a 
mesma é muito prestativa e que atendeu sua 
demanda prontamente. 

A Sra. Estelina compareceu à sede da 
cooperativa somente para conhecer a 
colaboradora Ana Paula da Unidade de 
Atendimento ao Cliente e lhe agradecer pelo 
ótimo atendimento prestado.

O Sr. Nelson registrou um elogio à colaboradora Gilmara Jardim da Unidade de Conta Corrente 
pelo seu empenho em resolver sua demanda. Agradeceu pelo trabalho prestado, efetuado com 
tanta atenção. A maneira como foi solucionado o fez perceber como ela se esforçou para agilizar 
seu caso. 

Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente
(11) 3292-1059 (região metropolitana)
0800 770 7077 (demais localidades)

Caso você também queira registrar sua opinião, entre 
em contato com a Unidade de Atendimento ao Cliente 
da COOPMIL.

Cooperada fez elogio à Maria Vanessa da 
Unidade de Atendimento ao Cliente. Informou 
que a colaboradora fez o atendimento de forma 
competente, prestativa, foi muito atenciosa e 
esclareceu todas as suas dúvidas. 

O Sr. Hamilton fez um elogio para todo o Posto 
de Atendimento Itaquera. A equipe se prontifi cou 
em ajudá-lo ao identifi car um problema na 
documentação solicitada. Devido ao atendimento 
excelente, o cooperado acha importante 
reconhecer o ótimo trabalho prestado.
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... e os astecas usavam o cacau.

Porém, esse sistema 
nem sempre dava certo.

Na China passaram a usar o 
bambu como moeda de troca,
no Egito as argolas...

Antigamente não existia o dinheiro.
Para ter algo, as pessoas 
faziam trocas.
Isso chama-se ESCAMBO.

Assim, cada civilização arrumou uma forma de dar
valor às mercadorias, de acordo com
a importância que aquele produto 
tinha na região. 比薩

$$$
$

$

$
$

$

$

Já o papel-moeda tem origem 
na Idade Média...

... quando surgiu o costume de
guardar os objetos de valor
com os negociantes.

Como garantia, ele entregava
um recibo que passou a ter valor
e  foi inventado o dinheiro. 

$

FIM

$

Com a descoberta dos metais – ouro, prata e 
cobre – ficou comprovado que utilizá-los  como 
moeda de troca era bem mais fácil.

A História 

do Dinheiro





COOPMIL - nº 36 - jan/2019em revista36

Araçatuba - (18) 3608-1928  

Araraquara (APAS) - (16) 3331-8473

Bauru - (14) 3214-4500 

Botucatu - (14) 3813-7918

Cambuci (Cruz Azul) - (11) 3208-4693

Campinas - (19) 3772-1640

Caraguatatuba - (12) 3881-1825

Franca - (16) 3723-1113

Guarulhos - (11) 2409-7838

Itaquera (Cruz Azul) - (11) 2524-1067

Jundiaí - (11) 4521-3589

Marília - (14) 3453-5178

Mogi das Cruzes - (11) 4796-7680

Osasco - (11) 3682-9016

Ourinhos - (14) 3325-1678

Piracicaba - (19) 3432-7550

Presidente Prudente - (18) 3221-1599

Registro - (13) 3822-1410

Ribeirão Preto - (16) 3969-6636

Santo Amaro - (11) 5524-6392

Santo André - (11) 4337-2338

Santos - (13) 3236-7379

S. J. da Boa Vista - (19) 3631-3915  

S. J. do Rio Preto - (17) 3231-0318  

S. J. dos Campos - (12) 3921-1919

Sorocaba - (15) 3211-5678

Taubaté - (12) 3631-2530 

SAC 0800 770 7077  -  Ouvidoria 0800 725 0996  |  0800 940 0458 (Deficientes auditivos e de fala)

Unidades de Negócios - UniNegs

facebook.com/coopmiltwitter.com/coopmilwww.coopmil.coop.br 

Rede de atendimento COOPMIL
Sede São Paulo: Rua Venceslau Brás, 175 - Centro - CEP 01016-000 - PABX: (11) 3292-1000 - coopmil@coopmil.coop.br

Central de Serviços COOPMIL (CSC):  Av. Cruzeiro do Sul, 297 - Luz - CEP 01109-000 - Tel. (11) 3292-1144 - csc@coopmil.coop.br

instagram.com/coopmil_oficial

Quer ajuda para tirar
aquele projeto do papel? 

Comprove!

Então venha conferir as condições especiais
do Crédito Consignado* COOPMIL. 

*Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais. **As taxas podem sofrer alterações sem aviso prévio. ***Prazo disponível para servidores da Secretaria de Segurança Pública do Estado de São Paulo.

Solicite agora sua análise pela Agência Digital:

WhatsApp: 
(11) 97192-3920

Acesso exclusivo: 
www.coopmil.coop.br

ou compareça à Unidade COOPMIL mais próxima.

Taxas a partir de

1,78%**
meses para pagar
96***


