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Editorial
Estamos prontos para  
vencer todos os desafios

Antes de almejar o crescimento, de atingir os resultados esperados, de explorar novas tendências 
e tecnologias, ou antes de iniciar qualquer projeto, seja uma simples reforma ou uma construção 
complexa, é muito importante criar uma base sólida. Planejar o futuro é a chave para o sucesso, 
tanto na nossa vida profissional quanto ao lado de nossa família. 

É algo interessante para se pensar. A própria natureza é cheia de exemplos que corroboram com 
este princípio. Uma árvore oca não resistirá à próxima tempestade, a vegetação desprovida de raízes 
firmes não suportará a inundação seguinte e será levada pelas águas caudalosas.

Este breve pensamento caracteriza muito bem o que é a COOPMIL, como nossa cooperativa 
nasceu, tudo que vivenciamos ao longo desta caminhada e para aonde seguimos, firmes e ainda 
mais fortes em direção do horizonte. Essa história é a prova de que nossas raízes são fortes e bem 
fundamentadas nos princípios do cooperativismo e de que trabalhamos arduamente para manter a 
solidez de sempre, estando ao seu lado nas ocasiões em que mais precisar. Existimos para manter 
sua qualidade de vida e estabilidade financeira.

É com essa certeza que afirmo: continuaremos a vencer os desafios e 
estamos preparados para superá-los, pois temos essa raiz forte que é você ao 
nosso lado. Ela é, e sempre foi, a fórmula do nosso sucesso. 

O país passou por momentos turbulentos e todos nós sentimos o 
impacto das incertezas políticas e econômicas de 2017. Um período deveras 
complicado para diferentes setores da sociedade. A crise que balançou os 
alicerces e os bolsos de muitas pessoas de bem, complicou a vida do 
Policial Militar, sem o merecido reajuste salarial há quatro anos. Sim,  

o profissional da área de segurança pública do Estado de São Paulo 
também sofreu com estes eventos, porém, ele nunca  

esteve desamparado. 
Na COOPMIL, tomamos a frente e impedimos que os rumos 

do mercado impactassem de maneira ainda mais negativa o 
cooperado, mantendo as taxas de produtos e serviços abaixo 

das demais instituições, justamente para favorecê-lo nesta 
época de instabilidade. Estamos juntos, sempre.

 
Abraços fraternos, 

 

Cel PM Hudson Tabajara Camilli
Diretor Presidente da COOPMIL
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Eventos

Aniversário do  
"Dois de  
Ouro"

Comemoração realizada na Penha contou com 
a presença de autoridades civis e militares, tais 
como: a Chefe da Casa Militar, Cel PM Helena dos 
Santos Reis; o Comandante do Policiamento da 
Capital, Cel PM Celso Luiz Pinheiro; o Deputado 
Estadual, Cel PM Paulo Adriano Lopes Lucinda 
Telhada; o Delegado da COOPMIL e historiador, 
Cel PM Edilberto de Oliveira Melo; o Diretor 
Presidente da COOPMIL, Cel PM Hudson Tabajara 
Camilli, e o Diretor Financeiro, Cel PM Ernesto de 
Jesus Herrera, entre outras.

Solenidade celebra o 126º aniversário do 2º BPM/M – 
Cel PM Herculano de Carvalho e Silva - "Dois de Ouro"

A ocasião homenageou também o Cel PM 
Camilli com a “Medalha Centenário Dois de Ouro” 
em reconhecimento a sua lealdade à causa 
pública, conforme ratificou seu Comandante,  
Ten Cel PM Marcio Santiago Higashi Couto. 

Para completar, um busto em tributo ao 
patrono da OPM, Cel PM Herculano de Carvalho e 
Silva, Comandante Geral da Força Pública Paulista 
em 1932, e que teve papel fundamental na 
revolução Constitucionalista, foi inaugurado  
com o apoio institucional da COOPMIL. 

O Sescoop/SP e a Universidade de Lucerna 
realizaram um intercâmbio técnico na Suíça com 28 
dirigentes das principais cooperativas de crédito de 
São Paulo. A intenção do Programa de Gestão do 
Ramo Crédito é promover novos conhecimentos para 
impulsionar a evolução do cooperativismo brasileiro. 
O Cel PM Hudson Tabajara Camilli, presidente da 
COOPMIL, esteve presente na ocasião com a  
comitiva brasileira.

Diante de um cenário composto por uma gestão 
de riscos mais rigorosa, a ascensão constante de 
novas tecnologias, cooperados mais exigentes e um 
crescimento acelerado, a organização propôs uma 
série de atividades e workshops, assim como 
apresentações e visitas técnicas, para preparar o grupo 
de participantes para as decisões estratégicas e 
desafios de 2018. 

Programa de Gestão do  

Ramo Crédito
Evento realizado na Suíça prepara 
participantes para os desafios de 2018
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Eventos

A edição de 2017 da tradicional Corrida 
Sargento Gonzaguinha bateu recorde histórico de 
inscritos ao contabilizar mais de 5.000 
participantes. O evento, organizado pela Escola de 
Educação Física da Polícia Militar do Estado de São 
Paulo, está diretamente ligado a Federação Paulista 
de Atletismo e é amplamente reconhecido como 
um importante preparatório para a Corrida 
Internacional de São Silvestre. 

A COOPMIL patrocinou novamente o evento e foi 
muito bem representada na corrida. Os colaboradores 
Muryllo Mesquita (Conta Corrente), Airton dos Santos 
(Gerente Comercial), Juliana Sales (PA Cambuci) e até 
mesmo o Diretor Presidente Cel PM Hudson Tabajara 
Camilli completaram o percurso, dividido entre 5 km  
e 15 km.

“Nós somos a única instituição privada que 
patrocina a prova. Isto é um orgulho, pois nascemos 
dentro da Polícia Militar e sempre fomos geridos por 
policiais militares. Patrocinar a corrida é uma 

grande honra”, comentou o Cel PM Camilli após 
concluir o trajeto.

O Sd PM Rogerio dos Santos Domingues, 
cooperado há 15 anos, percorreu os 15 km da 
categoria Masculino Militar e conquistou a quinta 
colocação. Para ele, que começou o esporte para 
aliviar o estresse, correr a 51ª Sargento 
Gonzaguinha foi a realização de um sonho: 
“Ensaiei várias vezes, no entanto, acabei adiando 
minha participação devido a escala de serviço. Hoje 
tive a oportunidade e minha meta era pegar pódio.”

Conforme anunciado pela organização, um 
dos propósitos da corrida, além de promover a 
saúde e o bem-estar, é aproximar a comunidade 
da Polícia Militar. Uma exposição de 
equipamentos, veículos, uniformes de diferentes 
unidades da PMESP aconteceu simultaneamente 
ao evento principal. A proposta é divulgar a 
filosofia da Polícia Militar: a preservação da vida e 
dos direitos humanos. 

Prova de atletismo promove a saúde e é um dos 
eventos comemorativos do 186º Aniversário da PMESP

Sargento Gonzaguinha
51ª 
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Gestão

Dois pesos, duas medidas
Entenda quais são as diferenças entre  
o Capital Social e os Investimentos RDC

Um dos principais pilares do cooperativismo é o 
compartilhamento, a união de um grupo de pessoas ao redor 
de um objetivo em comum. O Capital Social da COOPMIL é 
um exemplo deste compromisso. 

Este recurso é um valor comum formado pelas cotas-
partes de cada cooperado, capitalizado pela instituição para 
formar o montante necessário tanto para atender as 
demandas financeiras dos sócios quanto para a manutenção 
dos produtos e serviços.

Vale lembrar que este tipo de depósito não pode ser 
configurado como uma modalidade de investimento ou 
poupança, sendo categorizado como patrimônio do grupo. Há 
a remuneração em até 100% da taxa Selic apenas quando a 
cooperativa fecha o ano com saldo positivo e a quantia 
adicional é repartida entre todos os associados. 

E o investimento? No sentido literal da palavra, esta é a 
perspectiva de obter um retorno futuro superior ao valor 
inicial investido. A COOPMIL disponibiliza diferentes opções 
de RDC conforme a necessidade do cooperado. Este é o 
pedido ideal para fazer o dinheiro render mais a curto, médio 
e longo prazo.

As modalidades pré-fixadas são aquelas em que o sócio 
saberá exatamente quanto receberá ao final do prazo. As 
pós-fixadas baseiam-se nas tendências do mercado e há a 
variação conforme o índice de correção CDI, TBF ou TR.

Quando comparado aos bancos, fica ainda mais evidente a 
diferenciação e as vantagens presentes na cooperativa. As 
aplicações realizadas nas demais instituições financeiras 

Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027 / 1029 / 1030 
investimentos@coopmil.coop.br

Pré-fixado
Valor aplicado: R$ 3.000,00

Prazo: 361 dias
Banco 1 Banco 2 RDC

R$ 3143,45 R$ 3.150,97 R$ 3.169,85

Pós-fixado
Valor aplicado: R$ 3.000,00

Prazo: 361 dias
Banco 1 Banco 2 RDC

74,5% do CDI 78% do CDI 86% do CDI

rendem menos ao ano, enquanto que o 
investimento RDC da COOPMIL disponibilizou  
um aumento significativo para os cooperados  
que aplicaram. 

Fizemos um simulado para facilitar a 
compreensão e ilustrar melhor a ideia. Neste 

caso, utilizamos a remuneração do RDC com CDB 
dos Bancos para aplicação de 1 ano no valor de 

R$ 3.000,00, com base no CDI do mês de 
março/18 divulgado pelo Banco, ou seja, 0,53%:
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Diferenças entre 

cooperativas e bancos
Instituições atuam no mesmo setor, porém 
possuem algumas características distintas

Os serviços financeiros oferecidos são 
praticamente os mesmos: aplicações,  
conta corrente, administração de cartão de  
crédito, seguros e financiamentos. Porém, as 
similaridades acabam por aí. Enquanto  
as cooperativas de crédito estudam métodos de 
transformar os produtos ofertados em negócios 
verdadeiramente atrativos, as instituições bancárias 
acabam por adotar estratégias agressivas para  
aumentar o lucro.

A COOPMIL, a maior cooperativa da Central de 
Cooperativas de Economia e Crédito Mútuo do Estado 
de São Paulo (Cecresp), é uma instituição financeira 
sem fins lucrativos. O objetivo é favorecer os 
cooperados em todos os sentidos, tanto no 

atendimento personalizado quanto em melhores  
taxas, priorizando sua qualidade de vida e  
equilíbrio financeiro.

Estes são propósitos comumente propagados pelo 
cooperativismo: trabalho em conjunto para o bem 
comum, investimento no desenvolvimento cultural e 
profissional dos participantes, responsabilidade social; 
um modelo de negócio construído para ser mais 
humano e sustentável para a comunidade.

Os bancos, por sua vez, são entidades controladas 
por pessoas interessadas no lucro. De forma resumida, 
as instituições bancárias agem conforme a agenda dos 
acionistas e adotam medidas para aumentar seus 
rendimentos, com juros elevados e cobrança excessiva 
de taxas e serviços. 

Sociedade  
de pessoas

Sociedade  
de capital

Associados  
são donos Clientes

Cada cooperado  
tem um voto Acionistas

Participação da 
política operacional

Usuário não  
determina  

precificação

Desenvolver por 
cooperação mútua

Lucro determina 
o crescimento

As características são mais 
evidentes quando colocadas 

lado a lado. Confira:

BANCOS

Cooperativismo



COOPMIL - nº 35 - mai/2018em revista10

Crédito

2018 com o  
pé direito

É possível concretizar seus sonhos  
com o Crédito Consignado COOPMIL

Os primeiros meses são cheios de promessas. 
É costume relegar os planos futuros para o 
próximo ano, pois a sensação de renovação 
gerada pelo começo de um ciclo ajuda na hora 
de planejar e sonhar. No entanto, certos desafios 
do primeiro semestre são suficientes para 
bagunçar e comprometer o orçamento anual. 

Mesmo neste cenário, é possível vencer e 
ainda ter fôlego para completar suas metas em 
2018, basta entrar em contato e escolher os 
produtos e serviços conforme sua necessidade. 
O Crédito Consignado é um benefício exclusivo 
do cooperado e uma excelente alternativa para 
manter a chama viva de suas conquistas.

Exemplo disto é o Sd PM Carlos Henrique, 
cooperado há 3 anos, que conheceu e solicitou a 
opção: “A minha intenção era trocar de carro e o 
produto atendeu minhas expectativas. Já falei 
para um colega de trabalho, que ficou interessado 
e irá fazer também.”, comenta.

Cadastre-se no Portal do Servidor  
(www.portaldoconsignado.com.br) 
para autorização prévia do Crédito 
Consignado.

Depois de realizar os procedimentos 
indicados para o cadastro, acesse o menu 
Consignações e, em seguida, Consulta  
de Margem.

Carlos aproveita para contar sobre sua 
intenção para o futuro: “Pretendo solicitar 
novamente assim que quitar o contrato atual,  
no entanto, utilizarei o pedido para reformar 
minha casa.”

As taxas cobradas por este empréstimo 
descontado diretamente na folha de pagamento 
são muito atrativas, justamente por preservar a 
saúde financeira do cooperado e auxiliá-lo na 
conclusão de projetos. 

Normalmente, existem três fatores que 
incidem nos juros aplicados: o risco, o custo e a 
margem de lucro. Porém, na COOPMIL, o ganho 
final sobre o cliente não é visado. Afinal, não há 
clientes na cooperativa. Todos são donos da 
instituição, pois este é um dos princípios 
primordiais do cooperativismo.

Com juros baixos e prazo de pagamento  
de  até 96 meses*, a modalidade é uma  
ótima pedida. 

1 2
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Veja como é simples e sem  
burocracia contratar o serviço
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Autorize a COOPMIL 
no final da página.

Pronto! Agora é só comparecer em  
uma das unidades da cooperativa espalhadas 
pelo estado de São Paulo portando a carteira 
funcional ou de identidade, holerite do mês 
vigente, comprovante de residência (de até  
90 dias) e extrato bancário.

3 4
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Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000

*Prazo disponível para cooperados servidores da Secretaria do Estado de Segurança Pública de São Paulo.

Sd PM Fabio e esposa, 
cooperado há 9 anos.
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Produtos

Neste mesmo momento, você carrega no bolso 
muitos benefícios que talvez desconheça. Afinal, os 
cartões COOPMIL Sicoobcard oferecem anuidade 
zero, um vasto leque de serviços e possibilidades para 
atendê-lo em qualquer necessidade, no Brasil e  
no Exterior. 

É importante também manter sempre por perto 
uma ferramenta para controlar os gastos. Os apps 
Sicoobcard Mobile e o Sicoobnet cumprem este 
propósito, pois é por meio deles que você acompanha 

Para todas as horas
Cartão COOPMIL Sicoobcard é uma 
opção de crédito que carrega  
muitas vantagens 

COOPMIL - nº 35 - mai/2018em revista12
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em tempo real os gastos, confere o limite e o 
saldo disponível, tem a opção de bloquear ou de 
desbloquear novos cartões, acessar e pagar sua 
fatura, gerar cartões virtuais para utilização na 
internet, autorizar a opção de uso internacional e 
realizar pagamentos. 

Para você manter o orçamento em dia, a 
COOPMIL também disponibiliza o Liquida Sicoob, 
um serviço idealizado para que você parcele a 
fatura do seu cartão de uma maneira tranquila  
e com taxas mais atrativas que as do  
crédito rotativo.  

Mais informações:
Unidade de Cartões 
(11) 3292-1020 / 1049  
cartoes@coopmil.coop.br

Sua cidade é cheia de oportunidades  
e está sempre aberta para novas 
descobertas. Em cada esquina existe um 
aroma diferente, um tempero exótico, um 
gosto que desafia o paladar ou uma 
atração que convida os olhos e os ouvidos.

O programa Mastercard® Surpreenda 
conta com ofertas e parcerias em bares, 
restaurantes, opções de entretenimento 
diversificadas, serviços e compras. Perfeito 
para curtir ao lado dos amigos e familiares. 

O sistema funciona da seguinte 
maneira: ao usar o cartão na função débito 
ou crédito, você recebe um ponto. O 
resgate da pontuação pode ser em uma 
das milhares de opções presentes, de 
eletrodomésticos à passagens aéreas. A 
partir de 5 pontos, você pode comprar um 

produto e levar outro para compartilhar 
com alguém especial. Quanto mais 

pontos, mais benefícios.

A VISA é uma marca global, construída 
para oferecer comodidade e benefícios para 
os usuários em qualquer parte do mundo. 
O Vai de VISA é um programa de pontos 
recheado de ofertas e promoções.

O VISA Checkout, por exemplo, é um 
serviço gratuito criado para auxiliá-lo 
durante suas compras online. Com esta 
opção é possível salvar cartões e endereços 
em suas lojas favoritas para realizar 
operações em instantes, de forma simples, 
fácil e segura.

Para fazer parte do programa, basta 
cadastrar seu cartão no Vai de VISA por 
meio do VISA Checkout e aceitar tanto os 
Termos de Uso quanto a Política de 
Privacidade. Após este procedimento, é 
hora de usufruir de promoções exclusivas 
em restaurantes, hotéis, em eletrônicos e 
muito mais.

Mastercard® Surpreenda Vai de VISA

COOPMIL - nº 35 - mai/2018em revista 13
*Sujeito à análise de crédito. Consulte condições operacionais.

Acesse agora e cadastre-se:  
surpreenda.naotempreco.com.br

Acesse agora e cadastre-se:  
vaidevisa.visa.com.br
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Produtos

Grande parte da população sonha em 
administrar a própria empresa. A 
princípio, a ideia é sempre floreada pelos 
bônus de ser o próprio chefe, de determinar 
horários mais flexíveis, e colher frutos mais fartos 
no final do mês. Porém, o que a maioria esquece é 
que este tipo de empreendimento demanda muita 
dedicação, perseverança, ousadia e uma dose 
extra de coragem. 

Claro que o apoio da COOPMIL também faz 
toda a diferença no desenvolvimento e 
manutenção do empreendimento, principalmente 
no quesito financeiro. A cooperativa oferece  
o suporte necessário e as soluções estratégicas 
ideais para favorecer o crescimento  
do negócio. 

A equipe responsável pelo atendimento é 
instruída e treinada para oferecer um atendimento 
personalizado, pois são eles que informam sobre 
as possibilidades e ferramentas disponíveis para o 
cooperado alcançar seu objetivo.

Este simples e importante gesto faz toda a 
diferença, conforme relata o aposentado Douglas 
Fonseca de Oliveira, cooperado há 20 anos, 
proprietário da Ruzam Distribuidora de Serviços e 
Transporte Ltda: “A equipe é muito boa. O pessoal é 
atencioso e eles atendem perfeitamente bem, com 
muito cuidado, com muito zelo, sempre dispostos a 
resolver nossos problemas. Eu gosto bastante do 

Solidez nos  
negócios

Conta Corrente 
Pessoa Jurídica é o 
suporte necessário 
para tirar sua empresa 
do papel

A equipe é muito boa. O pessoal é atencioso e eles atendem 
perfeitamente bem, com muito cuidado, com muito zelo, sempre 

dispostos a resolver nossos problemas. Eu gosto bastante  
do serviço prestado e pretendo continuar com a operação  

junto da COOPMIL.
“ “

Douglas Fonseca
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serviço prestado e pretendo continuar com a 
operação junto da COOPMIL”.

O 1º Sgt da PMESP manteve acesa a vontade 
de ter algo seu, algo para investir tanto seu tempo 
quanto seu dinheiro. Quando conquistou a 
aposentadoria, resolveu colocar as mãos na massa 
e colocar em prática todo o conhecimento 
acumulado ao longo da vida. “Estava acertando 
umas coisas da minha conta corrente e a 
colaboradora me indicou o segmento de Pessoa 
Jurídica. Como estava insatisfeito com meu antigo 
banco, resolvi conhecer o sistema”.

São muitas as vantagens relacionadas à Conta 

Corrente – Pessoa Jurídica da COOPMIL: acesso ao 
SicoobNet Empresarial, o Office Banking do 
Sicoob, facilidade na realização de pagamentos e 
recebimentos, saques, taxas competitivas para 
empréstimos, diversas opções de investimento e a 
maquininha de cartão Sipag, com vantagens para 
o empreendedor aceitar débito e crédito.

Para abrir uma conta desta modalidade, basta 
comparecer à unidade da COOPMIL mais próxima 
levando seu cartão de CNPJ, Contrato Social, 
comprovante de endereço, procuração (se 
houver), faturamento dos últimos 12 meses, três 
últimos balanços (se houver), declaração de 
imposto de renda, identidade e certidão de 
casamento (se houver) dos dirigentes e sócios.

Para o aposentado Leonel dos Santos Junior, 
cooperado há pelo menos 20 anos, este serviço 
possibilitou que ele continuasse a trabalhar com 
aquilo que ama: adestramento de animais. 

A experiência obtida ao longo da carreira no 
Canil da PMESP o auxiliou a continuar neste 
segmento tão especial e também foi um dos 
fatores responsáveis por fazê-lo abrir a Oficina De 
Adestramento Ltda – Me: “Eu já trabalhava na 
área, então resolvi formalizar. A Conta Corrente PJ 
funciona muito bem para as minhas necessidades. 
Eu tenho acesso direto ao gerente e o pessoal me 
atende muito bem. Sempre resolveram tudo que  
eu precisei”.

Ambos estão satisfeitos com o andamento de 
seus empreendimentos e concordam que a 
COOPMIL os ajudaram a realizar um sonho. 

Eu já trabalhava na área, então resolvi formalizar. A Conta 
Corrente PJ funciona muito bem para as minhas necessidades. Eu 

tenho acesso direto ao gerente e o pessoal me atende muito bem. 
Sempre resolveram tudo que eu precisei.“ “

Leonel dos Santos Junior

Mais informações:
Unidade de Conta Corrente 
(11) 3292-1111 / 1118 / 1165 / 1185  
conta.corrente@coopmil.coop.br

Cb PM Marcelo, 
cooperado há 16 anos.
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Investimentos

Enxergue hoje 
o seu amanhã

Aplicação RDC é uma boa 
opção para concretizar 
sonhos e alcançar metas

COOPMIL - nº 35 - mai/2018em revista16

Planejar é sempre a melhor opção antes 
de executar qualquer plano. Primeiro é 
preciso determinar sua meta, um norte para 
ter como alvo principal. Esta vontade pode 
ser caracterizada como uma viagem ao 
exterior, um curso profissionalizante, um 
carro novo, a reforma da casa ou a utilização 
de recursos na educação dos filhos. 

Pode parecer um bicho de sete cabeças, 
principalmente com tantas contas e 
compromissos que acabam por comprometer 
nossa renda. No entanto, acumular o 
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Mais informações:
Unidade de Investimentos 
(11) 3292-1027 / 1029 / 1030  
investimentos@coopmil.coop.br

A COOPMIL disponibiliza um 
leque de opções para atender todo 
e qualquer interesse financeiro do 
associado. As carteiras de 
investimento da instituição são 
divididas em quatro categorias distintas:  
RDC – Curto Prazo, RDC – Médio Prazo,  
RDC – Longo Prazo e Plano de Previdência. 
Cada produto é idealizado para atender uma 
demanda do cooperado. 

As modalidades pré-fixadas são perfeitas 
para quem deseja saber exatamente quanto 
receberá ao final do prazo de aplicação. Já os 
investimentos pós-fixados acompanham as 
tendências do mercado. Nesta categoria, a 
rentabilidade está condicionada à variação do 
índice de correção CDI, TBF ou TR.

O Plano de 
Previdência Sicoob 
Previ é uma opção 
para obter renda 
complementar durante 
a aposentadoria e 
preservar seu estilo de 
vida. A escolha protege 
sua família em casos 
de ausência e o apoio 
necessário em casos 
de invalidez na adesão do plano completo.

Uma nova medida permite a adesão de 
participantes por meio de um associado, desde 
que tenha algum vínculo de relacionamento 
ou seja dependente econômico. Um bom 
exemplo são os filhos e cônjuges. Neste caso, 
o Plano de Previdência Sicoob Previ é uma boa 
alternativa para investir no futuro de seus 
filhos, independentemente da idade. 

necessário para alcançar um sonho pode ser 
mais fácil do que você pensa. Por exemplo, 
uma boa aplicação pode render o suficiente 
para ajudá-lo a concretizar um objetivo.

Uma das opções para utilizar seus recursos 
e manter um perfil conservador, com baixo 
risco e boa rentabilidade, é o Recibo de 
Depósito Cooperativo (RDC). Esta é uma 
aplicação de renda fixa e a liquidez vai 
depender da carência de cada título com 
garantia do Fundo Garantidor do 
Cooperativismo de Crédito (FGCoop), órgão 
responsável por proteger os depósitos das 
cooperativas.

“Tão bom quanto ver seu dinheiro render, é 
ter seus sonhos realizados. E para ajudar, o RDC 
conta com inúmeras vantagens. O associado 
pode fazer aplicações com taxas pré ou 
pós-fixadas, existe flexibilidade nos prazos das 
aplicações e o valor delas ainda ajuda 
aumentar a participação nas sobras da 
cooperativa”, explica Augusto Kerckhoff, 
Supervisor da Unidade de Soluções 
Corporativas da Sicoob em vídeo sobre Dicas 
de Especialista para seu Investimento.

O termo Renda Fixa refere-se a qualquer 
tipo de investimento no qual a remuneração é 
paga tanto em condições quanto em intervalos 
previamente determinados. Exemplos 
populares são a Poupança, CDB ou o Tesouro 
Direto.  A opção é considerada bastante 
conservadora por não depender da flutuação 
do mercado. O RDC diferencia-se também por 
incentivar o movimento cooperativista. 

RDC 
Curto, Médio e Longo prazo

Previdência Privada 
Pensando nas futuras gerações
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Capa

A sua cooperativa  
é muito mais

A COOPMIL está ao lado da 
família policial e é o suporte 
necessário nos momentos  
de maior dificuldade

Cooperativismo pode ser considerado 
um verdadeiro sinônimo de 
solidariedade. O significado literal da 
palavra conforme o dicionário a descreve 
como um estado de (uma ou mais) 
pessoas que compartilham de modo 
igual entre si as obrigações de um ato, 
empresa ou negócio e, por sua vez, 
arcam com as responsabilidades que lhes 
são particulares.

COOPMIL - nº 35 - mai/2018em revista18
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Capa

Outra explicação refere-se ao compadecimento 
das aflições alheias, a manifestação deste 
propósito para ajudar o próximo. O suporte 
necessário nos momentos de maior dificuldade e 
o amparo para a reconstrução de uma vida.

A COOPMIL trabalha em ambas as frentes. Atua 
tanto em serviços e produtos financeiros como na 
assistência dos problemas de ordem social. Em 
2006, a cooperativa criou a Unidade Serviço Social 

Primeiro, a COOPMIL financiou uma cirurgia 
bucal que precisaria internar Adrian em uma 

clínica particular, pois o serviço público de saúde 
não oferece esta opção. Depois, obtive ajuda para 

quitar algumas pendências financeiras. Meus 
vencimentos mensais ficaram menores quando 

obtive a licença e não pude retornar ao trabalho

“ “

ao identificar a necessidade de  
aproximar-se ainda mais de seus associados, 
compreender melhor suas necessidades e 
promover o bem-estar com o apoio do coletivo. 
Este é um dos conceitos fundamentais do 
cooperativismo no mundo, liberar o homem do 
seu individualismo graças a cooperação entre 
todos os colaboradores.

Desta maneira, além de prezar pela 
estabilidade financeira, ponto de partida para a 
construção de sonhos e a manutenção de planos, 
nos valores éticos da honestidade, transparência 
e além da responsabilidade social, a cooperativa 
também se preocupa com a preservação da 
saúde, moradia, entre outras prioridades básicas.  

O FATES (Fundo de Assistência Técnica 
Educacional e Social) é uma reserva prevista na 
Lei nº 5.764/71 que rege a política nacional de 
cooperativismo e que serve para apoiar os 
associados e seus familiares. Este importante 
investimento torna-se claro com a 
profissionalização do serviço, o cuidado em 
manter sempre um atendimento mais 

humanizado e a aplicação de técnicas 
especializadas para cuidar daqueles que mais 
precisam. Ao longo dos 10 anos de prestação de 
serviço foram realizados mais de 30 mil 
atendimentos, uma marca considerável e que é 
motivo de orgulho para aqueles que trabalham 
em prol do próximo.

A COOPMIL é bem mais que uma instituição 
financeira e exemplos desta afirmação estão 
espalhados por todo o estado. A Cb PM Juliana 
Pereira, cooperada há 15 anos, é símbolo de 
muita luta, esperança e perseverança ao lado do 
filho Adrian Felipe de 24 anos, diagnosticado 
com autismo, déficit cognitivo grave e aniridia. 
Devido a problemas familiares, Juliana precisou 
afastar-se temporariamente do trabalho para 
assumir os cuidados do filho, solicitando dessa 
maneira a Licença para Tratamento de Pessoa  
da Família. 

Cb PM Juliana Pereira
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Capa

Soube do auxílio prestado pela Unidade de 
Serviço Social em uma de suas visitas, graças 
aos próprios colaboradores que a orientaram a 
entrar em contato com a assistência social: “A 
equipe é muito boa, muito tranquila e atenciosa. 
Se prontificaram em fazer tudo o que estava ao 
seu alcance para me orientar e ajudar da melhor 
maneira possível”.

“Primeiro, a COOPMIL financiou uma cirurgia 
bucal que precisaria internar Adrian em uma 
clínica particular, pois o serviço público de saúde 
não oferece esta opção. Depois, obtive ajuda para 
quitar algumas pendências financeiras. Meus 
vencimentos mensais ficaram menores quando 
obtive a licença e não pude retornar ao trabalho”, 
comenta a cooperada.

Para ela, e pela experiência diante das 
dificuldades da vida, poucos lugares ou pessoas 
são capazes de auxiliar quem precisa nas horas 
difíceis: “As meninas da Unidade de Serviço Social 
são profissionais competentes e atenciosas 
demais. Me fizeram sentir que realmente tem 

Quando mais precisei me informaram dos auxílios. A 
instituição foi quem me apoiou e fez o trabalho de vários 

órgãos de direitos humanos“

“

Cb PM Jair Santana

alguém com quem podemos contar, é um amor. 
Esse atendimento realmente me surpreendeu 
muito”.

O cooperado Rodrigo de Oliveira e sua 
esposa e curadora Luciana Rosana da Silva 
também são exemplos. Em fevereiro de 2009, 
durante uma ocorrência policial, Rodrigo foi 
alvejado por tiros de fuzil e um deles atingiu sua 
cabeça. A situação de extrema gravidade o 
deixou internado por bastante tempo e com 
risco de morte. 

A cooperativa entrou em ação para arcar 
com as despesas do home care e demais custos 
médicos quando o associado recebeu alta. A 
recuperação é gradativa e a família vive um dia 
de cada vez. Hoje, Rodrigo se alimenta 
normalmente depois de um longo período 
utilizando sonda nasoenteral e ele é capaz de 
interagir com a família, mesmo que de forma 
limitada devido à sequela neurológica.

O Cb PM Jair Santana dos Santos, cooperado 
há 19 anos, passou por situação semelhante. 
Durante uma ocorrência policial, o associado 
levou dois tiros e um deles o atingiu na coluna. 
Após diversos exames, os médicos chegaram à 
conclusão de que uma cirurgia não poderia ser 
feita, pois o projétil estava alojado em uma 
região de extremo risco. Durante o tratamento, 
o associado contou com ajuda da cooperativa: 
“Graças a Deus e à COOPMIL, que me concedeu 
vários benefícios, como o pagamento de contas e 
até cestas básicas. Nessa hora eu vi quem 
realmente nos apoia de verdade”.

“Quando mais precisei me informaram dos 
auxílios.  A instituição foi quem me apoiou  
e fez o trabalho de vários 
órgãos de direitos humanos”, 
conclui Jair. 
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Uma iniciativa de transformação nacional das 
cooperativas brasileiras é o Dia de Cooperar, 
também conhecido como Dia C. Este é um 
programa de responsabilidade social desenvolvido 
para proporcionar mudanças positivas e a 
assistência básica tão necessária em muitas 
comunidades. O projeto mobiliza ações de saúde, 
educação, cidadania e preservação do meio 
ambiente em território nacional.

A primeira edição ocorreu em 2009 no estado 
de Minas Gerais e reuniu voluntários em torno de 
um objetivo comum. O projeto tomou forma 
rapidamente, saltando de 139 cooperativas 
participantes em 76 munícipios para 1.200 em 738 
municípios brasileiros.

O programa dissemina o bem-estar coletivo e 
os princípios do cooperativismo para a sociedade. 
Esta é uma forma de mostrar à população que é 
possível viver em prol do bem comum, em 
benefício de todos e em harmonia.

No decorrer das campanhas foram 
beneficiadas 2,5 milhões de pessoas em serviços 
como: exames médicos, corte de cabelo, 
arrecadação de donativos, emissão de 
documentos e apresentações culturais divididos 
em 1.427 projetos. Inclusive, o sucesso foi grande 
a ponto de alinhar as propostas do Dia de 
Cooperar aos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) difundidos pela Organização 
das Nações Unidas (ONU).

É responsabilidade daqueles que trabalham e 
vivem no presente idealizar um mundo mais justo, 
de condições mais favoráveis e dignas para a 
próxima geração. Ou seja, utilizar os recursos de 
maneira inteligente e sustentável, sem prejudicar o 
desenvolvimento ou diminuir as oportunidades 
dos descendentes. Um compromisso solidário 
para os filhos e filhas que um dia também 
colocarão a mão na massa para perpetuar os 
nossos valores.

Dia de  
Cooperar (Dia C)

Objetivos do desenvolvimento sustentável da ONU:
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Lazer

Existem destinos no Brasil e no mundo que são 
perfeitos para encontrar a paz de espírito 
necessária para recomeçar o ano.

Uma opção para descansar em um lugar 
paradisíaco, próximo da praia e acomodado  
em um excelente hotel é o pacote para  
Costa do Sauípe (BA) disponibilizado pela StarNet 
Mundo de Viagens, empresa parceira da COOPMIL.  
Quem é cooperado usufrui de benefícios e 
condições especiais para aproveitar 7 dias e 8 

Muita sombra  
e água fresca

Depois de muita agitação, é 
hora de curtir uma boa viagem 
para recuperar as energias

noites neste paraíso brasileiro. Vale lembrar que fora 
de temporada os preços ficam ainda melhores.

Já o pacote Gran Oca Maragogi Resort é outro 
destaque para curtir quando o carnaval acabar. As 
lindas praias, dunas, falésias, piscinas naturais e 
recifes incríveis oferecem muitos roteiros de passeio 
pelo estado, além dos pontos turísticos reconhecidos 
internacionalmente. Atrações ao longo do dia e  
uma noite repleta de agradáveis surpresas são 
características marcantes. Com certeza o visitante 
vivenciará uma experiência inesquecível. 

Viagem para Costa do Sauípe (Bahia) 
Sauípe Pousadas 
De 1/7/18 - 8/7/18 

Pacote completo com: 8 dias / 7 noites
Parte aérea de ida e volta, traslados de chegada e saída, 

hospedagem por 07 noites no hotel escolhido com regime 
correspondente + taxa de serviços.

Valor: R$ 3.339,00* 
*Preço por pessoa em acomodação dupla

Grand Oca Maragogi Resort
De 1/7/18 até 8/7/18

Pacote completo com: 8 dias / 7 noites
Parte aérea de ida e volta, traslados de chegada  

e saída, All Inclusive
Valor: R$ 4.402,00*

*Preço por pessoa em acomodação dupla

Mais informações:
StarNet Mundo de Viagens 
(11) 97242-1604 
www.starnetmundodeviagens.com.br

Pagamento em 10 x sem juros 
no cartão de crédito, boleto ou 
financiamento especial pela 
COOPMIL*.

*Valores sujeitos à alteração e disponibilidade de vagas.

Confira algumas opções de pacotes e programe-se já!
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Muita sombra  
e água fresca
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Serviços

Débito

automático

Mais informações:
Unidade de Conta Corrente
(11) 3292-1111 / 1118 / 1165 / 1185
conta.corrente@coopmil.coop.br

Serviço é a pedida ideal para 
facilitar o pagamento de 
contas e cobranças rotineiras

Você já notou quantos números usamos no 
nosso cotidiano? Recordamos das senhas de 
diferentes cartões, número de identidade, CPF, 
CEP de casa, do trabalho e outros documentos. 
Somos obrigados a guardar muitos dados para 
agilizar os processos diários. 

Cientistas do mundo inteiro tentam decifrar a 
capacidade de armazenamento de nosso cérebro 
e os estudos até o momento são inconclusivos. No 
entanto, existe um consenso na crença de que as 
lembranças são formadas por conexões neurais, 
como teias de aranha ou linhas de metrô com 
milhares de estações.

Porém, existem diversos fatores que acabam 
por sobrecarregar este complexo sistema. O 
vencimento das contas mensais, por exemplo, é 
um agravante sério. Inconscientemente, esta 
informação se transforma em uma preocupação 
constante. 

Existe uma solução oferecida pela COOPMIL 
que ajuda na organização financeira e também 
adiciona mais tranquilidade na rotina do 
cooperado. O Débito Automático é um serviço 
bastante simples pelo fato de automatizar o 
pagamento de cobranças constantes, como água, 
luz, internet, telefone e condomínio. Uma opção 
eficiente e segura para o dia a dia.  

Vantagens

Tranquilidade

Sem custo adicional  
para utilizar o serviço

Opção segura  
e eficiente

Pagamento feito sempre  
na data de vencimento
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Débito

automático

Serviços

A tecnologia aplicada a telefonia móvel 
avançou de modo considerável nos últimos anos e 
não há qualquer sinal de que a tendência 
diminuirá o ritmo. A revolução dos smartphones 
começou em 2007 com o lançamento do primeiro 
iPhone e, desde então, muitos dos hábitos 
cotidianos passaram por transformações 
significativas.

O modo como nos relacionamos, as redes 
sociais, o acesso ao conhecimento e, 
principalmente, os serviços bancários, adaptaram-
se com um único objetivo: ajudar o usuário. Uma 
das principais vantagens é a facilidade em resolver 
assuntos financeiros do conforto do seu lar, sem a 
necessidade de ir para uma agência enfrentar filas 
ou burocracia.

O Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil 
(Sicoob), do qual a própria COOPMIL faz parte, é 
pioneira quando o assunto é tecnologia. A 
instituição foi a primeira a adaptar-se às 
funcionalidades de acesso por meio de impressão 
digital (Touch ID) ou de reconhecimento facial 
(Face ID) do iPhone X. 

O nosso cooperado está acostumado com 
estes benefícios do mundo digital graças ao 
aplicativo do Sicoobcard Mobile, disponível tanto 
para Android quanto para iOS. Por meio dele é 
possível realizar transações financeiras, 
pagamentos, transferências, digitalizar cheques 

para depósito, entre outros serviços.
Além do app, é possível conferir o saldo e o 

extrato da conta corrente por meio do Facebook, 
visualizar em Smartwatches, na tela do 
computador, graças ao Internet Banking e, 
inclusive, conferir as transações financeiras na tela 
da Smart TV Samsung. 

O Sicoob Minhas Finanças também é uma 
alternativa digital para colocar ordem no 
orçamento, pois ele foi desenvolvido para que o 
usuário acompanhe de perto sua movimentação 
financeira. É possível cadastrar mais de uma conta, 
coordenar recebimentos, pagamentos e depósitos, 
e ainda anexar comprovantes.

Um diferencial deste serviço é a possibilidade 
de definir tanto metas quanto simular transações, 
acompanhando o progresso por meio de gráficos. 

Caso seja necessário, é possível configurar 
notificações para acompanhar os  
objetivos traçados.  

Sicoobcard Mobile 
oferece acesso completo 
de sua conta corrente na 
tela de seu computador,  
celular e tablet 

Na palma  

da mão

Mais informações:
Unidade de Conta Corrente 
(11) 3292-1111 / 1118 / 1165 / 1185 
conta.corrente@coopmil.coop.br
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Serviços

Estar com as informações em dia é uma maneira de estar 
presente, de fazer parte e vestir a camisa da COOPMIL. 
Afinal, o cooperado não é apenas um cliente, ele é um dos 
sócios e é importante que esteja por dentro de todos os 
assuntos. Uma das vantagens de manter seus dados 
atualizados é a garantia de receber, em primeira mão, 
informativos, correspondências e benefícios, assim como a 
possibilidade de requisitar os produtos e serviços da 
cooperativa.

Há e-mails, newsletters, SMS e malas diretas contendo 
muitas outras informações importantes. Este é nosso 
compromisso: prestar contas, mantê-lo informado, oferecer 
suporte e a segurança necessária para sua tranquilidade 
financeira.

A COOPMIL em Revista é outro exemplo. A publicação é 
um dos nossos principais meios de comunicação, por conter 
conteúdo sobre as atividades desenvolvidas ao longo dos 
últimos meses, nossas conquistas, entrevistas, soluções 
financeiras e eventos importantes para nossa comunidade 
de associados. Cooperado com cadastro atualizado recebe a 
publicação diretamente no seu endereço eletrônico.

Atualizar os dados do cooperado e dos dependentes é 
bastante simples e fácil, e pode ser feito por meio da 
Plataforma Digital de Negócios (www.coopmil.coop.br).  
Basta ter em mãos os documentos necessários e seguir as 
orientações de cada etapa. Desta maneira, é possível 
solicitar qualquer um dos serviços quando bem desejar, por 
telefone, online, no Posto de Atendimento mais próximo de 
sua residência ou na própria sede. As vantagens são 
exclusivas em cada um dos serviços.  

Mais  

próxima de você

Atualize seus dados para 
ficar por dentro da sua  
cooperativa

Cb PM Gilmar e filha, 
cooperado há 18 anos.
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Conta Corrente 

Portabilidade de salário, melhores taxas nos empréstimos,  
no cheque especial e nas tarifas dos pacotes. Cartão COOPMIL 
Sicoobcard múltiplo (crédito/débito), entre outros benefícios.

Para atualizar: carteira funcional ou de identidade, um 
comprovante com os atuais números de agência e conta 
corrente e uma carta de solicitação (encontrada no site)  
ou entregue a documentação na unidade COOPMIL de  
sua preferência.

O e-mail é um dos principais canais de comunicação da sua 
cooperativa, pois é por meio dele que você receberá e-mails 
marketing sobre novidades, oportunidades, serviços sazonais, 
produtos com ofertas especiais, newsletters e comunicados.

Para atualizar: Acesse a Plataforma Digital de Negócios e 
siga as orientações para completar a processo de atualização.

Mais informações:
Unidade de Cadastro 
(11) 3292-1023 / 1024  
cadastro@coopmil.coop.br

Confira:

Receba no conforto de seu lar malas diretas  
com ações promocionais, informativos e comunicados.

Para atualizar: uma das seguintes documentações 
digitalizadas: conta de água, luz, telefone (fixo ou celular), gás ou 
Conta da TV por assinatura. Os comprovantes devem ser emitidos 
e/ou postados há menos de 90 (noventa) dias, com Código de 
Endereçamento Postal (CEP), em nome do cadastrado ou de 
membro da família, quando comprovado o relacionamento entre 
as partes (certidão de nascimento ou casamento, documento de 
identificação, etc.)

Endereço

E-mail
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Serviços

Os policiais militares recebem a primeira 
parcela do 13º salário no mês do aniversário. 
Então, além de ser um período bastante especial 
de celebração, é um momento importante para 
organizar o orçamento. 

Uma boa forma de aproveitar a remuneração é 
usá-la para abater as contas mais preocupantes. 
Se possível, quitar as dívidas de uma vez é a 
alternativa para alcançar a tranquilidade financeira. 
A COOPMIL oferece com bastante frequência 

Liberdade financeira
Primeira parcela do 13º salário é solução 
para fugir da inadimplência

facilidades para auxiliar o cooperado a solucionar 
suas pendências. Esta é uma das prioridades  
da cooperativa: proporcionar a paz na vida  
dos associados. 

Faça uma lista e inclua tudo aquilo que receber como sua 
renda mensal, a parcela do 13º, bonificações e férias. Depois, 
basta subtrair os gastos fixos. Fique atento e inclua também 
aquele cafezinho ou o restaurante de fim de semana.

Procure pelo melhor custo-benefício antes de comprar 
algo. Hoje em dia é bastante comum encontrar o mesmo 
item com preços diferentes em lojas concorrentes.

O Cartão de crédito COOPMIL Sicoobcard é uma 
facilidade que está sempre ao alcance de suas mãos. Com ele 
você tem anuidade zero, os melhores juros do mercado, a 
possibilidade de realizar saques emergências, e muitas outras 
vantagens. É só acessar a Plataforma Digital de Negócios 
(www.coopmil.coop.br) e pedir o seu. 

Estipule metas de curto, médio e longo 
prazo para incentivar sua economia. Objetivos 
de curto prazo são aqueles que podem ser 
realizados no começo de 2018, como a 
quitação das principais pendências. Planejar a 
viagem em família é um plano de médio prazo, 
enquanto a troca de um veículo ou a reforma 
da casa seria uma meta bem mais longa.

A restituição do Imposto de Renda veio 
maior do que o esperado? Encontrou dinheiro 
no bolso de uma calça antiga? Então é hora de 
criar o habito de investir. Aplique seus recursos 
em uma das alternativas da COOPMIL para 
obter excelente remuneração.

Planejamento Financeiro Metas

Poupar e investir sempre

Preparação

Cheque especial e cartão de crédito
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Mais informações:
Unidade de Relacionamento 
(11) 3292-1000

Confira algumas dicas para melhor utilizar seus rendimentos:
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Educação

Os Cursos Preparatórios da FUNDAÇÃO COOPMIL 
possuem professores extremamente capacitados e 
especialistas nos diversos concursos da PMESP, para os 
idealistas que desejam ingressar na Corporação.

A partir deste ano de 2018, o curso passou por uma 
grande reestruturação com a contratação de 
professores qualificados e expertise em concursos 
públicos, coordenador de grande experiência na área 
de ensino da PMESP, oferecimento de vídeo aulas para 
ser vista e revista a qualquer momento em conjunto 
com a empresa Rumo Concursos, resumos periódicos 
via “WhatsApp”, além do aprimoramento de todo o 
material didático.

A busca incansável pela aprovação dos nossos 
alunos nos diversos concursos internos da Corporação 
sempre norteou as nossas ações e com esse foco, a 
FUNDAÇÃO COOPMIL buscará, ainda mais, transformar 
sonhos em realidade de futuros Cabos, Sargentos  
e Oficiais.

Aos Policiais Militares do interior, que não 
conseguirem realizar o curso presencial, poderão 
fazê-lo por meio de vídeo aulas, gravadas por 
professores reconhecidos, além de aulas online onde os 

alunos poderão tirar as suas dúvidas e se preparar de 
forma conveniente. Tudo isso com custo bastante 
atrativo.

Os materiais didáticos e assuntos das apostilas 
foram preparados com um minucioso estudo, 
observando a relevância e a probabilidade de ser objeto 
da prova do concurso, propiciando, desta forma, estudo 
apurado dos assuntos mais exigidos e com maior 
porcentagem de, novamente, serem questionados nos 
futuros concursos. Nosso compromisso é ver o sucesso 
de todos os nossos alunos.

Em 2018 venha fazer os nossos cursos, não adie 
mais seus planos, invista em sua carreira e esteja bem 
preparado para os concursos da PMESP, pois o nosso 
propósito é a busca incansável do sucesso de todos os  
nossos alunos.  

Cursos 
preparatórios da 

FUNDAÇÃO 

COOPMIL
Foco em resultados e compromisso 
com o aprimoramento profissional

Mais informações:
Cursos Preparatórios 
(11) 3292-1113 
cursos@fundacaocoopmil.org.br

Atente-se ao calendário de inscrições dos cursos preparatórios da 
FUNDAÇÃO COOPMIL em www.fundacaocoopmil.org.br.
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Espaço aberto

Nossa cooperativa nasceu com um propósito: 
atender às necessidades dos profissionais de 
segurança pública do Estado de São Paulo e 
presar por sua estabilidade financeira. A 
COOPMIL é uma sociedade de pessoas em torno 
de um ideal em comum, focada em compartilhar 
e amparar seus cooperados.

Trabalhamos diariamente com este objetivo 
em mente, nossos serviços e produtos foram 
idealizados desta maneira. Nossa verdadeira 
intenção é oferecer vantagens de impacto real no 

Reconhecimento é a 

memória do coração
Ações e mensagens positivas evidenciam a 
importância do atendimento humanizado  
do cooperativismo

seu dia a dia financeiro, de curto, médio e  
longo prazo. Basta comparar nossas taxas  
com as demais praticadas pelo mercado.  

O atendimento também é um diferencial:  
é humanizado. Reflexo disso é o retorno positivo 
vindo de muitos cooperados que enviam 
diariamente por meio do Serviço de 
Atendimento ao Cliente. Este Espaço Aberto  
foi concebido para expressar nossa gratidão  
pelo reconhecimento e carinho. Juntos, somos 
mais fortes. 
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Mais informações:
Unidade de Atendimento ao Cliente 
(11) 3292-1000

Josenildo Ribeiro

Cooperado entrou em contato para registrar 
elogio sobre a equipe de Santos, destacando a 
cordialidade, agilidade, gentileza e resolução de 
problemas: “Tenho 16 anos de COOPMIL e essa é 
a melhor equipe que me atendeu".

Katia Bevilacqua

A cooperada elogiou o atendimento da 
colaboradora Rosangela Marcesi (UniAcli) 
pela presteza. "Muito educada em tudo e 
sanou todas as suas dúvidas".

Cooperada ligou para elogiar a colaboradora 
Fernanda da PA Piracicaba. Ela informou que 
compareceu na unidade e o atendimento foi 
exemplar e de ótima qualidade. "Muito  
prestativa nas solicitações e dúvidas".

Adriana Hidalgo

Aparecido Cardoso

Eduardo Cavalheiro

Irlan Montin

“Agradeço imensamente pelo atendimento que recebi no PA Itaquera, em especial a Sra. Adriana 
Gomes, que juntamente com a equipe de serviço, foi incansável na resolução do meu problema. Muito 
obrigado pela aula de “bem cuidar”, fizeram com que eu me sentisse especial”.

Juliana da Silva

Patricia Taliani

Odair Izidoro

Estes são apenas alguns exemplos da cordialidade de nossos 
cooperados. Agradecemos a gentileza e a iniciativa.
Caso você também queira registrar sua opinião, entre em contato 
com a Unidade de Atendimento ao Cliente da COOPMIL.

Cooperado entrou em contato para elogiar o  
PA Sorocaba, em especial o atendimento da 
colaboradora Ariane pela sua dedicação ao 
trabalho. Aparecido relatou também um grande 
contentamento com a COOPMIL; os associados 
reconhecem isso no serviço prestado.

Cooperada entrou em contato para elogiar os 
colaboradores Maurício do PA Cambucí e Simone 
do SAC. Ela ficou satisfeita com atendimento e 
com o desempenho dos colaboradores, pois os 
envolvidos fizeram tudo para apresentar uma 
solução para seu caso.

Cooperado compareceu pessoalmente para 
elogiar colaboradora Simone pelo seu 
profissionalismo, educação e atenção. 

Cooperado ligou para consultar o seu saldo e 
aproveitou a oportunidade para deixar seu 
agradecimento ao Diretor Presidente Cel PM 
Hudson Tabajara Camilli por se mostrar 
preocupado com a situação dos policiais militares.

Cooperada registrou elogio a colaboradora 
Isabel Palumbo: “É uma pessoa esforçada,  
que se dedica a ajudar e não mede esforço para 
resolver os problemas do cooperado”.
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Ao receber o salário do mês ou outro
 rendimento, os adultos separam um
 valor para pagar as contas, comprar

 itens para casa e ainda guardam
dinheiro para  realizar os sonhos.

 Isso se chama orçamento doméstico.
Quando essas RECEITAS e DESPESAS

 são controladas mensalmente,
 podemos dizer que o orçamento

 doméstico está organizado. 

Receitas Despesas 
Principais 
entradas 

Valor Principais gastos Valor 

Exemplo: mesada R$ 10 Exemplo: figurinhas R$ 2 

Agora some todos os valores que recebeu e o que gastou, 
conferindo quanto conseguiu economizar.  
Total receitas: Total despesas: 

Que tal aprender desde cedo a controlar o orçamento? 

Escreva abaixo todas suas DESPESAS e RECEITAS, inclusive os valores
que conseguiu guardar no cofrinho.

Receita é todo o dinheiro que entra em casa: salário, mesada, pensão, etc.

 Despesa é o conjunto de gastos, isto é o dinheiro que sai: aluguel,
prestações, presentes, alimentação, etc.

Não esqueça de usar 
o App Minhas Finanças!

Orçamento Doméstico, 
o que é isto?
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Araçatuba - (18) 3608-1928  

Araraquara (APAS) - (16) 3331-8473

Bauru - (14) 3214-4500 

Botucatu - (14) 3813-7918

Cambuci (Cruz Azul) - (11) 3208-4693

Campinas - (19) 3772-1640

Caraguatatuba - (12) 3881-1825

Franca - (16) 3723-1113

Guarulhos - (11) 2409-7838

Itaquera (Cruz Azul) - (11) 2524-1067

Jundiaí - (11) 4521-3589

Lorena - (12) 3152-4166

Marília - (14) 3453-5178

Mogi das Cruzes - (11) 4796-7680

Osasco - (11) 3682-9016

Ourinhos - (14) 3325-1678

Piracicaba - (19) 3432-7550

Presidente Prudente - (18) 3221-1599

Registro - (13) 3822-1410

Ribeirão Preto - (16) 3969-6636

Santo Amaro - (11) 5524-6392

Santos - (13) 3236-7379

S. B. do Campo - (11) 4337-2338

S. J. da Boa Vista - (19) 3631-3915  

S. J. do Rio Preto - (17) 3231-0318  

S. J. dos Campos - (12) 3921-1919

Sorocaba - (15) 3211-5678

Taubaté - (12) 3631-2530 

SAC 0800 770 7077  -  Ouvidoria 0800 725 0996  |  0800 940 0458 (Deficientes auditivos e de fala)

Unidades de Negócios - UniNegs

facebook.com/coopmiltwitter.com/coopmilwww.coopmil.coop.br 

Rede de atendimento COOPMIL
Sede São Paulo:  Rua Venceslau Brás, 175/179 - Centro - CEP 01016-000 - PABX: (11) 3292-1000 / FAX (11) 3292-1073 - coopmil@coopmil.coop.br

Central de Serviços COOPMIL (CSC):  Av. Cruzeiro do Sul, 297 - Luz - CEP 01109-000 - Tel. (11) 3292-1144 - csc@coopmil.coop.br

instagram.com/coopmil_oficial

facebook.com/coopmil

twitter.com/coopmil

instagram.com/coopmil_oficial

coopmil.coop.br/autoatendimento

coopmil.coop.br

Sgt PM Caio Alexandre,
cooperado há 9 anos.

Curta, siga e acesse as redes sociais 
da COOPMIL para ficar por dentro 

de todas as novidades!

Estamos
conectados 

com você




