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SERVIGOS PRIORITARIOS

LISTA DE SERVICOS - PRIORITARIOS

1-CADASTRO

1.1 Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento
2 - CONTA DE DEPOSITOS

2.1 - Cartdo

2.1.1 - Fornecimento de 22 via de cartdo com fung&o de débito

CANAIS DE ENTREGA

TABELA DE TARIFAS
PESSOA FIiSICA

SIGLA NO EXTRAT

VALOR

TARIFA

22 VIA-CARTAO DEBITO

RS

15,00

2.2 - Cheque

2.1.2 - Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentagdo de conta de poupanga

22 VIA-CARTAO POUPANGA

RS

2.3.1 - Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca

2.4 - Deposito

2.5 - Consulta

2.2.1 Excluséo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF R$ 80,00
2.2.2 - Contra-ordem (ou revogagao) e oposigdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque SUSTAGAO/REVOGAGAO R$ 20,00
2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE R$ 1,00
2.2.4 - Acatamento de Cheques sem Provisdo de Fundos R$ 80,00
2.2.5 - Cheque Devolvido Motivo 12 DEVOLUCAO R$ 42,00
2.2.6 - Cheque Devolvido Motivo 11 DEVOLUCAO R$ 33,00
2.2.7 - Inclusdo no CCF/Serasa R$ 45,00
2.2.8 - Cheque administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO R$ 50,00

Preferencial ou pessoal SAQUE PESSOAL R$ 1,80
Terminal de auto-atendimento SAQUE TERMINAL R$ 1,00
Correspondente no Pais SAQUE CORRESPONDENTE R$ -

2.4.1 - Deposito Identificado

DEPOSITO IDENTIFICADO

SERVICOS ESSENCIAIS

Fornecimento de cartdo com fungéo débito;

Fornecimento de dez folhas de cheques por més, desde que o correntista reina os
requisitos necessarios a utilizagéo de cheques, de acordo com a regulamentagéo
em vigor e as condi¢bes pactuadas;

Fornecimento de segunda via do cartao referido no primeiro item, exceto nos casos
de pedido de reposi¢do formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo,
danificagé@o e outros motivos nao imputaveis a instituicdo emitente;

Realizagdo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio
de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

Fornecimento de até dois extratos contendo a movimentagdo do més por meio
de terminal de autoatendimento;

Realizagdo de duas transferéncias de recursos entre contas na propria co-

Realizagdo de consultas mediante utilizagédo da internet;

operativa, por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela
internet;

Copensagcao de cheque:

Fornecimento do extrato aos cooperados até o dia 28 de fevereiro de cada ano, a
partir de 2009, extrato consolidado discriminando més a més as tarifas cobradas no

Crédito)

Presencial ou pessoal EXTRATO MES(P) RS EXVON I 2o anterior em conta corrente de depdsitos a vista.
2».5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos @ | Terminal c_ie autoafer\dlmento e EXTRATO MES(E) RS _
vista e de poupanca outros meios eletrénicos
Correspondente no Pais EXTRATO MES(C) R$ 200 | SERVIGOS DIFERENCIADOS
Presencial ou pessoal EXTRATO MOVIMENTO(P) R$ 4,00
2.5.2 - Fornecimento de extrato mensal de um periodo de conta | Terminal de autoatendimento e EXTRATO MOVIMENTO(E) RS PYY Al COBRANGA™
de depositos a vista e de poupanca. outros meios eletrénicos |
Correspondente no Pais EXTRATO MOVIMENTO(C) R$ 2,00 Cobranga simples — com registro/sem registro Por titulo R$ 3,00
2.5.3 - Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado MICROFILME R$ 20,00 Alteragao de Dados Cadastrais Por titulo R$ 3,00
3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS Prorrogagéo de vencimento Por titulo R$ 3,00
Presencial ou pessoal TED PESSOAL R$ 23,00 Baixa/Devolugéo de titulos Por titulo R$ 1,25
3.1 - Transferéncia por meio TED Terminal C.le autoa}er_\dlmento € TED ELETRONICO R$ 9,00 Manutengéo de titulo vencido Por periodo R$ 1,25
outros meios eletronicos
Internet TED INTERNET R$ 10,00 Tarifa de postagem Por postagem | R$ 2,85
Presencial ou pessoal TED AGENDADO(P) R$ CUSTODIA DE CHEQUES
3.2 - Transferéncia agendada por meio TED Terminal de autoatendimento e TED AGENDADO(E) R$ 9,00 | |Custodia de cheque pré - datado Por cheque | R$ 5,00
outros meios eletronicos
Internet TED AGENDADO(l) R$ 10,00 Excluséo/alteragao vencimento Por cheque R$ 30,00
4 - OPERAGOES DE CREDITO OUTROS SERVIGOS
4.1 - Concessao de adiantamento a depositante ADIANT.DEPOSITANTE R$ 80,00 Copia ou 22 via de comprovantes e documentos Por emissé@o R$ 15,00
4.2 - Renovagao de limite de conta garantida R$ 32,00
4.3 - Adiantamento ao depositante R$ 80,00 Atestado de Idoneidade Por emissé@o R$ 120,00
Certificados e Assemelhados Por emissdo R$ 30,00
5 - CARTAO DE CREDITO*
Vooz ANUIDADE NACIONAL R$ 118,80 Avaliagéo ou Reavaliagéo de Bens Por evento R$ 180,00
Nacional / Cabal / Classico ANUIDADE NACIONAL R$ 119,88 Substituicdo de Garantias Por evento R$ 100,00
5.1 - Anuidade - cartao basico Internacional / Gold ANUIDADE INT R$ 195,60 Inclusdo de Gravame Por evento R$ 500,00
Platinum ANUIDADE INT RS 195,60 Baixa de Gravame Por evento RS -
Black ANUIDADE INT RS 770,00
Nacional / Internacional / Gold / i -
P 22 VIA-CARTAOCREDITO R 14,00
5.2 - Fornecimento de 22 via de cartdo na fungéo crédito Classico $
Internacional / Platinum 2° VIA-CARTAOCREDITO R$ 14,00 (P) Pessoal (E) Eletrénico (C) Correspondénte no Pais (l) Internet
I . . . No pais (Fungao Crédito) RETIRADA-PAIS R$ 7,33 (*) Valores variam de acordo com o pacote contratado
5.3 - Utilizag&o de canais de atendimento para retirada em - —
espécie No exterior (Fungo Débito ou RETIRADA-EXTERIOR RS 6,90 Paraopeba(MG), 15 de Setembro de 2025.




