% SICOOB

Credivar

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

02,0

‘v SICOOB

Credivar




NOSSO PROPOSITO E % SICOOB
CONECTAR PESSOAS

PARA PROMOVER
JUSTICA FINANCEIRA
E PROSPERIDADE.




APRESENTACAO

JUSTICA FINANCEIRA
E SOBRE A INCLUSAO
APROPRIADA, DE
TODAS AS PESSOAS,
NA CONSTRUCAO DE

UMA SOCIEDADE
PROSPERA

Este relatério visa apresentar as
iniciativas sociais e propulsoras do
desenvolvimento oferecidas pelo Sicoob
Credivar, demonstrando o desempenho
alcancado emdiversas dreas.

Entre os nossos valores, a
solidariedade se refletiu em projetos e
programas que tém como finalidade ajudar
a quem precisa, de acordo com as
necessidades de cada um. Entendemos que
as dificuldades variam de acordo com os
grupos sociais, e que a realidade é diferente
para cada individuo e grupo. Com isso, para
atenuar a diferenca que hd nas
necessidades, o Sicoob Credivar busca ser o
mais versdtil possivel quando se trata de
fazerobem.

E em 2020 frente ao cendrio atipico
causado pela pandemia, o Sicoob Credivar
uniu forcas e demonstrou que em
momentos de crise a solidariedade é o
caminho para ultrapassar obstdculos, e que
juntos somos mais fortes. Foram diversas
acbes e condicbes para auxiliar nossos
cooperados e empregados, e campanhas e
doacgbes para ajudar a comunidade como
um todo.

Afinal, nossa missdo é gerar solucées
adequadas e sustentaveis por meio do
cooperativismo e suas comunidades. A
missdo unida aos valores que a cooperativa
carrega, deram inicio em programas que
hoje colaboram com uma sociedade com
mais acesso a educacdo financeira, cultura,
saude e sustentabilidade.




PROPOSITO VISAO

Ser referéncia em cooperativismo,
promovendo o desenvolvimento
econdmico e social das pessoas

e comunidade.

Conectar pessoas para

promover justica financeira
e prosperidade.




PRINCIPIOS
COOPERATIVISTAS

NOSSOS FUNDAMENTOS
PARA APOIAR UMA

ECONOMIA MAIS :
INCLUSIVA E SUSTENTAVEL

1° — Adesao voluntaria e livre - Um modelo para todos.

Qualquer pessoa interessada em utilizar seus servicos pode
ingressar numa cooperativa, desde que o faca de forma livre e
espontanea, e esteja disposta a aceitar as responsabilidades da
sociedade.

2° — Gestao democratica — Todos tém os mesmos poderes.

Todos os associados tém igual direito de voto em uma cooperativa
(um sécio = um voto). O poder de decisao nao esta vinculado a
posse. Todos acompanham as politicas e a evolucao da instituicao,
participando de todas as decisoes.

3° — Participacao economica dos membros — Todos sao donos.
Em uma cooperativa, todos sao associados, que adquirem cotas

para entrar na sociedade e tém direito a participar
democraticamente de todas as decisdes da instituicao.

4° — Autonomia e independéncia — Todos tém autonomia de
decisao.

Acordos e parcerias podem ser firmados pelas cooperativas, desde
que nao afetem o controle democratico dos membros.

Um caso especial é o das cooperativas de crédito que, como
instituicdes financeiras, estao submetidas a fiscalizacao do Banco
Central (o que nao deixa de ser uma seguranca para seus
associados).

5° - Educacao, formacao e informacao — Todos ensinam e
aprendem.

A fim de contribuir com o desenvolvimento do modelo como um
todo e com o seu préprio, as cooperativas promovem a educacao e
a formacao de seus trabalhadores e associados, informando-os e
capacitando-os. Uma pratica cujos beneficios socioeconémicos vao
muito além das instituicdes em si.

6° — Intercooperacao — Todos se ajudam.

Além dos associados de uma mesma cooperativa unirem-se e
cooperarem uns com os outros, essa ajuda mutua também se
estende para as relagdes entre as diversas cooperativas. Por meio
de estruturas locais, regionais, nacionais e até internacionais, todas
as cooperativas colaboram umas com as outras.

7° — Interesse pela comunidade — Todos saem ganhando.

Sem fins lucrativos e formada por pessoas fisicas, as cooperativas
tém na comunidade seu objeto constituinte e seu principal
objetivo. Dessa forma, trabalham para o desenvolvimento
sustentavel de suas comunidades, gerando beneficios sociais e
econOdmicos nao apenas para seus associados, mas para toda a
sociedade.




COMUNICADO COVID-19

No finalde 2019, um virus conhecido como o novo Coronavirus ou COVID-19,
espalhou- se rapidamente pelo mundo. O grande nimero de pessoas afetadas e o
potencial de transmissdao da doenca representou consideravel estresse para os
sistemas de saide em muitos paises, incluindo o Brasil. Na auséncia de uma vacina
contra o virus, medidas de distanciamento e isolamento social foram tomadas para
achatar a curva de propagacao do virus. Desde entdo, essas medidas vém gerando
grande impacto social e econd6mico em todo o Mundo.

Logo no inicio da crise no Brasil, o Sicoob se mobilizou a favor de nossas
pessoas, nossos membros e comunidades. Engajamos toda nossa rede de Centrais,
Singulares e organizacdes do terceiro nivel em ac¢bes coordenadas. Agimos
imediatamente para proteger nossos trabalhadores e responder as necessidades das
cooperativas, dos cooperados, dos empregados e das comunidades.

Dentre as primeiras iniciativas, priorizamos a implementacao de um plano
de protecdo ao trabalhador que envolveu seguranca e condicdes de trabalho
remoto. Colocamos profissionais, considerados como grupo de risco, imediatamente
em home office e garantimos a continuidade de suas atividades, mantendo-os
seguros e asoperagdes em andamento.

Paralelamente, tomamos medidas imediatas para estabilizar economias
locais, apoiando e protegendo financeiramente nossos cooperados (pessoas fisicas e
juridicas), garantindo o fluxo de recursos, especialmente, aqueles mais expostos aos
efeitos econdmicos decorrentes da pandemia.

M O B I LI ZA AO D O S | CO O B N A Criamos um centro de apoio as nossas cooperativas e emitimos circulares
internas com diretrizes para procedimentos padrdao em decorréncia da crise. Dentre
as medidas, foram incluidas diretrizes para realizacao das assembleias e adaptacao

GESTAO DA CRISE GERADA P

~ Desde 13 de marco de 2020, foram acionados o Comité de Crise do Sicoob e o
P E LA D I SS E M I NA AO DO N OVO Grupo de Crise do Centro Corporativo Sicoob (CCS) para enfrentamento da
pandemia Covid-19. Eles acompanham permanentemente os efeitos da crise e os
’ impactos nas operacdes, orientando a atuacao das instituicdes do Sistema quanto
C O R O N AV I R U S R EA F I R M A N O SS O aos aspectos estratégicos, operacionais, prudenciais e negociais, dentre outros, além
das acoes de entidades reguladoras e governamentais, para promogao da seguranca

das pessoas e das organizagoes.

PACTO COM A SOCIEDADE. Ty —

impactaram suas movimentacdes junto as cooperativas com campanhas de
orientagGes sobre o funcionamento dos canais de atendimento, recursos on-line
disponiveis e demais informacGes relevantes no relacionamento com o Sicoob e
sistema de apoio aos cooperados.

Em todo o Brasil, nossas cooperativas imediatamente se mobilizaram
localmente para apoiar a assisténcia social as pessoas em vulnerabilidade social e
para garantir que profissionais de linha de frente na area de saude tivessem acesso a
EPls adequados para o exercicio seguro de suas atividades. Outros equipamentos de
salide, como respiradores, também foram doados a hospitais em diversas regides do
Pais.

Por hora, seguimos nos mobilizando e usando de todo nosso potencial de
cooperagao, capilaridade e parcerias locais para apoiar nossos trabalhadores,
cooperados e comunidades de nosso entorno.

*Com informacdes Relatdrio de Sustentabilidade 2019 - Sicoob CCS



ACOES DO SICOOB CREDIVAR DE
ENFRENTAMENTO A PANDEMIA

ACOES INTERNAS

O Sicoob Credivar, sempre preocupado em oferecer o melhor para seus

empregados e cooperados, criou diversas acdes para enfrentamento e prevencao
dos impactos da pandemia. Todas as iniciativas foram elaboradas em consonancia
com 6rgaos responsaveis e estdo em constante acompanhamento para garantir a
maior seguranca para todos.

Conheca a seguir as acdes realizadas:

Criacao do comité de
gerenciamento de crise;

" Monitoramento de pessoas
s suspeitas e resfriados;
Reducdo da carga horaria de I — —
trabalho nos caixas e atendimentos;

K

Utilizacdo de crachas para bater
0 ponto no lugar da blometrla o virus H1N1 para todos os empregados;

A

Recebimento de visita das secretarias municipais da saiude
e servicos de vigilancia sanitaria, sendo gerado um
relatério de fiscalizagdo e ratificacdo sobre as medidas adotadas;

A \ X A \ 5 A

Demarcacao de espacamento em locais de filas para os
cooperados e no ponto eletronico para os empregados;

Foram tomadas medidas de isolamento nos setores,
através de home office, chegando em até 34% do quadro funcional,
entre gestantes, patologias crénicas e empregados de dreas distintas
com a finalidade de diminuir o fluxo de pessoas dentro da empresa;

//Antecipagio da campanha de vacinagao contra’

Compra de termometros para afericao de
temperatura dos empregados e cooperados;

7 A A
o de divisdrias acrilicas nos /

.ca&as:eelaal(uusmm mlnistrativog;

" Horario especial de atendimento externd:’f

Interdicao das salas de descanso e locais
que causem aglomeracgao;

Contratacio de empresa
_ para sanitizacao ;

| Contratacao de empregados terceirizados para aplicar
¥ alcool em'gel em todos os cooperados que entram na
agencia, além de intensificar a limpeza como porta
giratoria, banheiros, assentos, caixas, atendimentos e ATMS;

Distribuicao de kits a todos os empregados e terceirizados
contendo alcool, mascaras e informativo, mediante protocolo;

' Onentagoes gerals acerca do
Cowd 19 atraves de artes preventlvas,

Suspensao de cursos e treinamentos presenciais
e direcionamento para cursos on line;

Realizacio de exame de contagio do COVID-19
para os casos de pessoas que tiveram contato em
distancia inferior a 2 metros do infectado, conforme
metodologia de diagnéstico adotada pela empresa contratada,

Apoiar e monitorar os testados positivos;




DOACAO DE 500 CESTAS BASICAS E 7 ML

MASCARAS PARA ENTIDADES ASSISTENCIAIS

A atual crise causada pelo
coronavirus trouxe uma nova realidade para
todos, no qual muitas dificuldades vém
sendo enfrentadas por diversos setores da
sociedade. Ciente dessa situacdao o Sicoob
Credivar, baseado nos pilares do
cooperativismo, se prontificou a doar para
entidades assistenciais de 19 cidades da
regiao 500 cestas basicas e 7 mil mascaras
faciaisafimdeajudarna prevencao e auxilio
dos mais afetados. Ao todo foram destinados
cercade 50 milreais nestas doa¢des durante

ATITUDE

SICOOB CREDIVAR,
COONECTADOS VAMOS SUPERAR

abril de 2020. A Acao fez parte do
movimento de apoio a comunidade
elaborado pela cooperativa.

As doacbes foram divididas para
cada uma das entdo 22 agéncias presentes
em 19 cidades do sul de Minas, sendo elas:
Baependi, Cambuquira, Carmo da
Cachoeira, Carvalhdépolis, Caxambu,
Conceicao do Rio Verde, Elé6i Mendes,
Jesuania, Lambari, Lavras, Machado,
Monsenhor Paulo, Paraguacu, Poco Fundo,

DOAMOS MAIS DE 40 MIL REAIS, REVERTIDOS EM:

7 mil mascaras 500 cestas Atendendo
reutilizaveis basicas 19 cidades

SAIBA MAIS w
SICOOB

Credivar

Sao Bento Abade, Sao Jodo da Mata, Sao
Lourenco, Trés Coracdes e Varginha. Entre
asinstituicdes auxiliadas estavam hospitais,
igrejas, asilos, casas lar, ongs e movimentos
sociais.

Somente em Varginha foram doadas
100 cestas basicas e mil mascaras para
Pastorais da cidade. A entrega ocorreu no
Salao Paroquial da lgreja Matriz com
presenca do paroco da paréquia do Divino
Espirito Santo, Padre Rafael. Conforme
explicado por ele, as doacdes foram
divididas entre todas as pardquias, no qual
foram doadas para familias necessitadas.

Padre Rafael agradeceu a
cooperativa e pontuou sobre a importancia
da solidariedade. “Neste tempo que
estamos vivendo, ouvimos falar somente do
distanciamento social, mas por que nao
falar da aproximacdo social através da
caridade, através do cuidado com o outro.
Quando empresas como o Sicoob Credivar,
como uma cooperativa, participa deste
processo ajuda em muito as pessoas. A
gente fica feliz, grato, por essa iniciativa da
cooperativa de estar indo ao encontro dos
irmaos com a solidariedade. O que eu tenho
a dizer € meu muito obrigado por tudo que
eles estao fazendo pelo povo, pelo povo que
principalmente precisa desse gesto de amor
edecarinho” explicou.

O Presidente do Conselho de
Administracao do Sicoob Credivar Credivar,
José Pedro Garcia Reis, reforcou que é papel
da cooperativa, enquanto instituicao
preocupada com a comunidade, realizar
acdes que visam amparar 0s mais
necessitados. Para o diretor Administrativo,
Ricardo Campos Borges, acdes de
solidariedade fazem parte da identidade da
cooperativa, e que neste momento
delicado, é importante a participacao das
empresas e organizacbes em se
preocuparem para a responsabilidade
social.

Doacdes em Lavras

b . SICO0B

Lreaivar




DIA C: GINCANA SOLIDARIA ARRECADA
MAIS DE 7 MIL LITROS DE LEITE

No total 2.500 pessoas, de 33 instituicoes sociais do
sul de minas, foram beneficiadas comadoacdo

Durante todo o més de julho de 2020
a cooperativa realizou a Gincana Solidaria
CooperACAO onde todos os seus setores e
pontos de atendimento se empenharam
para arrecadar litros de leite (longa vida)
para instituicdes sociais de suas respectivas
cidades. A campanha teve inicio no dia
internacional do cooperativismo, celebrado
sempre no primeiro sabado de julho.

Ao final da gincana no dia 31/07, a
cooperativa alcancou a marca de 7.218
litros de leite, o que é equivalente a
aproximadamente 7 toneladas e meia de
alimento. No total 263 colaboradores foram
voluntarios, e mais de 150 cooperados
doaram paraa campanha.As doacdes foram
destinadas para cerca de 33 instituicdes
sociais, presentes nas 21 cidades onde a
cooperativa possui agéncia. Ao todo cerca
de 2.500 pessoas foram beneficiadas
diretamente.

Entre as cidades participantes, o
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destaque foi para Conceicao do Rio Verde,
que através de sua agéncia na cidade
arrecadou sozinha 2.143 litros de leite que
foram destinados ao Lar do ldoso Sao
Benedito da Cidade.

Para o Presidente do Conselho de
Administracao do Sicoob Credivar, José
Pedro Garcia Reis, o sucesso nas
arrecadacdes se deu principalmente ao
envolvimento e participacdo de todos
durante a campanha. “Nés da Credivar
sempre nos preocupamos em realizar os
principios cooperativistas e € nossa funcao
social trabalhar a solidariedade através da
cooperacao. Neste momento delicado de
pandemia vemos a maior necessidade de
acdes sociais, e através de nossos
cooperados, parceiros, empregados e
voluntarios conseguimos atingir uma
marca significativa de arrecadagdes. Nosso
muito obrigado a todos por entenderem a
importancia da solidariedade neste
momento”, finaliza.

Somos mals
solidarios.

ODiaC

Cuidar das pessoas, das regides onde existem cooperativas, preservar o meio
ambiente, realizar agdes nas quais todos possam se beneficiar por meio do compartilhamento
de experiéncias de voluntariado e solidariedade. Essa é a proposta do Dia de Cooperar (Dia C),
uma sementinha plantada em Minas Gerais, pelo Sistema Ocemg em 2009, que cresceu,
frutificou, e hoje acontece de norte a sul do pais. O Dia C esta alinhado ao 7° principio
cooperativista “Interesse pela Comunidade”, em prol de transformacdes sociais.

Com abrangéncia nacional, o Dia C tem como tema “Atitudes simples movem o
mundo”. O objetivo é incentivar iniciativas de responsabilidade social nas comunidades em
que as cooperativas estao inseridas, por meio de acdes voluntarias. Dessa forma o segmento
contribui para o alcance dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),
preconizados pela Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), agenda composta por metas que
devemser atingidas até o ano de 2030.
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SEMANA ENEF: EDUCACAO FINANCEIRA
AO ALCANCE DETODOS

A Semana Nacional de Educacao
Financeira tem como objetivo promover
acdes de educacdo financeira,
previdenciaria, fiscal e securitaria em todo o
pais. E uma iniciativa do Férum Brasileiro de
Educacao Financeira, composto por diversas
instituicdes, que tem por finalidade
conscientizar os individuos sobre a
importancia do planejamento financeiro,
para que desenvolvam uma relacao
equilibrada com o dinheiro e tomem
decisdes acertadas sobre financgas e
consumo.

Em 2020, a semana ENEF aconteceu
dos dias 23 a 29 de novembro. O Sicoob
Credivar, em consonancia com o Instituto
Sicoob, esteve presente nas acoes através de
duas iniciativas abertas ao publico, além de
disponibilizacao de material educativo
sobre o tema em seus canais de
relacionamento. A primeira iniciativa foi o
“Fale com a Credivar”, um canal aberto para
que a populacao pudesse enviar duvidas
sobre educacao financeira, previdéncia,
seguros entre outros. As mensagens foram
respondidas por especialistas

:l SEMPRE | onpE

TEM

gratuitamente e de forma personalizada para
cadaum.

Ja no dia 26/11, aconteceu a live
“Educacao Financeira ao alcance de todos’,
realizada pela Credivar em parceria com o
hub de inovacao Cesullab. O bate-papo foi
conduzido pela Supervisora de
Relacionamento da cooperativa, Natalia
Machado, e pela Business Designer do
Cesullab, Emanuelle Celestino e foi
transmitido pelo Instagram @sicoobcredivar.

P
Educagao Fina Icance g}todosv
wvy sicagbcredivar 1 sem -
4 estaf@ao vivo \‘

1.023 visualizagdes + 15 comentdrios

o Q YV (,"VNavegarpe!olGTV >

N—e 23:44

©) Semana Naclnngl de
a EDUCACAO
ﬁ_é FINANCEIRA

FALE COM
A CREDIVAR

Como economizar? Envie suas
Pagar contas ou investir? diividas para
Como lidar com dinheiro: nossos consultores.
amor x 6dio?

‘Vamos responder via e-maik
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JUNTOS PELO BEM: ACOES EM PROL
DA COMUNIDADE

JUNTOS POR

POCO FUNDO

Amige calsborador, a populagde Pogo Fundense necessita de seu
‘apoio apds as fortes chuvas que atingiram a cidade nos ultimos dias.

Conforme informado pelo PA 94, a tidade necessita de:

- DETERGENTE
SABAQ EM PO

- ESPONJAS DE ACO
- ESPONJAS DE LIMPEZA

Contamos sua colaboragao,
Favar encaminhar suas doagtes para a Sede.

@:@ SSVP  Lar Sdo Vicente de Paulo
= Varginha - M6

Vargiaha, 12 de Msio de 2020,

Av
Sicooh Credivar
Presada Cotsborador

En nome dos idosos acolhidos no Lar Sio Vicente e Paulo, da equipe & da dirctoria da

instituigio, agradesemos a doaglo de uniformes
Tenhan & ceitezn de- que sua doaglo serd de grande ajuda aos nossas acolkidos ¢ a0

nosso Las,

lagho pertineate, temos um quadro de 52 funciondrio 5,
icélogn, fisictempeuta, assistente social, eafermeiros, caidadares

4 idosos, auxilivres de servios germis ¢ odministragho, akim disso, temos astos de
ama e 1 RS142.000.00
MNossa miss 0 é garantir melhor qualidads de vida 0s idosos a cada dio, por isso, a5

parcerias come essa s 1 impostantes, vista que nos permitem manter 1odos 0s. servisas de
forms continuads ¢ de firma adequada as necessidades das idosos.

Agradecemos-lhe pela espiritn de earidade fraterna que ilumina tantas vidas: a5 que
daamn ¢ u5 Gue roosbem.

Lar S&o Vicante de Paulo
e Franciaco Navars, 221 - Cerer - CEP: 37005-00 - Varge-MG - Fon: (35) 32225130
- o oG
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Sicoob Credivar

Campanha de Arrecadagdo
para vitimas das fortes
chuvas em 2020,
principalmente na

cidade de Pogo Fundo.
Cerca de 600kg de
donativos foram
arrecadados.

A partir de uma parceria com
a Justica Eleitoral, a 1° Vara
Criminal e de Execugoes
Penais viabilizou a confecgéo
de mdscaras de protecdo que
foram entregues aos cidaddos
que compareceram as sessdes
de votagdo no Sul de Minas
sem o protetor facial. No
total 13 mil mascaras

foram doadas.

Em parceria com a Janilton
Contabilidade as agéncias
do Sicoob Credivar sdo
pontos de Coleta

de lacres de latas
descartdveis. A cada 140
garrafas pets arrecadadas,
1 cadeira de rodas é

doada para a comunidade.

Para auxiliar no atendimento
da populagido em tempos

de pandemia, o Sicoob Credivar
doou 600 garrafas da dgua
para o Hospital Bom Pastor

em Varginha.

Sicoob Credivar

A
PARTICIPEDO **

AN

E nos ajude a
transformar o

4 il v
S ) _< 38 Natal de vérias
i‘ criancas!

O lar Sdo Vicente de Paulo
em Varginha recebeu a
doagdo de cerca de 300
uniformes que foram
aproveitados pelas equipes
e idosos da instituicao.

Brinquedos e Livros Infantis,
foram arrecadados nas
agéncias de Varginha para
serem doados para familias
carentes dos bairros Carvalhos
e Novo Tempo. A agdo foi uma
realizacdo de Natal

DOE BRINQUEDOS E OU LIVROS INFANTIS.

{NOVOS GU SEMINOVOS EM ROM ESTADO)

PONTOS DE COLETA:
AGENCIAS 51COOB CREDIVAR EM VARGINHA

DOAGOES ATE DIA 23/12

ACAO DE ENTREGA - DIA 24/12 AS 10H
05 E NOVO TEMPO
ARAGN, 156U BAE L AR da ONG Eu Escolhi Amar.

arcerin:
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COOPERAR E INCLUIR:
PATROCINIOS E PARCERIAS

AQUI TEM AQUI TEM

COOperacao

Quando o assunto é incluséo, a Credivar também estd presente. Além
de apoiar instituicées filantropicas e entidades sociais, a cooperativa
patrocina também projetos em diversas dreas como esporte,
seguranga, cultura, pesquisa, satide e muito mais. A seguir alguns
exemplos de apoio realizados pela cooperativa em 2020.

Rotary
Club

Machado - MG

€O *PERAR

Lavnbreen e Clla.ar

] h : " i Através de nossa
0 Sicoob Credivar realizou a doacao de 15 uniformes parceria dois pares

esportivos infantis, através da Secretaria de Eportes de de muletas foram

Sdo Bento Abade, para o projeto do time de futebol de
alunos da cidade.

wsICO0B

www.sicoobcredivar.com.br Credivar

doados para familias
necessitadas.

wsICO0B

www.sicoobcredivar.com.br Credivar

AQUITEM

Para nés, fazer o bem as pessoas WS|COOB '
faz parte da cooperacao. P i “S'C??B AQ UI TE M

E acreditar e apoiar a Associacao Vida Viva faz
parte deste valor.

Levanta-te e Anda

T

Y¥sicooB

Apoiar e incentivar o Credivar
NUCAP faz parte deste valor.

Projeto Crescer

“¥sicooB

Credivar

Divulgagdo

PROPRIEDADE PROTEGIDA
VIZINHOS RURAIS PROTEGIDOS

POLICIA
MILITAR

DE MINAS GERAIS

Mais protegao
para as
propriedades
rurais de
Carvalhopolis

“sicooB

www.sicoobcredivar.com.br Credivar

coopw;ao

& 2T " .
4 F FUNDACAO
PRDGAFE

A Credivar é parceira da Fundacdo Procafé,
onde através de patrocinios auxilia e
investe na pesquisa, desenvolvimento e
difusdo de tecnologias cafeeiras.

“sicooB

wwwi.sicoobcredivar.com.br Credivar




Vocé acha que inovacao é s6 para
bancos digitais? Ou que é impossivel ser
criativo como a nova geracao? No Sicoob
Credivar a gente sempre pensou diferente,
pois sabemos que para um caminho sélido é
preciso se reinventar muitas vezes, tendo
comoingredientesinovacao e criatividade.

Por isso em parceria com outras
grandes empresas, participamos do
CesullLab, um novo centro de inovacdes do
Sul de Minas, que tem como objetivo reunir
empresas consolidadas e startups, para que
juntas possam interagir, resolvendo
problemas comuns e partilhando solucdes.
Pensando justamente nesta diversidade, o
CesulLab possui verticais que sao lideradas
por grandes empresas regionais. Como por
exemplo as verticais: Educacional,

Mobilidade Urbana, Varejo, Agronegdcio,
Saude, Comex e Suply Chain, Tecnologia,
entre outras.

O Sicoob Credivar é responsavel
pala vertical Fintech, onde nosso
conhecimento do mundo financeiro,
combinado com as habilidades das demais
verticais, dainicio a um grande processo de
cooperacao. Algo que sabemos fazer bem
ha mais de 30 anos.

O Hub iniciou suas atividades em
marco de 2020, e de la pra c3, ja promoveu
diversas acdes para o desenvolvimento de
nossa regidao. Mais uma vez a cooperacao
mostra sua forca! Vamos juntos? Sicoob
Credivar e Cesullah: Cooperar, inovar e
crescer.

ivulgagao CesulLab

Afaltade culturadeinovacao.Porsetratardeumaregidaode
interior,ainda se discute pouco sobre startups. Mais de 60% das startups
do estado ainda estao naregidao metropolitana de Belo Horizonte.

A ideia nasceu no Cesul - Conselho Empresarial do Sul de Minas, que relne grandes
empresas, para discutir sobre futuro dos negdcios e os problemas enfrentados,
principalmente no contexto darevolucao digital.

O CesulLab tem propdsito de reunir empresas, startups, universidades, comunidade e
poder publico. O objetivo é conectar todos os stakeholders e promover a inovacao aberta,
que se fundamenta natroca de experiéncias e ideias de forma colaborativa

O Cesul - Conselho empresarial do Sul de Minas & um grupo com muitas grandes
empresas e funciona como uma fonte natural de parceiros para o CesulLab. Além disso, toda a
rede de networking dessas empresas alimentam as parcerias do ecossistema. Outros agentes
do ecossistematambém agregam parcerias como o Sebrae ea OAB Varginha.

Os recursos sao divididos em quatro principais formas de entrada: um coworking para

. Fazerdo Sulde Minasreferéncia de inovacao; SR e : _ .

. Promover a inovacao aberta entre diversos segmentos do mercado: empresas e profissionais llperals, cursos e'workshops para a comunidade; mepsalldades
. Integrarainiciativa publica e privada no desenvolvimento econémico daregiao; pagas por empresas associadas e mensalidades pagas pelas empresas que lideram as
. Fazerde Varginhauma cidadeinteligente. verticais de negocios.

- Renato Paiva, diretor de negdcios do Sicoob Credivar
~ (em pé a direita) fala em solenidade de abertura do Cesul Lab.
Sentado ao seu lado esquerdo, o Presidente do Conselho de
icoob Credivar, José Pedro Garcia Reis.

Foi estabelecida uma parceria entre algumas empresas e uma universidade local para
estudar a melhor maneira de implementar o projeto. A partir dai foram feitas visitas de
benchmark em ecossistemas estabelecidos como Vale do Silicio no EUA, e Tel A Viv em Israel.
Uma sede fisica foi desenvolvida para receber os times de inovacao de todas as empresas
participantes e abrigar os projetos. Programas de pré aceleracao foram desenvolvidos tanto
paraas empresas, como paraacomunidade empreendedora.

Espaco Sicoob Credivar no lancamento do Lab
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PROGRAMA ALL:
AGENTE LOCAL DE INOVACAO

O programa Agente Local de
Inovacdo (ALl), desenvolvido pelo Sebrae
Minas em parceria com o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPQ), foi realizado pela
primeira vez no Sul Minas, em 2020, e
atendeu 119 Micro e Pequenas empresas
(MPEs) dosuldo estado.

O ALl atua no acompanhamento de
empresas para promover a implementacao
da inovacao e o estudo de mercado de cada
negdcio, visando a descoberta de possiveis
necessidades dos clientes e em
consequéncia, na possibilidade de criacdo
de novos produtos ou servicos inovadores.

O programa comecgou em outubro de
2019 e atendeu empresas das cidades de
Varginha, Pouso Alegre, Itajuba e Trés
Coracdes, Eloi Mendes, Cambuquira,
Machado, Lambari, Borda da Mata,
Congonhal, Jacutinga, Ouro Fino. E contou
com a parceira de diversas instituicdes, que
subsidiaram parte do investimento do
programa, dentre eles o Sicoob Credivar que
ofereceu o programa para empresas
cooperadas.

Para desenvolver o ALl, seis Agentes
de Inovacao foram selecionados e
passaram por uma capacitacao de imersao
em Belo Horizonte, na qual aprenderam
ferramentas e metodologias criadas pelo
CNPQ, especialmente, para serem
aplicadas no ALl Os agentes também
contaram com o suporte da coordenacao
do programa na regiao, além da gestao do
Sebrae Minas.

Durante o programa, os Agentes
visitaram as empresas participantes, a cada
quinze dias, onde desenvolveram, junto
com os empresarios, diagnostico, plano de
acao, consulta de mercado e elaboracao
dos servicos de cada empresa. Ao final das
visitas, os empreendedores recebiam
ferramentas para serem aplicadas no
decorrerdosdias.

Resultadosdo ALl

Os principais beneficios alcancados
pelas empresas atendidas foram: gestdaoda
inovacao, por meio de implementacao de
canais de vendas; logistica de entregas;
melhoria de produtos e embalagens;
implementacao de delivery, refletindo no

AGENTES LOCAIS DE INOVACAO

COOPERATIVA SOLAR:

FAZENDO A DIFERENCA AMBIENTAL

Buscando ampliar a energia
renovavel distribuida, proporcionando aos
seus cooperados a geracao de sua prépria
energia, de forma simples, limpa e sem
grandes investimentos, o Sicoob Credivar
firmou, em dezembro de 2019, parceria com
aempresaSunwise.

O convénio permite o acesso a uma
opcao viavel aqueles que nao tem
condi¢cOes de investirem sistemas geradores
préprios, como pequenos comerciantes,
pessoas fisicas e produtores rurais
cooperados do Sicoob Credivar. Em
comparacao ao padrao concessionario de
energia elétrica atual, o modelo ofertado
pela Sunwise é mais econémico e eficiente.
A parceria entre SICOOB CREDIVAR e
SUNWISE ja entregou economia para
dezenas de cooperados da regido do sul de
Minas de Gerais.

O impacto positivo no bolso e no meio
ambiente

As familias e empresas que decidiram
participar da cooperativa solar mostram-se
satisfeitas com as economias e felizes por
poderem fazer a diferenca ambiental. Elas
compreenderam que a energia solar pode
ajuda-las a economizar na conta de luz, sem
investimentos, sem riscos operacionais e
sem pegadinhas contratuais. Além disso, as
pessoas sentem-se bem pelo impacto

paraaretomadadas atividades.

A SUNWISE cuida de todo o processo
junto a CEMIG, e, todo o processo € 100%
transparente. Por fim, a energia produzida
pela fazenda solar gera créditos que sao
apontados na conta de luz do aderente
todos os meses. Assim esses créditos
reduzem o valor da conta da CEMIG
gerando economiaao cooperado.

O Sicoob Credivar é endossante dos
projetos e acompanha todos os processos
durante o desenvolvimento do termo de
adesao as fazendas solares. Afinal esse
modelo permite 0 acesso a uma opcao
vidvel aqueles que nao tem condicdes de
investir em sistemas geradores proprios.
Agora pequenos comerciantes, pessoas
fisicas e produtores rurais cooperados do
Sicoob Credivar podem se beneficiar da
energiasolar.

José Pedro Garcia Reis, presidente
do Conselho de Administracao da
cooperativa, destaca a importancia do
convénio. “A iniciativa busca levar ainda
mais desenvolvimento aos nossos
cooperados, através de incentivos e
beneficios que auxiliardo no crescimento
detodaaregiao”.

Abrace essa iniciativa

positivo e possibilidade de contribuir com o
meio ambiente.

Asﬁnos§as Sl

1 15% de economia
em sua conta de luz.

aumento das vendas; remodelagem do

Agentes Jonathan Moreira e Amanda Sales 2 ; e ~ .
modelo de negdcios; diversificacdo do mix

durante atendimento em Varginha
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de produtos; entre outros aspectos que
serdo gerados em médio a longo prazo, de
acordocomacondutadoempreendedor.

O programa durou sete meses, sendo
que o0s ultimos ocorreram durante a
quarentena imposta pela pandemia do
novo coronavirus. O que se transformou em
mais um fator de crise para os
empreendedores administrarem. Mas, 0s
empresarios desse grupo tiveram o
beneficio de contar com o apoio dos
agentes do ALl que os auxiliaram neste
momento de crise.

Todos 0s meses, esses cooperados
acompanham, na palma da mao, como sua
fazenda solar esta gerando energia,
produzindo créditos nas contas, e reduzindo
as emissOes de gases de efeito estufa. Diante
do contexto econ6mico desafiador, a
economia na conta de luz chega em um
6timo momento para aumentar a renda
disponivel das familias e empresas para
sustentar o consumo e a atividade local. No
caso de algumas empresas, a economia nas
despesas mensais permitiu recompor
parcialmente o capital de giro e dar folego
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PROGRAMA BALDE CHEIO

O programa que visa a capacitacdao continua de
profissionais que atuam na extensdo rural utilizando uma

pequena propriedade de cunho familiar como "sala de aula
pratica”paraaproducdo de atividade leiteira.

O Balde Cheio, programa do Senar realizado pelo Sicoob Credivar, tem como objetivo
promover o desenvolvimento sustentdvel da pecudria leiteira via transferéncia de
tecnologia, atendendo a demanda de extensionistas de entidades publicas e privadas e de
produtores de leite de todo o Brasil, fazendo com que as propriedades se tornem exemplo de
desenvolvimento sustentavel da atividade leiteira em todos os aspectos: técnico, econémico,

socialeambiental.

Osresultados alcancados pelos produtores sao:;

¢ Reducao de custos/despesas;

¢ Elevacao do nimero de rebanho, sem a necessidade de aumentar a
areadapropriedaderural;

¢ Recuperacao da autoestima e da dignidade do produtor, permitindo a
fixacao dafamilia no meiorural;

t Acompanhamento dos impactos ambientais, econémicos e sociais no
sistema de producao apos a adocao das tecnologias;

? Melhorar a qualidade da alimentacao dos animais;

! Melhorara qualidade do leite;

7 Aumentar a producao e a produtividade da atividade leiteira;

Aumentar arentabilidade do negdcio;




GQC Gestao com Qualidade em Campo

Através do programa elaborado pelo Senar, o Sicoob Credivar
proporciona aos seus associados acesso a informagdo, visando o
aprimoramento das atividades rurais, fazendo com que os

resultados destas sejam positivos, desta forma, este programa vem
de encontro coma“Missdo” e a “Visdo” da cooperativa.

O Programa busca atender ademanda dos produtores que desejam investir em gestao
e qualidade nas propriedades rurais, ajudando a planejar e a colocar em pratica acdes que
permitam reduzir custos e buscar eficiéncia na conducao do negocio.

O objetivo éampliaravisao empresarial do produtor rural. Através do GQC, o produtor
é estimulado a promover uma mudanca de atitude —de agricultor paraempresariorural—ea
adquirir um novo olhar sobre a propriedade. O GQC respeita a cultura, a linguagem e as
caracteristicas do meio rural e busca atender a demanda dos produtores que desejam
investir em gestao e qualidade nas propriedades rurais, ajudando a planejar e a colocar em
praticaacdes que permitam:

v Concluséo de curso em Séo Bento Abade (foto antes da pandemia)
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LReduzir custos e buscar eficiéncia na conducao do negécio;

LEliminar desperdicios;

LAgregar valor nas atividades da fazenda;

LMelhorar aqualidade dos processos;

LObter vantagem competitiva;

LMelhorar aqualidade do produto;

LAdequar-se as exigéncias do mercado;

LUtilizar indicadores que auxiliam atomada de decisao.

LMelhorar a produtividade, renda e conhecimento em gestao;

LAumentar arentabilidade do negdcio;

LOrganizar eempresa;

LFortalecer o associado.




SUCESSAO NO CAMPO

Vivemos em tempos de mudancas, e, devido aos avancos urbanos e modificacdes
culturais, uma preocupacao tem chamado a atencao do produtor rural: a sucessao familiar
no campo. E é ciente desse desafio, de preparar e incentivar os herdeiros a permanecerem na
administracdo da propriedade da familia, que o Sicoob Credivar realiza o Programa de
Sucessao no Campo em parceriacom o Senar Minas.

Ministrada por instrutores do Senar, a metodologia é aplicada em maddulos, com
consultorias nas fazendas. Dentre os temas abordados estao: histérico da empresa rural,
inventario patrimonial, gestdo do agronegécio, estratégias de crescimento e,
principalmente, o processo de sucessao da atividade agricola. A duracao de todo o processo
é cercade dois meses.

O maior objetivo desta parceria é preparar as familias de produtores rurais para o
processo sucessorio, ou seja, reforcar o desejo de perpetuar as empresas rurais, mostrando
aos sucessores a importancia e valorizacao das mesmas, dos quais serao gestores em um
futuro proximo. Até o momento ja foram realizados 03 treinamentos, dois em Varginha e
outroem Cambugquira.

FIV - Fertilizacao In Vitro

Projeto de Melhoramento Genético (Gado)

O SICOOB CREDIVAR percebendo a necessidade de melhoramento genético dos
rebanhos de produtores de leite e ao mesmo tempo vendo a dificuldade dos seus associados
de obter novas tecnologias para este fim, devido principalmente aos altos custos e
acessibilidade, resolveu apdés varias pesquisas e analises, formatar um programa de
parcerias, onde o produtor de leite associado desta cooperativa pudesse adquirir animais de
alta qualidade genética, de forma segura e preco justo proveniente dos melhores planteisde
criadores de gado leiteiro de Minas Gerais.

Foi montada uma comissao de técnicos do SICOOB CREDIVAR e técnicos auténomos,
que criaram todos parametros para o andamento do projeto, supervisionando até a entrega
dos animais. Aproximadamente 530 animais provenientes do cruzamento de vacas GIR com
touros holandeses e vacas meio sangue gir/holandés com touros holandeses foram
entregues, sendo 95% financiados com taxas de crédito rural, desta forma, o SICOOB
CREDIVAR proporcionou aos seus associados independentemente do porte da atividade,
acesso atecnologiade “Fertilizacaoin Vitro” com qualidade e baixo custo.

Proje'to em Poco Fundo
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S.P.A. SAUDE:

A SAUDE DO PRODUTOR RURAL

Cuidar da saude do produtor rural é
uma tarefa de muita responsabilidade.
Afinal, sdao esses profissionais, que estao la
no campo, plantando, colhendo, e levando
alimento para milhdes de pessoas todos os
dias. E é muito alimento.

Nos bastidores desse cenario, que
projeta nosso Pais para o mundo, estao
milhares de herdis anénimos que vencem,
sol a sol, obstaculos e desafios para garantir
suas safras e o alimento de todos nds. E é
para eles, e por eles, que existe o S.P.A.
Saude.

O S.P.A Saude é um plano oferecido

4SPA
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exclusivamente para produtores rurais.
Atualmente, o S.P.A Saude atende mais de
21.000 pessoas, entre titulares e
dependentes ligados as cooperativas,
associacdes e sindicatos rurais de Minas
Gerais e Sao Paulo, e o Sicoob Credivar é
uma dessas cooperativas.

O cooperativismo é responsavel por
quase 50% do PIB agricola e envolve mais
de1milhaodepessoas.EoS.P.A.Saude esta
la para cuidar da qualidade de vida desses
agricultores, garantindo que eles
continuem com disposi¢cao e saude
necessarias para continuar projetando
nosso Pais e levando um alimento cada vez
melhor paranossa sociedade.

E DE DENTRO QUE

COMECA A MUDANCA

A cooperacao na Credivar comeca de
dentro. Para o constante desenvolvimento
de nossos colaboradores sao oferecidos, de
acordo com a politica interna, diversas
formas de Capacitacdo como Plano Anual
de Treinamentos, Auxilio Faculdade, Pds
Graduacao In Company, Sicoob
Universidade e programas de gestao.

Além disso o time Credivar pode
contar com beneficios como auxilio creche,
bolsa de estudos, programas de saude,
eventos comemorativos, premiagdes e
muito mais.

Ndo perca essa

chance!

0PRAZOE
LIMITADO |

ntrega premmgao do Projeto ldela Brilhante
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O diretor administrativo do Sicoob Credivar, Ricardo Campos Borges,

é Conselheiro Fiscal do plano S.P.A Satide =

4 SPA

Saude

O Plano de Saude do Produtor Rural

oob Credivar

Treinamento Projeto Agente Transformador

R
Casual Day de Carnaval (antes da pandemia)
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INSTITUTO SICOOB

O Instituto Sicoob estimula a cooperacéio para criar
conexoes sociais prosperas e capazes de apoiar as

comunidades onde o Sicoob atua.

O Instituto Sicoob é a organizacao de
Investimento Social Estratégico do Sistema
de Cooperativas de Crédito do Brasil. Desde
a sua fundacdo em 2004, na cidade de
Maringa (PR), tem a finalidade de formular,
compartilhar e disseminar metodologias
sociais por meio de programas e projetos
firmados em trés eixos de atuacao:
Cooperativismo e Empreendedorismo,
Desenvolvimento Sustentavel e Cidadania
Financeira. Esses eixos possibilitam que as
acdes sociais estejam alinhadas aos
objetivos e diretrizes estratégicas do Sicoob,
aos ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel) e a agenda dos Reguladores,
em especial da Estratégia Nacional de
Educacao Financeira.

Esse alinhamento mantém o foco e os
investimentos direcionados as suas
diretrizes de Responsabilidade
Socioambiental e responde as perspectivas
interna e externa do negdécio — o que a
organizacao espera da sociedade, e o que a
sociedade esperadaorganizacao.

O Instituto Sicoob congrega
conhecimento, experiéncia e profissionais
especializados para qualificar, unificar e
tornar mais efetiva a gestao do investimento
social estratégico do Sicoob e para
fortalecer seu engajamento comunitario.
Sua estratégia de atuacao é apoiada pelo

Comité de Investimento Social Estratégico,
cujos representantes sdao liderancas de
todas as entidades Sicoob.

Trabalhando em estreita
colaboracao comtodas as Entidades Sicoob
— Centrais e Singulares, Sicoob
Confederacao e Conglomerado Banco
Sicoob -, que sao suas associadas
mantenedoras, o Instituto Sicoob mobiliza
uma grande forca que envolve a
participacao de colaboradores e dirigentes
como voluntarios para atuarem na
condicao de agentes transformadores junto
as comunidades, compartilhando os
valores e os principios do cooperativismo e
promovendo o empreendedorismo, a
cidadania financeira e o desenvolvimento
sustentavel local firmados no Propésito
maior do Sicoob de conectar pessoas para
promover justica financeira e prosperidade,
contribuindo para um mundo mais
colaborativo.

Além disso, o Instituto Sicoob é o
orgao responsavel por manter ativo o
dialogo institucional com as comunidades,
escolas, educadores, organizagdes do
Terceiro Setor, 6rgaos setoriais, associados
mantenedores e outros atores relevantes
para o fortalecimento da agenda
socioambiental do Sicoob.

\*4
SICOOB

RESPONSABILIDADE SOCIAL

e levar transformacao para

todos os lugares.

Somos feitos de

VALORES

#FeitosDeValores
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