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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

E com grande satisfacdo que divulgamos o Relatério de Impacto Social Sicoob
Credinter, do ano de 2023, com todas as atividades realizadas, em beneficio a
comunidade.

O Sicoob Credinter preza pelo desenvolvimento social e econémico das cidades onde
tém atuagao, colaborando com solugdes de negdcios e apoiando a¢des humanitarias,
voltadas ao meio ambiente, a sustentabilidade, a informacao e ao conhecimento, ao
apoio a comunidade, a educacao financeira e ao consumo consciente e a qualidade de
vida e a saude de nossos cooperados, empregados e comunidades, através de agoes,
campanhas ou concretiza¢des de projetos que visam o crescimento regional.

Esse compromisso faz parte do cumprimento dos sete principios cooperativistas,
entre eles, podemos destacar dois, dos mais utilizados para essas iniciativas
comunitarias, que foram o “52 Principio da Educacdo, Formacao e Informacdo” e o “79
Principio do Interesse pela Comunidade”, como forma da Cooperativa se tornar uma
promotora de desenvolvimento regional e geradora de bem estar para comunidade,
na qual esta inserida.

O Sicoob Credinter, orgulhosamente, cumpriu o seu papel de crescimento e de
transformador socioeconémico, seja para os cooperados, seja para os empregados ou
sociedade em geral.

Muito felizes, fechamos o ano de 2023, comemorando essas e varias outras
conquistas, vencemos unidos os desafios, aprendemos com as ligdes e nos renovamos,
mais uma vez, para iniciar o préximo ano com determinacao, alegria nos olhos e muita
fé no coracao. T -

Ano de 2023 encerrado com chave de ouro!
Muito obrigado.

Boa leitura!
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PRE-ASSEMBLEIAS

PRE-ASSEMBLEIAS SAO REALIZADAS EM CINCO
CIDADES DE ATUAGCAO DO SICOOB CREDINTER

Com o objetivo de informar e preparar os
cooperados para a Assembleia Geral
Ordinaria, o Sicoob Credinter realizou, no
més de margo, de 2023, cinco

Pré-Assembleias, nas cidades mineiras de
Juruaia, Areado e Monte Belo, e também, nos
municipios paulistas de Mogi Guacu e
Mococa.

Durante os eventos, reuniram-se
cooperados, Conselho de Administracao,
Diretoria Executiva e empregados da
Cooperativa, que puderam divulgar e
conhecer melhor o desempenho do Sicoob
Credinter, bem como, escolher as decisoes,
de forma assertiva, durante a Assembleia
Geral Ordinaria.
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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA REUNE MAIS DE 500

COOPERADOS PARA APRESENTACAO DE RESULTADOS

A Assembleia Geral Ordinaria é um dos
eventos mais importantes do Sicoob
Credinter, pois é o espago onde reunem-se 0s
seus cooperados para apresentar todos os
ndimeros, resultados e agdes realizadas
durante o ano anterior.

Em 2023, o evento foi realizado em 26 de
abril, com cerca de 500

cooperados de toda regidao, com o Conselho
de Administra¢ao, com a Diretoria Executiva
e empregados. Ao final da Assembleia Geral
Ordinaria, houve um coquetel
comemorativo, para fortalecer ainda mais a
alianga entre o cooperado e a cooperativa.




DIA C

SICOOB CREDINTER REALIZA PELO SEGUNDO
ANO CONSECUTIVO A CAMPANHA

“DOE SANGUE, DOE VIDA"

O DIA C (Dia de Cooperar), do ano de 2023, do
Sicoob Credinter, foi de muito amor ao préxi-
mo e de esperanga a muitas vidas, com a acao
de doacao de sangue. Esta iniciativa, realizada
no més de maio, teve o objetivo de contribuir
para o abastecimento dos bancos de sangue
dos hemocentros das cidades de Alfenas, em
Minas Gerais e das cidades de Campinas, Li-
meira, Piracicaba e Sao Jodao da Boa Vista, no
Estado de Sao Paulo. Para essa agao, o Sicoob
Credinter mobilizou seus empregados e coope-

rados, na qual participaram mais de 130 doadores.
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Sustentabilicdode

USINAS FOTOVOLTAICAS DO SICOOB CREDINTER TEM FOCO NA

O Sicoob Credinter buscou fontes de energia solar e
sustentdvel para contribuir com a preservagéo do
meio ambiente. Sendo assim, foi criada a primeira
usina fotovoltaica da Cooperativa, na cidade de
Guaranésia, Minas Gerais, que beneficia as agéncias,
localizadas nos municipios mineiros, de Monte Belo,
Juruaia, Areado e Santa Cruz da Prata. Para a criagéo
dessa fonte de energia sustentavel foram utilizadas
190 placas, que geram, em torno de 15 mil quilowatts
por més.

Asegunda usina fotovoltaica foiinaugurada na cidade
de Arceburgo, Minas Gerais, com o0 mesmo objetivo de
buscar a preservagao do meio ambiente e a economia
para a Cooperativa. Para essa fonte de energia
sustentavel foram usadas 93 placas, que geram em

torno de 5 mil quilowatts, por més, atendendo as
agéncias das cidades de Arceburgo, em Minas Gerais e

a cidade de Mococa, Sao Paulo.

Orgulhosamente, o Sicoob Credinter tem a honra de
anunciar que as usinas de Guaranésia e Arceburgo
produzem energia, equivalente a 20.000 kWh/més e
165.600 kWh/ano.

A previsao é que sejam inauguradas outras usinas
fotovoltaicas, para beneficiar todas as agéncias do
Sicoob Credinter.




Sustent:

DESCARTE CONSCIENTE DE PILHAS E BATERIAS
EVITA CONTAMINAGCAO DO MEIO AMBIENTE

Pensando na saude da comunidade edo
meio ambiente, o Sicoob Credinter dis-
ponibiliza, em todas as agéncias dos Es-
tados de Minas Gerais e de Sao Paulo, o
projeto “Descarte Consciente”, com um
coletor personalizado, que recolhe
pilhas e baterias e as descarta de forma
correta, por meio de uma empresa

homologada, para ndo agredir a nature-
za.

Esse material, quando deixado em lixo
comum, pode trazer danos irreversiveis
ao meio ambiente, por conter metais
pesados em sua composigao, contami-
nando lengéis freaticos.
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LINHA ESPECIAL PARA COMPRA
DE VEICULO ELETRICO

Os automoveis elétricos estao sendo, cada Esse émais umincentivo a sustentabilidade e
mais, aceitos em todo o mundo. E por essa reducdo da emissao de poluentes no meio
razao, o Sicoob Credinter disponibiliza aos ambiente, em relacao aos carros convencio-
associados, pessoa fisica e juridica, uma linha nais, além de proporcionar manutencao
especial de crédito, para compra de veiculos econdmica.

hibridos e elétricos.
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SUSTENTABILIDADE
SICOOB CREDINTER DISPONIBILIZA LINHA DE CREDITO
DE ENERGIA RENOVAVEL AOS COOPERADOS
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Com a finalidade de beneficiar o meio
ambiente e proporcionar economia aos
cooperados, o Sicoob Credinter disponibiliza
uma linha de crédito, para os associados,
pessoa fisica ou juridica, que tem o objetivo
de adquirir equipamentos para a produgao
de energia elétrica renovavel e sustentavel,

para suas propriedades, por meio de placas
fotovoltaicas.

Com isso, os cooperados, podem aproveitar a
diminuicdo do consumo de energia, para
investir em outras prioridades,
proporcionando bem-estar, qualidade de
vida e conforto familiar.




RELATORIO DE IMPACTO SOCIAL - 2023 A4

VOLUNTARIOS DO SICOOB CREDINTER CONVERSAM
COM ALUNOS DE GUARANESIA SOBRE O MERCADO DE
TRABALHO

A adolescéncia é uma fase de muitas reflexdes, principalmente, relacionadas a carreira
profissional. Os voluntarios do Sicoob Credinter, Leonardo Avelino, Bruno Paulo da Silva
e Sérgio Nadaleti estiveram na Escola Estadual Alice Autran Dourado, na cidade de
Guaranésia, Minas Gerais, palestrando sobre as profissées e o mercado de trabalho,
para 130 alunos, do Ensino Médio.

Dessa forma, esse encontro possibilitou aos jovens, conhecer um pouco mais sobre
algumas profissdes, na qual, atuam os palestrantes. Essas iniciativas sdo importantes
para os alunos decidirem ou optarem pelas carreiras que desejam seguir na vida adulta.




SICOOB CREDINTER REALIZA PALESTRA SOBRE PROCESSO
DE SELECAO E MERCADO DE TRABALHO EM ARCEBURGO

A Associagao Comercial (ACE), juntamente com a Camara Municipal de Arceburgo, em Minas
Gerais, em parceria com o Sicoob Credinter e a Escola Estadual Coronel Lucas Magalhaes,
promoveram uma palestra aos alunos do Ensino Médio, do curso técnico em Administragao e
do EJA — Educacdo de Jovens e Adultos, sobre “Boas praticas para um bom processo de
selecdo e para o ambiente de trabalho”. O encontro foi realizado na Casa Legislativa de
Arceburgo.

A palestrante, Marilia Franco Minchillo Costa, do RH do Sicoob Credinter, explicou aos jovens,
sobre as informagdes importantes para a montagem de um curriculo e sobre o
comportamento em uma entrevista de emprego, para prepara-los para essa fase tdo
esperada, que é o inicio da carreira profissional.
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APRIMORAMENTO
SICOOB CREDINTER

INVESTE NO APRIMORAMENTO

EDUCACIONAL DO SEU TIME DE EMPREGADOS

“Feliz aquele que transfere o que sabe e
aprende o que ensina”. Essa frase de Cora
Coralina fez todo sentindo, neste ano de
2023, ao time do Sicoob Credinter. Foram
muitas palestras feitas em escolas,
instituicbes e empresas, impactando
milhares de pessoas, por meio da
informacao.

Mas, orgulhosamente, o Sicoob Credinter
possibilitou que seus empregados
aprimorassem seus conhecimentos, por
meio de Workshops, palestras, cursos e

empregados de todas as agéncias da
Cooperativa. Com isso, foi possivel levar
conhecimento as equipes, permitir a
elaboracdo de novos projetos de
desenvolvimento ao Sicoob Credinter e
aos empregados e o  melhor,

proporcionar, por meio da educagao, o
amadurecimento profissional e pessoal, o
aprendizado de novos conteudos, a
facilidade das acboes do dia a dia e a
possibilidade da abertura de novas
oportunidades.

capacitagoes, disponibilizadas aos
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EDUCACAO

EQUIPE DE FUTEBOL SOCIETY DO SICOOB CREDINTER
CONQUISTA 22 LUGAR NO COOPSPORTS

O time de futebol Society do Sicoob
Credinter conquistou o 22 lugar na final
do Coopsports, no més de setembro, na
cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais.
Esse foi o terceiro ano que a equipe
participou, com muita garra e dedicacao.
A primeira etapa, da edicdo da
Coopsports de 2023, foi realizada na
cidade mineira de Pocos de Caldas, no
més de maio, onde o time foi classificado
em 12 lugar.

Ja na final, em BH, com o jogo acirrado, a
equipe disputou nos pénaltis e
conquistou o 22 lugar.

Parabéns, time, pela iniciativa em
promover o esporte e levar o nome do
Sicoob Credinter a grandes competigoes.
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AGRONEGOCIO
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SICOOB CREDINTER PARTICIPA DO 92 ENCONTRO DA
MULHER DO CAFE EM AREADO

O 92 Encontro da Mulher do Café, com o
tema “Semeando Inovagao, Colhendo
Resultados”, foi realizado na cidade de
Areado, Minas Gerais, no més de
setembro. O Sicoob Credinter foi um dos
grandes parceiros deste evento, que
reuniu mulheres cafeeiras de todo o
mundo.

Com palestras de lideres do setor,
compartilhamento de experiéncias,
workshops praticos e oportunidades,

este encontro celebrou a participagao
das mulheres na inddstria do café,
incentivando a inovacao, a aprendizagem
e 0 crescimento. O evento contou com
palestras de Marisa Contreras, da
Fazenda Capoeira Coffee, Horténsia
Marcari, campea mundial de basquete,
Pedro Lima, presidente do grupo 3
Coragdes e Geovani Magalhaes, Ceo GSE
Group.
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INFORMACAO
SICOOB CREDINTER INSTALA RELOGIOS DIGITAIS
INFORMATIVOS EM CIDADES MINEIRAS E PAULISTAS

O Sicoob Credinter realizou a instalagao de varios relégios digitais, nas cidades de
atuacdo, do Estado de Minas Gerais e de Sado Paulo, deixando a populagdo
bem-informada sobre a data, hora e temperatura atualizadas.
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Neste ano de 2023, as cidades mineiras beneficiadas foram Guaranésia, Areado, Monte
Belo e Juruaia. E no estado de Sao Paulo, o relégio foi instalado no municipio de Mogi
Guagu.

Dessa forma, conseguimos levar informacao e tecnologia aos moradores destas
cidades.
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PREMIACAO
SICOOB CREDINTER RECEBE PREMIO DE “MELHOR
INSTITUICAO COOPERATIVA FINANCEIRA” EM JURUAIA

O Sicoob Credinter recebeu o prémio de “Melhor Institui¢gdao Cooperativa Financeira, na
cidade de Juruaia, interior de Minas Gerais, promovido pela ACIJU - Associagao
Comercial e Industrial de Juruaia.

O prémio foi entregue durante o evento “Destaques Empresariais 2023”, na modalidade
“Melhores do Ano”.

O Sicoob Credinter, sente-se honrado pelo recebimento e por fazer parte da histéria do

municipio de Juruaia, conhecido pelo seu dinamismo e fortalecimento econémico da

toda regiao, devido a produgao de lingerie, em larga escala, para todo o pais e exterior.
++++++F+FFFFF
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TIME DO SICOOB CREDINTER

REALIZA AGAO DE CONSCIENTIZAGCAO

EM PROL DA CAMPANHA OUTUBRO ROSA

No més de outubro, o mundo se veste de
rosa para apoiar a luta contra o cancer de
mama. E o Sicoob Credinter, apoia essa
causa. Nossa equipe se vestiu de rosa para
conscientizar as mulheres e alertar sobre a
importancia da prevengao e do diagnéstico
precoce da doenca.

No més de outubro, o mundo se veste de
rosa para apoiar a luta contra o cancer de
mama. E o Sicoob Credinter, apoia essa
causa. Nossa equipe se vestiu de rosa
para conscientizar as mulheres e alertar
sobre a importancia da prevencao e do
diagnéstico precoce da doencga.
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NOVEMBRO AZUL: NO SICOOB CREDINTER
A CONSCIENTIZACAO E LEVADA A SERIO

A salde é um dos maiores bens que temos
na vida. E quando falamos em prevencao,
essa iniciativa ganha ainda mais valor.

A campanha de conscientiza¢do “Novem-
bro Azul”, tem o objetivo de informar sobre
a importancia de prevenir doengas mascu-
linas, como o cancer de préstata.

Sendo assim, o time Sicoob Credinter se
vestiu de azul para, para lembrar os coopera-
dos que passaram pelas agéncias, sobre o
quao importante é a prevencao e os cuida-
dos relacionados a satide masculina.
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INCLUSAO DIGITAL

CESG E BENEFICIADO COM SALA DE INFORMATICA
POR MEIO DO PROGRAMA INCENTIVO SICOOB PARA
O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

b #ddddbb b bt b bbddt
++++++++++++++++++

O Sicoob Credinter, por meio do Programa Incentivo
Sicoob para o Desenvolvimento Sustentdvel, do
Instituto Sicoob, beneficiou o CESG - Centro Educativo e
Social de Guaranésia — com recursos para a reforma da
sala de informatica da instituicdo. Atualmente, o CESG
atende cerca de 94 criangas, no contraturno escolar,
com atividades educativas e sociais de artesanato,
leitura, musica, danga, etc, além de alimentagdo e
muito carinho por parte da equipe pedagégica e
voluntarios. A sala de informatica faz parte do projeto
da instituicao de incluir as criancas no mundo digital,
por meio de aulas com instrutor especializado.

.
"A tecnologia
move o mundq_.“ .

Y sicoos

O Programa Incentivo Sicoob, do
Instituto Sicoob, tem como missao,
promover solugdes e experiéncias
inovadoras e sustentdveis, por
meio da cooperagao aos associados
e as suas comunidades. Dessa
forma, o Sicoob Credinter indicou o
CESG para participar deste pro-
grama e, felizmente, foi contem-
plado. Desejamos que a sala de in-
formatica seja utilizada por todos
os alunos e promova, ainda mais, a
educacao dentro da instituicado.
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Desde 1923

Hoemenagem

FABRICA DE TECIDOS SANTA MARGARIDA,
EM GUARANESIA, COMEMORA 100 ANOS

A tradicional Fabrica de Tecidos Santa Margarida, em Guaranésia, Minas Gerais, completou 100
anos, no més de novembro.

Um século dedicado ao desenvolvimento da cidade e regiao, proporcionando o sustento, o
crescimento e a melhoria da qualidade de vida, de centenas de familias.

A Diretoria Executiva do Sicoob Credinter, esteve com a Diretoria da Fabrica Santa Margarida,
entregando uma placa de homenagem e parabenizando por esse aniversario histdrico,
renomado e importante para a regido do sudoeste de Minas Gerais.
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EDUCACAO FINANCEIRA

PROGRAMA DE EDUCAGCAO FINANCEIRA DO SICOOB
CREDINTER IMPACTOU MAIS DE 10.000 PESSOAS

O programa de educacdo financeira do
Sicoob Credinter, durante o ano de 2023, foi
um sucesso. Por meio da iniciativa de nossos
voluntarios transformadores, mais de 10.000
pessoas foram impactadas sobre a im-
portancia do planejamento das financas, nas
cidades onde a Cooperativa tem atuagao, nos
Estados de Minas Gerais e de Sao Paulo.

Com palestras direcionadas a criancas, jovens
e adultos, com linguagem pedagégica e
didatica a cada faixa etaria, conseguimos
plantar uma semente na vida de milhares de
pessoas, sobre o equilibrio financeiro e os
beneficios que esse direcionamento pode
proporcionar, seja pela realizagdo de sonhos
ou estabilidade econémica.

Dentro deste projeto, conseguimos impactar
criangas de 10 e 11 anos, por meio do Pro-
grama Poupeirinhos, onde os alunos de quin-
tos e sextos anos de escolas publicas e
privadas assistiram as palestras, ganharam
cofrinhos personalizados e certificados de
participagdo. Com os jovens adolescentes,

as palestras aconteceram, de forma a utiliza-
rem da educacdo financeira como base, para
iniciarem a nova fase da vida: a entrada no
mercado de trabalho. Com os adultos, em
instituicdes, empresas e escolas, as palestras
visavam o melhor planejamento dos recursos
recebidos, inclusive, os participantes eram in-
centivados a serem multiplicadores da infor-
magao, levando para casa ou para os amigos, a
importancia do consumo consciente.

Foram realizadas mais de 60 agdes com a ajuda
de 260 voluntarios, empregados do Sicoob
Credinter, totalizando 600 horas de trabalho
voluntariado.

h
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TRABALHO VOLUNTARIADO

SICOOB CREDINTER COMEMORA A MARCA DE 260
VOLUNTARIOS TRANSFORMADORES EM SUA

EQUIPE DE EMPREGADOS

O Sicoob Credinter, orgulhosamente, agradece
a iniciativa de nossos empregados, em
tornarem-se voluntérios transformadores em
acdes sociais.

Juntos, somamos cerca de 260 voluntarios,
que doam os bens mais preciosos da vida, em
favor do outro: o seu tempo, o seu
conhecimento, as suas habilidades e a sua
atencao.

O Programa Voluntério Transformador, do
Instituto Sicoob, é voltado aos empregados e
dirigentes, por meio de projetos e programas
de desenvolvimento pessoal e
consequentemente, da construcdo de um
mundo melhor. Aqueles empregados que se
sensibilizam em participar das agdes, realizam
o curso de Voluntario Transformador, pelo
Instituto Sicoob, como forma de preparacao,
engajamento e desenvolvimento pessoal e
social. Além disso, quem participou dos
projetos e programas, contribuiram para que
fossem alcancados os “Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel”, da
Organizagao das Nag¢des Unidas (ONU).
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Sendo assim, o Sicoob Credinter, agradece
a todos que, deixaram suas atividades de
lado, por algumas horas e se dedicaram a
ensinar e a transformar pessoas, por meio
da informacao, educacao e
conhecimento, porlevar a alegria a tantas
criancas e adultos e por proporcionar
esperanca a tantas vidas, com a doagao
de sangue.

Além de colaborar com o préximo, o
trabalho voluntario incentiva outras
experiéncias para a vida, como o aumento
no circulo de amizades, aprimora a
comunicacao, melhora a visdo de mundo e
das pessoas, desperta sentimentos de
empatia, proporciona bem-estar e
permite ajudar em causas em que se
acredita!l
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O ano de 2023 foi de muito orgulho e alegria para o Sicoob Credinter. Foi um momento em que a
Cooperativa conseguiu contribuir para que a comunidade desenvolvesse suas habilidades, suas
potencialidades e evolucgo.

Essa contribuicao, além de ter sido benéfica como civilidade social, nas cidades em que a Cooperativaatua
e faz histdria, possibilitou a nés, do Sicoob Credinter, o sentimento de gratidéo, por proporcionar a
solidariedade.

Entregar ao outro, essa colaboragdo mutua, o respeito e a informacao colaboram para que o papel do
cooperativismo seja colocado em prética, de forma acessivel, a todos.

Diante de tantas atividades realizadas, no ano de 2023, viemos agradecer a todos os nossos empregados,
a Diretoria e Conselho Administrativo, que estiveram empenhados em fazer o préximo mais feliz.

Esperamos, que em 2024, 0 nosso propésito seja desenvolvido, com ainda mais compromisso, valorizagao
e afetividade.

Credinter
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A transformacao comeca por voce.

No Sicoob, acreditamos que o cooperativismo
vai além das escolhas financeiras.

E sobre compartilhar valores e conhecimentos
que impulsionam o crescimento de todos.

Comecando pelo seu!




RELATORIO DE IMPACTO SOCIAL - 2023 A

Cooperativismo

MAIS DE

60 CURSOS =i
GRATUITOS  : uito mais

Venha aprender, crescer e transformar com a gente!

Empreendedorismo
Educacao financeira

Planejamento e gestao de carreira

% &0 o

Acesse www.sicoob.com.br/educacao
e invista em vocé!

Central de Atendimento

Capitais e regides metropolitanas; 4000 1111° - Demais localidades: 0800 642 0000 Mais que uma S|COOB
SAC 24 horas: 0800 724 4420 - Ouvidoria: 0800 725 0996 (de segunda a sexta, das Bh as 20h) N '

ouvidoriasicoob.combs - Deficientes suditivas ou de fala: 0800 940 0458 (de segunda a sexta, das 8h s 20h) escolha financeira.

*Casos 8 locabiands nB0 oSS 0 sand(o 4000 ou 4007, & YT 0 B0 & op mais o DOD 61 (000 61 4000 1111)

MIENS gue uma <2
ESCOLHA FINANCEIRA,

um jeito humano de ser digital.
Quer acompanhar tudo o que

acontece na sua cooperativa?
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www.sicoob.com.br/web/sicoobcredinter

Central de Atendimento 24 horas
Capitais e regides metropolitanas: 4000 1111
Demais localidades: 0800 642 0000

Quvidoria:
0800 725 0996 | De segunda a sexta, das 8h as 20h | ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou de fala:
0800 940 0458 | De segunda a sexta, das 8h as 20h

Demais servigos ou de atendimento: www.sicoob.com.br




