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PROMOGCAO

: s 4
“JUNTE-SE A NOS” SICOOB

Coopvale

Cooperativa de Crédito Classica dos Empregados da Vale S.A e Entidades Vinculadas LTDA (“Sicoob Coopvale”)
Rua Santa Luzia, 651, 35° andar, Centro
CEP 20.030-040 — Rio de Janeiro — RJ
CNPJ/MF n2 33.924.028/0001-74

REGULAMENTO

CONDICOES DE PARTICIPACAO

A Promogado “Junte-se a nds” serd realizada pela Cooperativa de Crédito Classica dos Empregados da
Vale S.A e Entidades Vinculadas LTDA “Sicoob Coopvale”, inscrita no CNPJ/MF sob o n@
33.924.028/0001-74, com sede na Rua Santa Luzia, 651, 35° andar, Centro, CEP 20.030-040, na cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, doravante denominada também de Promotora, sendo
destinada a pessoas fisicas validamente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da
Fazenda (CPF/MF), domiciliadas em territério nacional, associadas a Cooperativa de Crédito Classica
dos Empregados da Vale S.A e Entidades Vinculadas LTDA, com contratos vigentes e que queiram
participar.

Durante o periodo de participagdo compreendido entre os dias 01/08/2021 e 31/08/2021, os
associados que indicarem novos associados, cumprindo os prazos e condi¢des de participacao adiante,
poderdo ser premiados com pontos no ShopCoopera (https://www.shopcoopera.com.br) oferecidos
nesta Promocdo, desde que seus indicados efetivem a integralizacdo de capital referente a
associacdo até o dia 30/09/2021, observado o horério de funcionamento das Agéncias Participantes
indicadas no Anexo | deste Regulamento ou o horario dos depdsitos realizados pelos canais digitais.

1.2.1. Nesta promocdo serdo distribuidos 1.000 (mil) pontos coopera a cada cooperado que indicar
novo associado que efetuar a integralizacdo de capital, conforme descrito neste
Regulamento. Limitado a 10.000 (dez mil pontos) por cooperado.

1.2.2. A participacdo podera ser encerrada antecipadamente em caso de problemas técnicos
relacionados ao AppSicoob ou ShopCoopera.

1.2.3. Nessa hipdtese, o Sicoob Coopvale ird divulgar o término da Promocdo a todos os
interessados nas agéncias e pelo site
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopvale/junteseanos

O associado ao Sicoob Coopvale que entre os dias 01/08/2021 e 31/08/2021 indicar e se colocar como
referéncia do associado indicado fornecendo seu cddigo de indicagdo gerado por meio do AppSicoob,
respeitando os normativos internos e o Estatuto Social da Cooperativa, desde que o indicado
concretize o processo de associacdao por meio do AppSicoob e realize a integralizacao inicial de capital
social, até o dia 30/09/2021, fard jus ao recebimento dos pontos oferecidos, os quais serdo atribuidos
da seguinte forma:

O associado podera indicar quantas pessoas desejar e recebera 1.000 pontos por cada nova associa¢do

gue efetuar a integraliza¢do do capital, limitado a cada cooperado participante da promocao receber
até 10.000 mil pontos no Coopera por suas indicagoes.

Exemplificando
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O associado que durante o periodo de participagdo indicar 01 (um) novo associado que efetive a
integralizac3o até o dia 31/09/2021, tera direito a receber 1.000 (mil) pontos Coopera.

O associado que durante o periodo de participagdo indicar 03 (trés) novos associados que efetivem a
integralizac3o até o dia 31/09/2021, terd direito a receber 3.000 (trés mil) pontos Coopera.

O associado que durante o periodo de participagdo indicar 05 (cinco) novos associados que efetivem a
integraliza¢3o até o dia 31/09/2021, ter4 direito a receber 5.000 (cinco mil) pontos Coopera.

1.3.1. AsindicagOes ficardo vinculadas ao CPF ou CNPJ do associado indicador.

1.3.2. Haveralimite de atribuicdo de pontos aos participantes, correspondente até 10.000 (dez mil)
pontos Coopera.

Ao indicar sua cooperativa, o indicador fornece ao indicado seu cddigo de indicacdo gerado pelo APP
Sicoob para contabilizar quantos novos associados esse indicador indicou.

1.4.1. Ao participar da promogao, indicando associados e fornecendo seu cddigo de indicagao
gerado pelo APPSicoob aos amigos e familiares indicados, o associado estara aceitando os
termos deste Regulamento e autoriza a Promotora a utilizar os dados cadastrados para fins
de controle da contabilizagdo das novas associag¢des, da distribuicao dos pontos Coopera e,
ainda, para o envio de informagdes sobre sua participacdo nesta Promocgdo, tal como
mensagens sobre a disponibilizagdo dos pontos no ShopCoopera.

1.4.2. A auséncia desse consentimento implicard na impossibilidade do interessado efetivar sua
participacao.

1.4.3. A Promotora, neste ato, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados,
mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informagdes, garantindo que, excetuados os
casos previstos em lei, ndo serdo vendidas nem cedidas a terceiros a titulo gratuito.

O associado indicador podera consultar junto a cooperativa Sicoob Coopvale, ao final da promocao, os
numeros de indicagBes que constituiram associacdo bem como a quantidade de pontos a que tera
direito.

Os dados dos associados cadastrados na cooperativa serdo utilizados para os contatos iniciais de
comunicac¢do da promocgao.

Apds o cooperado indicar associados e aderir a campanha, os dados utilizados para envios de
mensagens sobre a promogdo e sobre disponibilizagdo dos pontos serdo os dados cadastrados no
Sicoob Coopvale. Caso o cooperado deseje, pode atualizar seus dados de contato junto a cooperativa.

1.7.1. Assim que 01 (um) indicado efetivar integralizacdo de capital referente a associacdo, a
cooperativa tera até 30 dias para informar ao associado indicador quando os seus pontos no
ShopCoopera estardo disponiveis.

Apds a indicacdo, o novo cooperado tera até 30 dias para realizar a integralizacdo de capital,
concretizando sua associacao. E os pontos Coopera estarao disponiveis para o associado indicador em
até 60 (sessenta) dias corridos apds a integralizacdo de capital.

Exemplificando
A indicacdo que ocorrer até 31/08/2021 com a integralizacdo de capital por parte do indicado até
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30/09/2021, tera verificacdo da integralizacdo de capital pela cooperativa até 15/10/2021 sendo
disponibilizados os pontos ao indicador até 01/11/2021.

DOS PONTOS COOPERA

e 0O Coopera é o novo programa de fidelidade e Shopping Virtual do Sicoob. Por meio do Coopera é
possivel comprar online, pontuar quando as compras forem realizadas com o cartdo Sicoobcard e
trocar os pontos acumulados por produtos e servigos.

e Para visualizar o saldo e extrato, resgatar e comprar produtos e servicos basta o participante
acessar o App ou o site do Coopera;

e Vantagens para o usudrio Coopera:
a) unificacdo dos pontos em um unico CPF/CNPJ;
b) possibilidade de transferéncia de pontos entre os participantes Coopera;
c) facilidade para comprar produtos utilizando pontos, cartdo de crédito ou pontos + cartdo de
crédito;
d) diversos parceiros de resgate, possibilitando a troca de pontos em:
d.1) produtos do Sicoob: crédito na fatura do Sicoobcard, Sicoob Previ e Sicoob Cota Capital;
d.2) produtos e servigos dentro do marketplace;
d.3) ingressos de cinemas e shows;
d.4) transferéncia de pontos para outros programas de milhagem (TudoAzul, Smiles e LatamPass).

Os produtos na loja virtual ShopCoopera referem-se ao prego de mercado podendo sofrer alteracdo.

HIPOTESES DE EXCLUSAO E DESCLASSIFICAGAO

Todos os participantes deverdo observar as condicdes, formas e prazos de participacdo estabelecidos
no Regulamento, sendo sumariamente excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de
fraude comprovada, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacdo penal e civil.

Além desses casos, também serdo desclassificadas a qualquer momento, as participagdes com suspeita
de fraude e com fraude comprovada; efetuadas por meio da obtencdo de beneficio/vantagem de
forma ilicita; ou que ndo cumpram quaisquer das condi¢Bes estabelecidas no Regulamento ou que
atentem contra o objeto desta Promogao.

O participante sera excluido automaticamente da Promocdo em caso de desclassificacdo, fraude ou
ndo atendimento de quaisquer requisitos validos de participagdo previstos no Regulamento, inclusive
impedimento.

Sao impedidos de participar desta Promogdo: pessoas fisicas e juridicas associadas ao Sicoob
Coopvale que ndo sejam validamente inscritas no CPF/CNPJ e/ou ndo residentes no Brasil; (ii) pessoas

fisicas e juridicas ndo cooperadas ao Sicoob Coopvale.

A verificacdo do enquadramento como impedido sera feita no momento da participagao.

PROCEDIMENTO DA ENTREGA DOS PONTOS

Os pontos distribuidos nesta Promocao serdo disponibilizados aos contemplados livres de quaisquer
onus, no sitio ShopCoopra (https://www.shopcoopera.com.br) até o dia 01/11/2021 e consultados na
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area restrita do cooperado por meio de acesso por login e senha do préprio.

A responsabilidade da Promotora se encerrarad com a entrega dos pontos, cabendo aos contemplados
a exclusiva responsabilidade por verificar a disponibilizacdo, para caso seja necessario, entrar em
contato com a cooperativa para eventuais esclarecimentos.

Os Participantes poderdo escolher como utilizar seus pontos para troca por produtos ou servicos
disponiveis no ShopCoopera.

DISPOSICOES GERAIS
Esta distribuicdo de pontos é gratuita, ndo cabendo qualquer 6nus aos contemplados.

Esta Promocdo sera divulgada nas agéncias, nas redes sociais do Sicoob Coopvale, no site
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopvale/junteseanos e em outras midias que possam vir a
ser utilizadas conforme necessidade da Promotora.

A Promotora ndo se responsabiliza por fatos decorrentes de caso fortuito ou forca maior e/ou ag¢des
de terceiros, dos quais ndo possam exercer qualquer controle. A Promotora ndo sera responsavel por
problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores
ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, erro, interrupgao, defeito,
atraso ou falha em operagdes ou transmissdes para o correto processamento de cadastros de valores
e recebimento dos pontos, em razao de problemas técnicos, sendo que tais falhas ndao implicam em
gualquer tipo de obrigacdo por parte da Promotora em prorrogar o periodo de participacao.

Os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista dos pontos, a utilizacdo de seus
nomes, imagens e sons de voz, em qualquer um dos meios escolhidos pela Promotora, para divulgagao
desta Promocéo, pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data do seu término, de forma gratuita
para a Promotora.

Todos os Participantes autorizam a utilizacdo de seus dados pessoais, tais como endereco fisico,
eletronico e telefone, desde que nao fira o Cédigo de Defesa do Consumidor, com o propdsito de
formacdo e/ou atualiza¢ido de cadastro da Promotora e reforgo de midia publicitaria, sem qualquer
Onus para a Promotora mediante seu comprometimento de ndao comercializar nem ceder tais
informacdes, a qualquer titulo, ainda que gratuito. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, os
Participantes poderdo revogar a referida autorizagdo bastando que assinalem a opg¢do “cancelar o
recebimento”, que sera disponibilizada na parte inferior das mensagens que lhe forem encaminhadas.

As duvidas eventualmente ndo dirimidas por meio do Regulamento desta Promocao serdo decididas
por representantes do Sicoob Coopvale, através do e-mail: faleconosco.4230@sicoob.com.br.
Persistindo a controvérsia, devera ser feito questionamento ao PROCON Regional.

Apds o encerramento da Promogdo a prestagdo de contas sera realizada pelo Sicoob Coopvale, nas
pessoas de seus representantes dentro do prazo legal.

A participacdo nesta Promocgao implica ciéncia e concordancia com todos os termos e condi¢bes do
Regulamento que estard a disposi¢cdo para consulta dos interessados durante todo o periodo de
participacdo no site https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopvale/junteseanos
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ANEXO I

RELACAO DE PAS PARTICIPANTES
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Consulte os horarios de funcionamento das agéncias no site da Cooperativa:

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopvale/contato
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