
1 - CADASTRO

2 - CONTA DE DEPÓSITOS

2.1 - Cartão

2.2 - Cheques

2.3 - Saque

2.4 - Depósito

2.5 - Consulta

3,99

3,42

2.1.3 - Tar.Ref.Renovação Conta Garantida Cartões Sem informação.

Sem informação.

Sem informação.

Sem informação.

Sem informação.

Inclusão ou Exclusão de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação 

do cliente, cobrada por unidade excluída. Sendo R$53,45 POR EVENTO 

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque

2.2.5 - Cheque Administrativo R$ 45,00Emissão de cheque administrativo.

2.2.8 - Cheque devolvido motivo 12 CHEQUE Devolução de cheque motivo 12.

CHEQUE VISADO

2.1.2 Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação de 

conta de poupança

SIGLA NO EXTRATOLISTA DE SERVIÇOS- PRIORITÁRIOS

Confecção e emissão de novo cartão com função débito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo 

detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.
2.1.1 Fornecimento de 2ª via de cartão com função débito 2ª via-CARTÃODÉBITO

2.2.6 - Cheque visado/ cheque TB

R$ 22,00
Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única vez, 

compreendidas as fases de solicitação provisória, de confirmação e de eventual anulação a pedido.

R$ 22,00

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor 

da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

2.1.7 - Mensalidade Sicoobcard Salário Total

TAR.RENOVAÇÃO DE CONTA

 TAR EMISSAO SICOOBCARD

MENSALIDADE SICOOBCARD SALARIO MAIS 

R$ 3,52

Cobrança de tarifa de cheques por compensação com valor igual ou superior a R$5.000,00. 0,00%

FOLHA CHEQUE R$ 2,09

CHEQUE ADMINISTRATIVO

R$ 33,00

R$ 44,04

R$ 49,50CHEQUE 

R$ 3,19

CADASTRO (PF/PJ) R$ 33,00

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao crédito, base de dados e informações cadastrais, e tratamento de 

dados e informações necessários ao início de relacionamento decorrente da abertura de conta de depósitos à vista ou 

de poupança ou contratação de operação de crédito ou de arrendamento mercantil, não  podendo ser cobrada 

cumulativamente.

2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista 

e de poupança

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-atendimento

2.2.10 -  Tarifa pré-deposito CHEQUE 

R$ 22,002ª via-CARTÃO POUPANÇA

29,95

3,99

2,29

CANAIS DE ENTREGA

1.1 Confecção de cadastro para início de relacionamento

SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

FATO GERADOR DA COBRANÇA

2.4.1 - Depósito Identificado

2.2.7 - Cheque devolvido via caixa e compensação pelos  motivos 11 

a 49, exceto os motivos 12, 21 e 28
CHEQUE Devolução de cheque via caixa e compensação motivo 11 a 49, exceto os motivos 12, 21 e 28.

R$ 45,00Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depósitos à vista correspondente ao valor do cheque.

Saque em guichê de caixa além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas contas de depósitos cujos 

contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos (contas eletrônicas) não há gratuidade para este canal de 

entrega.

MENSALIDADE SICOOBCARD SALARIO FACIL

MENSALIDADE SICOOBCARD SALARIO TOTAL 

2.2.4 - Impressão de Folhas de Cheques nos ATMs

2.1.4 - Fornecimento de cartão com função débito ou múltiplo 

2.1.5 - Mensalidade Sicoobcard Salário Mais 

2.1.6- Mensalidade Sicoobcard Salário Fácil

DEPÓSITOidentificado

Correspespondente no País EXTRATO mês (C) 

R$ 66,00

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas 

por conta de depósitos à vista independentemente do número de titulares.

FOLHA CHEQUE
Confecção e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas 

por conta de depósitos à vista independentemente do número de titulares nos ATMs.
R$ 1,20

Acatamento de cheque .

R$ 2,48

Saque em guichê de caixa além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas contas de depósitos cujos 

contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos (contas eletrônicas) não há gratuidade para este canal de 

entrega.

Saque em empresa que atua como correspondente no País de instituição financeira. 

INCLUSÃO/ EXCLUSÃO CCF

R$ 1,82

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em empresa que atua como corresponde nte no 

País de instituição financeira, além do número permitido gratuitamente por mês nas contas de depósitos de poupança. 

Nas contas eletrônicas não há gratuidade para este canal de entrega.

R$ 2,34

tal

Terminal de auto-atendimento e 

outros meios eletrônicos
EXTRATO mês(E) R$ 3,15

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras 

formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana, além do número permitido gratuitamente por 

mês. Nas contas eletrônicas não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega. 

Depósito com registro de informações necessárias à identificação, a qualquer tempo, da operação e/ou do depositante, 

por este solicitado.

Correspondente no país SAQUEcorrespondente

2.3.1 - Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

Presencial ou pessoal SAQUEpessoal

SAQUEterminal

2.2.1 - Inclusão/Exclusão do Cadastro de Emitentes Cheques sem 

Fundos (CCF)

SUSTAÇÃO / REVOGAÇÃO
2.2.1 - Inclusão/Exclusão do Cadastro de Emitentes Cheques sem 

Fundos (CCF)

2.2.9 - Tarifa de acatamento de cheque 

EXTRATO mês(P)

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por outras formas de 

atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por atendente, além do número permitido 

gratuitamente por mês. Nas contas eletrônicas não há gratuidade para este canal de entrega.



SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

3 - TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS

R$ 19,78

Terminal de auto-atendimento e 

outros meios eletrônicos
TED eletrônico R$ 10,31

Internet TED internet R$ 10,31

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em terminal de autoatendimento ou por outras formas de 

atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. Nas contas eletrônicas  não pode ser cobrada tarifa 

para este canal de entrega.

TED pessoal

R$ 12,58

Realização de transferência de recursos por meio de TED pela internet. Nas contas eletrônicas não pode ser cobrada 

tarifa para este canal de entrega.

2.5.3 - Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado

Realização de transferência de recursos por meio de Transferência Eletrônica Disponível (TED) em guichê de caixa ou 

mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico realizado por atendente.
Presencial ou pessoal

3 - TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS

2.5.2 - Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos 

à vista e de poupança

Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(P)

Terminal de auto-atendimento e 

outros meios eletrônicos
EXTRATO movimento(E)

Correspondente no país EXTRATO movimento (C) 

MICROFILME

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período, por meio de empresa que atua como correspondente no 

País de instituição financeira.

Realização de transferência de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas 

de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. Nas contas eletrônicas não pode ser cobrada tarifa 

para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em guichê de caixa ou por outras formas de atendimento 

pessoal, tal como atendimento telefônico realizado por atendente. 
R$ 4,15

R$ 3,15

R$ 1,82

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado.



SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

4 - OPERAÇÕES DE CRÉDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL

5 - Conta corrente 

TAR.PAG.DE FUNCION.POR MEIO MAGNETICO

TARIFA PAGAMENTO SALÁRIO

TARIFA EXTRATO DIFERENCIADO POUPANÇA

CÓPIA/2ª VIA DE COMPROVANTE E DOCUMENTOS

TARIFA ABONO DE ASSINATURA

TAR.COLETA ENTR. DOMICILIO - OU OUT.LOCAL

AVAL E FIANÇA

CONSULTA SERASA 

8.4 - Prestação de garantia pela instituição (carta de fiança) Prestação de garantia pela instituição (carta de fiança), cobrada por evento. R$ 165,00

TAR.RECLAS.DE BLOQUETOS POR ERRO CLIENTE

TARIFA BOLETO DE DESCONTO RECEBÍVEIS

TARIFA CHEQUE DEVOLVIDO

CÓPIA/2ª VIA DE COMPROVANTE E DOCUMENTOS

TARIFA SERVIÇOS CUSTÓDIA

Devolução de cheque pelo motivo 21 - cheque sustado ou revogado.

Fornecimento de cópia de cheque, cobrado por evento.

Prestação de serviços de custódia, cobrada por evento.9.1 - Serviços de custódia

9.2 - Fornecimento de cópia de cheque

9.3 - Cheque devolvido - Motivo -21

9 -Meios de Pagamento

Antecipação do valor a ser recebido, por meio da cobrança de bloquetos.

Aceite do bloqueto, uma vez que tenha sido efetuado qualquer cadastro errado por parte do cliente.

9.4 - Utilização de boleto de desconto de recebíveis

9.5 - Reclassificação de bloquetos por erro do cliente

Coleta ou entrega em domicílio ou outro local, cobrada por evento.

Consulta de Serviços de proteção ao Crédito 

R$ 6,29

R$ 12,58

R$ 23,01

R$ 2,43

R$ 2,43

R$ 12,58

R$ 16,50

Processamento da folha de pagamento.

R$ 2,20

R$ 2,20

6 - Conta Salário

Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo informações adicionais àquelas relativas a contas de poupança. R$ 1,65

R$ 12,58

R$ 500,00

Fornecimento de cópia ou de segunda via de comprovantes e documentos, cobrado por evento.

Abono de assinatura, cobrada por evento.

8 - Serviços

8.1- Fornecimento de cópia ou de segunda via de comprovantes e 

documentos

8.2 - Abono de assinatura

7 - Poupança

7.1- Extrato diferenciado de poupança

6.1 - Crédito de folha de pagamento

6.2 - Tarifa referente a efetivação da folha de pagamento na conta da 

fonte pagadora

Presencial ou Pessoal

8.3 - Coleta e entrega em domicilio ou outro local

8.5 - Consulta de Serviços de proteção ao crédito 

5.1- Extrato diferenciado de conta corrente
Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo informações adicionais àquelas relativas a contas de depósitos à 

vista.

Saque em terminal da rede cirrus, além do número de saques permitidos gratuitamente por mês.

Saque em terminal da rede 24 horas, além do número de saques permitidos gratuitamente por mês.

TARIFA EXTRATO DIFERENCIADO CCO

DOC/TED agendado (E)

R$ 10,31

R$ 69,21

ORDEM PAGAMENTO R$ 39,55

Terminal de auto-atendimento e 

outros meios eletrônicos, inclusive 

internet

TRANSF.RECURSO(E/I) R$ 0,00

R$ 4,15

R$ 10,78

R$ 11,98

TARIFA SAQUE

SAQUE PESSOAL

Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P)

Internet

Terminal de auto-atendimento e 

outros meios eletrônicos

ADIANT.DEPOSITANTE

Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional.EXTRATO MOVIMENTO (E)

SAQUE TERMINAL

EXTRATO MOVIMENTO (E)

EXTRATO MOVIMENTO (E)

SAQUE TERMINAL

EXTRATO MOVIMENTO (E)

R$ 10,31

Saque em terminal , além do número de saques permitidos gratuitamente por mês.

Saque em guichê de caixa além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas contas de depósitos cujos 

contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos ("contas eletrônicas") não há gratuidade para este canal de 

entrega.

R$ 6,87

4.2 - TAC - Tarifa de Abertura de Crédito - PESSOA JURÍDICA
Tarifa referente à concessão do crédito pessoa jurídica no percentual de 1% do valor nominal. Mínimo R$ 50,00 e 

máximo R$ 2.000,00.
1%

Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet. Nas contas eletrônicas não 

pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

4.1 - Concessão de adiantamento à depositante

3.4 - Ordem de Pagamento

3.3 - Transferência entre contas na própria instituição

R$ 10,31

3.2 Transferência agendada por meio de DOC/TED

Presencial ou pessoal DOC/TED agendado (P)

DOC/TED agendado (I)

Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em guichê de caixa ou mediante outras 

formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por atendente, além do número permitido 

gratuitamente por mês. Nas contas eletrônicas  não há gratuidade para este canal de entrega.

Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em terminal de autoatendimento ou 

mediante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana, inclusive internet, além do 

número permitido gratuitamente por mês. Nas contas eletrônicas não pode ser cobrada tarifa para este canal de 

entrega.

Realização de ordem de pagamento.

Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou mediante outras 

formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por atendente.

Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de autoatendimento ou 

mediante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. Nas contas eletrônicas não 

pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

R$ 19,78

R$ 3,52

R$ 7,56Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 Horas.

Fornecimento de saldo em terminal da rede compratilhada.

R$ 3,52

Fornecimento de saldo em terminal da rede c i r r u s.

Realização de crédito em conta corrente ou em conta salário vinculada a cartão com função movimentação.

R$ 10,78

R$ 7,19



SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

(P) Pessoal (E) Eletrônico (C) Correspondente (I) Internet Pessoa Física e Pessoa Jurídica 

Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo próprio SICOOB CREDIMODELO. Resolução 3.919/2010 - BACEN

Informações, Reclamações, Sugestões e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br

Manutenção de Titulo Vencido. R$ 0,99

10-Cobrança Bancária 

MANUTENÇÃO DE TITULO VENCIDO

ALTERAÇÃO DE GARANTIA - ADITIVO

TAR.MALOTE ASSINATURA MENSAL

MICROFILME

9.10- Serviços de malote

9.11 - Alteração de Garantia 

9.6-MICROFILME

10.1- Manutenção de Titulo Vencido 

R$ 62,92

R$ 250,00

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Alteração de garantia. 

R$ 12,58

Central de Atendimento - 0800 979 2345


