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A SUA INSTITUICAO FINA
COOPERATIVA

Mais que uma escolha
financeira, vantagens

paravocé e toda a
comunidade.
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PARABENS
PELA DECISAO!

A partir de agora, vocé pode acessar
produtos e servigos financeiros

com taxas mais justas e, ao mesmo
tempo, contribuir para um mundo
mais consciente e sustentavel.

Além disso, no Sicoob, vocé encontra
um aplicativo completo e facil de
usar, canais de atendimento online

e a maior rede de atendimento
financeiro do Brasil [] sdo mais

de 4,6 mil pontos distribuidos
estrategicamente pelo pais.

Aqui, vocé é mais que um
cooperado: é dono, participa

das decisdes e dos resultados
financeiros de um sistema
democratico que ja redne mais de
8,4 milhoes de pessoas como vocé,
dispostas a cooperar para crescer
juntas.

Obrigado por escolher uma
instituicdo financeira cooperativa,
onde sua conta tem o poder de
transformar realidades

—asua e a de milhoes de brasileiros.

Curioso(a) para saber

mais sobre o Sicoob?
Clique aqui.
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SICOOB EM NUMEROS*

Mais de

8 4 milhoes

de cooperados

330

cooperativas
singulares

Unica instituicio
financeira

"403
4 municipios

d
@ 32 melhor
instituicao financeira

~ * do Brasil*

. 4,649

pontos de atendimento
em todo o Brasil

Presente em todos os
estados do Brasil eem
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COOPERATIVISMO,

TODOS POR UM SO OBJETIVO.

O cooperativismo financeiro é um sistema
de uniao voluntaria de pessoas que, por
meio das cooperativas, buscam solugdes
financeiras para alcangar interesses em
comum.

Para que funcione corretamente,
beneficiando de forma justa todos os
cooperados e gerando o maximo de
resultados para as comunidades, o
modelo cooperativista segue alguns
principios fundamentais:

[] Adeséo voluntaria e livre;
- Gestao democratica;

- Participagdo econdmica dos
membros;

- Autonomia e independéncia;
- Educagéao, formacao e informacgao;
- Intercooperacao;

- Interesse pela comunidade.

O que se espera de um cooperado?

Para aproveitar os beneficios do Sicoob, é

importante que o cooperado participe

das assembleias para conhecer os assuntos discutidos e dar sua opinido.

As assembleias podem ser de dois tipos:

[] AGO ou Assembleia Geral Ordinaria: acontece anualmente.
E nela que sdo apresentados os resultados da cooperativa ano a ano.

[] AGE ou Assembleia Geral Extraordinaria: acontece sempre que
for necessario discutir sobre um assunto excepcional.

E importante observar os direitos e os deveres de todo cooperado. S3o eles:

DIREITOS

DEVERES

Participar das assembleias, votando e
discutindo os assuntos tratados.

Votar e ser votado nas assembleias.
Beneficiar-se das operagdes e dos servicos
da cooperativa de acordo com o estatuto.

Examinar e pedir informagdes por
escrito sobre as assembleias.

Desligar-se da cooperativa a qualquer tempo.

Tratamento igualitario entre todos os
cooperados.

Participagao nas sobras liquidas do exercicio
financeiro proporcional as operagdes realizadas
pelo cooperado.

Nao sofrer qualquer tipo de discriminagao por
parte da cooperativa.

Cumprir o estatuto social, os regimentos e
os regulamentos internos da cooperativa.

Responder pelas obrigagdes sociais.

Zelar pelos interesses morais e
materiais da cooperativa.

Manter as informacées do cadastro na
cooperativa constantemente atualizadas.

N&o desviar a aplicacdo de recursos
especificos obtidos na cooperativa.

Satisfazer seus compromissos perante a cooperativa.

Responder limitadamente pelos compromissos da
cooperativa, até o valor das cotas-partes.

Nao ceder o capital integralizado a
terceiros, estranhos a cooperativa.
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O Sicoob disponibiliza um portfélio
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completo de produtos e servicos, além
de oferecer também o atendimento

personalizado que vocé merece.
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PRODUTOS E SERVICOS

CONTAS

Sua porta de acesso a um mundo de produtos e servigos financeiros
modernos, econdmicos e sob medida para suas necessidades. Além da
Conta Corrente, o Sicoob também oferece a Conta Capital, para vocé
aumentar sua participagdo nos resultados da cooperativa.

CARTOES

Tenha sempre a mao um cartao feito para vocé com as taxas mais justas
do mercado, aplicativo exclusivo de gestao, programa de fidelidade,
Marketplace Coopera e vantagens especiais que sé uma cooperativa do
Sicoob pode oferecer.

CREDITO

Seja qual for a sua necessidade, aqui vocé encontra a solugdo. Sao opgdes
de Financiamento, Crédito Automatico, Crédito Consignado Digital,
Crédito Pessoal, Crédito Imobilidario e muito mais, com as taxas mais
justas do mercado e um atendimento préximo e acolhedor. Aproveite os
diferentes tipos de crédito para comprar seu carro, fazer uma viagem,
antecipar o 13° e explorar outras possibilidades financeiras.

INVESTIMENTOS
O Sicoob tem opg¢des de investimentos para cada perfil de investidor,
considerando trés pilares: rentabilidade, segurancga e liquidez.

Procure sua cooperativa e descubra qual modalidade é mais adequada
para o seu perfil e objetivo. Explore opgdes, como Poupanca, Renda Fixa,
Renda Variavel e Fundos de Investimento.

PREVIDENCIA
Com um plano de previdéncia pensado para vocé e sua familia, garantir
um futuro mais tranquilo e com qualidade de vida fica ao seu alcance.

SEGUROS

No Sicoob, vocé encontra Seguro de Vida, Seguro Auto, Seguro
Residencial, entre outros. Tudo para vocé levar uma vida

mais tranquila.

CONSORCIOS

Adquira sua casa, veiculo, moto, bem ou
servico com um consércio do Sicoob.
Vantagens e seguranca garantidas.

SERVICOS
De Débito Direto Autorizado a solugdes de
pagamentos instantaneos. De cobranga
bancaria e saque sem cartdo a cartdes

de beneficios. E, para quem quer pagar e
receber de um jeito simples e rapido, tem o
Pix. Aproveite!

Ficou interessado em saber
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mais? Clique aqui e confira mais

detalhes sobre os produtos e
servigcos do Sicoob.
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customizadas de acordo com o perfil do
seu negécio.

modernas para otimizar suas operagoes
financeiras e proteger seu patriménio,

PARA
SUA
EMPRESA




PRODUTOS E SERVICOS

CONTAS

Tenha acesso a produtos e servigos, como Conta Salario, Conta
Garantida com crédito pré-aprovado e Conta Capital, com suas cotas na
cooperativa.

CARTOES
Centralize as despesas da sua empresa com os cartdes do Sicoob para
pessoas juridicas.

CREDITO
Capital de giro, antecipagdo de recebiveis, microcrédito, financiamento
para crescer, comprar ou construir.

INVESTIMENTOS

Conheca nosso portfélio de aplicagées, sempre com rentabilidade,
seguranca, liquidez e o atendimento Unico que ajuda vocé a encontrar a
opgao ideal para o seu perfil de investimento.

SEGUROS
Proteja seu patrimoénio e garanta a sua tranquilidade e a de seus
funcionarios com os seguros Empresarial e Vida Empresarial.

CONSORCIOS
Programe a expansao do seu patrimdnio ou aumente sua frota e
equipamentos com o consércio do Sicoob.
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SERVICOS

Solugdes para facilitar o dia a dia do seu negécio: DDA, custédia de
cheques, cobrancas, plataforma Coopcerto com Cartdes Beneficios
para seus funcionarios, solu¢des de cambio para operagdes de comércio
exterior, Pix e muito mais.

RECEBIMENTOS

Sao muitas formas de receber. Aqui, vocé
conta com custdédia de cheques, cobranga,
comércio eletrénico, solugdes de pagamentos
da Sipag e muito mais.

PAGAMENTOS

As ferramentas que vocé precisa para
organizar os pagamentos da sua empresa.
Sao solugdes diversificadas, como
Cartdes Beneficios, débito automatico,
transferéncia, folha de pagamento e
muito mais.

o

Quer saber mais? Clique aqui e
descubra todos os detalhes sobre
0s Nossos produtos e servigos!
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PRODUTOS E SERVICOS

INVESTIMENTO

Para vocé que precisa ampliar, diversificar e modernizar sua producao,
o Sicoob tem diversas linhas de crédito que se adequam ao perfil da
sua propriedade. Financie tratores, maquinas agricolas, sistemas de
armazenagem, reforma de pastagem e irrigagdo, animais para cria e
recria, e muitos outros.

COMERCIALIZACAO

Com o Sicoob, vocé tem todos os recursos necessarios para garantir os
melhores precos e obter grandes resultados na hora de comercializar a
producao do seu empreendimento.

CUSTEIO

Produtor que é cooperado também pode financiar despesas das
atividades agricolas e pecudrias: aquisi¢do de insumos, produgao de
mudas e sementes, além de vacinas e medicamentos, entre outros
exemplos.

INDUSTRIALIZAQAO
O Sicoob ainda disponibiliza ao produtor rural linhas de crédito para
industrializagdo de produtos agropecudrios em sua propriedade.

CONHEGCA NOSSAS LINHAS VOLTADAS
PARA O CREDITO RURAL

RENOVAGRO
Financiamento para investimentos que contribuem para a redugao dos
impactos ambientais das atividades agropecuarias.

MODERFROTA
Linha de crédito para quem deseja adquirir maquinas e equipamentos.

MODERAGRO
Financiamento ideal para quem deseja modernizar ou utilizar mais
tecnologia em sua produgao agricola.

PRONAF (PROGRAMA NACIONAL DE FORTALECIMENTO DA
AGRICULTURA FAMILIAR)

Linhas de crédito pensadas para quem desenvolve atividades rurais com
emprego direto da forca de trabalho e quer investir em infraestrutura.

MODERINFRA

Financiamento especifico para produtores que buscam desenvolver a
agropecudria irrigada sustentavel, utilizar estruturas de producao em
ambiente protegido e proteger a fruticultura em climas temperados
contra a incidéncia de granizo.

PRONAMP

Linha de crédito exclusiva para incentivar as atividades agricolas e
pecuarias dos médios produtores rurais, promovendo o aumento da
renda e da geragdo de empregos no campo.
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FUNCAFE

Linha de crédito desenvolvida para atender a cafeicultores, cooperativas
de producao e industrias ligadas a cadeia de produgéo e beneficiamento
do café.

FUNDOS CONSTITUCIONAIS

Financiamento para investimentos fixos (FCO e FNO), semifixos e
custeios associados a projetos desenvolvidos em determinadas regides
do pais.

RECURSOS PROPRIOS LIVRES (RPL)

Linha de crédito para atender a operacdes de pré-
custeio, investimento, custeio e comercializagao,
com recursos préprios, juros prefixados e liberagao
mais agil.

CEDULA DO PRODUTOR RURAL (CPR)

Titulo que viabiliza a produgao e a comercializagao
dos produtos rurais por meio da antecipagao de
crédito.
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Quer saber mais? Clique aqui e
descubra todos os detalhes sobre

' 0s nossos produtos e servigos!




APLICATIVOS

DO SICOOB

Clique aqui

Clique aqui

@
[Y]

Clique aqui

Cartoes do Sicoob
Dé adeus as papeladas,
burocracias e horas ao
telefone. Baixe o App
Sicoobcard e tenha a
gestdo das compras
realizadas com seu cartdo
de crédito na palma da
mao.

Sicoob Poupanca
Acesse sua poupanga
do Sicoob em um
aplicativo criado para
facilitar sua gestao.
Confira seu saldo, faca
investimentos, pague
e receba usando o Pix,
e muito mais.

Coopcerto
Consulte seu saldo e
extrato e conhecga
arede de aceitacdo
no aplicativo oficial
dos cartdes
Coopcerto.

-
[¥]

Clique aqui

Clique aqui
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Coopera

Coopera

Aproveite um mundo
de vantagens: a cada
compra usando os
cartdes do Sicoob, vocé
acumula pontos para
trocar por mais de 300
mil opgdes de produtos,
viajar, pagar contas e
muito mais.

Sicoob Mapas
Calcule facilmente

as areas para
financiamento do seu
agronegdcio.
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Sicoob Moob

Sicoob Mapas

Coopcerto

NA

[$]

Clique aqui

Clique aqui

Sicoob Moob

O Sicoob Moob é o aplicativo
do Sicoob que facilita e
incentiva o contato entre o

R T S S S R A A T T S S S S A T 5

cooperado e sua cooperativa.

Com ele, é possivel ter
acesso aos principais dados
dainstituicdo, receber e
gerenciar convites para
eventos, negociar bens
publicados e muito mais.

Sipag

Gerencie seu negdcio
direto pelo celular e tenha
acesso rapido a diversas
funcionalidades que
facilitam o seu

diaadia.
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ta fazendo uma excelente

dutos e servigos financeiros. Mais que
a contribuindo para a construg
servigos e saber mais sobre o cooperativismo, procure

PARTICIPE E DEIXE O SICOOB
CADA VEZ MAIS DO SEU JEITO!
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INSTITUTO SICOOB

Fundado em 2004, o Instituto Sicoob é uma instituicao
privada de utilidade publica e sem fins lucrativos cujo
objetivo é difundir a cultura cooperativista e contribuir
para a promocao do desenvolvimento sustentavel das
comunidades.

Como agéncia de investimento social estratégico do Sistema
de Cooperativas de Crédito do Brasil - Sicoob, atua no
territério nacional por meio de a¢des conjuntas e integradas
com as cooperativas e na formagao de voluntarios para
promover o desenvolvimento local. Para cumprir sua missao,
o portfdlio de programas e projetos é composto por um
conjunto de iniciativas integradas transversalmente aos
temas Cooperativismo e Empreendedorismo, Cidadania
Financeira e Desenvolvimento Sustentavel.

Quer descobrir o que o
Instituto Sicoob tem realizado?
Clique aqui.




Se vocé precisa tirar duvidas sobre
nossos produtos e servigos ou
apenas deseja saber mais sobre
assuntos, como cooperativismo e
educacao financeira, acesse nossos
canais digitais e

fale com a Alice.

Ela é nossa assistente virtual e
esta disponivel

24 horas por dia, sete dias por
semana, para conversar com vocé.



MANTENHA
SEU CADASTRO
ATUALIZADO

e continue a receber o melhor
do Sicoob Credcooper.

- Possibilidade de ampliac@o
de limites

- Linhas de crédito
pré-aprovadas

- Reducdo do prazo de
andlises de credito

- Ofertas inteligentes
interligadas ao perfil

- Facilidade de
comunicac@o

- E muito mais!
Poupe tempo!

Atualize seu cadastro
pelo APP Sicoobnet.



GANHA
GANHA!

v, SEU CASHBACK COOPERADO

Pague seus boletos pelos canais
digitais do Sicoob Credcooper e
ganhe dinheiro de volta!

0,10 =0,25

por convénio  por titulo
pago pago

YSICOOB

Credcooper

*0O valor pago sera de R$0,25 por
titulo e R$0,10 para convénios
para pagamentos realizados via
APP Sicoob ou ATM. Para mais
informacdes, consulte o
regulamento em sua agéncia.




NOSSAS UNIDADES

Praca Getulio Vargas, 82
Centro - CEP: 35300-034
(33) 3322-8000

Praca Cesario Alvim, 179
Centro - CEP: 35300-036
(33) 3322-7500

Av. Alberto Azevedo, 98
Centro - CEP: 35330-000
(33) 3315-1517
(33) 3315-2144

Avenida dos Pioneiros, 166
Centro -CEP: 35326-000
(33) 3326-6101
(33) 3326-6138

Avenida Jodo Barbosa dos Santos, 537

Avenida Geraldo Magela, 96
Centro - CEP: 35328-000
(33) 3326-1392
(33) 3326-1312

Avenida Pedro Linhares Gomes,
3900, Loja 140 - Bairro Industrial

CEP: 35160-291

Avenida Marques Pereira, 166

Centro - CEP: 35338-000
(33) 3323-1093

Centro - CEP: 35334-000
(33) 3315-7078

Avenida Candido Machado, 01

Centro - CEP: 35199-000
(33) 3324-1700
(33) 3324-1783

Centro - CEP: 35335-971
(33) 3315-8240
(33) 3315-8168

Avenida Isabel Vieira, 09
Centro - CEP: 35325-000
(33) 3323-8300
(33) 3323-8314

Avenida JK, 31
Centro - CEP: 35323-000
(33) 3325-1383

Avenida José Antonio Santana, 37

Praca Getulio Vargas, 82
Centro - CEP: 35300-034
(33) 3322-8000
(Qrcode abaixo)

Fale conosco!

RELACIONAMENTO

Duvidas relacionadas ao uso dos
canais de autoatendimento.

Atendimento todos os dias de semana, das 7h as 22h.

0800 642 0000

Reclamacoes, elogios e sugestdes.
Acesso 24 horas no site
www.sicoob.com.br
Atendimento nos dias Uteis das 8h as 20h no telefone.

0800 752 0996

¥ SICO0B

Regides Metropolitanas: 4007 1256
Demais Regides: 0800 702 0756

Atendimento especializado especializado de

Ouvidoria para associados com
deficiéncia auditiva ou de fala.

/sicoobcredcooper

Atendimento nos dias Uteis, das 8h as 20h.

0800 940 0458

Sicoob Credcooper

/sicoobcredcooper



