v SICOOB

Servicos Essenciais
Pessoa Fisica

Divulgada em 10/10/2024 | Vigéncia a partir de 10/10/2024.

LISTA DE SERVICOS

1 CONTA DE DEPOSITOS A VISTA (CONTA CORRENTE)

QUANTIDADE DE
TRANSACOES

1.1 Cartao
1.1.1 |Fornecimento de cartdo com fungdo débito Isento
Fornecimento de 22 via de cartdo com funcdo débito, exceto nos casos de pedidos de reposigdo
1.1.2 |formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danicagdo e outros motivos ndo Isento
imputdveis a instituicdo emitente
1.2 Saques
55 Realizacdo de saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio cheque ou cheque avulso, ou 4
" |em terminal de autoatendimento
1.3 Transferéncias
23.1 Realizacdo de transferéncias de recursos entre contas na propria instituicdo, por més, em guiché de 5
""" |caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet
1.4 Consultas
144 Fornecimento de extratos, por més, contendo a movimentagdo dos ultimos trinta dias por meio de N
""" |guiché de caixa e/ou terminal de autoatendimento.
1.4.2 |Realizacdo de consultas mediante utilizacdo da internet Isento
Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
1.4.3 |anterior relativos a tarifas e, a partir de 2012, também a juros, encargos moratorios, multas e Isento
demais despesas incidentes sobre operacdes de crédito e de arrendamento mercantil.
1.5 Cheques
Fornecimento de folhas de cheques por més, desde que o correntista relina os requisitos
1.5.1 |necessarios a utilizacdo de cheques, de acordo com a regulamentagdo em vigor e as condigdes 10
pactuadas.
1.5.2 |Compensacdo de cheques. Isento
1.6 Outros servigos
16.1 Prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos prevejam s

utilizar exclusivamente meios eletrénicos.
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QUANTIDADE DE

LISTA DE SERVICOS
TRANSACOES

2 CONTA DE DEPOSITOS DE POUPANCA

2.1 Cartado
2.1.1 |Fornecimento de cartdo com fungdo movimentagao. Isento
Fornecimento de 22 via de cartdo com fun¢do movimentagdo, exceto nos casos de pedidos de
2.1.2 |reposicdo formulados pelo titular decorrentes de perda, roubo, furto, danicacdo e outros motivos Isento
ndo imputdveis a instituicio emitente

2.2 Saques
|2.2.1 IReaITzag‘a’c de saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento. | 2 |

2.3 Transferéncias

|2.3.1 IReaITzag‘a’c de transferéncias, por més, para conta de depdsitos de mesma titularidade. | 2 |

2.4 Consultas
2.4.1 |Fornecimento de extratos, por més, contendo a movimentagdo dos ultimos trinta dias. 2
2.4.2 |Realizacdo de consultas mediante utilizagdo da internet Isento

Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
2.4.3 |anterior relativos a tarifas e, a partir de 2012, também a juros, encargos moratorios, multas e Isento
demais despesas incidentes sobre operacdes de crédito e de arrendamento mercantil.

2.5 Outros servigos
Prestagdo de qualquer servigo por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratos prevejam
utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

2.5.1 Isento
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Servicos Prioritarios

Pessoa Fisica

LISTA DE SERVICOS

1 CADASTRO

CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

VALOR EM

FATOR GERADOR DA COERANGCA

Confecgdo de cadastro
para inicio de
relacionamento (abertura
de conta)

11

CADASTRO

RS

30,00

Realizagdo de pesquisa em servigo de protecdo ao crédito, base de dados
e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes
necessarios ao inicio de relacionamento de conta-corrente de depdsito,
conta de depdsito de poupanga ou contratagio de operagdo de crédito
ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

2 CONTA DE DEPOSITO

2,1 Cartao
o metineiod i i Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo débito, restrito a casos
22 VIA - CARTAD de pedidos de reposigdo formulados pelo detentor da conta, decorrente
2.1.1 de cartdo com fungdo de 2 RS 15,00 il : i T
DEBITO de roubo ou furto, danificagdo e outros motivos ndo imputdveis a
débito i _
instituicdo emitente.
Fornecimento de 22 via
de cartho com funclio de 23 VIA - CARTAO f.on_fe:qéo e emislsio de novo cartdo poupanga, restrito a casos de
212 RS 15,00 |pedidos de reposigio formulados pelo detentor da conta, decorrente de
movimentagdo de conta POUPANGA i 4
roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo emitente.
poupanga
2.2 Cheque
Exclusdo no cadastro de . : .
- Esclusao de registro de cheque do Cadastro do Emitente de Cheque sem
2.21 emitentes de cheques EXCELBADCEE R¥ 55,00 fundos (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrado por unidade excluida.
sem fundos (CCF)
Contra-ordem (ou Realizagdo de contra-ordem (ou revogagio) e oposigdo (ou sustagdo) ao
233 revogagao) e oposigao (ou SUSTAGAO/REVOGA RS 25.00 pagamento de cheque, cobrada uma tnica vez, compreendidas as fases
e sustagao) ao pagamento CAO ! de solicitagdo proviséria, de confirmacao e de eventual anulagio a
de cheque pedido.
8 Confecgédo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que
Fornecimento de folhas
223 Enrh FOLHA DE CHEQUE | RS 1,86 |exceder as 10(Dez) folhas previstas gratuitamente, fornecidas por conta
q de depésito a vista independentemente do ndmero de titulares.
2.2.4 j;;?:étrativomrdem de et o RS 100,00 |Emissdo de cheque administrative
= ADMINISTRATIVO ! q
pagamento
2.3 Saque
Saque em guiché de caixa, além do ndmero de saques permitidos
P al gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa). Nas contas de
resen;: alou SAQUE PESSOAL | RS 5,00 |depésito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os meios
pessaa eletrdnicos (contas eletrénicas) nao ha gratuidade para este canal de
entrega.
Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
Saque de conta de i - b : e o
2341 dendsito 4 vista Terminal de SAQUE TERMINAL | RS £.00 permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa). Nas
P autoatendimento "7 |"contas eletrdnicas” n3o podem ser cobradas tarifas para este canal de
entrega.
Saque em terminal Banco 24h, Rede Compartilhada, e Rede Cirrus além
Correspondente do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao
no pais SR TERMMAL: |[Fes 890 cumulativa). Nas "contas eletrdnicas" nado podem ser cobradas tarifas
para este canal de entrega.
Saque em guiché de caixa, além do ndmero de saques permitidos
p ol gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Nas contas de
resen::'a o SAQUE PESSOAL | RS 5,00 |depdsito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os meios
pessos eletrénicos (contas eletrénicas) ndo ha gratuidade para este canal de
entrega.
- Saque de conta de _— Sa queme;n t;rm;nlatl de at.lttoatend;m:gntt; a|lf|r: do‘numerc :ﬂiisac}]u:s
==te. erminal de perm 0s gratuitamen eporm S |gratuldade nao cumulativa). Nas
oupanga
P autoatendimento SAQUETERMMAL | RS o "contas eletrdnicas” ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de
entrega.
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LISTA DE SERVIG AL o SIGLA NO EXTRATO EAEDNEN FATOR GERADOR DA COBRANGA
ENTREGA 5
Saque em terminal Banco 24h, Rede Compartilhada, e Rede Cirrus além
232 Saque de conta de Correspondente SAQUE TERMINAL | RS 290 do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao
T2 poupanga no pais "~ |cumulativa). Nas "contas eletrdnicas" ndo podem ser cobradas tarifas
para este canal de entrega.
. Presencial ou DEBITO ’ y
233 Débito Autorizado R 5,00 |[Débito autorizado para pagamentos no caixa.
pessoal autorizao | ® . pee
2.4 Depdsito
DEPGSITO Depdsito com registro de informag@es sobre o depositante e demais,
241 |Depssito identificado B sl AR e P b
IDENTIFICADO necessaria a identificagdo da operagdo a qualquer tempo, por solicitago.
CHEQUE
242 Depésito de Cheque pelo Sicoobnet DEPOSITADO Isento Depésito de cheques realizado via SicoobNet.
CELULAR
2.5 Consulta
Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Gltimos 30 dias em
guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, além do
numero permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
FTMSEOM EXTRATOMES(P) | RS 8,00 2 g il et o
pessoal Nas contas de depésito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente
R Tm— 0s rnleidos eletrénicos [contas eletrdnicas) ndo hé gratuidade para este
mensal de conta de Canaide entrega.
2.51 i :
depésitos a vista e de
poupanga S T—_— Fornecimento de extrato com a movimentagdo do més em terminal de
a:;:r:i?nien::':u‘)- auto-atendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
" , EXTRATO MES(E) | RS 2,50 |automatizado, sem intervengao humana, além do ndmero permitido
:;‘;;‘;;:::I:S gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Nas "contas
eletrénicas” ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagao de um perfodo em guiché
de caixa por outras formas de atendimento pessoal, além do nimero
Presencial ou EXTRATO RS 5o permitido gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa). Nas
EaPhEciment ds axtiata pessoal MOVIMENTO (P) ! contas de depdsito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os
ves de um periodo de conta meios eletrdnicos (contas eletrénicas) ndo ha gratuidade para este canal
e de depdsito a vista e de de entrega.
poupanga Terminal de auto- Fornecimento de extrato com a movimentago de um periodo em
atendimento ou EXTRATO RS 250 terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
outros meios MOVIMENTO (E) =7 |eletrénico automatizado, sem intervengio humana. Mas contas
eletrénicos eletrénicas ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de entrega.
Fornecimento de cépia de
253 microfilme, microficha ou MICROFILME RS 15,00 |fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.
assemelhado

3 TRANSFEREMNCIA DE RECURSOS

e —— Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de docfted em guiché
DOC/TED PESSOAL | RS 21,50 |de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, incluindo o
pessoal
atendimento telefénico realizado por atendente.
Terminal de auto- Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc/ted em terminal
a1 Transferéncia por meio |atendimento ou DOC/TED RS 10.10 de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
' de DOC/TED outros meios ELETRONICO ’ automatizado sem intervengio humana. Nas "contas eletrénicas” nio
eletronicos pode ser cobrado tarifa para este servigo.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc/ted pela
Internet DOC/TED INTERMET | RS 10,10 |internet. Nas “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrado tarifa para este
servigo.
P ial DOC/TED Realizagdo de transferéncia agendada de recurso por meio de doc ou ted
resenlc'a " AGENDADO (P) R$ 21,50 |em guich& de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (p), tais
pesson ADG como o atendimento telefénico realizado por atendente.
Saque em terminal Banco 24h, Rede Compartilhada, e Rede Cirrus além
Correspondente do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao
no pais SAQUETERMINAL | R$ 12,60 cumulativa). Nas “contas eletrénicas” ndo podem ser cobradas tarifas
para este canal de entrega.
G : Presencial ou DEBITO e d :
233 Débito Autorizado R 5,00 |Débito autorizado para pagamentos no caixa.
pessoal AUTORIZADO ¥ : prespes
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LISTA DE

SERVIGOS

Transferéncia agendada

CANAIS DE
ENTREGA

Terminal de

SIGLA NO EXTRATO

VALOREM

FATOR GERADOR DA COBERANGA

Realizacdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou

3.2 8 autoatendimento DOC/TED ted em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
bl i ou outros meios AGENDADO (E) Re 1019 atendimento eletrénico automatizade, sem intervengdo humana. Nas
eletrénicos “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrado tarifa para este servigo.
DOC/TED Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou
Internet A GENDI:D o) RS 10,10 |ted pelainternet. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrado tarifa
para este servigo.
Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria
instituigdo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
Presencial ou TRANSFERENCIA DE RS %56 pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente,
pessoal RECURSOS (P) . além do nimero permitido gratuitamente por més. Mas "contas
eletrdnicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega. (Gratuidade
Transferéncia entre ndo cumulativa).
3.3 contas na prépria
instituicao Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria
Terminal de instituigdo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
autoatendimento | TRANSFERENCIA DE RS atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana,
ou outros melos RECURSOS (E/) 122 linclusive internet, além do ndmero permitido gratuitamente por més.
eletranicos Nas "contas eletrdnicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
(Gratuidade ndo cumulativa).
4 OPERAGCAOQ DE CREDITO
Levantamento de informacdes e avaliagao, viabilidade e risco para a
Concessdo de concessio de crédito para a cobertura de saldo devedor em conta
ADIANT.
4.1 adiantamento a R$ 80,00 |corrente de depdsitos & vista e de excesso sobre o limite previamente
DEPOSITANTE < i -
depositante pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos Gltimos
trinta dias.
5 CARTAOQ DE CREDITO BASICO
Aaikiade-Earth ANUIDADE TITULAR | R$ 196,00 Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
5.1 e no exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo
Cléssico ANUIDADE -
RS 196,00 |Umaveza cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.
ADICIONAL ’
Confecgdo e emissdo de novo cartdo de crédito, restrito a casos de
Fornecimento de 22 via ; B F
52 de cartio com a fungso 22V|A - CARTAO DE R 15.00 pedidos de reposicao formulados pelo detentor do cartéo, decorrente de
) crédito CREDITO """ |perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo computaveis a
instituicdo emitente,
. Disponibilizagéo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento
A . No Pais RETIRADA - PAI 2
Utilizagdo de canais de = | o disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungdo crédito.
53 atendimento para
tirmc itm Spee RETIRADA Disponibilizag3o e utilizag3o pelo cliente de canais de atendimento
B No Exterior RS 12,60 |disponiveis no exterior para retirada em espédie na fungdo crédito ou
EXTERIOR
débito.
5.4 Eotrlstilta dsSaddou = CONSULTA Isento Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis para consultas.
xtrato
b SICOOBCARD SMS f
5.5 Pacote com SMS llimitado - RS 3,50 | Mensalidade do pacote de mensagens

ILIMITADO
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Servicos Especiais
Pessoa Fisica

LISTA DE SERVIGOS

1 COBRANGA BANCARIA

SIGLA NO
EXTRATO

VALOR EM
RS

FATOR GERADOR DA COBRANGA

e a2 i Emissdo de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa
Emissao/liquidacdo de boleto simples TARIFA Ry G e
14 3 RS 4,90|ser cobrada na emissdo efou na liquidagdo do boleto, de acordo com as condigées pactuadas
com registro COBRANCA
entre as partes.
13 Baixa automatica de boleto por TARIFA RS 490 Baixa automatica dos dados do boleto vencido das bases cadastrais do Sicoob, apés decorridas
"~ |decurso de prazo COBRANCA "“"1180 dias do vencimento.
1.4 |Baixa de boleto a pedido do cedente CDTE‘:ILE ;:2 A RS 5,90|Baixa dos dados do boleto das bases cadastrais do Sicoob, a pedido do cedente.
1.5 |Prorrogagao de vencimento de boleto g J;:A:JAC A RS 5,00|Prorrogacao da data de vencimento do boleto, a pedido do cedente.
= , ? TARIFA Manutencio de dados do boleto vencido nas bases cadastrais do Sicoob, sendo a tarifa cobrada
15 |Manuiencen s Biiko yemrko COBRANGA RS 7,00/, cada periodo de 30 dias contados a partir do vencimento.
17 ATERHCA CIn o ShlNAbvwy o RIIED RS 6,00|Alteragdo de dados do boleto registrado nas bases cadastrais do Sicoob, a pedido do cedente
"~ |boleto com registro COBRANCA ! G g ,ap \
1.8 |Impressdo e Postagem CJ;; ;:2 A RS 3,85|Entrada de titulo nas bases cadastrais do Sicoob com o tipo de de distribuicdo pela cooperativa.
1.9 |Rateio de crédito liquidagao de boleto CJ::AEZA RS 3,00|Tarifa de transferéncia dos valores liquidados.
1.10 |Sustacdo de protesto de titulo CJ;;::‘QA RS 8,00|Sustacdo do protesto de titulo de crédito, a pedido do cedente.
Encaminhamento de titulo para R Encaminhamento de bolchz_ a cartdrio para protesto de titulo de crédito por ind Iclagao, a peEhdc-
1M RS  10,90|do cedente de acordo. Adicionalmente, é cobrado o reembolso das custas cartorais, o que nao se
protesto COBRANCA ! : = S
configura no conceito de tarifa, de acordo com a regulamentacéo vigente.
1.12 |Transferéncia de Carteira isiini RS 1,00|Por instrugdo de baixa para transferir o titulo de carteira
: COBRANCA i :
TARIFA . o - ; : B :
i et dec s as anibni SERVICOSDE | RS 12,00 fFoane;m:!:ton:ieni- via de relatérios ou do aviso de movimentagao, sendo a tarifa cobrada por
COBRANCA olha de documento.
2 Operagao de crédito rural - RPL, MAXIMO 0,50% | Tarifa de enquadramento técnico em operagdes de Crédito Rural, sendo calculada de acordo com
il Funcafé e recursos obrigatérios MINIMO 5,00% a operagao proposta.

|3,1 |Pl)< saque/Troco

Fix
CANITDACD

[Rs

3,00 |Por Transagao de saque ou troco. |




Servicos Diferenciais
Pessoa Fisica

LISTA DE SERVICOS

1 ADITAMENTO DE CONTRATOS

SIGLA NO EXTRATO

VALOR EM RS

FATOR GERADOR DA COBRANCA

1.1 |Aditamento de Contratos e cédulas de crédito

o

ADITAMENTO DE
CONTRATOS

RS

500,00

Realizagdo de aditivos em contratos ou titulos de crédito, ndo se
aplicando aos casos de contratos por adesdo (exceto no caso de
substituicao do bem em operagdes de arrendamento mercantil, em
que a tarifa é devida) e liquidagdo ou amortizagdo antecipada,
cancelamento ou rescisdo de contratos ou titulos de crédito.

2 REAVALIAGAO E SUBSTITUIGAO DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA

Reavaliagao e liberagao de bens recebidos em

REAVALIACAO BENS

21 garantia REC EM GARANTIA RS 300,00 |Liberagéo de bens recebidos em garantia em operagdes de crédito.
2 Substituigdo ou Liberagdo de bens recebidos em SUBSITUIGAO BENS RS 300,00 Substituigdo de bens recebidos em garantia em operagGes de crédito
"~ |garantia REC.EM GARANTIA f por solicitagdo do titular.

3 CARTOES DE CREDITO DIFERENCIADOS

3.1 |SicoobCard Master/Visa/Cabal - Classico ANUIDADE TITULAR RS 196,00
ANUIDADE ADICIONAL RS 196,00
% i ANUIDADE TITULAR RS 296,00
3.2 |SicoobCard Master/Visa - Gold ANUIDADE ADICIONAL RS 296,00 |Vtilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais e
- - - ANUIDADE TITULAR RS 426,00 |no exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no
3.3 |sicoobCard Master/Visa - Platinum ANUIDADE ADICIONAL | R6 426,00 |Maximo uma vez a cada 12 meses, admitindo o parcelamento da
: = ANUIDADE TITULAR RS 820,00 |cobranca
3.4 M ‘Visa - i
SicoobCard Master/Visa - Black ANUIDADE ADICIONAL RS 820,00 1.500,00
. . . ANUIDADE TITULAR RS 1.500,00
3.5 |SicoobCard Master/Visa - Black Merit ANUIDADE ADICIONAL R6  1.500,00
3.6 |Consulta de Saldo ou Extrato CONSULTA Isento Utilizag8o de canais de atendimento disponiveis para consultas.
3.7 |Pacote com SMS llimitado SICTS::.?: :gg " RS 3,50 | Mensalidade do pacote de mensagens

4 CUSTODIA DE CHEQUES

4.1 |Entrada em Custddia TARIFA COBRANCA RS 1,00 | Entrada de Cheque em custodia
4.2 |Prorrogagao TARIFA COBRANCA RS 7,90 | Prorrogacao da data de depdsito do cheque.
4.3 |Retirada TARIFA COBRANGA RS 7,90 | Retirada do cheque da custédia.
ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARACOES
TAR.REF.FORNECIMENTO ; g = : =
5.1 |Atestado de idoneidade financeira DE ATESTADO RS 120,00 | Fornecimento de atestado de idoneidade financeira.
5.2 |Fornecimento de Declaragdo TAR.REF .FORMECIMENTO RS 300,00 Fornecimento de declaragbes pela instituigdo, incluindo quitagdo de

DE DECLARAGAO

débitos, operagdes de crédito e baixa de garantias.
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LISTA DE SERVICOS SIGLA NO EXTRATO VALOR EM RS FATOR GERADOR DA COBRANGCA

6 COPIA OU 22 VI DE COMPROVANTES E DOCUMENTOS

TAR.COPIA OU 22 VIA
COMPROV. E RS 15,00
DOCUMENTOS

Fornecimento de copia ou de segunda via de
comprovantes e documentos

Forneccimento de cépia ou 22 via de documentos efou
comprovantes.

7 SERVIGO DE MALOTE

7.1 | Assinatura mensal de servigos de Malote TAR. REF. MALOTE RS 500,00 As‘slnatura Mensal de servigos de malote para atendimento em
ASSINATURA MENSAL guiché de caixa.

8 DEPOSITOS

8.2 |Depdsito via Boleto Isento Depédsito por meio de Boleto

TARIFA DEPOSITO BOLETO

9 OPERACAO DE CAMBIO CONTRATO DE CAMBIO EXPORTACAO, IMPORTAGCAO E FINANCEIRO
9.1 |Operacionalizagao do Servigo - RS 100,00 | Por contrato de cdmbio
9.2 :‘;:L?gao RO O IS Hi ekl e - RS 75,00 | Por cancelmaneto ou alteragdo em contrato de cambio

Investigacdes que acarretem custos coma
mensageria Swift
9.4 |Registro de Cobranga - RS 120,00 | Por cobranga realizada

9.3 o RS 30,00| Porinvestigagao realizada
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Pacotes
Padronizados

Lista de servigos Padronizado | Padronizado Il Padronizado IlI Padronizado IV

Confecgdo de cadastro

para inicio de 0 0 0 0
relacionamento

Fornecimento de folhas de 0 12 16 20
cheque

Saque 8 8 10 12
Extrato dos Gltimos 30 4 6 g 8

dias

Extrato do periodo
referente ao més 2 2 4 4
imediatamente anterior

Transferéncia por meio de
doc/ted

Transferéncia entre
contas na prépria 4 4 6 8
instituicao

Valor dos servicos inclusos

RS 4420 | RS 85,42 | RS 153,96 | RS 190,50
no pacote

Valor da mensalidade RS 14,40 | RS 2440 | RS 34,40 | RS 54,40

Economia para o associado| R$ 29,80 | RS 61,02 | RS 119,56 | RS 136,10

Informagdes Gerais:
* Quantidades mensais

ja inclui os servigos gratuitos. Informagdes gerais: disponivel para contas de depdsito a vista, conforme a Resolugdo do Banco Central do Brasil n?3.919, de 25/11/2010.
Transagdes que excederem os limites serédo tarifados de acordo com a tabela de tarifas em vigor estabelecida pela prépria Institui¢do Financeira. Adesao ou alteragio

de modalidade serd vélida somente a partir do 12 dia do més seguinte ao que for efetivada. Op¢ao de débito da tarifa entre os dias 5 e 25. Nao havendo saldo suficiente
no dia escolhido, o débito serd efetuado em qualquer dia posterior, em que houver saldo. Fica a critério do cooperado a opgio pela utilizagdo de servigos individualizados
ou pelos pacotes oferecidos pela cooperativa.




v SICOOB

Pacote padronizado de servigos
Faca Parte e Conta Colaborador

Conta de depésito a vista - Movimentagao com cheque e cartao

Faca Parte

Faca Parte
A [TH

Cadastro Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento Isento Isento
Guiché de caixa
ATM correspondentes
Saques Rede 24 horas 4 4
Rede Cirrus
Rede Compartilhada
Extratos dos ultimos 30 dias - Guiché de Caixa
4 4
Extratos dos ultimos 30 dias - Correspondente
Extratos dos Gltimos 30 dias - ATM e outros meios w i
- llimitado | Ilimitado
Extratos
Extrato de outros periodos - Guiché de caixa 2 2
Extrato de outros periodos - Correspondente
Extrato de outros periodos - ATM e outros meio llimitado | llimitado
eletrénicos
Transferéncia por meio de Doc/ted - Guiché de caixa 1 1
Transferéncia por meio de Doc/ted - Atm e outros meio o
- 3 llimitado
eletrénicos
Transferéncias |Transferéncia entre contras na prépria instituicao - em 5 5
guiché de caixa
Transferéncia entre contas na prépria instituicdo - Atm e . _—
) - ilimitado ilimitado
outros meios eletrénicos
Valor do pacote R$ 850 | RS 24,90




v SICOOB

Pacote Basico

Quantidade Incluida 2l
Produtos e Servigos Valor Individual (R$)* Servicos Gratuitos
no pacote -no e

Cadastro

Conta de Depdsitos - Cartao

Fornecimento de 22 via de cartdo com funcdo débito 0 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 20 -
Tarifa Referente a Impresséo de folhas de cheques no ATM 0 0

Conta de Depositos - Saque

Saque de conta de depésitos a vista e de poupanca (pessoal) 5,00 6

Saque de gonta de depositos a vista e de poupanca 500 6

(autoatendimento) ;

Saque realizado na Rede Cirrus 8,90 4 +4
Saque realizado na rede 24 horas 8,90 4

Saque na rede compartilhada 8,90 4

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca 0 0

Saque no ambito do Pix 0 0

Conta de Depéositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos 800 3
a vista e de poupanca (pessoal) ' 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos 550 3
a vista e de poupanca (eletrénico)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista 800 B
€ de poupanca (pessoal) : +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista
e de poupanca (eletronico) :

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 10,10 2 0
Transferéncia entre contas na propria 500 6
instituicdo (pessoal) ; +2
Transferéncia entre contas na prépria instituigdo 150 6
(autoatendimento) d
Valor total dos servicos, considerando sua utilizaco individual(R$)*** 356,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 37,90
Economia em relacdo a utilizagdo (RS) 318,30

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transag¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para calculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / {c) correspondente bancario / (i) internet.




v SICOOB

Pacote Classico

Quantidade Incluida Quantidade de
Produtos e Servigos Valor Individual (R$)" Servigos Gratuitos
- no pacote R

Cadastro

Confecccao do cadastro para inicio de relacionamento 30,00 —“

Conta de Depésitos - Cartiao

Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo débito 15,00 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 10 a
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0 0

Conta de Depésitos - Saque

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 5,00 4

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca

(autoatendimenta) o -

Saque realizado na Rede Cirrus 8,90 5 i
Saque realizado na rede 24 horas 8,90 5

Saque na rede compartilhada 8,90 5

Saque de conta de depésitos a vista e de poupanca 0 0

Saque no ambito do Pix 0 0

Conta de Depdsitos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos

g 8,00 4

a vista e de poupanca (pessoal) 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos 250 4

a vista e de poupanca (eletrénico) g

Fornecimento de extrato mensal de conta de depésitos a vista 8.00 4

e de poupanca (pessoal) ' +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depésitos a vista 250 4

e de poupanca (eletrénico) :

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 10,10 4 0
Transferéncia entre contas na propria 5.00 9
instituicdo (pessoal) ’ +2
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo 150 2
(autoatendimenta) g
Valor total dos servigos, considerando sua utilizac o individual(R$)*** 364,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) 63,90
Economia em relacdo a utilizacdo (R$) 300,60

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transag¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para calculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / {c) correspondente bancario / (i) internet.




v SICOOB

Pacote Gold

Quantidade de

Quantidade Incluida

Produtos e Servigos Valor Individual (R$)* Servigos Gratuitos
no pacote g
no mes
Cadastro
Confecccao do cadastro para inicio de relacionamento 30,00
Conta de Depdsitos - Cartio
Fornecimento de 22 via de cartao com funcao débito 15,00

Conta de Depésitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque

+1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM

Conta de Depaésitos - Saque

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal)

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca

(autoatendimento) e o
Saque realizado na Rede Cirrus 8,90 1 i
Saque realizado na rede 24 horas 890 1
Saque na rede compartilhada 8,90 1
Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca 0 0
Saque no ambito do Pix 0 0

Conta de Depésitos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos 800 8

a vista e de poupanca (pessoal) 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos 250 6
a vista e de poupanca (eletrnico) i
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista 800 6
e de poupanca (pessoal) ) +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista 250 6

e de poupanca (eletrénico)

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 10,10 6 0
Transferéncia entre contas na prépria
. i 5,00 12
instituicdo (pessoal) g +2
Transferén‘c;a entre contas na propria instituicdo 150 Nimitado
(autoatendimento)
Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual(R$)** 447 50
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 82,90
Economia em relaco a utilizacdo (RS$) 364,60

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transag¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para calculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / {c) correspondente bancario / (i) internet.




v SICOOB

Pacote Platinum |

\ - Quantidade Incluida Quantidade de
Produtos e Servigos Valor Individual (R$)" Servigos Gratuitos
no pacote i
no més

Cadastro

Conta de Depositos - Cartdo

Fornecimento de 22 via de cartdo com fung&o débito 15,00 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 40 i
Tarifa Referente a Impresséo de folhas de cheques no ATM 0 0

Conta de Depdsitos - Saque

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 5,00 22

Saque de ;onta de depositos a vista e de poupanca 500 14

(autoatendimento) ;

Saque realizado na Rede Cirrus 8,90 1 +4
Saque realizado na rede 24 horas 8,90 1

Saque na rede compartilhada 8,90 1

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca 0 0

Saque no dmbito do Pix 0 0

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos

a vista e de poupanca (pessoal) il b 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos
sty : 2,50 10
a vista e de poupanca (eletrénico)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista
8,00 6
e de poupanca (pessoal) +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista 250 10

e de poupanca (eletrénico)

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 10,10 10 0
Transferéncia entre contas na propria
i 5,00 12
instituicdo (pessoal) +2
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo 150 limitado
(autoatendimento) :
Valor total dos servigos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 713,10
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) 99 90
Economia em relacdo a utilizacdo (RS) 613,20

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transag¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para calculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / {c) correspondente bancario / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
Platinum Max g

: . . Valor d tidad
Servigo Canais de Entrega Sigla no Extrato il NG
Servigo (2) Inclusa
Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 40
Guiché de caixa Saque pessoal 5 2
Saque
Caixa eletrénico Saque terminal 23 14
Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato do més atual
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 8
Agéncias Extrato més (p) 8 12
Extrato movimento
Caixa eletrénico Extrato més (e) 15 8
Transferéncia por meio de ,
Internet Ted internet 10,1 7
Ted
Transferéncia de
o Guiché de caixa 5 8
Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . . Transferéncia de .
Internet/caixa elerdnico ) 1,5 llimitado
recursos (e/i)
Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Isento
Valor da mensalidade 0
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 995,3
Economia para o associado 995,3

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transag¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez ho momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para calculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / {c) correspondente bancario / (i) internet.

Informagdes, reclamagdes, sugestdes, elogios e dentincias - Sac www.sicoobdivicred.com.br - Banco Bentral 0800 979 2345 - Ouvidoria Sicoob 0800 725 0996




