v SICOOB

Servicos Essenciais
Pessoa Fisica

Divulgada em 01/06/2024 | Vigéncia a partir de 01/07/2024.

LISTA DE SERVICOS

1 CONTA DE DEPOSITOS A VISTA (CONTA CORRENTE)

QUANTIDADE DE
TRANSACOES

1.1 Cartdo
1.1.1 |Fornecimento de cartdo com funcdo débito Isento
Fornecimento de 22 via de cartdo com func¢do débito, exceto nos casos de pedidos de reposicdo
1.1.2 |formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danicacdo e outros motivos ndo Isento
imputaveis a instituicdo emitente
1.2 Saques
131 Realizagdo de saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio cheque ou cheque avulso, ou 4
" |em terminal de autoatendimento
1.3 Transferéncias
231 Realizagdo de transferéncias de recursos entre contas na propria instituigdo, por més, em guiché de )
""" |caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet
1.4 Consultas
Saq Fornecimento de extratos, por més, contendo a movimentagdo dos ultimos trinta dias por meio de >
" |guiché de caixa e/ou terminal de autoatendimento.
1.4.2 |Realizacdo de consultas mediante utilizagdo da internet Isento
Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
1.4.3 |anterior relativos a tarifas e, a partir de 2012, também a juros, encargos moratdrios, multas e Isento
demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento mercantil.
1.5 Cheques
Fornecimento de folhas de cheques por més, desde que o correntista retina os requisitos
1.5.1 |necessdrios a utiliza¢cdo de cheques, de acordo com a regulamentagdo em vigor e as condi¢des 10
pactuadas.
1.5.2 |Compensagdo de cheques. Isento
1.6 Outros servigos
161 Prestacdo de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratos prevejam fFa

utilizar exclusivamente meios eletrénicos.
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QUANTIDADE DE

LISTA DE SERVICOS e
TRANSACOES

2 CONTA DE DEPOSITOS DE POUPANGA

2.1 Cartdo
2.1.1 |Fornecimento de cartdo com fungdo movimentagdo. Isento
Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentacdo, exceto nos casos de pedidos de
2.1.2 |reposicdo formulados pelo titular decorrentes de perda, roubo, furto, danicacdo e outros motivos Isento
ndo imputaveis a instituicdo emitente

2.2 Saques
|2.2‘1 |Rea|izag§o de saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento. | 2 |

2.3 Transferéncias

|2.3.1 lRealizagﬁo de transferéncias, por més, para conta de depdsitos de mesma titularidade. I 2 |

2.4 Consultas
2.4.1 |Fornecimento de extratos, por més, contendo a movimentagdo dos tltimos trinta dias. 2

2.4.2 |Realizagdo de consultas mediante utilizagao da internet Isento

Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
2.4.3 |anterior relativos a tarifas e, a partir de 2012, também a juros, encargos moratorios, multas e Isento
demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento mercantil.

2.5 Outros servigos
Prestac¢do de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos prevejam
utilizar exclusivamente meios eletrdnicos.

251 Isento
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Servicos Prioritarios

Pessoa Fisica

LISTA DE SERVICOS

1 CADASTRO

CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

VALOREM

RS

FATOR GERADOR DA COBRANCA

11

Confecgdo de cadastro
para inicio de
relacionamento (abertura
de conta)

CADASTRO

RS

30,00

Realizagdo de pesquisa em servigo de protegao ao crédito, base de dados
e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes
necessarios ao inicio de relacionamento de conta-corrente de depésito,
conta de depdsito de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito
ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

2 CONTA DE DEPOSITO

2.1 Cartao
T m—— Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungao débito, restrito a casos
e db GartBa chm FuneRs da 22 VIA - CARTAOD RS 15,00 de pedidos de reposigdo formulados pelo detentor da conta, decorrente
o débito s DEBITO - de roubo ou furto, danificagio e outros motivos ndo imputaveis a
instituigdo emitente.
Fornecimento de 22 via —_—
de cartZo com funcso de 53 ViA - CARTAD Con.fecgéo e emls:sao de novo cartdo poupanga, restrito a casos de
21.2 i R$ 15,00 |pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de
movimentagdo de conta POUPANGA : ; i 7
roubo ou furto e outros motivos ndo imputdveis a instituigdo emitente.
poupanga
2.2 Cheque
Exclusdo no cadastro de 1
i 5 Esclusdo de registro de cheque do Cadastro do Emitente de Cheque sem
iz emitentes de cheques EXCLUSAQGCF R$ 5500 fundos (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrado por unidade excluida.
sem fundos (CCF)
Contra-ordem (ou Realizagdo de contra-ordem (ou revogagao) e oposicao (ou sustagao) ao
revogagao) e oposicao (ou SUSTAGAOQ/REVOGA pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as fases
222 % = RS 25,00 i e : e
sustagao) ao pagamento CAD de solicitagdo provisdria, de confirmagio e de eventual anulagio a
de cheque pedido.
Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que
Fornecimento de folhas : : .
223 FOLHA DE CHEQUE | RS 1,86 |exceder as 10(Dez) folhas previstas gratuitamente, fornecidas por conta
de cheque AR RN - i
de depdsito a vista independentemente do ndmero de titulares.
Chque CHEQUE
2. ini i Emissao de cheque administrativo
224 administrative/Ordem de ADMINISTRATIVO RS 100,00 q i
pagamento
2.3 Saque
Saque em guiché de caixa, além do ntimero de saques permitidos
e gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Nas contas de
B— SAQUE PESSOAL | RS 5,00 |depésito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os meios
p eletrénicos (contas eletrdnicas) ndo ha gratuidade para este canal de
entrega.
ShsuRdEEanYE R Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
231 . e inal ermitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Nas
depésito 2 vista Terminal de SAQUE TERMINAL |R§ 5,00 |P SIASMRamEnte p @ ! )
autoatendimento contas eletrdnicas” ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de
entrega.
Saque em terminal Banco 24h, Rede Compartilhada, e Rede Cirrus além
do ndmero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao
Correspondente | ¢\ e TerMINAL |RS 890 ques p S P @
no pais cumulativa). Nas "contas eletrénicas” ndo podem ser cobradas tarifas
para este canal de entrega.
Saque em guiché de caixa, além do nimero de saques permitidos
P ol gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Nas contas de
resenfla ou SAQUE PESSOAL | RS 5,00 |depésito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os meios
el eletrdnicos (contas eletronicas) ndo ha gratuidade para este canal de
entrega.
iy [pececmade [ g e e
-3 erminal de rmitidos gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa). Nas
poupanga y SAQUETERMINAL |R$ 5,00 [P gratuitamente p ;
autoatendimento ‘contas eletrénicas" ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de
entrega.
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CANAIS DE VALOREM
LISTA DES FATOR GERADOR DA COBRANCA
5 ENTREGA SIGLA NO EXTRATO c
Saque em terminal Banco 24h, Rede Compartilhada, e Rede Cirrus além
|Saque de conta de Correspondente do ndmero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo
2.3.2 9 : P SAQUE TERMINAL | RS 8,90 2 q,, P _g e P (&
poupanga no pais cumulativa). Nas "contas eletrénicas" ndo podem ser cobradas tarifas
para este canal de entrega.
: . Presencial ou DEBITO
233 Débito Autorizado Débito autorizado para pagamentos no caixa.
pessoal autorizapo | 500 para pag
2.4 Depdsito
Depdsito com registro de informacdes sobre o depositante e demais,
241  |Depésito identificado GEFERITE B Epol|CPOHRCEm Mgt 4 i —
IDENTIFICADO necessaria a identificagdo da operagao a qualquer tempo, por solicitagao.
Depdsito de Cheque CHEQUE Depdsito de ch lizado via SicoobN
2.4.2 pelo Sicoobnet DEPOSITADO Isento eposito de cheques realizado via SicoobNet.
CELULAR
2.5 Consulta
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Gltimos 30 dias em
guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, além do
Presencial ou EXTRATO MES (P) | RS 8,00 ntimero permitido gr_atuitamente por més (gr_atuidat_ifa nao cumt_Jiativa).
pessoal Nas contas de depésito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente
Fhrraciiahs A avtiaks 0s mle:jos eletrdnicos (contas eletrénicas) ndo ha gratuidade para este
254 mensal de conta de SAnaldeientregs;
- depositos a vistae de
poupanga Fornecimento de extrato com a movimentagao do més em terminal de
Terminal de auto- 3
tendi A auto-atendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
aten |rner! oou EXTRATO MES(E) | RS 2,50 |automatizado, sem intervengdo humana, além do ndmero permitido
outros meios i 3
A gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa). Nas "contas
eletrénicos A :
eletrénicas” ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em guiché
de caixa por outras formas de atendimento pessoal, além do nimero
Presencial ou EXTRATO RS 860 permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa). Mas
pessoal MOVIMENTO (P) ‘ contas de depdsito cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os
—— - meios eletrdnicos (contas eletrénicas) ndo ha gratuidade para este canal
— de um periodo de conta d g P
= de depésito a vistae de € entrega
paupanta Terminal de auto- Fornecimento de extrato com a movimentagio de um perfodo em
atendimento ou EXTRATO RS 250 terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
outros meios MOVIMENTO (E) *=" |eletrénico automatizado, sem intervencio humana. Nas contas
eletrénicos eletrénicas ndo podem ser cobradas tarifas para este canal de entrega.
Fornecimento de copia de
2.5.3 microfilme, microficha ou MICROFILME RS 15,00 |fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.
assemelhado
. Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc/ted em guiché
Presencial ou :
ssoal DOC/TED PESSOAL | RS 21,50 |de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, incluindo o
PE: atendimento telefdnico realizado por atendente.
Terminal de auto- Realizagao de transferéncia de recursos por meio de doc/ted em terminal
34 Transferéncia por meio |atendimento ou DOC/TED RS 1010 de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
’ de DOC/TED outros meios ELETRONICO " |automatizado sem intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas” ndo
eletrénicos pode ser cobrado tarifa para este servigo.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc/ted pela
Internet DOC/TED INTERNET | RS 10,10 |internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrado tarifa para este
servigo.
& i s Realizagdo de transferéncia agendada de recurso por meio de doc ou ted
resen;: L AGEND!ADO P) RS 21,50 |em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (p), tais
Fess0d ( como o atendimento telefénico realizado por atendente.
Transferéncia agendada Terminal de Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou
3:2 oF meio de DOC/TED autoatendimento DOC/TED RS 10.10 ted em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
P ou outros meios AGENDADO (E) *" |atendimento eletrdnico automatizado, sem intervengao humana. Nas
eletrénicos “contas eletrdnicas" ndo pode ser cobrado tarifa para este servigo.
DOC/TED Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou
Internet RS 10,10 |ted pela internet. Nas "contas eletrdnicas” ndo pode ser cobrado tarifa
AGENDADO (1) :
para este servigo.
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CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

VALOREM
RS

FATOR GERADOR DA COBRANCA

Transferéncia entre
contas na prépria
instituicao

Presencial ou

TRANSFERENCIA DE

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria
instituicdo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente,

pessoal RECURSOS (P) $ 500 |3lém do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega. (Gratuidade
nao cumulativa).
Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria
Terminal de instituigdo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
autoatendimento | TRANSFERENCIA DE RS 150 atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana,
ou outros meios RECURSOS (EfI) =7 linclusive internet, além do ndmero permitido gratuitamente por més.

eletrénicos

Nas “"contas eletrénicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
(Gratuidade ndo cumulativa).

4 OPERACAOC DE CREDITO

Concessao de
adiantamento a
depositante

ADIANT.
DEPOSITANTE

RS 80,00

Levantamento de informacgdes e avaliagdo, viabilidade e risco paraa
concessao de crédito para a cobertura de saldo devedor em conta
corrente de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite previamente
pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos tltimos

trinta dias.

s CARTAO DE CREDITO BASICO

Anuidade - Cartso ANUIDADE TITULAR | RS 196,00 Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
5.1 Cléssico e no exterior, para pagamentos de bens e servios, cobrada no méaximo
ANUIDADE RS 196,00 |umaveza cadadoze meses,admitido o parcelamento da cobranga.
ADICIONAL :
EoiniaRts da ks Confec¢do e emissdo de novo cartdo de crédito, restrito a casos de
&5 ™ 22VIA - CARTAO DE RS - pedidos de reposicéo formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de
: crédito CREDITO " |perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos nao computaveis a
instituicdo emitente.
. : Disponibilizagao e utilizagao pelo cliente de canais de atendimento
Utilizagdo de canais de No Pais RETIRARA-FAS || By 12,60 disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungdo crédito.
53 atendimento para
re:Ji(r:ada R espece BETIRADA Disponibilizagdo e utilizacdo pelo cliente de canais de atendimento
a0 No Exterior - RS 12,60 |disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungdo crédito ou
EXTERIOR L
débito.
5.4 E:::;L:a desiaai - CONSULTA Isento Utilizagao de canais de atendimento disponiveis para consultas.
SICOOBCARD 5MS "
55 Pacote com SMS Ilimitado - ILIMITADO RS 3,50 | Mensalidade do pacote de mensagens
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Servicos Especiais
Pessoa Fisica

SIGLA NO VALOR EM

LISTA DE SERVICOS
! EXTRATO R$

FATOR GERADOR DA COERANCA

1 COBRANGA BANCARIA

e e 2 Emissdo de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa
Emissao/liquidagdo de boleto simples TARIFA N e TS
11 , RS 4,90|ser cobrada na emissao efou na liquidagdo do boleto, de acordo com as condigdes pactuadas
com registro COBRANCA
entre as partes.
= Baixa automatica de boleto por TARIFA RS 755 Baixa automatica dos dados do boleto vencido das bases cadastrais do Sicoob, apés decorridos
"~ |decurso de prazo COBRANGA 71180 dias do vencimento.
1.4 |Baixa de boleto a pedido do cedente CJI:RR;\?Q A RS 5,90|Baixa dos dados do boleto das bases cadastrais do Sicoob, a pedido do cedente.
1.5 |Prorrogagdo de vencimento de boleto c J;:;?c A RS 5,00|Prorrogacio da data de vencimento do boleto, a pedido do cedente.
2 : < TARIFA Manutengdo de dados do boleto vencido nas bases cadastrais do Sicoob, sendo a tarifa cobrada
16 [Manticemgodettak vencilo COBRANGA i 70 a cada periodo de 30 dias contados a partir do vencimento.
Alteracdo de dados cadastrais do TARIFA - . . . ¥
e 3 4 R ,00|Alteragao de dados do boleto registrado nas bases cadastrais do Sicoob, a pedido do cedente.
3 boleto com registro COBRANCA 3 8 & g P
1.8 |Impressao e Postagem CJ;RR;Z% A RS 3,85|Entrada de titulo nas bases cadastrais do Sicoob com o tipo de de distribuigdo pela cooperativa.
. T mr— TARIFA y ; izago
1.9 |Rateio de crédito liquidagdo de boleto RS 3,00|Tarifa de transferéncia dos valores liquidados.
COBRANCA
1.10 |Sustagao de protesto de titulo CJI;\RR;\TQ A RS 8,00|Sustacdo do protesto de titulo de crédito, a pedido do cedente.
Encaminhamento de titulo para e Encaminhamento de bolejcc.r a cartério p?ra protesto de titulo de crédito por |nd1cla.;ao, a pet_ilda
11 - COBRANCA RS  10,90|do cedente de acordo. Adicionalmente, é cobrado o reembolso das custas cartorais, 0 que ndo se
PIRIESO configura no conceito de tarifa, de acordo com a regulamentacao vigente.
1.12 |Transferéncia de Carteira TAIFR RS 1,00|Por instrugdo de baixa para transferir o titulo de carteira
: COBRANGA : § P :
: : JABIFA Fornecimento de 22 via de relatérios ou do aviso de movimentagao, sendo a tarifa cobrada por
1.13 |Fornecimento de Carta de anuéncia SERVICOSDE | RS 12,00 folha de d + ’
COBRANCA olha de documento.
- Operacao de crédito rural - RPL, MAXIMO 0,50% | Tarifa de enquadramento técnico em operagdes de Crédito Rural, sendo calculada de acordo com
"' |Funcafé e recursos obrigatérios MINIMO 5,00% |a operagio proposta.
3 PIX
31 |PiX saque/T PIX Por Transacio d t
5 IX saque/Troco SAQ/TROCO RS 3,00 |Por Transagao de saque ou troco.




Servicos Diferenciados
Pessoa Fisica

LISTA DE SERVICOS

1 ADITAMENTO DE CONTRATOS

SIGLA NO EXTRATO

VALOR EM R$

FATOR GERADOR DA COERANGA

1.1 |Aditamento de Contratos e cédulas de crédito

S

ADITAMENTO DE
CONTRATOS

RS

500,00

Realizagao de aditivos em contratos ou titulos de crédito, ndo se
aplicando aos casos de contratos por adesdo (exceto no caso de
substituigdo do bem em operagdes de arrendamento mercantil, em
que a tarifa é devida) e liquidagdo ou amortizagao antecipada,
cancelamento ou rescisdo de contratos ou titulos de crédito.

2 REAVALIAGAO E SUBSTITUICAC DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA

Reavaliagdo e liberagao de bens recebidos em REAVALIACAO BENS : a : : 2 i
21 R 300,00 |Liberagdo de bens recebidos em garantia em operagées de crédito.
garantia REC.EM GARANTIA $ / < 8 pera
23 Substituicao ou Liberacao de bens recebidos em SUBSITUICAO BENS RS 560,00 Substituicdo de bens recebidos em garantia em operacées de crédito
" |garantia REC.EM GARANTIA ! por solicitagao do titular.
3 CARTOES DE CREDITO DIFERENCIADOS
3.1 |SicoobCard Master/Visa/Cabal - Classico ANUIDADE TITULAR RS 196,00
ANUIDADE ADICIONAL | RS 196,00
. ¥ ANUIDADE TITULAR RS 296,00
3.2 |sicoobCard Master/Visa - Gold ANUIDADE ADICIONAL | RS 296,00 |Vtilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais e
< z 7 AMUIDADE TITULAR RS 426,00 no exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no
3.3 |sicoobCard Master/Visa - Platinum ANUIDADE ADICIONAL | RS 426,00 |Mméaximo uma vez a cada 12 meses, admitindo o parcelamento da
z ANUIDADE TITULAR RS 820,00 cobranca
3.4 e !
SicoobCard Master/Visa - Black ANUIDADE ADICIONAL RS 820,00
. . . ANUIDADE TITULAR RS  1.200,00
3.5 |SicoobCard Master/Visa - Black Merit ANUIDADE ADICIONAL RS 1.200.00
3.6 |Consulta de Saldo ou Extrato CONSULTA Isento Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis para consultas.
s SIC ARD SMS -
3.7 |Pacote com SMS llimitado RERCARD RS 3,50 | Mensalidade do pacote de mensagens
ILIMITADO
4 CUSTODIA DE CHEQUES
4.1 |Entrada em Custddia TARIFA COBRANGA RS 1,00 | Entrada de Cheque em custddia
4.2 |Prorrogagdo TARIFA COBRANGA RS 7,90 | Prorrogagéo da data de depésito do chegue.
4.3 |Retirada TARIFA COBRANGA RS 7,90 | Retirada do cheque da custédia.
5 ATESTADODS, CERTIFICADOS E DECLARAGOES
5.1 |Atestado de idoneidade financeira TARHEREORNECI MENTD RS 120,00 | Fornecimento de atestado de idoneidade financeira.
DE ATESTADO
5.2 |Fornecimento de Declaracio TAR.REF.FORNECIMENTO RS 300,00 Fornecimento de declaragdes pela instituigao, incluindo quitagao de

DE DECLARAGAO

débitos, operagdes de crédito e baixa de garantias.
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LISTA DE SERVICOS SIGLA NO EXTRATO VALOR EM R$ FATOR GERADOR DA COBRANCA
& COPIA OU 22 VI DE COMPROVANTES E DOCUMENTOS

3 a
Fornecimento de cépia ou de segunda via de TARFOHL L S, Forneccimento de copia ou 22 via de documentos efou
81 | comprovantes e documentos Sdinreniog - 15.00 | comprovantes
P DOCUMENTOS P )

~

SERVICO DE MALOTE

TAR. REF. MALOTE
ASSINATURA MENSAL

Assinatura Mensal de servigos de malote para atendimento em
guiché de caixa.

g DEPOSITOS

2

iy

Assinatura mensal de servigos de Malote RS 500,00

8.2 |Depésito via Boleto Isento Depdsito por meio de Boleto

TARIFA DEPOSITO BOLETO

9 OPERAGAO DE CAMBIO CONTRATO DE CAMBIO EXPORTAGAO, IMPORTAGAO E FINANCEIRO

9.1 |Operacionalizacdo do Servico - RS 100,00 | Por contrato de cdmbio
9.2 ?;::,:ao Sl oIaa e SR - RS 75,00 | Por cancelmaneto ou alteragdo em contrato de cambio

Investigacbes que acarretem custos com a
mensageria Swift
9.4 |Registro de Cobranca - RS 120,00 | Por cobranga realizada

9.3 - RS 30,00| Porinvestigacdo realizada




v SICOOB

Pacotes
Padronizados

Lista de servigos Padronizado | Padronizado II Padronizado lli Padronizado IV

Confeccdo de cadastro
para inicio de 0 0 0 0
relacionamento

Fornecimento de folhas de

0 12 16 20
cheque
Saque 8 8 10 12
Extrato dos Ulti 30
rato dos ultimos 4 6 8 8

dias

Extrato do periodo
referente ao més 2 2 4 4
imediatamente anterior

Transferéncia por meio de
doc/ted

Transferéncia entre
contas na prépria 4 4 6 8
instituicao

Valor da mensalidade RS 9,90 | RS 15,90 | RS 21,90 | RS 31,90

Valor dos servigos inclusos

RS 20,00 | RS 47,80 | RS 88,40 | RS 109,00
no pacote

Economia para o associado| R$ 10,10 | RS 31,90 | RS 66,50 | RS 77,10

Informacgdes Gerais:
* Quantidades mensais

ja inclui os servigos gratuitos. Informagées gerais: disponivel para contas de depésito a vista, conforme a Resolugdo do Banco Central do Brasil n23.919, de 25/11/2010.
Transag¢des que excederem os limites serdo tarifados de acordo com a tabela de tarifas em vigor estabelecida pela prépria Institui¢do Financeira. Adesdo ou altera¢do

de modalidade serd valida somente a partir do 12 dia do més seguinte ao que for efetivada. Op¢ao de débito da tarifa entre os dias 5 e 25. Ndo havendo saldo suficiente
no dia escolhido, o débito seré efetuado em qualquer dia posterior, em que houver saldo. Fica a critério do cooperado a opgao pela utilizagdo de servigos individualizados
ou pelos pacotes oferecidos pela cooperativa.




v SICOOB

Pacote padronizado de servicos
Faca Parte e Conta Colaborador

Conta de depésito a vista - Movimentac¢ao com cheque e cartao Faca Parte Fag:lparte
us
Cadastro Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento Isento Isento
Guiché de caixa
ATM correspondentes
Saques Rede 24 horas 4 4
Rede Cirrus
Rede Compartilhada
Extratos dos ultimos 30 dias - Guiché de Caixa
4 4
Extratos dos ultimos 30 dias - Correspondente
Extratos dos ultimos 30 dias - ATM e outros meios L L
I —— llimitado | llimitado
Extratos
Extrato de outros periodos - Guiché de caixa 2 2
Extrato de outros periodos - Correspondente
Extrato de outros periodos - ATM e outros meio llimitado | llimitado
eletrénicos
Transferéncia por meio de Doc/ted - Guiché de caixa 1 1
Transferéncia por meio de Doc/ted - Atm e outros meio o
— 3 llimitado
eletrdnicos
Transferéncias Transferéncia entre contras na prépria instituicdo - em 5 5
guiché de caixa
Transferéncia entre contas na prépria instituicdo - Atm e I I
; S ilimitado ilimitado
outros meios eletrénicos
Valor do pacote RS 850 | RS 24,90




v SICOOB

Pacote
Standart

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato :
§ g g Servico (2) Inclusa
Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque  [1,86 10
Guiché de caixa Saque pessoal 5 4
Saque
Caixa eletrénico Saque terminal 23 4
Agéncias Extrato més (p) 8 2
Extrato do més atual
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 1
Agéncias Extrato més (p) 8 2
Extrato movimento
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 2

Transferéncia por meio de

Internet Ted internet 10,1 1

Ted
e , Transferéncia de
s Guiché de caixa 5 2

Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . . Transferéncia de .

Internet/caixa elerénico , 1,5 Ilimitado

recursos (efi)

Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Nao incluido
Valor da mensalidade 25,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 607,4
Economia para o associado 581,5

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
Classico o

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato -
g g g Servico (2) Inclusa
Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 10
Guiché de caixa Saque pessoal 5 6
Saque
Caixa eletrénico Saque terminal 23 4
Agéncias Extrato més (p) 8 2
Extrato do més atual
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 1
Agéncias Extrato més (p) 8 2
Extrato movimento
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 2

Transferéncia por meio de

Internet Ted internet 10,1 2
Ted
Transferéncia de
o Guiché de caixa 5 2
Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . i Transferéncia de w
Internet/caixa elerdnico : 1,5 llimitado
recursos (e/i)
Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Nao incluido
Valor da mensalidade 37,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 627,5
Economia para o associado 589,6

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote

Classico Plus ¢

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato "
§ g g Servico (2) Inclusa

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Funcao débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 20

Guiché de caixa Saque pessoal 5 12
Saque

Caixa eletronico Saque terminal 2,3 8

Agéncias Extrato més (p) 8 2
Extrato do més atual

Caixa eletronico Extrato més (e) 2,5 1

Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato movimento

Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 4
Transferéncia por meio de )

Internet Ted internet 10,1 2
Ted

Transferéncia de
o Guiché de caixa 5 4

Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . i Transferéncia de w

Internet/caixa elerdnico : 1,5 llimitado

recursos (e/i)

Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Nao incluido
Valor da mensalidade 42,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 716,3
Economia para o associado 673,4

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério
que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do
Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.
Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
GOld (1)

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato -
§ g g Servico (2) Inclusa
Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 20
Guiché de caixa Saque pessoal 5 18
Saque
Caixa eletrdnico Saque terminal 2,3 12
Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato do més atual
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 3
Agéncias Extrato més (p) 8 6
Extrato movimento
Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 4

Transferéncia por meio de

Internet Ted internet 10,1 3
Ted
Transferéncia de
o Guiché de caixa 5 6
Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . i Transferéncia de w
Internet/caixa elerdnico : 1,5 llimitado
recursos (e/i)
Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Nao incluido
Valor da mensalidade 53,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 812,6
Economia para o associado 758,7

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
Gold Plus ¢

. ; . Valor do uantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato g Q
Servigo (2) Inclusa

Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Funcao débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 30

Guiché de caixa Saque pessoal 5 22
Saque

Caixa eletronico Saque terminal 23 12

Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato do més atual

Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 4

Agéncias Extrato més (p) 8 8
Extrato movimento

Caixa eletrdnico Extrato més (e) 2,5 4
Transferéncia por meio de .

Internet Ted internet 10,1 5
Ted

Transferéncia de
o Guiché de caixa 5 6

Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob ; - Transferéncia de -

Internet/caixa elerénico _ 1,5 llimitado

recursos (e/i)

Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Nao incluido
Valor da mensalidade 63,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 889,9
Economia para o associado 826

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
Platinum ¢

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato -
§ g g Servico (2) Inclusa

Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 40

Guiché de caixa Saque pessoal 5 22
Saque

Caixa eletronico Saque terminal 2,3 14

Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato do més atual

Caixa eletronico Extrato més (e) 25 8

Agéncias Extrato més (p) 8 12
Extrato movimento

Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 8
Transferéncia por meio de )

Internet Ted internet 10,1 7
Ted

Transferéncia de
L Guiché de caixa 5 8

Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . i Transferéncia de w

Internet/caixa elerdnico : 1,5 llimitado

recursos (e/i)

Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Isento
Valor da mensalidade 82,9
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 995,3
Economia para o associado 912,4

Informagdes Gerais:

1- Quantidade mensal de transac¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.




v SICOOB

Pacote
Platinum Max

: Valor do Quantidade
Servico Canais de Entrega Sigla no Extrato s
§ g g Servico (2) Inclusa

Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (3) RS 30,00 1
SicoobCard Fungdo débito Mensalidade 0 Gratuito
Cheque Fornecimento de folhas Folhas de cheque 1,86 40

Guiché de caixa Saque pessoal 5 22
Saque

Caixa eletronico Saque terminal 23 14

Agéncias Extrato més (p) 8 4
Extrato do més atual

Caixa eletrénico Extrato més (e) 2,5 8

Agéncias Extrato més (p) 8 12
Extrato movimento

Caixa eletrdnico Extrato més (e) 2,5 8
Transferéncia por meio de )

Internet Ted internet 10,1 7
Ted

Transferéncia de
- Guiché de caixa 5 8

Transferéncia entre contas Recursos (p)
Sicoob . . Transferéncia de .

Internet/caixa elerénico , 1,5 llimitado

recursos (efi)

Servico de malote Guiché de caixa Malote 500 Isento
Valor da mensalidade 0
Valor total dos servigos inclusos no pacote (5) 995,3
Economia para o associado 995,3

Informaghes Gerais:

1- Quantidade mensal de transa¢des franqueadas. Incluindo os eventos gratuitos.

2 - Valor unitario das transa¢des cobrado caso o cliente exceda o volume de tansagdes/més das franquisas oferecidas.

3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta. 4 - Para fazer uso do pacote Platinum Max, faz-se necessério

que o cooperado tenha aplicagdo igual ou acima de R$100.000,00 por CPF. 5 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do

Banco do Brasil, demonstramos o valor total dos servicos incluidos nos pacotes de servigos.

Nao inclui os servigos essenciais para célculo dos servigos que compde os pacotes. {p) pessoal / {e) eletrénico / (c) correspondente bancério / (i) internet.

Informagdes, reclamagdes, sugestdes, elogios e dentincias - Sac www.sicoobdivicred.com.br - Banco Bentral 0800 979 2345 - Ouvidoria Sicoob 0800 725 0996




