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Guia do

Promovendo 
Desenvolvimento por 
Meio da Cooperação 
Mútua

Nossa missão é promover 
soluções e experiências inovadoras
e sustentáveis por meio da cooperação. 

Aqui, no Sicoob Coopemata, 
cultivamos a prosperidade juntos!



Seja Bem-vindo(a) ao Sicoob Coopemata: Junte-se a um Movimento que Multiplica 
Oportunidades Diariamente.

No nosso universo, celebramos a diversidade, fomentamos a cooperação e 
reconhecemos o valor de cada indivíduo. O cooperativismo, para além de ser um 
modelo de negócios, representa um sistema socioeconômico que visa harmonizar o 
desenvolvimento econômico e o bem-estar social, promovendo a produtividade 
e a sustentabilidade, tanto em nível individual quanto coletivo.

Somos mais do que uma instituição financeira; somos uma comunidade 
que valoriza cada cooperado e enriquece as localidades em que estamos 
presentes. Nossos princípios baseiam-se no compartilhamento, com 
o crescimento de todos como o objetivo final.

No Sicoob Coopemata, você não apenas participa dos 
resultados, mas também faz parte de algo grandioso. Juntos, 
construímos um futuro de prosperidade e colaboração.

Imagine mais de 9 milhões de pessoas construindo juntas um mundo com mais cooperação, 
pertencimento, responsabilidade social e justiça financeira: este é o Sicoob – Sistema de Co-
operativas Financeiras do Brasil. Hoje, somos centenas de cooperativas financeiras com atu-
ação em todos os estados brasileiros, sempre regidas por esses valores.

Quem faz parte do Sicoob conta com mais de 4,6 mil pontos de atendimento, milhares de 
caixas eletrônicos e uma diversidade de canais digitais que permitem o acesso a um portfólio 
completo de produtos e serviços financeiros – como conta corrente, investimentos, crédito, 
cartões, previdência, consórcio, seguros, cobrança e muito mais –, com taxas bem mais justas 
que as encontradas no mercado financeiro convencional.

Isso acontece porque, aqui, quem se associa não é apenas um cliente: é um cooperado e, como 
dono do empreendimento, participa democraticamente das decisões e dos resultados finan-
ceiros – resultados esses que são reinvestidos no desenvolvimento regional, em um círculo 
virtuoso de prosperidade socioeconômica.

O cooperativismo

O que é o Sicoob?
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Regulamentados pelo Banco Central, oferecemos todos os produtos e 
serviços de um banco, mas com um diferencial: você participa das decisões 
e dos resultados.

Ao concentrar seus recursos na cooperativa, fortalecemos a economia lo-
cal, reinvestimos na região e geramos desenvolvimento socioeconômico. 
Seus depósitos são protegidos pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo 
de Crédito (FGCoop), com cobertura de até R$ 250 mil por CPF ou CNPJ.

Com atendimento próximo e soluções financeiras personalizadas, estamos 
prontos para transformar sua relação com o dinheiro e impulsionar o fu-
turo da nossa comunidade.

No Sicoob 
Coopemata, 
você é mais que 
cliente: é dono.

3



Missão

Visão

Propósito

Valores

Promover soluções e experiências inovadoras 
e sustentáveis por meio da cooperação.

Proporcionar a melhor experiência 
financeira aos nossos cooperados.

Conectar pessoas para promover 
justiça financeira e prosperidade.

Respeito e valorização das pessoas; 
Cooperativismo e Sustentabilidade; 
Ética e Integridade; 
Excelência e Eficiência; 
Liderança Inspiradora; 
Inovação e Simplicidade.
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História do 
Cooperativismo
Desde sempre, as pessoas se unem para alcançar objetivos em comum, seja para 

melhorar a economia ou garantir a sobrevivência.O cooperativismo, como conhecemos 

hoje, começou na Inglaterra, durante a Revolução Industrial.

Em 21 de dezembro de 1844, no bairro de Rochdale, em Manchester, 28 tecelões, 

cansados do desemprego e dos baixos salários, decidiram se juntar para comprar, em 

grupo, produtos essenciais a preços mais justos. Assim nasceu a Associação dos Probos 

Pioneiros de Rochdale, que mais tarde se tornou a famosa Cooperativa de Rochdale, 

considerada o marco inicial do cooperativismo moderno.

Naquela época, cada cooperado contribuía com uma parte do capital (a quota-parte) 

para fortalecer o poder de compra coletiva. Enquanto esses pioneiros focavam no 

consumo, a ideia se espalhou pela Europa e também ganhou força no ramo de crédito, 

dando origem ao modelo que seguimos até hoje.
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O que é uma 
cooperativa?

Uma cooperativa é uma organização formada por pessoas que, ao mesmo 

tempo, são usuárias e donas do negócio.Seu propósito é conectar os 

interesses econômicos dos cooperados ao mercado, oferecendo serviços 

de qualidade e condições justas. O diferencial é que, ao final do período, 

as sobras, o resultado positivo das operações,  são divididas entre os 

cooperados de forma proporcional à participação de cada um nas atividades 

da cooperativa.

O que é um 
cooperado

O cooperado é a pessoa que escolhe se associar a uma cooperativa, de forma 

livre e voluntária, assumindo seus deveres e aproveitando seus direitos.

Ele é, ao mesmo tempo, dono e usuário da cooperativa, participando 

das decisões e dos resultados. A principal forma de exercer seu papel é 

participando das assembleias gerais, que são o órgão máximo de decisão. 

Nessas reuniões, cada cooperado tem direito a voto para definir os rumos 

e as prioridades do negócio.



As cooperativas são organizações voluntárias, abertas a todas as 
pessoas aptas a utilizarem os seus serviços e dispostas a assumir as 
responsabilidades como membros, sem discriminações de gênero, 
sociais, raciais, políticas e religiosas. Todos podem se desligar da 
cooperativa quando desejarem (demissão, eliminação e exclusão).

Os associados contribuem para a formação do capital social de 
suas cooperativas e o controlam democraticamente. Os associados 
podem participar dos resultados da cooperativa, que são as sobras.

As cooperativas devem promover a educação e a formação dos seus 
cooperados, conselheiros e diretores, dos administradores e dos 
empregados, de forma que estes possam contribuir, eficazmente, 
para o desenvolvimento da organização.

As cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentável 
das comunidades onde atuam. São organizações que visam o 
desenvolvimento econômico, social, político e cultural, a fim de 
atender necessidades, aspirações e cidadania.

As cooperativas são organizações democráticas, controladas 
pelos seus associados, que participam ativamente na formulação 
das suas políticas e na tomada de decisões.

As cooperativas são empresas autônomas controladas por seus 
cooperados, que devem decidir sobre suas atividades, definir sua 
missão, objetivos e metas.

As cooperativas servem de forma  mais eficaz aos seus membros 
e dão mais força ao movimento cooperativo, trabalhando em 
conjunto, através das estruturas locais, regionais, nacionais e 
internacionais.

Adesão livre e voluntária

Participação Econômica dos Membros

Educação, Formação e Informação

Interesse pela Comunidade

Gestão democrática pelos membros

Autonomia e Independência

Intercooperação

Os 7 princípios
cooperativistas
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Comunicar, através do Canal de Comunicação de Indícios de 
Ilicitude, situações com indícios de ilicitude de qualquer natureza, 
relacionadas às atividades da Cooperativa;

Tomar parte nas assembleias gerais, discutir e votar os assuntos 
que nelas forem tratados, ressalvadas as disposições legais ou 
estatutárias;

Realizar suas operações financeiras preferencialmente na Cooperativa;

Examinar e pedir informações, por escrito, sobre documentos, 
ressalvando os protegidos por sigilo;

Zelar pelos interesses morais, éticos, sociais e materiais da Cooperativa;

Propor, por escrito, medidas que julgar convenientes aos 
interesses sociais;

Não desviar a aplicação de recursos obtidos na Cooperativa para fins 
não propostos nos financiamentos, permitindo, fiscalização 
da Cooperativa e das instituições envolvidas;

Demitir-se da Cooperativa quando lhe convier.*

Satisfazer, pontualmente, os compromissos que contrair com a 
Cooperativa.

Cumprir as disposições do Estatuto Social, regimentos, 
deliberações, Conselhos Administrativos, Diretoria Executiva, 
e instrumentos de normatização;

Ser votado para os cargos sociais, desde que atendidas as 
disposições legais ou regulamentares pertinentes;

Manter suas informações cadastrais atualizadas;

Tomar conhecimento dos normativos internos da Cooperativa;

Respeitar as boas práticas de movimentação financeira, tendo sempre 
em vista que a cooperação é obra de interesse comum ao qual não se 
deve sobre por interesses individuais;

Beneficiar-se das operações e dos serviços prestados pela 
Cooperativa, observadas as regras estatutárias e  os instrumentos 
de regulação;

Responder pela parte do rateio que lhe couber relativo às perdas 
apuradas no exercício;

1

1
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6

7

7

8

9

5

5

4

4

3

3

2

2

Deveres do cooperado

Direitos do cooperado

*As formas de desligamento estão descritas no Estatuto Social.
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Ao discutir cooperativas de crédito, é crucial lembrar que uma cooperativa é uma 

comunidade de indivíduos com interesses e valores compartilhados, unidos pelo 

objetivo comum de promover o desenvolvimento econômico e social tanto 

individual quanto comunitário. O alicerce para alcançar esse propósito reside no 

capital social.

Em essência, o capital social de uma cooperativa é a soma das cotas 

dos seus associados. Ao associar-se a uma cooperativa de crédito e 

depositar um montante em sua Conta Capital, você adquire uma cota, 

transformando-se em coproprietário desta instituição.

Além disso, essa associação oferece a oportunidade de 

participar dos resultados positivos (sobras) que a cooperativa 

possa apresentar ao final de cada período. O capital social 

representa um investimento do associado na cooperativa e 

em si mesmo, funcionando como uma reserva financeira 

para o futuro.

Todos os anos, o resultado positivo da cooperativa (referente ao 

exercício anterior) é distribuído entre os cooperados, de acordo 

com o volume de operações que cada um realizou com a instituição, 

seguindo a legislação e o Estatuto Social. Esse processo é conhecido 

como Distribuição de Sobras e é assim que parte dos resultados 

retorna para a comunidade, fortalecendo o desenvolvimento 

econômico, social e a sustentabilidade do negócio.

Esse é um dos grandes diferenciais de fazer parte do Sicoob 

Coopemata, que tem como propósito conectar pessoas e promover 

justiça financeira e prosperidade nas comunidades onde atua. 

Com uma ampla oferta de produtos e serviços, buscamos ser a 

principal instituição financeira dos nossos cooperados.

Para garantir transparência, disponibilizamos o Demonstrativo 

das Sobras, onde cada cooperado pode conferir de forma clara a 

origem e o cálculo da sua parte no resultado.

O Sicoob Coopemata cresce de forma sólida e transparente, sempre 

com foco em atender cada vez melhor quem é a verdadeira razão 

do nosso sucesso: os cooperados, donos deste negócio.

Distribuição 
de Sobras

Capital Social

102

15

distribuídos
ao longo dos anos 

distribuídos 
em 2025

milhões

milhões
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A associação ao Sicoob Coopemata pode ser realizada de 
forma 100% online, através do aplicativo Sicoob. Nosso 
grande diferencial está no atendimento completamente 
humanizado e personalizado, sem a intervenção de robôs, 
mesmo em um ambiente virtual.

Tenha os produtos, serviços e benefícios da co-
operativa na palma da sua mão, sem a neces-
sidade de sair de casa. O Atendimento Digital 
do Sicoob Coopemata foi projetado para 
simplificar e agilizar as demandas do seu 
dia a dia.

Inovação é uma parte integrante 
do nosso negócio, e o Sicoob Co-
opemata está comprometido 
em oferecer uma experiência 
100% digital. Junte-se a nós 
nessa jornada rumo à mo-
dernidade e praticidade.

Fale diretamente 
com a equipe através 
do whatsapp

(32) 4000.2009

Associar-se ao 
Sicoob Coopemata 
nunca foi tão simples
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Feito para ser utilizado em curto período, o 
Cheque Especial é uma boa opção para cobrir 
aquelas despesas extras emergenciais.

Para cobrir despesas inesperadas e emergenciais, 
conte com o Crédito Automático Sicoob. A 
contratação é rápida. Faça uma simulação nos 
caixas eletrônicos, Internet e Mobile Banking e 
escolha a melhor opção para você. O dinheiro 
é transferido na hora para sua conta corrente. 
Tudo simples e fácil.

*Sujeito a análise.

Aproveite a oportunidade para realizar o sonho 
do veículo 0 km ou usado. Com o Financiamento 
Sicoob Veículos, você adquire seu carro ou 
veículo pesado, de qualquer marca e modelo, e 
ainda pode escolher o prazo mais adequado para 
pagar.

O cartão Sicoob descomplica as suas compras. 
Facilidade para realizar suas compras, com 
vantagens e benefícios exclusivos que só uma 
cooperativa pode oferecer.

Para adquirir bens ou investir em projetos com 
mais planejamento financeiro, flexibilidade e 
segurança. Além disso, ao fazer um consórcio, 
você ainda fica livre dos juros e aproveita taxas 
melhores.

Cadastre suas contas e fique automaticamente 
tranquilo. O Sicoob sabe que você já tem muitos 
compromissos, por isso, facilite sua vida com o 
Débito Automático Sicoob.

O jeito mais prático e rápido de transformar 
os seus planos em realizações. Quer fazer uma 
viagem de férias, comprar material escolar, quitar 
o IPTU ou IPVA, mas não ter pressa para pagar? 
Confira as vantagens do Crédito Pessoal Sicoob.

Uma linha de crédito fácil, rápida e com parcelas 
descontadas direto na folha de pagamento ou 
benefício.  O Crédito Consignado é ideal para 
quem é aposentado ou pensionista do INSS, 
servidor público ou funcionário de empresa 
privada. Com ele, você cobre gastos do dia a dia 
e ainda realiza projetos, como a reforma da sua 
casa ou uma viagem de férias.

Cheque especial Crédito 
automático*

Financiamento 
de veículos

Cartões
Sicoobcard

Consórcios

Débito 
automático

Crédito pessoal

Crédito 
consignado

Sua maquininha de fazer bons negócios. A Sipag 
é a solução das cooperativas para permitir aos 
associados realizar vendas aceitando pagamentos 
por meio de cartões de débito e crédito, e o melhor 
de tudo, com condições comerciais exclusivas.

A Poupança é uma opção clássica e confiável de 
investimento financeiro, ideal para quem busca 
facilidade, segurança e liquidez é uma ótima 
opção para investidores iniciantes e uma escolha 
popular entre grande parte dos brasileiros, 
especialmente para formação de reservas 
financeiras e emergenciais.

O Sicoob Tag é uma solução para passagem e 
pagamento automático, que funciona através de 
um dispositivo adesivo fixado ao vidro dianteiro 
do veículo e, por meio da leitura de sensores 
sem retenção de veículo, permite o pagamento 
automático e a consequente liberação e passagem 
em cancelas de pedágios e estacionamentos 
credenciados em todo o Brasil.

Sipag

Poupança

Sicoob Tag
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Com uma conta no Sicoob, você tem acesso a 
soluções financeiras completas, crédito facilitado, 
atendimento personalizado e benefícios que só 
uma cooperativa de crédito pode oferecer.

Conta Cocorrente



Fundos Os fundos de investimentos nada mais 
são do que a comunhão de recursos sob a forma 
de condomínios. Eles reúnem o recurso dos 
investidores, e o investem em diversos ativos 
com o objetivo de obter retorno financeiro. A 
gestão é feita por equipes especializadas, com 
conhecimento para analisar os ativos, estruturar 
a carteira e escolher o melhor momento de 
compra ou venda, de forma a atender à política 
e ao objetivo do fundo.

Fundos

Para ajudar você a planejar e garantir seu 
padrão de vida no futuro, o Sicoob oferece 
aos cooperados dois planos de previdência 
complementar vinculados à Fundação Sicoob 
Previ e um plano VGBL (Vida Gerador de Benefícios 
Livres) vinculado ao Sicoob Seguradora.

Previdência

Mantenha o que mais importa sempre protegido. 
Seguros completos, proteção personalizada e 
benefícios exclusivos que só uma cooperativa 
pode oferecer.

Seguros de Vida

O Home Broker é uma plataforma eletrônica 
que permite a negociação de ações e outros 
ativos financeiros na bolsa de valores. Com essa 
ferramenta, você pode comprar e vender ações, 
acompanhar o desempenho de investimentos, 
visualizar gráficos e dados importantes para a 
tomada de decisão, entre outras funcionalidades 
essenciais para o mercado financeiro.

Home Broker

O plano de Previdência VGBL do Sicoob é o 
investimento certo para quem busca tranquilidade 
no futuro. O VGBL é um seguro de vida individual 
que tem por objetivo pagar uma indenização, ao 
segurado, sob a forma de renda ou pagamento 
único, em função de sua sobrevivência ao 
período de diferimento contratado possibilita 
a realização de um planejamento sucessório de 
forma desburocratizada, uma vez que os recursos 
acumulados no plano podem ser direcionados 
rapidamente aos beneficiários indicados pelo 
participante, sem a necessidade de entrar em 
espólio ou inventário.

VGBL

Comodidade, segurança e rentabilidade. Você 
tem tudo isso ao investir no RDC Sicoob. Além 
de todas as vantagens de aplicar seu dinheiro no 
maior sistema cooperativista de crédito do país, 
você conta com a cobertura do Fundo Garantidor 
de Crédito Cooperativo - FGCoop.

RDC

A Letra de Crédito do Agronegócio (LCA) é um 
investimento em renda fixa, de baixo risco, isento 
de Imposto de Renda para Pessoas Físicas. A LCA 
é ideal para cooperados investidores que buscam 
uma opção de aplicação de baixo risco, com 
rentabilidade superior a outros investimentos 
de renda fixa. Maior rentabilidade em relação à 
outras aplicações de renda fixa, com Garantia do 
Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito 
(FGCoop) e não possui taxa de administração.

LCA

Com o Pix, você pode pagar, receber e transferir 
dinheiro em segundos, 24 horas por dia, 7 dias por 
semana, o ano todo, para qualquer banco. Acesse 
ao App Sicoob ou Internet Banking, cadastre as 
suas chaves e comece a usar.

Pix

O Open Finance padroniza a troca de infor-
mações financeiras entre os bancos e cooper-
ativas e facilita o seu gerenciamento de dados, 
contas e decisões. Com ele, é possível aproveitar 
as melhores taxas e condições que se adequam à 
sua realidade. Chega de trocar de banco e encar-
ar o processo burocrático de construir um rela-
cionamento do zero com cada nova instituição.
Compartilhando seus dados e informações, é 
você que escolhe onde vai ficar e o que é ideal 
pra você.

Open Finance

O IPVA do seu veículo não precisa ser um problema 
para você! Com a nossa linha de financiamento, 
você parcela seu IPVA em até 12x, e sobra mais 
para curtir os momentos em família ou até 
investir na sua reserva financeira.

Financiamento IPVA
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O Sicoob Tag é uma solução para passagem e 
pagamento automático, que funciona através de 
um dispositivo adesivo fixado ao vidro dianteiro 
do veículo e, por meio da leitura de sensores 
sem retenção de veículo, permite o pagamento 
automático e a consequente liberação e passagem 
em cancelas de pedágios e estacionamentos 
credenciados em todo o Brasil.

Sicoob Tag

O Sicoobcard é perfeito para pessoas e empresas. 
Seja com os benefícios, diferenciais ou descontos, 
com certeza ele pode deixar a sua vida mais 
prática. Mas ele é mais que isso. O Sicoobcard 
oferece uma experiência financeira com um 
propósito maior, pois assim como o Sicoob, 
ele faz bem para o seu bolso e beneficia a sua 
comunidade.

Cartões
Sicoobcard

Para adquirir bens ou investir em projetos com 
mais planejamento financeiro, flexibilidade e 
segurança. Além disso, ao fazer um consórcio, 
você ainda fica livre dos juros e aproveita taxas 
melhores.

Consórcios

Sua empresa vai contar com toda a proteção 
para você focar no que realmente importa: os 
resultados do seu negócio. 

Para funcionários, sócios e diretores, este 
seguro oferece proteção completa, garantindo 
tranquilidade e praticidade na gestão da empresa 
com coberturas sob medida.

Seguro empresarial

Seguro vida
empresarial
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Sem taxa de adesão e isenção de aluguel de 
até 2 meses. Peça a sua maquininha Você não 
paga pela instalação e ainda ganha até 2 meses 
de aluguel grátis. Viu como você sempre faz o 
melhor negócio com a Sipag?!

Sem taxa de adesão e isenção de aluguel de 
até 2 meses. Peça a sua maquininha Você não 
paga pela instalação e ainda ganha até 2 meses 
de aluguel grátis. Viu como você sempre faz o 
melhor negócio com a Sipag?!

Sipag

Sipag

O RDC é uma aplicação de renda fixa, com 
rentabilidade e liquidez diária com vencimento 
definido no ato da aplicação. As aplicações 
podem ser realizadas por todos os cooperados 
pessoas físicas ou jurídicas. Para sua 
comodidade a modalidade oferece opção de 
aplicação programada e resgate automático. 
Além da segurança do Fundo Garantidor do 
Cooperativismo de Crédito, o FGCOOP.

RDC
O Sicoob Coopemata, através da Fundação 
Sicoob Previ, oferece para os cooperados pessoa 
jurídica a parceria para que a empresa ofereça 
mais esse benefício ao funcionário.

Previdência

O Home Broker é uma plataforma eletrônica 
que permite a negociação de ações e outros 
ativos financeiros na bolsa de valores. Com essa 
ferramenta, você pode comprar e vender ações, 
acompanhar o desempenho de investimentos, 
visualizar gráficos e dados importantes para a 
tomada de decisão, entre outras funcionalidades 
essenciais para o mercado financeiro.

Home Broker



Um dos  maiores  sistemas  de cooperativas de 
crédito do país quer compartilhar os resultados 
com a sua empresa. Abrindo uma conta para 
pessoa jurídica, você tem acesso a  produtos e 
serviços mais práticos, completos e econômicos, 
além de aproveitar diversos benefícios que só uma 
cooperativa do Sicoob pode oferecer. Investindo 
no cooperativismo, você ainda contribui para o 
desenvolvimento socioeconômico da sua região.

Seu primeiro contato com uma série de 
produtos e serviços criados para ajudar o 
seu empreendimento a crescer e dar ótimos 
resultados.

Seus funcionários contam com a praticidade de 
movimentar a conta por um cartão repleto de 
benefícios.

Seus funcionários contam com a praticidade de 
movimentar a conta por um cartão repleto de 
benefícios.

Conta Capital Conta corrente

Conta salário

Internet Banking 
Empresarial
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Com o Pronaf Custeio você pode adquirir 
sementes, fertilizantes, defensivos, vacinas, 
ração, bovinos para recria e engorda, além de 
outros itens necessários para o dia a dia da sua 
produção, seja ela agrícola ou pecuária.

Crédito para promover o desenvolvimento 
das atividades rurais e financiar as despesas 
de custeio, incrementando a produção e, 
consequentemente, a renda familiar.

A linha de recursos próprios do Sicoob Coopemata 
para o produtor rural cooperado traz vantagens 
como a agilidade na liberação e disponibilidade 
durante todo o ano. Com os recursos, o produtor 
tem acesso a soluções financeiras sob medida 
para investir no próprio negócio e cultivar ótimos 
resultados.

A linha de recursos próprios do Sicoob Coopemata 
para o produtor rural cooperado traz vantagens 
como a agilidade na liberação e disponibilidade 
durante todo o ano. Com os recursos, o produtor 
tem acesso a soluções financeiras sob medida 
para investir no próprio negócio e cultivar ótimos 
resultados.

Através das linhas de Pronaf Investimento é 
possível financiar itens destinados à implantação, 
ampliação ou modernização da estrutura das 
atividades de produção e de armazenagem 
na propriedade rural, aquisição de máquinas 
agrícolas, equipamentos e implementos, 
aquisição de matrizes, formação e recuperação 
de pastagens, proteção e correção do solo, entre 
outras iniciativas.

Linha de crédito para financiar bens novos, 
como máquinas, equipamentos, caminhões e 
embarcações, estruturas de armazenagem e 
outros serviços necessários ao empreendimento.

PRONAF
custeio

PRONAMP 
custeio

Recursos próprios 
livres (RPL)

Recursos próprios 
livres (RPL)

Receita anual até
R$500.000 

Receita anual 
de R$500.000 
a R$3.500.000 

(Possuir DAP ou CAP ativos)

Para que o Médio Produtor tenha acesso 
aos recursos do PRONAMP, deverá possuir 
DAP ou CAF ativo e, no mínimo, 80% 
(oitenta por cento) da renda bruta anual 
originária da atividade agropecuária.

PRONAF 
investimento

PRONAMP 
investimento

Agricultor 
Familiar

Médio 
Produtor

18



Crédito para as despesas de investimento das 
atividades agrícolas e pecuárias. Com o investi-
mento você pode financiar máquinas; equipa-
mentos; investimento em beneficiamento, ar-
mazenagem, processamento e comercialização 
agrícola, extrativista, artesanal e de produtos 
florestais; e para apoio à exploração de turismo 
rural.

Linhas de crédito do BNDES para incrementar 
a produção e melhorar a qualidade de vida dos 
produtores rurais e o manejo sustentável de terras 
produtivas. Esse crédito incentiva o agronegócio 
nas mais diversas regiões brasileiras. 

Com a CPR-F (Cédula de Produto Rural Finan-
ceira) você pode financiar novas áreas para ex-
pandir sua produção, maquinários e todos os 
itens citados anteriormente nas outras linhas. 
Recurso rápido, isento de IOF e sem burocracia 
para o desenvolvimento de sua atividade agro-
pecuária.

Crédito para as despesas de produção das 
atividades agrícolas e pecuárias. Com o Custeio 
você pode financiar despesas com insumos, 
tratos culturais e colheita do ciclo produtivo 
da lavoura, e a produção de mudas e sementes 
certificadas e fiscalizadas.

A linha de recursos próprios do Sicoob Coopemata 
para o produtor rural cooperado traz vantagens 
como a agilidade na liberação e disponibilidade 
durante todo o ano. Com os recursos, o produtor 
tem acesso a soluções financeiras sob medida 
para investir no próprio negócio e cultivar ótimos 
resultados.

Demais 
investimentos

Programasv 
BNDES CPR-F

Recursos próprios 
livres (RPL)

Demais custeiosGrande
produtor
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Receita anual acima 
de R$500.000 

Para todos os produtores rurais, 
temos as linhas CPR-F (Cédula 
de Produto Rural Financeira) e 
linhas BNDES, excelentes opções 
para o seu negócio.



Consideram-se como de produção própria da co-
operativa de produção agropecuária, para fins de 
crédito, os produtos que a cooperativa receber 
de seus associados. Poderá ter acesso à recursos 
para diversas atividades, desde custeio, investi-
mento, comercialização e industrialização.

Financiamento para Garantia de Preços ao 
Produtor - financia a aquisição de produtos 
agropecuários preestabelecidos diretamente 
de produtores rurais e suas associações 
ou cooperativas por valor não inferior ao 
preço mínimo. São beneficiários da linha as 
Cooperativas de produtores rurais nas atividades 
de beneficiamento ou industrialização, 
beneficiadores, agroindústrias e cerealistas.

Cooperativas de 
produção agropecuária

FGPP

Agroindústrias
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Receita anual acima 
de R$500.000 
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Você
Para
Investimento 
Social Estratégico 
e Relacionamento 
com cooperado



Educação 
cooperativista 

Descubra uma nova forma de aproveitar tudo o que a sua cooper-
ativa pode oferecer! Com o ‘Jornada Coop’, você terá uma experiên-
cia personalizada desde o primeiro dia como cooperado, com acesso 
completo aos nossos produtos e serviços, promovendo sua inclusão fi-
nanceira de maneira sustentável. Venha transformar sua relação com a 
cooperativa e conquistar ainda mais prosperidade!

Jornada Coop

Acesse o site e conheça
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Investimento 
Social Estratégico

O Se liga Finanças oferece conteúdo gratuito e acessível sobre finanças, é dire-
cionado para jovens de 15 a 29 anos e microempreendedores individuais, e tem 
por objetivo mostrar às pessoas os benefícios de uma vida financeira saudável, 
proporcionada pelo uso responsável do dinheiro, além de conscientizar sobre a 
importância de uma boa gestão financeira para a prosperidade dos pequenos 
negócios. Na modalidade presencial, as cooperativas singulares conduzem, nas 
comunidades ondem atuam, workshops com duração de 4 a 8 horas, com con-
teúdo prático e interativo, seguindo metodologia e materiais disponibilizados 
pelo Instituto Sicoob. Na modalidade virtual, a plataforma Se Liga Finanças ON 
conta com os cursos Finanças Pessoais e Finanças para MEI, no formato on-line, 
gratuito, com atividades que facilitam a compreensão sobre as decisões finan-
ceiras e ainda oferece certificado de conclusão de curso.

Acesse e conheça todas as oportunidades

Apresentando os benefícios de uma 
vida financeira saudável aos jovens
e microempreendedores individuais

Cidadania Financeira

http://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/jornada-coop 

https://seligafinancas.institutosicoob.org.br/4149


Engajado no 7º princípio do cooperativismo, Interesse pela Comunidade, o Sicoob 
Coopemata desde 2014 mantém um projeto direcionado para a formação inte-
gral de crianças e jovens por meio da música e demais formas artísticas. O espaço 
desenvolve suas atividades em um imóvel tombado pelo Instituto do Patrimô-
nio Histórico e Artístico Nacional (IPHAN), por ser uma referência da arquitetura 
modernista que fica situado na cidade de Cataguases/MG. Além das atividades 
desenvolvidas em Cataguases/MG a cooperativa possui parceiros estratégicos 
em todas as cidade onde possui relacionamento para executar ações pontuais 
como o Dia de Cooperar, ações em parceria com o Instituto Sicoob, entre outros.

Centro Cultural Sicoob Coopemata

Acesse e conheça todos os projetos
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https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/centro-cultural
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O assunto “dinheiro” ainda é tabu para muitos brasileiros e há um número ex-
pressivo em situação de endividamento. Outros têm dúvidas elementares sobre 
o sistema financeiro e seu funcionamento, e não encontram facilmente com 
quem possam discutir sobre finanças e formas de investimento. O Programa 
Clínicas Financeiras acontece em eventos abertos gratuitos e conta com ori-
entadores financeiros voluntários, qualificados e experientes, que prestam at-
endimentos individualizados para a população tirar dúvidas sobre orçamento 
pessoal e familiar, endividamento, investimentos e outros assuntos ligados à 
educação financeira. O programa ainda com a modalidade digital, a plataforma 
Clínicas Financeiras Virtuais. Os interessados em receber consultorias financei-
ras precisam acessar a página, escolher o orientador ou a orientadora de acordo 
com o tema que melhor se enquadre no seu objetivo e agendar uma conversa. A 
partir daí é só entrar na plataforma no dia e horário marcados para dar início ao 
processo de transformação financeira e acompanhar os avanços.

Proporcionando acesso à educação 
financeira de forma gratuita e individual

Acesse e conheça todas as oportunidades

https://clinicasfinanceiras.institutosicoob.org.br/4149



SABIA QUE PELA 
CENTRAL DE 
ATENDIMENTO 
DO SICOOB 
COOPEMATA 
VOCÊ ENCONTRA 
INFORMAÇÕES 
E SUPORTE 
SOBRE A SUA 
COOPERATIVA?

Limite diferenciado: para 
transferências, pagamentos de 
títulos e convênios.

Cobrança: Suporte no Novo 
Internet Banking, emissão de 
boleto, retirada de relatórios, 
entre outros.

Sipag: Relatórios de venda, 
antecipação, erros/ falhda máquina, 
cadastro as chave PIX.

Cheques: Reapresentação, motivo 
da devolução, entre outros.

Atualização cadastral: 
Recebimento de documentos 
via WhatsApp.

Cartões: Bloqueio/desbloqueio, 
cancelamento, envio de faturas, 
simulações de parcelamento, 
reposição, e demais dúvidas.

Consórcio: Suporte ao portal 
do consorciado e dúvidas 
referente a carta.

Seguro: Envio da apólice, boleto, 
e demais dúvidas.
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Confira alguns exemplos de 
atendimento que realizamos:



Para realizar transações 
financeiras aonde estiver.

Acesse a poupança do Sicoob em um 
APP criado para facilitar sua gestão.

Usando o Sicoobcard, você  acumula 
pontos para trocar por produtos.

Participe dos eventos e fique por 
dentro das finanças da cooperativa.

Consulte saldo, extrato e a rede
de aceitação dos cartões Coopcerto.

Controle do seu Sicoobcard antes 
e depois de cada compra.

Calcule facilmente as áreas para 
financiamento do seu agronegócio.

Gerencie todas as suas vendas 
na palma da sua mão.

Acesse as facilidades da sua conta de um jeito prático e seguro.

De casa, do escritório ou de qualquer outro lugar do mundo, conte 
com o internet banking do Sicoob para fazer tudo o que você precisa. 

Através do seu computador, você acessa suas finanças pessoais e da 
sua empresa, realiza consultas, faz pagamentos, contrata crédito, 
seguros e muito mais.

Super App Sicoob

Super Poupança

Coopera

Moob App

Coopcerto

SicoobCard Mobile App

Sicoob Maps

Sipag Mobile

Internet Banking

Canais digitais

Acessar 
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https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.sicoobnet&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/sicoob/id416696406
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.sicoobrural&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/sicoob-mapas/id1137998049
https://play.google.com/store/apps/details?id=tivit.com.cabal.sicoob.cp
https://apps.apple.com/br/app/sicoobcard-mobile/id1128377321
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sipag&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/sipag/id1273350234
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.sicoob.app.poupanca
https://apps.apple.com/br/app/sicoob-minhas-finan%C3%A7as/id1127450509
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.sicoob.moob
https://apps.apple.com/br/app/sicoob-moob/id1446784675
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.pontoscoopera
https://apps.apple.com/br/app/coopera/id1522048091
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.cabal.prepago.coopcerto&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/coopcerto/id1399090589
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/postos-atendimento


Estatuto 
Social e 
Normativos

Disponível no endereço:
sicoobcoopemata.com.br/sicoob-coopemata/normativos

Acessar 
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http://sicoobcoopemata.com.br/sicoob-coopemata/normativos


Nos últimos anos, o conceito de ESG — Environmental, Social and Governance (Am-

biental, Social e Governança) — ganhou destaque global como referência para o de-

senvolvimento sustentável das organizações. Alinhado aos Objetivos de Desenvolvi-

mento Sustentável (ODS) da ONU, esse movimento reforça a importância de práticas 

responsáveis que contribuam para um futuro mais justo, equilibrado e sustentável.

Nesse cenário, o cooperativismo de crédito se destaca por ter em sua essência a ética 

como fundamento, promovendo relações pautadas na confiança, no respeito mútuo 

e na transparência. A ética orienta as decisões e atitudes dos gestores, colaboradores, 

associados e demais públicos de relacionamento, mesmo diante dos desafios e da com-

petitividade do setor financeiro.

A atuação ética da cooperativa está diretamente ligada ao seu compromisso com o 

meio ambiente, aos impactos sociais positivos e à integridade na governança. Isso se 

reflete em ações que respeitam os direitos humanos, valorizam ambientes inclusivos, 

asseguram o cumprimento das leis trabalhistas e promovem práticas anticorrupção 

com transparência e acesso a canais seguros de denúncia.

A Comissão de Ética atua como guardiã desses princípios, contribuindo para a consoli-

dação de uma cultura organizacional íntegra, justa e coerente com os valores cooper-

ativistas. Seu papel é orientar, esclarecer dúvidas e garantir o alinhamento entre con-

dutas individuais e os padrões éticos, legais e normativos que norteiam a cooperativa.

O reforço contínuo dos princípios éticos fortalece nossa missão, visão e valores, ga-

rantindo que as decisões sejam tomadas de forma responsável e com foco no bem co-

letivo. Essa é uma construção diária, que depende do exemplo da liderança e do com-

promisso de cada um.

Com o firme propósito de alinhar nossos valores pessoais e profissionais aos padrões 

éticos que formam a identidade institucional do Sicoob. Ética, responsabilidade e trans-

parência são pilares que sustentam nossa trajetória e o nosso compromisso com a so-

ciedade.

Comissão de Ética: 
Compromisso 
com a integridade 
e a Sustentabilidade
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Conheça 
nossos Postos 
de Atendimento

Minas Gerais

Nacional

Rio de Janeiro

São Paulo

Barbacena

Benfica - JF

Betim

Cataguases

Cascatinha - JF

Centro - JF

Conselheiro Lafaiete

Contagem

Floresta - BH

Leopoldina

Muriaé

Pampulha - BH

Prado - BH

São João Nepomuceno

Senador Firmino

Sion - BH

Ubá

Viçosa

Visconde do Rio Branco

Atendimento Digital

Botafogo - RJ

Cabo Frio

Campos dos Goytacazes

Ipanema - RJ

Itaperuna

Nova Friburgo

Petrópolis

Resende

Teresópolis

Tijuca - RJ

Volta Redonda

Cerqueira César - SP

Itaim Bibi - SP
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Acessar 
informações 
de contato

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/postos-atendimento


sicoobcoopemata.com.br

Ouvidoria - 0800 725 0996
Atendimento: seg. a sex. - 8h às 20h 

www.ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou fala: 0800 940 0458

Demais Canais de Manifestação
sicoobcoopemata.com.br/faleconosco

http://www.sicoobcoopemata.com.br
https://www.instagram.com/sicoobcoopemata/
https://www.instagram.com/sicoobcoopemata/
https://www.facebook.com/SicoobCoopemataOficial
https://www.facebook.com/SicoobCoopemataOficial
https://www.youtube.com/sicoobcoopemata
https://www.linkedin.com/company/sicoob-coopemata/
http://sicoobcoopemata.com.br/atendimento/faleconosco

