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O Centro Cultural Sicoob Coopemata é uma iniciativa 
criada para reunir arte, cultura, educação e inovação 
em um mesmo local, dando oportunidade para 
diversas crianças, jovens e adultos estudarem e se 
desenvolverem, vivenciando o cooperativismo, o 
sentimento de aprender e dividir o conhecimento 
com outras pessoas.
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Cultural Sicoob Coopemata
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Prezados Cooperados,
 
Finalizando o ano e novamente trazemos mais uma gran-
de conquista da nossa cooperativa.
 
Alcançamos a premiação Ouro no Prêmio SomosCoop Ex-
celência em Gestão, na maturidade Rumo a Excelência.
 
Essa premiação nos faz sentir extremo orgulho da nossa 
participação no PDGC - Programa de Desenvolvimento de 
Gestão das Cooperativas, promovido pela OCB - Organi-
zacao das Cooperativas Brasileiras, que avalia a Gestão e 
Governança das cooperativas, baseado no MEG - Modelo 
de Excelência em Gestão da FNQ - Fundação Nacional de 
Qualidade.
 
Nossa trajetória do PDGC iniciou em 2014 e desde então 
nosso desenvolvimento é contínuo e grandioso no que 
se refere a Gestão e Governança, sendo a cooperativa 
premiada desde 2017. De lá para cá já estamos no tercei-
ro nível de maturidade, e com essa premiação seguimos 
para o quarto e último, que nos trará, com certeza, ou-
tros grandes avanços, já que o modelo traz atualizações 
constantes e nunca limita o nível de excelência exigidos.
 
2025 marcou em grandes conquistas, maior premiação 
nacional no Recip - Reconhecimento Inovação com Pro-
pósito, case de Neutralização de CO2 apresentado no 
COP30, com visibilidade internacional, e em evento re-
gional para outras cooperativas de crédito, selo GPTW, 
de melhores empresas para se trabalhar, e agora a nível 
nacional, Premiação Ouro no Prêmio SomosCoop Exce-
lência em Gestão.
 
Agradeço a cada funcionário, do Comitê de Gestão e Go-
vernança, pela dedicação e empenho no PDGC, aos de-
mais funcionários que zelam pelos nossos processos e 
contribuem continuamente para nossa excelência. A alta 
gestao da cooperativa, por apoiar e promover o desen-
volvimento constante dos funcionários e por consequ-
ência da cooperativa e aos cooperados, porque sem vo-
cês nada faria sentido.
 
Continuem confiando na sua cooperativa.

E D I T O R I A L

Vanessa Fajardo
Superintendente 
de Gestão Estratégica
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No dia 27 de novembro, os membros do Comitê Ambiental e 
Climático do Sicoob Coopemata realizaram uma ação especial 
na Escola Municipal Maria José Peloso, localizada no bairro Ana 
Carrara, em Cataguases.

A equipe visitou a instituição para entregar cestas de coleta se-
letiva, reforçando o compromisso da cooperativa com a educa-
ção ambiental e com o desenvolvimento sustentável das comu-
nidades onde atua.

A iniciativa teve como objetivo estimular o descarte correto de 
materiais recicláveis entre os alunos, promovendo desde cedo a 
conscientização sobre a importância da separação dos resíduos 
e do cuidado com o meio ambiente. Durante a visita, os repre-
sentantes do comitê conversaram com professores e estudan-
tes sobre práticas sustentáveis e a responsabilidade coletiva na 
preservação do planeta.

A ação faz parte das atividades do Eixo de Sustentabilidade do 
Sicoob Coopemata, que busca fortalecer a cultura socioambien-
tal e incentivar mudanças positivas no cotidiano das pessoas. 
Para a cooperativa, investir em educação ambiental é investir 
em um futuro mais limpo, responsável e equilibrado para todos.

Com iniciativas como essa, o Sicoob Coopemata reafirma seu 
propósito de transformar realidades e cooperar para um mun-
do melhor, começando pela comunidade local e pelo incentivo 
às novas gerações.

Entrega de Cestas 
de Coleta Seletiva 
na Escola Municipal 
Maria José Peloso

Acesse aquiConheça nossa política 
de Sustentabilidade: 

https://www.sicoob.com.br/documents/2344927/109658750/politica_institucional_de_responsabilidade_social_ambiental_e_climatica.pdf
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O Conexão Sicoob promovido pelo Sicoob Coopemata, encerrou sua edição 2025 

celebrando o protagonismo de jovens que, ao longo do ano, mergulharam em uma 

jornada intensa de conhecimento, inovação e colaboração. Desde 2022, o progra-

ma tem o propósito de formar novas lideranças, inspirando jovens a pensarem de 

maneira consciente, cooperativa e preparada para transformar os ambientes onde 

atuam, seja profissional, pessoal ou empreendedor.

Neste ano, o Sicoob Coopemata apresentou a iniciativa a estudantes das Faculda-

des Doctum e Faculdades Sudamérica e participantes da Rede Cidadã, reunindo jo-

vens entusiasmados e motivados a desenvolver projetos inovadores com impacto 

real. Ao todo, 20 jovens participaram da edição 2025, somando mais de 100 horas 

de capacitação em uma trilha online composta por conteúdos de autoconhecimen-

to, inovação, metodologias ágeis, cooperativismo e empreendedorismo.

Após concluírem a trilha digital, os participantes avançaram para o Lab de Inova-

ção, um momento prático e colaborativo, no qual foram divididos em quatro equi-

pes com cinco integrantes cada. O desafio central do lab foi responder à pergunta: 

“Como atrair jovens para o cooperativismo e para o Sicoob Coopemata?”

As equipes desenvolveram propostas surpreendentes, combinando criatividade, 

visão estratégica e compreensão das necessidades da nova geração. Os projetos 

foram apresentados a uma banca avaliadora composta por profissionais do Sicoob 

Coopemata, que analisaram as soluções considerando originalidade, viabilidade e 

alinhamento à identidade cooperativista.

Entre as iniciativas apresentadas, o destaque ficou para o projeto “Geração Sicoob”, 

que conquistou o primeiro lugar na edição 2025. A proposta trouxe uma aborda-

gem moderna e conectada, utilizando a linguagem dos jovens para aproximá-los 

do cooperativismo e fortalecer sua relação com o Sicoob Coopemata.

Conexão Sicoob:
Laboratório 
de Inovação
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Segundo Ana Luiza do Carmo Dias, participante do Lab e inte-

grante da equipe campeã dessa edição, “Participar do Conexão 

Sicoob foi uma oportunidade extremamente incrível, e par-

ticularmente especial por ser pela segunda vez. Lá em 2022, 

com 16 anos, participei da primeira edição.

O evento nos proporcionou uma imersão no cooperativismo, 

dando a oportunidade de entender melhor os valores que es-

tão no Sicoob e a importância do cooperativismo na socieda-

de. Foi um prazer fazer parte disso e com muita alegria junto 

com a minha equipe, ter conquistado o projeto destaque.”

Além do reconhecimento, os vencedores receberam premiação 

em dinheiro, reforçando o incentivo ao protagonismo e à ino-

vação. Todos os participantes encerraram o ciclo com aprendi-

zados valiosos, certificação e a experiência real de construção 

colaborativa de soluções.

Com mais uma edição concluída, o Conexão Sicoob reafirma sua 

missão de transformar visão em ação, ampliando oportunidades 

e formando jovens preparados para liderar com criatividade, co-

operação e propósito. O Sicoob Coopemata celebra o sucesso da 

edição e reforça seu compromisso em seguir estimulando novas 

iniciativas que conectem juventude, inovação e cooperativismo.
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No último dia 21 de dezembro, o Sicoob Coopemata, em parceria com instituições e apoiadores locais, 
realizou o Natal Solidário - Almoço Comunitário, uma ação marcada pela solidariedade, acolhimento e 
cuidado com o próximo. A iniciativa ofereceu um almoço especial para famílias carentes, pessoas em 
situação de rua e em condições de vulnerabilidade social, reforçando o compromisso do cooperativismo 
com o bem-estar da comunidade. Além da refeição, todos os participantes receberam panetones, levando 
ainda mais carinho e espírito natalino à ação.

O preparo do almoço contou com o apoio fundamental de voluntárias das igrejas Santuário Santa Rita 
e Paróquia Nossa Senhora do Rosário, que se dedicaram à preparação dos alimentos com muito amor e 
cuidado. Já o serviço do almoço foi realizado por colaboradores do Sicoob Coopemata, alunos do Centro 
Cultural Sicoob Coopemata e voluntários da Missão Barsanulfo, que se uniram para atender os participantes 
com atenção e respeito. Além do almoço, a ação também disponibilizou roupas para doação, permitindo que 
os beneficiados escolhessem peças conforme suas necessidades, promovendo dignidade e acolhimento. O 
Natal Solidário - Almoço Comunitário reforça os valores do Sicoob Coopemata, que acredita que cooperar 
é cuidar de pessoas e transformar realidades, especialmente em datas tão significativas como o Natal.

Na última sexta-feira, o Santuário Santa Rita de Cássia acolheu a tradi-
cional Cantata de Natal 2025 do Centro Cultural Sicoob Coopemata, um 
momento marcado pela emoção, pela cooperação e pela beleza do espírito 
natalino. A apresentação contou com a participação dos alunos de todas 
as modalidades do Centro Cultural, que encantaram o público com talen-
to, sensibilidade e dedicação. Pais, colaboradores do Sicoob Coopemata, 
amigos e membros da comunidade estiveram presentes, fortalecendo os 
laços entre cultura, fé e cooperação. O evento teve a honra de receber 
importantes representantes da cooperativa, entre eles o presidente do 
Conselho de Administração, César Augusto Mattos; a diretora de Opera-
ções, Cristiane Mazini; e o vice-presidente do Conselho de Administração, 
Camilo Vicente, que prestigiaram esse momento especial.

O sucesso da cantata também foi resultado do empenho e da dedicação 
dos professores do Centro Cultural Sicoob Coopemata, que conduziram 
cada detalhe com excelência e cuidado. 

A todos eles, o nosso sincero agradecimento. A noite contou ainda com a 
presença do Cônego Carlos Roberto Moreira de Oliveira, pároco da Paró-
quia Santa Rita de Cássia e reitor do Santuário, que gentilmente acolheu 
a cantata do Centro Cultural Sicoob Coopemata. A Cantata de Natal 2025 
reafirma o compromisso do Sicoob Coopemata com a valorização da cul-
tura, da educação e dos princípios cooperativistas, celebrando o Natal com 
união, esperança e solidariedade.

Cantata de Natal 2025 do Centro 
Cultural Sicoob Coopemata 
emociona público no Santuário 
Santa Rita de Cássia

Sicoob Coopemata 
promove Natal 
Solidário com Almoço 
Comunitário e ações 
de acolhimento
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O Sicoob Coopemata celebrou mais uma importante conquista: a premiação Ouro 

no Prêmio SomosCoop Excelência em Gestão, maturidade Rumo a Excelência, par- 

ticipando do Programa de Desenvolvimento da Gestão das Cooperativas (PDGC), 

reafirmando seu compromisso com a gestão responsável, a transparência e a evo- 

lução constante. O reconhecimento, concedido pelo Sistema OCB, confirma que a 

cooperativa está entre as mais preparadas do país em termos de governança, qua- 

lidade dos processos e entrega de valor ao cooperado.

O PDGC é considerado o principal instrumento de avaliação da maturidade da ges- 

tão e governança cooperativista no Brasil. Ele analisa aspectos essenciais como 

planejamento estratégico, governança, liderança, inovação, responsabilidade so- 

cioambiental e resultados institucionais. Alcançar o nível Ouro significa que a coo- 

perativa opera com práticas sólidas, eficientes e alinhadas às melhores referências 

do mercado - um reconhecimento que não apenas valida o trabalho realizado, mas 

reforça a confiança do cooperado na instituição. Além disso, o Sicoob Coopemata 

avançou para a categoria Excelência, um patamar que representa mais do que um 

estágio evolutivo: expressa a disposição contínua de aprimoramento e a busca per- 

manente por qualidade. Estar nessa categoria demonstra que a cooperativa já pos- 

sui processos maduros e resultados consistentes, mas que segue comprometida 

em elevar seus padrões de atuação, adotando uma postura que valoriza a inovação, 

a segurança e a melhoria constante.

Para o cooperado, essa conquista traz benefícios diretos. Significa mais seguran- 

ça nas decisões da gestão, mais qualidade nos serviços, mais eficiência no uso dos 

recursos e mais impacto positivo nas comunidades onde o Sicoob Coopemata está 

presente. É uma garantia de que cada ação é planejada de forma responsável, sem- 

pre colocando as pessoas e o desenvolvimento local no centro das escolhas. O re- 

conhecimento também representa o resultado de um trabalho coletivo, construído 

pela dedicação dos colaboradores, pela liderança comprometida e, principalmente, 

pela confiança de cada cooperado que acredita na força do cooperativismo. É a 

união desses esforços que impulsiona a cooperativa a crescer de maneira sustentá- 

vel e humana. Em um momento em que o sistema financeiro tradicional se mostra 

cada vez mais distante das necessidades das pessoas, o Sicoob Coopemata reforça 

seu convite para que mais pessoas se tornem cooperadas. Ao fazer parte, o cida- 

dão não é apenas cliente: torna-se dono, participa das decisões, fortalece sua co- 

munidade e contribui para um modelo econômico mais justo.

Com mais esse reconhecimento, o Sicoob Coopemata 4149 reafirma seu compro- 

misso de seguir evoluindo e honrando a confiança de quem acredita na coopera- 

tiva. Ser Ouro é um marco - e também um lembrete diário de que excelência se 

constrói com pessoas, para pessoas.

Sicoob Coopemata é 
premiado novamente 
no Prêmio SomosCoop 
Excelência em Gestão
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O Concurso Cultural promovido pelo Sicoob Coopemata em 2025 

teve como objetivo fortalecer a cultura da cooperação entre esco-

las, alunos e a comunidade. Com o tema “Diversidade que soma, 

cooperação que multiplica”, a iniciativa convidou os estudantes a 

refletirem sobre a riqueza presente nas diferenças ao nosso redor, 

costumes, crenças, cores, gostos, povos e suas histórias, destacando 

o cooperativismo como instrumento de transformação social. A ação 

buscou aproximar os jovens de práticas colaborativas, estimulando 

a construção de conhecimentos que contribuem para o bem-estar 

coletivo e para atitudes mais conscientes no cotidiano. Nesta edição, 

o concurso contou com a participação de 12 escolas municipais, en-

volvendo mais de 600 alunos.

Para celebrar o encerramento do concurso, o Sicoob Coopemata re-

alizou um evento de reconhecimento no Centro Cultural da coope-

rativa, reunindo mais de 250 pessoas, entre representantes das es-

colas, familiares e membros da comunidade. Durante a cerimônia, 

alunos, professores e escolas receberam premiações em reconheci-

mento ao empenho, criatividade e compromisso demonstrados ao 

longo do projeto. O evento contou com a presença da Coordenadora 

Pedagógica do Município, Denise Dias, e da Coordenadora do Núcleo 

de Apoio à Inclusão, Simone Salgado, além de familiares, amigos e 

colaboradores do Sicoob Coopemata.

Segundo Gustavo Almeida, membro da equipe responsável pelo pro-

jeto, “O Concurso Cultural nos aproxima da realidade das crianças 

de uma forma única. Cada troca de experiência, cada conversa e 

cada olhar nos transportam para o cotidiano delas, e viver isso 

é simplesmente extraordinário.” Mais do que premiar talentos, o 

encontro reforçou a importância da cooperação entre os jovens e 

o papel da educação na construção de uma sociedade mais unida e 

solidária. Com iniciativas como esta, o Sicoob Coopemata reafirma 

seu compromisso com o desenvolvimento local e com o fortaleci-

mento dos laços comunitários, incentivando ações que impactam 

positivamente o futuro de todos.

Concurso Cultural
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Acompanhe nossa série mensal e fique por dentro de temas 
essenciais para um ambiente de trabalho saudável e respeitoso.

Ética, mais que regras, atitudes que fazem a diferença! Em caso de 
dúvidas, procure a Comissão de Ética. Estamos aqui para orientar e 
apoiar.

Reforçamos os diversos canais para manifestações, que podem 
ser encontrados no site do Sicoob Coopemata ou clicando 
diretamente no link ao lado:

Ouvidoria Sicoob

Comunicação de
Indícios de Ilicitude  

Urna de ética

Fale conosco

Claro! Pode perguntar 
o que quiser.

Eti, posso te perguntar 
mais uma coisa?

Ufa… então não é 
errado discordar?

E o que a liderança deve 
fazer nesses casos?

Às vezes rolam discussões 
aqui no trabalho, opiniões 
diferentes, gente disputando 
cargos... Isso já é considerado 
assédio moral?

 É fundamental que líderes 
estejam atentos aos conflitos e 
promovam o diálogo, a mediação 
e um ambiente seguro para 
todos. A boa gestão de conflitos 
ajuda a evitar que algo simples 
se torne uma situação grave.

Ótima pergunta! Nem todo 
conflito no ambiente de 
trabalho é assédio, tá?
Conflitos, debates, divergência 
de ideias e até competição por 
cargos são situações normais 
nas relações humanas e 
profissionais.

De jeito nenhum! O problema 
é como isso acontece.

Assédio moral ocorre 
quando existe humilhação, 
constrangimento, perseguição 
ou abuso de poder. Conflitos 
precisam ser administrados 
com respeito, sem ferir a 
dignidade de ninguém.

Vamos falar de ética?
Vamos lá! Aqui está mais uma edição do diálogo com a Eti, nossa porta voz 

da Ética, agora abordando a diferença entre conflitos normais no trabalho 

e o que realmente configura violência e assédio moral. O objetivo aqui é 

esclarecer, sem minimizar situações, mas também mostrando que nem todo 

desentendimento é assédio.

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/
https://etica.sicoob.com.br/
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/faleconosco
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Aos nossos cooperados e cooperadas, 

É com muita satisfação que chegamos ao final de mais um ano, um ano de muito 

sucesso, muito trabalho, muita luta, mas, mais uma vez, bastante exitoso. 

E eu venho aqui em nome de todo o Sicoob Coopemata como Presidente do 

Conselho de Administração, agradecer o apoio de cada um de vocês ao trabalho 

da nossa cooperativa. 

Foi mais um ano de crescimento, um ano em que pudemos, mais uma vez, 

demonstrar o nosso diferencial dentro do mercado financeiro e a gente quer dizer 

para cada um de vocês, o Sicoob Coopemata pertence aos cooperados, pertence 

a vocês e nós estamos aqui administrando da melhor maneira possível, com foco  

no crescimento de todos.

 

Ao findar mais esse ano eu quero aproveitar a oportunidade para desejar um 

Natal de muita luz, paz, prosperidade e muita saúde, que a gente olhe para o 

lado e possa reconhecer no próximo, verdadeiramente, um irmão. Que tenhamos 

toda a sensibilidade do Natal dentro de cada um de nós, nas nossas atitudes 

e, também, que seja um momento de reflexão para que possamos melhorar e 

avançar cada dia mais, de forma a reconhecer a importância da solidariedade, a 

importância da amizade, a importância do compartilhar e de cooperar. 

Que Deus nos abençoe, nos encha de graça e nos dê todo o seu amor, para que 

possamos entrar em 2026 com muita força, energia e buscando cumprir tudo 

aquilo que Deus quer de nós, que sejamos seres humanos cada vez melhores, 

que possamos crescer espiritualmente e também crescer enquanto irmãos, que 

a gente saiba que esse momento do Natal é sempre um momento diferenciado, 

mas que ele sirva de inspiração para o ano todo e que o Natal aconteça nas nossas 

casas, nas nossas famílias todos os dias e que o ano novo ao chegar, nos traga um 

olhar de otimismo, de positividade para que a gente encare como um desafio, mas 

um desafio bom, com foco na prosperidade, no crescimento, e principalmente no 

desenvolvimento coletivo. É essa a nossa essência e é isso que queremos espalhar 

entre todos, que precisamos de um mundo mais cooperativo. 

O Sicoob Coopemata tem muito orgulho de ter conseguido crescer durante 

todos esses anos e poder demonstrar, tanto para os cooperados, quanto para 

aqueles que hoje estão lá no Centro Cultural, jovens, crianças e adultos, como nós 

acreditamos nas comunidades onde atuamos e como nós realmente valorizamos 

a cooperação.

Então é essa mensagem que eu deixo para cada um de vocês, um Natal de muita 

paz, muita alegria, um ano novo de muita prosperidade. Muito obrigado.

César Augusto Mattos
Presidente do Conselho de Administração do Sicoob Coopemata
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O Se Liga Finanças oferece conteúdo gratuito e acessível sobre finanças e tem o objetivo de mostrar às 
pessoas os benefícios de uma vida financeira saudável, proporcionada pelo uso responsável do dinhei-
ro, além de conscientizar sobre a importância de uma boa gestão financeira para a prosperidade dos 
pequenos negócios. 

Na modalidade virtual, a plataforma Se Liga Finanças ON conta com os cursos Finanças Pessoais e Fi-
nanças para MEI, e agora o novo curso Finanças para Investidores no formato on-line, gratuito, com 
atividades que facilitam a compreensão sobre as decisões financeiras e ainda oferece certificado de 
conclusão de curso. Finanças Pessoais: Aprender é parte da vida. Dê o primeiro passo para alcançar a 
sua liberdade financeira e assumir o protagonismo da sua vida, faça a sua inscrição no curso Se Liga 
Finanças ON gratuitamente. 

Finanças para MEI: Aprender é parte do negócio. Para o seu negócio crescer, é necessário desenvolver 
uma boa gestão financeira. A gente pode te ajudar. Faça a sua inscrição no Se Liga Finanças ON gratui-
tamente. Finanças para Investidores: Aprender é parte do resultado. Dê os primeiros passos no mundo 
dos investimentos e transforme seu futuro financeiro!

O Sicoob Coopemata se preocupa com as comunida-
des onde está inserido e atua para que seus projetos e 
ações sociais sejam impactantes na vida das pessoas.

Para que o trabalho realizado seja sempre estratégi-
co, é de extrema importância para a cooperativa ava-
liar a satisfação da comunidade sobre seus projetos e 
ações sociais e colher necessidades para que as ações 
e projetos estejam sempre alinhados com o propósito 
da cooperativa. 

Clique aqui e acesse

Proporcionando 
acesso à educação 
financeira de forma 
gratuita e individual

Pesquisa de 
Necessidades 
da Comunidade Acesse o

QR-CODE
e participe.

https://seligafinancas.institutosicoob.org.br/4149


Em bilhão

DEZ 24 JAN 25NOV 24

R$ 2.095 R$ 2.029R$ 1.777

FEV 25 MAR 25 ABR 25 MAI 25 JUN 25 JUL 25 AGO 25 SET 25 OUT 25

R$ 2.058 R$ 2.150 R$ 2.170 R$ 2.130 R$ 2.125 R$ 2.166 R$ 2.157 R$ 2.231 R$ 2.200

R$ 2.220.300.541
Em relação 
a outubro de 2025

de crescimento
no período de 1 ano

TOTAL DE ATIVOS
novembro de 2025

1,00% 19,22%

2.3B

2.2B

2.1B

2B

1.9B

1.8B

13

Colaboradores ativos

Gênero em cargos 
de liderança em geral

Gênero em cargos 
de alta liderança

Postos de atendimento 
por estado

2021 2022 2023 2024 Nov. 2025

233

262

310
320

331

NÚMEROS SICOOB COOPEMATA

58% 50%

42%

28 420 4

50%
Masculino MasculinoFeminino Feminino

Rio de Janeiro

Digital

Minas Gerais

São Paulo

11

1

19

2

Clique aqui e confira
o balancete completo

Clique aqui e confira
o balancete completo

Conheça mais sobre sobre as ações do Núcleo de 
Sustentabilidade do Sicoob Coopemata e leia na 
íntegra as nossas políticas de sustentabilidade.

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/sicoob-coopemata/demonstrativo-financeiro
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/sustentabilidade#:~:text=O%20Sicoob%20Coopemata%2C%20por%20meio,cooperados%2C%20fornecedores%20e%20a%20comunidade.
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