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É com grande satisfação que iniciamos mais uma edição do Informe Cooperativo, 

um canal de comunicação vital para mantermos todos informados sobre as ações, 

conquistas e desafios que nos unem enquanto cooperativa. Em especial, nesta 

edição, trago dois temas de grande importância que refletem nosso compromisso 

com a participação ativa dos cooperados e o fortalecimento da nossa comunidade.

Primeiramente, destacamos a Assembleia Geral Ordinária e Extraordinária, evento 

crucial em que vocês, cooperados, exercem seu papel como donos do Sicoob Co-

opemata. Na AGOE, tivemos a oportunidade de compartilhar com todos o melhor 

número alcançado pela cooperativa em sua trajetória, o que é motivo de grande 

orgulho para todos nós. Esse resultado é fruto da união e do comprometimento 

de cada cooperado. Durante a assembleia, também anunciamos a distribuição das 

sobras, que, este ano, alcançou a marca de R$ 15 milhões. Este valor é um reflexo 

direto do trabalho coletivo e da transparência da nossa gestão, e será distribuído 

entre os cooperados, reafirmando nosso compromisso com o retorno justo e equi-

librado para todos que contribuem para o crescimento da cooperativa.

Também, celebramos o 7º aniversário do Centro Cultural Sicoob Coopemata, uma 

data que simboliza não apenas o crescimento da nossa cooperativa, mas também 

o fortalecimento dos laços com a nossa comunidade. A “Tardezinha do Centro Cul-

tural” foi um evento especial que comemorou esse importante marco, proporcio-

nando um momento de lazer, cultura e integração para todos. O Centro Cultural 

tem sido um espaço fundamental para o desenvolvimento de atividades culturais, 

educativas e sociais, sendo um reflexo do nosso compromisso com o bem-estar e 

a promoção da cultura em nossa região.

Esses dois eventos demonstram a essência da nossa cooperativa: a participação 

ativa dos cooperados na construção de um futuro mais justo e próspero para to-

dos e o investimento constante na cultura e no desenvolvimento social. Agradeço 

a cada um de vocês que tem contribuído para o nosso crescimento e fortalecimen-

to, e convido todos a continuarem participando ativamente das nossas ações e 

decisões.

Juntos, continuaremos a construir uma história de sucesso e cooperação.

E D I T O R I A L

Aos nossos cooperados,

César Augusto 
Mattos
Presidente do Conselho 
de Administração



E V E N T O S

No dia 13 de março de 2025, o Sicoob Co-
opemata realizou com grande sucesso sua 
Assembleia Geral Ordinária e Extraordiná-
ria (AGOE) no espaço Manto Verde, em Ca-
taguases. O evento, de extrema relevância 
para a cooperativa, teve como objetivo pro-
porcionar aos seus cooperados a oportuni-
dade de exercerem ativamente o papel de 
donos da instituição, participando de deci-
sões estratégicas que influenciam direta-
mente o futuro da cooperativa.

A AGOE contou com a presença de impor-
tantes figuras da cooperativa, incluindo o 
Presidente do Conselho de Administração, 
César Augusto Mattos, e o Vice Presidente, 
Camilo Vicente, que representaram o Con-
selho, além de outros membros da direto-
ria, como o Diretor Comercial, Nei Coeli; a 
Diretora de Operações, Cristiane Mazini; o 
Diretor Administrativo e de Risco, Vinicius 
do Vale; o Superintendente Executivo e Ins-
titucional do Sicoob Central Cecremge, Rai-
mundo Sérgio Campos; e o Assessor Execu-
tivo do Sicoob Central Cecremge, Manoel 
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Pantuso Junior. 
O evento também foi marcado pela presen-
ça ativa e engajada de um grande número de 
cooperados, que desempenharam um papel 
fundamental na construção das decisões 
que nortearão o futuro da cooperativa. A 
participação de todos é uma demonstração 
clara do compromisso coletivo com a trans-
parência, o fortalecimento e o crescimento 
constante do Sicoob Coopemata. Durante 
a Assembleia, foi apresentado, com grande 
orgulho, o recorde de desempenho conquis-
tado pela cooperativa em 2024, o melhor 
resultado de sua história. A boa notícia foi 
que, como reflexo desse excelente desem-
penho, a cooperativa distribuirá 15 milhões 
de Sobras entre os seus cooperados. Este 
anúncio foi acompanhado pela apresenta-
ção de números transparentes e detalha-
dos, que reforçam o compromisso da coo-
perativa com a clareza e a responsabilidade 
na gestão dos recursos.

O Sicoob Coopemata agradece imensamen-
te a participação de todos os presentes e 
reafirma a importância de continuarmos 
juntos, com o mesmo espírito cooperativo, 
em prol de uma cooperativa cada vez mais 
forte, sustentável e capaz de oferecer be-
nefícios reais a todos os seus cooperados. A 
união e o engajamento de cada um são fun-
damentais para que o Sicoob Coopemata 
continue a trilhar um caminho de sucesso 
e prosperidade. Vamos seguir juntos, cons-
truindo um futuro cada vez mais promissor 
para todos.

COMUNICADO 
SOBRE A ASSEMBLEIA 
GERAL ORDINÁRIA 
EXTRAORDINÁRIA DO 
SICOOB COOPEMATA



E V E N T O S
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E V E N T O S

O Sicoob Coopemata promoveu sua Assem-
bleia Geral Ordinária Extraordinária (AGOE), 
Mais do que um encontro estratégico, a as-
sembleia reafirma o compromisso da coo-
perativa com a transparência, a participa-
ção ativa dos associados e, sobretudo, com 
a sustentabilidade.

Demonstrando mais uma vez sua preocu-
pação com o meio ambiente e as mudanças 
climáticas, o Sicoob Coopemata realizou um 
evento Carbono Neutro. Em parceria com a 
O’green, será feita a compensação de toda 
a emissão de carbono gerada durante a as-
sembleia, incluindo os deslocamentos dos 
colaboradores e cooperados de outras cida-
des que serão reembolsados. Essa iniciativa 
reforça a responsabilidade socioambiental 
da cooperativa e sua busca por um futuro 
mais sustentável.
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A parceria entre o Sicoob Coopemata e a 
O’green já é consolidada e tem se mostrado 
um grande sucesso. Este foi o terceiro even-
to neutro promovido pela cooperativa, que, 
ampliado essa ação para todas as suas uni-
dades e Postos de Atendimento (PAs), torna 
o Sicoob Coopemata, uma Cooperativa Car-
bono Neutro.

O compromisso com a sustentabilidade faz 
parte da essência do Sicoob Coopemata. 
Através do Núcleo de Sustentabilidade a 
execução do Comitê Ambiental e Climático, 
seguimos implementando projetos inova-
dores que beneficiam tanto os cooperados 
quanto o planeta. Continuamos trabalhan-
do por um futuro mais justo, equilibrado e 
responsável para todos.

SICOOB COOPEMATA 
REALIZA ASSEMBLEIA 
GERAL COM 
COMPROMISSO 
SUSTENTÁVEL



E V E N T O S

A Superintendente de Gestão Estratégica, 
Vanessa Fajardo, participou como 
representante do Sicoob Coopemata em 
uma das duas missões internacionais 
realizadas em Portugal, promovidas pelo 
Sistema Ocemg, que aconteceram no 
início de março. As formações, realizadas 
na renomada Católica-Lisbon School of 
Business and Economics, abordaram temas 
como liderança estratégica, governança 
corporativa e sustentabilidade no 
cooperativismo.

Entre 8 e 14 de março, a Coop Management 
Program e a Missão Técnica – Acelerador de 
Projetos de Sustentabilidade capacitaram 

dirigentes cooperativistas a desenvolver 
soluções inovadoras para suas cooperativas, 
focando na transformação social e impacto 
socioambiental. “A qualificação das 
lideranças cooperativistas fortalece o setor 
e prepara as cooperativas para os desafios 
do futuro”, ressalta o presidente do Sistema 
Ocemg, Ronaldo Scucato. 

Essas iniciativas refletem o compromisso 
do Sicoob Coopemata e do Sistema Ocemg 
em promover a qualificação contínua das 
lideranças cooperativistas, preparando-
os para os desafios futuros e incentivando 
a criação de estratégias mais eficazes e 
sustentáveis no cooperativismo mineiro.

LIDERANÇAS 
COOPERATIVISTAS SE 
QUALIFICAM EM PORTUGAL 
E FORTALECEM CONEXÕES 
INTERNACIONAIS
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No mercado financeiro, ser visto como uma 
empresa ética é atributo fundamental para 
a consolidação de uma relação de confiança. 
As consequências negativas nos comporta-
mentos antiéticos prejudicam o relaciona-
mento entre funcionários, clientes/coope-
rados e até a economia mundial. 

As organizações são constituídas por mui-
tos indivíduos, cada qual com valores e con-
vicções próprios.

Desvio de conduta ética pode ser entendido 
como a prática de atos intencionais e delibe-
rados, os quais violam os valores e as regras 
organizacionais. Muitas empresas operam 
de acordo com preceitos éticos, como: pro-
fissionalismo; imparcialidade; credibilidade 
e transparência nas tomadas de decisões. 
Por outro lado, convivem com o oportunis-

mo, o jeitinho, a propensão de levar vanta-
gem nas mais variadas situações e a satisfa-
ção exclusiva de interesses próprios.
As empresas têm evoluído em adoção de 
princípios de governança corporativa e da 
gestão ética nas organizações.

Cabe a cada organização instruir colabora-
dores, clientes/cooperados e todas as par-
tes interessadas a manter um ambiente éti-
cos no sentido da prevenir e esforçar para 
o desenvolvimento de ambientes internos 
saudáveis, onde o respeito e a dignida-
de do outro sejam preservados, o poder e 
as relações de autoridade sejam exercidos 
de forma justa e transparente e as metas 
e objetivos organizacionais sejam alcança-
dos, respeitando-se os limites dos colabo-
radores. Além de sempre estarem atentos 
e abertos a receberem denúncias relaciona-
das a tais desvios.

P E S S O A S

OS DESAFIOS ÉTICOS NA 
GESTÃO DE INSTITUIÇÕES 

FINANCEIRAS

VAMOS FALAR DE ÉTICA?



R E S P O N S A B I L I D A D E  S O C I A L
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Ações e projetos com o objetivo de criar, fomentar e apoiar projetos e ações
de cunho social com vista a melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento 
das comunidades ao entorno da cooperativa por meio, principalmente, 
da educação e da arte.         

CENTRO CULTURAL 
SICOOB COOPEMATA
O Centro Cultural Sicoob Coopemata é uma 
iniciativa criada para reunir arte, cultura, 
educação e inovação em um mesmo local, 
dando oportunidade para diversas crian-
ças, jovens e adultos estudarem e se desen-
volverem, vivenciando o cooperativismo, o 
sentimento de aprender e dividir o conheci-
mento com outras pessoas.

Conheça o site do Centro 
Cultural Sicoob CoopemataSe encante com a casa

AcessarAcessar

Buscando a compreensão do princípio da 
EDUCAÇÃO, FORMAÇÃO E INFORMAÇÃO 
pelos associados e colaboradores como fa-
tor de crescimento e permitindo que os ide-
ais cooperativistas permaneçam fortes en-
tre as partes interessadas.

Registramos no mês de fevereiro/2025 a 
chegada 08 de novos colaboradores. Todos 
participando da capacitação em cooperati-
vismo.

BATE PAPO SOBRE COOPERATIVISMO

Ana Caroline Silva
Carolina Conrado
Camila Lisboa
Fernanda Santos
Gleicilai Barbosa
Michele Morais
Mateus Vicente
Roberta Silva

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/centro-cultural
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Aplicada em dezembro de 2024, a pesquisa 
anual foi amplamente divulgada e registra-
mos mais de 1.100 manifestações de coope-
rados presentes em todos os nossos postos 
de atendimento. No que se refere à pesqui-
sa de necessidades, o objetivo é identificar 
as necessidades financeiras e não financei-
ras dos membros, para que a cooperativa 
possa adaptar seus serviços e produtos para 
atender melhor essas necessidades. Além 
disso, a pesquisa pode ajudar a identificar 
áreas de oportunidade para novos produtos 
e serviços.

No que se refere à pesquisa de satisfação, o 
objetivo é avaliar o nível de satisfação dos 
membros com os produtos e serviços ofe-
recidos pela cooperativa. Isso inclui a ava-
liação da qualidade do atendimento, a con-
veniência e facilidade de uso dos serviços, a 
clareza das informações fornecidas pela co-
operativa, entre outros aspectos. Com con-
teúdo voltado para a satisfação enquanto 
dono e cliente, as questões são abrangentes 
para identificar a percepção do cooperado 
desde o portfólio de produtos até realiza-
ção de eventos da cooperativa, passando 
por estrutura e processos de governança, 
entre outros.

“Quero parabenizar a cooperativa 
pela busca constante com a 
melhoria contínua, que resulta no 
relacionamento com o cooperado.” 

“Imensa satisfação principalmente 
pelo atendimento dos 
colaboradores.”

“Estamos muito satisfeitos com os 
serviços prestados, e agradecemos 
por mais um ano de parceria.”

“Instituição séria e que preza 
pelo bom atendimento ao cliente, 
parabéns!”

“Equipe muito educada e sempre a 
disposição de ajudar!”

“Parabéns a todos os envolvidos 
para fazer o melhor para nós 
cooperados. Estou muitíssimo 
satisfeito, por tanto já sou 
cooperado há 4 anos.”

“Sempre fui muito bem atendida, 
todas as minhas dúvidas e ajudas 
sempre foram bem direcionadas e 
resolvidas.”

“Vou deixar um elogio quanto ao 
aplicativo, que é um dos melhores 
em comparação aos demais bancos 
e instituições financeiras.”

“Fico feliz em ser um cooperado 
e tenho o maior prazer em dizer 
que tenho uma conta no Sicoob 
Coopemata.”

“Reconheço o Sicoob Coopemata 
como uma instituição de excelência 
pelos serviços prestados, e 
principalmente pelos projetos 
realizados pela comunidade. O fato 
de ser uma organização engajada 
com o desenvolvimento social é o 
que me faz utilizá-lo como principal 
instituição financeira.”

1.136 
manisfestações

Chuva de elogios

Evoluímos no indicador de satisfação do 
cooperado enquanto cliente e sócio/dono 
da cooperativa

Registramos 76,3 no cálculo de NPS, que nos 
coloca acima da média do Sistema Sicoob, 
acima da média de Instituições financeiras e 
na Zona de Excelência da NPS. 

I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O
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Imagine mais de 8,5 milhões de pessoas 
construindo juntas um mundo com mais 
cooperação, pertencimento, responsabili-
dade social e justiça financeira: este é o Si-
coob – Sistema de Cooperativas Financeiras 
do Brasil. Hoje, somos centenas de coope-
rativas financeiras com atuação em todos 
os estados brasileiros, sempre regidas por 
esses valores.

Quem faz parte do Sicoob conta com mais 
de 4,6 mil pontos de atendimento, milha-
res de caixas eletrônicos e uma diversidade 
de canais digitais que permitem o acesso a 
um portfólio completo de produtos e servi-
ços financeiros – como conta corrente, in-
vestimentos, crédito, cartões, previdência, 
consórcio, seguros, cobrança e muito mais 
–, com taxas bem mais justas que as encon-
tradas no mercado financeiro convencional.

Isso acontece porque, aqui, quem se associa 
não é apenas um cliente: é um cooperado e, 
como dono do empreendimento, participa 
democraticamente das decisões e dos re-
sultados financeiros – resultados esses que 
são reinvestidos no desenvolvimento regio-
nal, em um círculo virtuoso de prosperidade 
socioeconômica.

E como sempre a sua cooperativa atua em 
prol do desenvolvimento do seu negócio e 
da sua vida pessoal. Veja as principais dicas 
de cooperativas de crédito brasileiras para o 
planejamento financeiro no começo do ano: 

I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

Crie um orçamento mensal realista: 
Registre suas receitas e despesas, 
priorizando o essencial. Isso ajudará 
a identificar oportunidades para 
economizar e cortar excessos.

Reorganize suas dívidas: 
Renegocie taxas e prazos para ajustar 
parcelas ao orçamento. Para reduzir 
o endividamento em 2025, é essencial 
reconhecer a situação, buscar ajuda 
e renegociar dívidas com instituições 
financeiras.

Automatize pagamentos 
e investimentos: 
A tecnologia pode ser uma aliada 
poderosa na criação de bons hábitos 
financeiros. Agende pagamentos 
recorrentes para garantir agilidade e 
manter seus compromissos financeiros 
em dia.

Evite o uso excessivo 
do cartão de crédito: 
Utilize-o de forma estratégica, para 
finalidades produtivas e evitando 
dívidas desnecessárias. Avalie sempre 
sua capacidade de pagamento antes 
de fazer novas parcelas.

Não faça compras por impulso: 
Gastos emocionais aumentam dívidas 
desnecessárias. Priorize compras 
planejadas e reflita se o consumo é 
realmente necessário ou apenas um 
desejo momentâneo.

Invista na sua educação financeira: 
Aprender sobre finanças é um passo 
transformador. Aproveite cursos, 
workshops e materiais oferecidos 
pelas cooperativas de crédito para 
desenvolver suas habilidades e 
aumentar sua autonomia financeira.

Adote a regra 50-30-20:
Reserve 50% da renda para despesas 
fixas, 30% para variáveis e 20% para 
poupança

O QUE É SICOOB?
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Fazemos negócios de um jeito mais 
humanizado, que gera trabalho, renda 
e prosperidade por todo o país.

Estamos em todos os setores da eco-
nomia, organizados em 7 ramos, para 
tudo o que você precisar e por todo o 
Brasil.

Somos comprometidos com o futuro 
do planeta e estamos alinhados aos 
Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentável (ODS) da ONU.

O cooperativismo traz impactos positi-
vos para quem produz, para quem vende, 
para quem trabalha e para quem consome 
produtos e serviços com preço justo e res-
ponsabilidade socioambiental. Escolher o 
cooperativismo é escolher um modelo de 
negócios que traz vantagens para todos.

Um modelo 
de negócio consciente

Está por toda parte 

Por que escolher o coop

Faz a diferença
no mundo 

I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

INTEGRAÇÃO E 
RELACIONAMENTO 
INSTITUCIONAL 
COM O COOPERADO
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I N S T I T U T O  S I C O O B

Fundado em 2004, o Instituto Sicoob é uma 
instituição privada de utilidade pública e 
sem fins lucrativos cujo objetivo é difundir 
a cultura cooperativista e contribuir para a 
promoção do desenvolvimento sustentável 
das comunidades. Como agência de inves-
timento social estratégico do Sistema de 
Cooperativas de Crédito do Brasil — Sicoob, 
atua no território nacional por meio de ações 
conjuntas e integradas com as cooperativas 
e na formação de voluntários para promo-
ver o desenvolvimento local. Com sede em 
Brasília (DF), opera em estreita colaboração 
com as cooperativas centrais, cooperativas 
singulares e entidades que integram o Cen-
tro Cooperativo Sicoob (CCS).

A integração com todos os níveis e o alinha-
mento sistêmico possibilitam a formação de 
uma grande rede colaborativa e operacional 
que torna possível a implementação em es-
cala das iniciativas em todos os territórios 
onde o Sicoob está presente. Para cumprir 
sua missão, o portfólio de programas e pro-
jetos é composto por um conjunto de ini-

A Global Money Week é uma campanha anual de conscientização sobre a importância de 
garantir que os jovens estejam financeiramente conscientes e estejam gradualmente ad-
quirindo conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos necessários para tomar 
decisões financeiras sólidas e em última análise, alcançar o bem-estar financeiro e a resili-
ência financeira. O objetivo principal é capacitar as gerações mais novas a administrar suas 
finanças de forma consciente, assim como ajudar que crianças e jovens compartilhem seus 
conhecimentos com suas famílias e comunidades.

ciativas integradas transversalmente aos 
temas Cooperativismo e Empreendedoris-
mo, Cidadania Financeira e Desenvolvimen-
to Sustentável. Esses três eixos de atuação 
estratégica direcionam o planejamento, o 
desenvolvimento, a implementação e o in-
vestimento dos recursos disponíveis em ini-
ciativas alinhadas às diretrizes de responsa-
bilidade social do Sicoob.

O escopo de atuação também é alinhado 
aos valores e princípios do cooperativismo, 
especialmente ao 5º princípio (Educação, 
Formação e Informação) e ao 7º princípio 
(Interesse pela Comunidade), bem como à 
agenda estratégica dos Órgãos Regulado-
res, particularmente em relação à Estraté-
gia de Educação Financeira e à Agenda 2030 
para o Desenvolvimento Sustentável - pro-
movida pela Organização das Nações Unidas 
(ONU). Signatário do Pacto Global da ONU, o 
Instituto Sicoob também apoia e atua pela 
disseminação dos 17 ODS e dos princípios da 
Agenda 2030 no âmbito das Entidades Si-
coob e junto a outros atores e demais pú-
blicos com os quais interage externamente.

Conheça o site
institucional

Acessar

Tema 2025:Pense antes de seguir, seu 
futuro financeiro agradece por refletir.
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I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

CAPACITACOOP: A PLATAFORMA 
DE ENSINO A DISTÂNCIA DO 
COOPERATIVISMO BRASILEIRO

Se jogue nesta jornada de conhecimento sobre liderança, cooperativismo 
e desenvolvimento pessoal. Bora fortalecer o futuro do cooperativismo!

A trilha é voltada para você, jovem líder ou 
líder em formação, que atua em cooperativa.

Aprenda sobre os diversos aspectos da lide-
rança, mergulhe nos principais conceitos do 
cooperativismo e conheça estratégias para 
aprofundar o seu desenvolvimento pessoal.

Ao concluir o estudo do conteúdo e obter 
aproveitamento na avaliação de aprendiza-
gem em cada uma das soluções, você terá 
acesso ao certificado digital.

Vídeos e e-books.

Conteúdo interativo com recursos visuais.

Trilha aberta a qualquer pessoa cadastrada 
na plataforma. Trilha gratuita.

Para fazer esta trilha, você precisa ter acesso 
à internet.

Linguagem acessível, Certificação 
e 100% online

Princípios da Liderança - 30min

Liderança Inclusiva - 30min

Conflitos Geracionais - 1h

Competências para o futuro - 30min

Carga horária: 57 horas
Prazo de conclusão: 120 dias

Protagonismo - 1h

Produtividade e Gestão 
do Tempo - 35 min

Vieses Inconscientes - 2h

Comunicação Assertiva - 2h

Comunicação e Oratória - 15h

Apresentações e Alto Impacto - 15h

Acessibilidade e Direitos das Pessoas
com Deficiência - 1h

Cooperativismo: Primeiras Lições - 4h

Núcleos e Comitês: Como Organizar 
e Fortalecer o Quadro Social - 8h

Governança Cooperativa: Princípios 
e Boas Práticas - 4h

Sucessão Cooperativista - 2h

Esta trilha é para você?

Módulo Liderança:

Módulo Desenvolvimento Pessoal:

Módulo Cooperativismo:

O que você vai aprender

Conteúdo programático

Certificado

Ferramentas de Aprendizagem

Materiais de apoio

Regra de Matrícula

Requisitos Técnicos

Diferenciais

Acesse o site
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COOPERADO
DA SÉRIE

Joca Santana
PA Belo Horizonte

Olá, meu nome é Joca Santana, sou produtor rural e empresário. 
Já faz alguns anos que trabalhamos em parceria com a Coope-
mata, e nos identificamos muito com a forma de trabalho e a 
dedicação dos profissionais. Gosto muito da relação que temos 
com os colaboradores, pois somos ouvidos com muita atenção, 
e eles estão sempre em busca de melhorias em nossos investi-
mentos, demonstrando uma excelente visão de mercado e cres-
cimento. Isso tem contribuído para que, a cada dia, nosso cres-
cimento seja alcançado.

Minha experiência com o crédito rural da Coopemata agregou 
muito aos nossos negócios. Passamos por desafios diários e de-
pendemos de parceiros para fortalecer e garantir nossa perma-
nência no mercado. Atualmente, atuamos com pecuária de re-
cria e engorda, além de plantio de café. Em ambas as frentes, 
lidamos constantemente com o imprevisível, o que, por vezes, 
pode encarecer o processo. É nesse contexto que entram as ins-
tituições financeiras. Desde que começamos a operar com a co-
operativa, tenho tido maior conforto financeiro para trabalhar 
com mais tranquilidade.

O AGRO depende de parcerias como a nossa!
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COLABORADORES 
ATIVOS

56% 43%

44%

31 323 4

57%
Masculino MasculinoFeminino Feminino

GÊNERO EM CARGOS 
DE ALTA LIDERANÇA

GÊNERO EM CARGOS 
DE LIDERANÇA EM GERAL

POSTO DE
ATENDIMENTO
POR ESTADO

58%

11

1

19

2 33%

6% 3%

Rio de Janeiro

Digital

Minas Gerais

São Paulo
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