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E com grande satisfacdo que iniciamos mais uma edi¢do do Informe Cooperativo,
um canal de comunicacao vital para mantermos todos informados sobre as acoes,
conquistas e desafios que nos unem enquanto cooperativa. Em especial, nesta
edicao, trago dois temas de grande importancia que refletem nosso compromisso
com a participacao ativa dos cooperados e o fortalecimento da nossa comunidade.
Primeiramente, destacamos a Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria, evento
crucial em que vocés, cooperados, exercem seu papel como donos do Sicoob Co-
opemata. Na AGOE, tivemos a oportunidade de compartilhar com todos o melhor
numero alcangado pela cooperativa em sua trajetéria, o que é motivo de grande
orgulho para todos nds. Esse resultado é fruto da unido e do comprometimento
de cada cooperado. Durante a assembleia, também anunciamos a distribuicao das
sobras, que, este ano, alcancou a marca de RS 15 milhdes. Este valor é um reflexo
direto do trabalho coletivo e da transparéncia da nossa gestao, e sera distribuido
entre os cooperados, reafirmando nosso compromisso com o retorno justo e equi-

librado para todos que contribuem para o crescimento da cooperativa.

Também, celebramos o 72 aniversario do Centro Cultural Sicoob Coopemata, uma
data que simboliza ndo apenas o crescimento da nossa cooperativa, mas também
o fortalecimento dos lacos com a nossa comunidade. A “Tardezinha do Centro Cul-
tural” foi um evento especial que comemorou esse importante marco, proporcio-
nando um momento de lazer, cultura e integracao para todos. O Centro Cultural
tem sido um espaco fundamental para o desenvolvimento de atividades culturais,
educativas e sociais, sendo um reflexo do nosso compromisso com o bem-estar e

a promocao da cultura em nossa regiao.

Esses dois eventos demonstram a esséncia da nossa cooperativa: a participacao
ativa dos cooperados na construcao de um futuro mais justo e préspero para to-
dos e o investimento constante na cultura e no desenvolvimento social. Agradeco
a cada um de vocés que tem contribuido para o nosso crescimento e fortalecimen-
to, e convido todos a continuarem participando ativamente das nossas acdes e

decisoes.

Juntos, continuaremos a construir uma histéria de sucesso e cooperacao. ¥
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SOBRE A ASSEMBLEIA
GERAL ORDINARIA
EXTRAORDINARIA DO
SICOOB COOPEMATA

No dia 13 de marco de 2025, o Sicoob Co-
opemata realizou com grande sucesso sua
Assembleia Geral Ordinaria e Extraordina-
ria (AGOE) no espaco Manto Verde, em Ca-
taguases. O evento, de extrema relevancia
para a cooperativa, teve como objetivo pro-
porcionar aos seus cooperados a oportuni-
dade de exercerem ativamente o papel de
donos da instituicdo, participando de deci-
sOes estratégicas que influenciam direta-
mente o futuro da cooperativa.

A AGOE contou com a presenca de impor-
tantes figuras da cooperativa, incluindo o
Presidente do Conselho de Administracao,
César Augusto Mattos, e o Vice Presidente,
Camilo Vicente, que representaram o Con-
selho, além de outros membros da direto-
ria, como o Diretor Comercial, Nei Coeli; a
Diretora de Operacdes, Cristiane Mazini; o
Diretor Administrativo e de Risco, Vinicius
do Vale; o Superintendente Executivo e Ins-
titucional do Sicoob Central Cecremge, Rai-
mundo Sérgio Campos; e o Assessor Execu-

tivo do Sicoob Central Cecremge, Manoel

Pantuso Junior.
O evento também foi marcado pela presen-
caativa e engajada de um grande nimero de

cooperados, que desempenharam um papel
fundamental na construcdo das decisdes
que norteardao o futuro da cooperativa. A
participacao de todos é uma demonstracao
clara do compromisso coletivo com a trans-
paréncia, o fortalecimento e o crescimento
constante do Sicoob Coopemata. Durante
a Assembleia, foi apresentado, com grande
orgulho, o recorde de desempenho conquis-
tado pela cooperativa em 2024, o melhor
resultado de sua histéria. A boa noticia foi
que, como reflexo desse excelente desem-
penho, a cooperativa distribuird 15 milhoes
de Sobras entre os seus cooperados. Este
anuncio foi acompanhado pela apresenta-
cao de numeros transparentes e detalha-
dos, que reforcam o compromisso da coo-
perativa com a clareza e a responsabilidade
na gestao dos recursos.

O Sicoob Coopemata agradece imensamen-
te a participacao de todos os presentes e
reafirma a importancia de continuarmos
juntos, com o mesmo espirito cooperativo,
em prol de uma cooperativa cada vez mais
forte, sustentdvel e capaz de oferecer be-
neficios reais a todos os seus cooperados. A
unido e o engajamento de cada um sao fun-
damentais para que o Sicoob Coopemata
continue a trilhar um caminho de sucesso
e prosperidade. Vamos seguir juntos, cons-
truindo um futuro cada vez mais promissor
para todos.

A 4
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% SICOOB

Coopemata

PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA COOPERATIVA DE CREDITO
DE LIVRE ADMISSAO DA ZONA DA MATA LTDA - SICOOB COOPEMATA.

CNPJ: 02.335.109.0001-05, NIRE: 314.000.3538-9, situada a Rua Doutor Antbénio Carlos
Sobral, n° 162, Centro, em Cataguases/MG.

O Conselho de Administragcdo da Cooperativa de Crédito de Livre Admissao da
Zona da Mata Ltda. - SICOOB COOPEMATA, abaixo assinado por um representante,
tendo em vista o resultado das reunides realizadas em 2024, conforme determina o
Estatuto Social, e apds examinados o Balanco, a Demonstragao de Sobras ou Perdas do
Exercicio - DSP, Demonstracdo das Mutagcées do Patriménio Liquido — DMPL e
Demonstracdes de Fluxo de Caixa — DFC, encerrados em 31 de dezembro de 2024,
concluiram que estas foram elaboradas de acordo com a legislagao vigente as operacdes

realizadas.

Assim sendo, somos de parecer favoravel que as mesmas sejam aprovadas pela

Assembleia Geral Ordinaria, a realizar-se no prazo da lei.

Cataguases, 27 de fevereiro de 2025.

Presidente do Conselho de Administrag&o

Unidade Administrativa | Sicoob Coopemata
Rua Dr. A. C. Sobral, n°® 162 - Centro - CEP: 36.770-044 - Cataguases - MG
Tel.: (32) 3421-4313 E-mail: sicoobcoopemata@sicoobcoopemata.com.br
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SICOOB COOPEMATA
REALIZA ASSEMBLEIA

GERAL COM

COMPROMISSO
SUSTENTAVEL
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O Sicoob Coopemata promoveu sua Assem-
bleia Geral Ordinaria Extraordinaria (AGOE),
Mais do que um encontro estratégico, a as-

sembleia reafirma o compromisso da coo-
perativa com a transparéncia, a participa-
cdo ativa dos associados e, sobretudo, com
a sustentabilidade.

Demonstrando mais uma vez sua preocu-
pacao com o meio ambiente e as mudancas
climaticas, o Sicoob Coopemata realizou um
evento Carbono Neutro. Em parceria com a
O'green, serd feita a compensacao de toda
a emissao de carbono gerada durante a as-
sembleia, incluindo os deslocamentos dos
colaboradores e cooperados de outras cida-
des que serao reembolsados. Essa iniciativa
reforca a responsabilidade socioambiental
da cooperativa e sua busca por um futuro
mais sustentavel.

A parceria entre o Sicoob Coopemata e a
O'green ja é consolidada e tem se mostrado
um grande sucesso. Este foi o terceiro even-
to neutro promovido pela cooperativa, que,
ampliado essa agao para todas as suas uni-
dades e Postos de Atendimento (PAs), torna
o Sicoob Coopemata, uma Cooperativa Car-
bono Neutro.

O compromisso com a sustentabilidade faz
parte da esséncia do Sicoob Coopemata.
Através do Nucleo de Sustentabilidade a
execucao do Comité Ambiental e Climatico,
seguimos implementando projetos inova-
dores que beneficiam tanto os cooperados
quanto o planeta. Continuamos trabalhan-
do por um futuro mais justo, equilibrado e
responsavel para todos.
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LIDERANCAS
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COOPERATIVISTAS SE
QUALIFICAM EM PORTUGAL
E FORTALECEM CONEXOES
INTERNACIONAIS

A Superintendente de Gestdo Estratégica,

Vanessa Fajardo, participou  como
representante do Sicoob Coopemata em
uma das duas missdes internacionais
realizadas em Portugal, promovidas pelo
Sistema Ocemg, que aconteceram no
inicio de marco. As formacdes, realizadas
of
Business and Economics, abordaram temas
como lideranga estratégica, governanca

e Nno

na renomada Catdlica-Lisbon School

corporativa sustentabilidade

cooperativismo.

Entre 8 e 14 de marco, a Coop Management
Program e a Missao Técnica — Acelerador de
Projetos de Sustentabilidade capacitaram

dirigentes cooperativistas a desenvolver
solugdes inovadoras para suas cooperativas,
focando na transformacao social e impacto
“A qualificacao
liderancas cooperativistas fortalece o setor
e prepara as cooperativas para os desafios
do futuro”, ressalta o presidente do Sistema
Ocemg, Ronaldo Scucato.

socioambiental. das

Essas iniciativas refletem o compromisso
do Sicoob Coopemata e do Sistema Ocemg
em promover a qualificacdo continua das
liderancas cooperativistas, preparando-
os para os desafios futuros e incentivando
a criacao de estratégias mais eficazes e
sustentaveis no cooperativismo mineiro.
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VAMOS FALAR DE ETICA?

OS DESAFIOS ETICOS NA
GESTAO DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS

No mercado financeiro, ser visto como uma
empresa ética é atributo fundamental para
a consolidacao de umarelacao de confianca.
As consequéncias negativas nos comporta-
mentos antiéticos prejudicam o relaciona-
mento entre funciondarios, clientes/coope-
rados e até a economia mundial.

As organizacbes sao constituidas por mui-
tos individuos, cada qual com valores e con-
vicgoes proprios.

Desvio de conduta ética pode ser entendido
como a pratica de atos intencionais e delibe-
rados, os quais violam os valores e as regras
organizacionais. Muitas empresas operam
de acordo com preceitos éticos, como: pro-
fissionalismo; imparcialidade; credibilidade
e transparéncia nas tomadas de decisdes.
Por outro lado, convivem com o oportunis-

mo, o jeitinho, a propensao de levar vanta-
gem nas mais variadas situacgoes e a satisfa-
cao exclusiva de interesses préprios.

As empresas tém evoluido em adocgdo de
principios de governanca corporativa e da
gestao ética nas organizacoes.

Cabe a cada organizacao instruir colabora-
dores, clientes/cooperados e todas as par-
tes interessadas a manter um ambiente éti-
cos no sentido da prevenir e esforcar para
o desenvolvimento de ambientes internos
saudaveis, onde o respeito e a dignida-
de do outro sejam preservados, o poder e
as relagdes de autoridade sejam exercidos
de forma justa e transparente e as metas
e objetivos organizacionais sejam alcanca-
dos, respeitando-se os limites dos colabo-
radores. Além de sempre estarem atentos
e abertos a receberem denuncias relaciona-
das a tais desvios.

w5
7

NN

R IPER A,



3t RESPONSABILIDADE SOCIAL

\
Acbes e projetos com o objetivo de criar, fomentar e apoiar projetos e agées
de cunho social com vista a melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento
das comunidades ao entorno da cooperativa por meio, principalmente,
da educacdo e da arte.
- J

O Centro Cultural Sicoob Coopemata é uma
iniciativa criada para reunir arte, cultura,
educacao e inovacdo em um mesmo local,
dando oportunidade para diversas crian-

cas, jovens e adultos estudarem e se desen-
volverem, vivenciando o cooperativismo, o

sentimento de aprender e dividir o conheci-

e R

mento com outras pessoas.
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Conheca o site do Centro
Se encante com a casa Cultural Sicoob Coopemata

Acessar Acessar

—

BATE PAPO SOBRE COOPERATIVISMO

Buscando a compreensdo do principio da

EDUCACAO, FORMACAO E INFORMACAO

pelos associados e colaboradores como fa-

BATE tor de crescimento e permitindo que os ide-
PAPQO soBre

ais cooperativistas permanecam fortes en-
COTOICIESthAO tre as partes interessadas.

Registramos no més de fevereiro/2025 a
chegada 08 de novos colaboradores. Todos
participando da capacitagdo em cooperati-
vismo.

Ana Caroline Silva
Carolina Conrado
Camila Lisboa
Fernanda Santos
Gleicilai Barbosa
Michele Morais
Mateus Vicente
Roberta Silva
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m INTEGRACAO E RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL COM O COOPERADO

de Necessidade
e satisfacao

o

Evoluimos no indicador de satisfagdo do
cooperado enquanto cliente e sécio/dono
da cooperativa

manisfestacoes

Registramos 76,3 no cdlculo de NPS, que nos
coloca acima da média do Sistema Sicoob,
acima da média de Instituicdes financeiras e
na Zona de Exceléncia da NPS.

Aplicada em dezembro de 2024, a pesquisa
anual foi amplamente divulgada e registra-
mos mais de 1.100 manifestacdes de coope-
rados presentes em todos 0s Nossos postos
de atendimento. No que se refere a pesqui-
sa de necessidades, o objetivo é identificar
as necessidades financeiras e nao financei-
ras dos membros, para que a cooperativa
possa adaptar seus servicos e produtos para
atender melhor essas necessidades. Além
disso, a pesquisa pode ajudar a identificar
areas de oportunidade para novos produtos
e servicgos.

No que se refere a pesquisa de satisfacao, o
objetivo é avaliar o nivel de satisfacao dos
membros com os produtos e servigos ofe-
recidos pela cooperativa. Isso inclui a ava-
liacao da qualidade do atendimento, a con-
veniéncia e facilidade de uso dos servicos, a
clareza das informacdes fornecidas pela co-
operativa, entre outros aspectos. Com con-
teudo voltado para a satisfacdo enquanto
dono e cliente, as questdes sao abrangentes
para identificar a percepcao do cooperado
desde o portfélio de produtos até realiza-
cao de eventos da cooperativa, passando
por estrutura e processos de governanga,
entre outros.

000

Chuva de elogios

“Quero parabenizar a cooperativa
pela busca constante com a
melhoria continua, que resulta no
relacionamento com o cooperado.”

“Reconheco o Sicoob Coopemata
como uma instituicdo de exceléncia
pelos servicos prestados, e
principalmente pelos projetos
realizados pela comunidade. O fato
de ser uma organizagao engajada
com o desenvolvimento social é o
que me faz utiliza-lo como principal
instituicdo financeira.”

“Imensa satisfacao principalmente
pelo atendimento dos
colaboradores.”

anahrae

“Estamos muito satisfeitos com os
servicos prestados, e agradecemos
por mais um ano de parceria.”

o

“Instituicao séria e que preza
pelo bom atendimento ao cliente,
parabéns!”

“Equipe muito educada e sempre a
disposicao de ajudar!”

“Parabéns a todos os envolvidos
para fazer o melhor para nés
cooperados. Estou muitissimo
satisfeito, por tanto ja sou
cooperado hd 4 anos.”

“Sempre fui muito bem atendida,
todas as minhas duvidas e ajudas
sempre foram bem direcionadas e
resolvidas.”

“Vou deixar um elogio quanto ao
aplicativo, que € um dos melhores
em comparacao aos demais bancos
e instituicdes financeiras.”

“Fico feliz em ser um cooperado
e tenho o maior prazer em dizer
que tenho uma conta no Sicoob
Coopemata.”

10
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O QUE E SICOOB?

Imagine mais de 8,5 milhdes de pessoas
construindo juntas um mundo com mais
cooperacao, pertencimento, responsabili-
dade social e justica financeira: este é o Si-
coob — Sistema de Cooperativas Financeiras
do Brasil. Hoje, somos centenas de coope-
rativas financeiras com atua¢do em todos
os estados brasileiros, sempre regidas por
esses valores.

Quem faz parte do Sicoob conta com mais
de 4,6 mil pontos de atendimento, milha-
res de caixas eletrénicos e uma diversidade
de canais digitais que permitem o acesso a
um portfélio completo de produtos e servi-
cos financeiros — como conta corrente, in-
vestimentos, crédito, cartbes, previdéncia,
consoércio, seguros, cobrangca e muito mais
—, com taxas bem mais justas que as encon-
tradas no mercado financeiro convencional.

Isso acontece porque, aqui, quem se associa
nao é apenas um cliente: é um cooperado e,
como dono do empreendimento, participa
democraticamente das decisdes e dos re-
sultados financeiros — resultados esses que
sao reinvestidos no desenvolvimento regio-
nal, em um circulo virtuoso de prosperidade
socioecondmica.

E como sempre a sua cooperativa atua em
prol do desenvolvimento do seu negécio e
da sua vida pessoal. Veja as principais dicas
de cooperativas de crédito brasileiras para o
planejamento financeiro no comego do ano:

Registre suas receitas e despesas,
priorizando o essencial. Isso ajudard
a identificar oportunidades para
economizar e cortar excessos.

Renegocie taxas e prazos para ajustar
parcelas ao orcamento. Para reduzir
o endividamento em 2025, é essencial
reconhecer a situagao, buscar ajuda

e renegociar dividas com instituicdes
financeiras.

A tecnologia pode ser uma aliada
poderosa na criacao de bons habitos
financeiros. Agende pagamentos
recorrentes para garantir agilidade e
manter seus compromissos financeiros
em dia.

Utilize-o de forma estratégica, para
finalidades produtivas e evitando
dividas desnecessarias. Avalie sempre
sua capacidade de pagamento antes
de fazer novas parcelas.

Gastos emocionais aumentam dividas
desnecessarias. Priorize compras
planejadas e reflita se o consumo é
realmente necessario ou apenas um
desejo momentaneo.

Reserve 50% da renda para despesas
fixas, 30% para variaveis e 20% para
poupanca

Aprender sobre financas é um passo

transformador. Aproveite cursos,
workshops e materiais oferecidos
pelas cooperativas de crédito para
desenvolver suas habilidades e
aumentar sua autonomia financeira.

YWsSICOOB
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INTEGRACAOE
RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL

COM O COOPERADO

Por que escolher o coop

O cooperativismo traz impactos positi-
VoS para quem produz, para quem vende,
para quem trabalha e para quem consome
produtos e servicos com preco justo e res-
ponsabilidade socioambiental. Escolher o
cooperativismo é escolher um modelo de
negdcios que traz vantagens para todos.

Um modelo
de negodcio consciente

Fazemos negdécios de um jeito mais
humanizado, que gera trabalho, renda
e prosperidade por todo o pais.

(" )

Estamos em todos os setores da eco-
nomia, organizados em 7 ramos, para
tudo o que vocé precisar e por todo o
Brasil.

Faz a diferenca
no mundo

Somos comprometidos com o futuro
do planeta e estamos alinhados aos
Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS) da ONU.

12



I INSTITUTO SICOOB
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SICOOB

Fundado em 2004, o Instituto Sicoob é uma
instituicdo privada de utilidade publica e
sem fins lucrativos cujo objetivo é difundir
a cultura cooperativista e contribuir para a
promocao do desenvolvimento sustentavel
das comunidades. Como agéncia de inves-
timento social estratégico do Sistema de
Cooperativas de Crédito do Brasil — Sicoob,
atuanoterritérionacional pormeiodeagdes
conjuntas e integradas com as cooperativas
e na formacao de voluntarios para promo-
ver o desenvolvimento local. Com sede em
Brasilia (DF), opera em estreita colaboracao
com as cooperativas centrais, cooperativas
singulares e entidades que integram o Cen-
tro Cooperativo Sicoob (CCS).

A integracao com todos os niveis e o alinha-
mento sistémico possibilitam a formacado de
uma grande rede colaborativa e operacional
que torna possivel a implementacao em es-
cala das iniciativas em todos os territérios
onde o Sicoob esta presente. Para cumprir
sua missao, o portfélio de programas e pro-
jetos é composto por um conjunto de ini-

GLOBAL
MONEY

WEEKE&

ciativas integradas transversalmente aos
temas Cooperativismo e Empreendedoris-
mo, Cidadania Financeira e Desenvolvimen-
to Sustentdvel. Esses trés eixos de atuacao
estratégica direcionam o planejamento, o
desenvolvimento, a implementacdo e o in-
vestimento dos recursos disponiveis em ini-
ciativas alinhadas as diretrizes de responsa-
bilidade social do Sicoob.

O escopo de atuacdo também é alinhado
aos valores e principios do cooperativismo,
especialmente ao 52 principio (Educacao,
Formacao e Informacao) e ao 72 principio
(Interesse pela Comunidade), bem como a
agenda estratégica dos Orgdos Regulado-
res, particularmente em relacdo a Estraté-
gia de Educagao Financeira e a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel - pro-
movida pela Organizacao das Nag¢des Unidas
(ONU). Signatario do Pacto Global da ONU, o
Instituto Sicoob também apoia e atua pela
disseminacdo dos 17 ODS e dos principios da
Agenda 2030 no ambito das Entidades Si-
coob e junto a outros atores e demais pu-
blicos com os quais interage externamente.

—

{5 Conheca o site
institucional

para investi

v SICOOB

Tema 2025:Pense antes de seguir, seu
futuro financeiro agradece por refletir.

A Global Money Week é uma campanha anual de conscientizagao sobre a importancia de
garantir que os jovens estejam financeiramente conscientes e estejam gradualmente ad-
quirindo conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos necessarios para tomar
decisdes financeiras sdélidas e em ultima andlise, alcancar o bem-estar financeiro e a resili-
éncia financeira. O objetivo principal é capacitar as gera¢cdes mais novas a administrar suas
financas de forma consciente, assim como ajudar que criangas e jovens compartilhem seus
conhecimentos com suas familias e comunidades.
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SistemaOCB

capacitacco;
Formando um
cooperativismo

o

CAPACITACOOP: A PLATAFORMA
DE ENSINO A DISTANCIA DO
COOPERATIVISMO BRASILEIRO

Se jogue nesta jornada de conhecimento sobre lideranca, cooperativismo
e desenvolvimento pessoal. Bora fortalecer o futuro do cooperativismo!

qﬁp Esta trilha é para vocé? Moédulo Desenvolvimento Pessoal:

A trilha € voltada para vocé, jovem lider ou | Protagonismo - 1h

lider em formagao, que atua em cooperativa. - .
® Produtividade e Gestdo

. do Tempo - 35 min
s O que vocé vai aprender

, . e Vieses Inconscientes - 2h
Aprenda sobre os diversos aspectos da lide-

ranga, mergulhe nos principais conceitos do
cooperativismo e conheca estratégias para  ® Comunicacdo e Oratdria - 15h

aprofundar o seu desenvolvimento pessoal. e Apresentacdes e Alto Impacto - 15h

e Comunicacao Assertiva - 2h

e Acessibilidade e Direitos das Pessoas

E’ Ferramentas de Aprendizagem com Deficiéncia - 1h

Videos e e-books.

=3 Certificado

= Materiais de apoio Ao concluir o estudo do contelido e obter
Conteldo interativo com recursos visuais. aproveitamento na avaliagdo de aprendiza-

gem em cada uma das solugdes, vocé tera
2 Conteudo programatico acesso ao certificado digital.

Médulo Lideranca: Carga horaria: 57 horas

Prazo de conclusao: 120 dias

e Principios da Lideranca - 30min
® Lideranca Inclusiva - 30min B Requisitos Técnicos
e Conflitos Geracionais - 1h

Parafazerestatrilha, vocé precisateracesso

e Competéncias para o futuro - 30min 3 internet

Médulo Cooperativismo: = Diferenciais

Linguagem acessivel, Certificacao
e 100% online

e Cooperativismo: Primeiras Licoes - 4h

® Nucleos e Comités: Como Organizar

e Fortalecer o Quadro Social - 8h @ Regra de Matricula

® Governanga Cooperativa: Principios .
e Boas Praticas - 4h Trilha aberta a qualquer pessoa cadastrada

na plataforma. Trilha gratuita.

()]
) TS

Sucessao Cooperativista - 2h
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Joca Santana
PA Belo Horizonte

Ola, meu nome é Joca Santana, sou produtor rural e empresario.
Ja faz alguns anos que trabalhamos em parceria com a Coope-
mata, e nos identificamos muito com a forma de trabalho e a
dedicacao dos profissionais. Gosto muito da relagdo que temos
com os colaboradores, pois somos ouvidos com muita atencao,
e eles estdo sempre em busca de melhorias em nossos investi-
mentos, demonstrando uma excelente visao de mercado e cres-
cimento. Isso tem contribuido para que, a cada dia, nosso cres-
cimento seja alcangado.

Minha experiéncia com o crédito rural da Coopemata agregou
muito aos nossos negdcios. Passamos por desafios didrios e de-
pendemos de parceiros para fortalecer e garantir nossa perma-
néncia no mercado. Atualmente, atuamos com pecuaria de re-
cria e engorda, além de plantio de café. Em ambas as frentes,
lidamos constantemente com o imprevisivel, o que, por vezes,

pode encarecer o processo. E nesse contexto que entram as ins-

tituicdes financeiras. Desde que comegcamos a operar com a Co-
operativa, tenho tido maior conforto financeiro para trabalhar
com mais tranquilidade.

O AGRO depende de parcerias como a nossa!
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