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Promover soluções e experiências inovadoras
e sustentáveis por meio da cooperação.

Respeito e valorização das pessoas;
Cooperativismo e Sustentabilidade;
Ética e Integridade;
Excelência e Eficiência;
Liderança Inspiradora;
Inovação e Simplicidade.

Proporcionar a melhor experiência financeira
aos nossos cooperados.

Conectar pessoas para promover justiça financeira e prosperidade.

Demais Canais de Manifestação - sicoobcoopemata.com.br/faleconosco
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Com grande satisfação, iniciamos mais um ano celebrando conquistas que reafir-
mam a força do nosso cooperativismo e a importância da participação ativa de 
cada um de vocês. O ano de 2024 marcou um resultado histórico para o Sicoob Co-
opemata, alcançando R$ 52 milhões em sobras, um recorde que evidencia a solidez 
e a eficiência da nossa atuação. Esse resultado não é apenas um número; ele refle-
te o compromisso mútuo, a confiança depositada em nossa cooperativa e a busca 
contínua por um modelo financeiro sustentável e vantajoso para todos.

Gostaríamos de expressar nossa profunda gratidão a cada cooperado, pois é por 
meio da sua participação que fortalecemos nossa capacidade de gerar impacto po-
sitivo. Mais do que uma conquista financeira, esse resultado reafirma que o Sicoob 
Coopemata cresce junto com seus cooperados, promovendo benefícios diretos e 
reinvestindo no desenvolvimento da comunidade.

Além dos resultados expressivos, estamos avançando com diversas iniciativas es-
tratégicas para garantir que nossa cooperativa se mantenha forte e preparada para 
os desafios do futuro. Um dos momentos marcantes desse ciclo foi o evento IM-
PULSO, no qual reconhecemos os grandes destaques da área comercial em 2024 e 
promovemos o alinhamento estratégico para 2025. Esse encontro foi fundamental 
para fortalecer nossa visão de futuro, consolidando ações que irão nortear nosso 
crescimento e aprimorar a experiência dos cooperados.

Para 2025, seguimos firmes em um plano de ação baseado na Centralidade no Co-
operado, com foco em estratégias de desconcentração, pulverização, crescimento 
e rentabilização da nossa base de cooperados e da carteira de ativos. Essas dire-
trizes são fundamentais para garantirmos um melhor posicionamento frente aos 
desafios do cenário econômico, especialmente diante do aumento da taxa de juros 
e das mudanças impostas pela Resolução CMN 4966, que impacta diretamente as 
regras de receitas e provisões sobre operações de crédito.

Nosso compromisso é manter uma gestão inovadora, eficiente e sempre alinhada 
às necessidades dos nossos cooperados. Cada passo que damos é impulsionado 
pela confiança de vocês, e é isso que nos motiva a seguir crescendo e evoluindo 
juntos.

Agradecemos mais uma vez por fazerem parte dessa jornada e seguimos conec-
tando pessoas para promover justiça financeira e prosperidade.

E D I T O R I A L

Aos nossos cooperados,

Nei Coelli
Diretor Comercial
Sicoob Coopemata



P E S S O A S

A ética está presente em vários momentos 
do nosso dia a dia, muitas vezes sem que a 
gente perceba. No Sicoob Coopemata, valo-
rizamos a transparência, a justiça e o respei-
to em todas as nossas ações, desde o aten-
dimento no caixa ou com o seu gerente até 
as decisões estratégicas da diretoria, sem-
pre focadas no seu bem-estar financeiro.

Nosso compromisso com um atendimen-
to humanizado é uma forma de demons-
trar esse cuidado. Além disso, este informe 
que você está lendo também reflete nossa 
transparência, mantendo você sempre bem 
informado sobre tudo o que acontece na 
cooperativa da qual faz parte.

Buscamos construir um relacionamento de 
confiança com você, nosso cooperado, e, 
para isso, garantimos que todos os nossos 
colaboradores tenham o mesmo compro-
misso: oferecer um atendimento ético, res-
peitoso e de qualidade.

A Comissão de Ética tem por finalidade zelar 
pelas boas práticas, bem como promover o 
cumprimento do Pacto de Ética do Sistema 
Sicoob. Além de auxiliar, dar suporte, orien-
tar, receber e tratar denúncias de condutas 
que estejam em desacordo com os princípios 
éticos e investigar as posturas que atentem 
contra a ética da organização.

Mas caso seja necessário reportar alguma 
situação, você já conhece nossos canais dis-
poníveis para te escutar? Nossos colabora-
dores, associados/clientes, usuários de pro-
dutos e serviços, parceiros ou fornecedores 
podem contar com os seguintes canais:

Canal Fale Conosco, onde é possível fa-
lar com a Ouvidoria do Sicoob Coopemata, 
com a nossa cooperativa, com a Comissão 
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de Ética e até com o Presidente. Assim, é 
possível enviar dúvidas, reclamações, su-
gestões, elogios, entre outros. A partir das 
demandas é possível identificar e propor 
melhorias, assim como relatar situações ir-
regulares aos envolvidos. As manifestações 
são recebidas e encaminhadas às áreas res-
ponsáveis pelo tratamento ou apuração dos 
casos, sendo todas tratadas com imparciali-
dade e confidencialidade. 

Ouvidoria Sicoob, que é uma plataforma do 
Sicoob para o recebimento de manifesta-
ções, onde é possível falar também através 
dos telefones 0800 725 0996 e para defi-
cientes auditivos ou de fala 0800 940 0458.

Canal de Comunicação de Indícios de Ilici-
tude, que tem por objetivo receber as in-
formações de situações com indícios de ilici-
tude de qualquer natureza, relacionadas às 
atividades da instituição. Vale ressaltar que 
a ocorrência pode ser registrada de forma 
anônima, ou não, a critério do remetente.

Os Canais de Manifestação podem 
ser encontrados no site do Sicoob 
Coopemata ou nos links abaixo, 
clicando direto nas imagens a seguir:

Mais do que um compromisso, a ética é 
a base de tudo o que fazemos. Seguimos 
sempre com o propósito de oferecer um 
serviço justo e transparente.

Fale Conosco

Ouvidoria Sicoob

Comunicação de Indícios de Ilicitude

VAMOS FALAR DE ÉTICA?

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/canal-manifestacoes
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/ouvidoria
https://www.sicoob.com.br/sdmcr/home/informacao.asp


P E S S O A S

O futuro do agronegócio passa pela susten-
tabilidade – e os cooperados Carlos e Arthur 
Cruz são prova disso. À frente da Fazenda 
Aroeira, em Felixlândia, pai e filho combinam 
tradição e inovação para manter a pecuária 
leiteira eficiente e responsável. E para tor-
nar esse propósito realidade, contam com 
um grande aliado: o Sicoob Coopemata.

Sempre atentos às novas oportunidades, 
Carlos e Arthur decidiram investir na Linha 
de Crédito de Carbono, um produto finan-
ceiro inovador que incentiva práticas sus-
tentáveis no campo. Com esse recurso, a 
Fazenda Aroeira pôde implementar melho-
rias estratégicas, como a otimização da pro-
dução e a adoção de técnicas que reduzem 
a emissão de carbono.

Já Arthur reforça como essa solução impul-
siona não apenas o agronegócio, mas qual-
quer setor que busque alternativas susten-
táveis para se expandir. Além de atuar na 
fazenda, ele também lidera uma construto-
ra e, mais uma vez, escolheu o Sicoob Coo-
pemata como seu parceiro financeiro. Para 
ele, o cooperativismo oferece mais do que 
crédito – oferece oportunidades reais de 
crescimento sustentável.

Histórias como a de Carlos e Arthur mostram 
que a inovação no campo não está apenas 
na tecnologia, mas também nas escolhas 
estratégicas que garantem um futuro mais 
sustentável e produtivo. E o Sicoob Coope-
mata segue lado a lado com seus coopera-
dos, oferecendo soluções financeiras que 
fazem a diferença no presente e no futuro.
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A parceria com o Sicoob Coopemata 
tem sido muito proveitosa e prova 
disso, é que eles nos trouxeram solução 
para um problema que eu tenho há 
quase duas décadas, que diz respeito 
à venda do estoque de carbono.” - 
destaca Carlos.

“ Sicoob Coopemata: 
O cooperativismo 
a serviço do seu crescimento!

CARLOS CRUZ E ARTHUR: 
COOPERADOS QUE 
INOVAM NO AGRO COM 
SUSTENTABILIDADE E 
COOPERATIVISMO



O Sicoob Coopemata tem o prazer de anun-
ciar o lançamento da Campanha Capital So-
cial Premiado, que ocorrerá de 17 de feverei-
ro a 17 de julho. A campanha visa fortalecer 
a cooperativa e proporcionar benefícios 
aos cooperados e por meio de prêmios para 
aqueles que investirem na sua conta capital.

O capital social é o valor que os cooperados 
integralizam na cooperativa, contribuindo 
diretamente para a sua solidez financeira 
e crescimento. Este investimento, além de 
garantir o bom funcionamento dos serviços 
oferecidos pela cooperativa, é também uma 
maneira de construir uma reserva financei-
ra para o seu futuro. A participação na cam-
panha é simples: basta investir no seu capi-
tal social no Sicoob Coopemata, de acordo 
com o regulamento, durante o período de 17 
de fevereiro a 17 de Julho. Além dos benefí-
cios financeiros, os cooperados que partici-

parem da campanha serão premiados, sem 
sorteio, uma forma o compromisso de seus 
membros com o crescimento da cooperati-
va. A instituição acredita que investir no fu-
turo dos cooperados é um ato que deve ser 
celebrado e recompensado.

Ao investir no capital social, o cooperado 
contribui diretamente para o crescimento 
e fortalecimento da cooperativa, o que, por 
sua vez, traz mais benefícios e oportuni-
dades para toda a comunidade. Este inves-
timento fortalece a cooperativa e garante 
mais solidez e segurança para todos os seus 
membros.

Os cooperados interessados devem entrar 
em contato com nossa equipe e escolher o 
melhor valor para realizar a sua integraliza-
ção.
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Não perca essa oportunidade única 
de garantir um futuro mais seguro e 
ser premiado! Participe da Campanha 
Capital Social Premiado do Sicoob 
Coopemata e faça a diferença para 
você e para a nossa cooperativa!

Saiba mais:

Acessar

SICOOB 
COOPEMATA 
LANÇA CAMPANHA 
CAPITAL SOCIAL 
PREMIADO

E V E N T O S

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/capital-social-premiado


No dia 24 de janeiro, tivemos a honra de par-
ticipar do Workshop de Planejamento Estra-
tégico promovido pelo Instituto Happiness 
for Business, um importante parceiro e co-
operado em Belo Horizonte, integrante do 
Ecossistema Ikigai. Nossa contribuição no 
evento foi por meio de uma palestra extre-
mamente enriquecedora, ministrada pelo 
nosso gerente Gustavo Moreira (CFP), que 
abordou as tendências macroeconômicas e 
as perspectivas do mercado financeiro para 
2025.

Após a palestra, tivemos a oportunidade de 
participar de um almoço de networking, no 
qual interagimos com outros participantes 
e criamos oportunidades de negócios para a 
nossa cooperativa.

O Ikigai tem sido um parceiro institucional 
valioso ao longo dos últimos anos, reco-
mendando nossa cooperativa como a par-
ceira financeira do ecossistema, o que tem 
gerado a indicação de novos cooperados e 

aberto portas para o crescimento de nos-
sos negócios. Além disso, também temos o 
privilégio de apoiar um de seus projetos so-
ciais na cidade: a Faculdade do Taquaril, por 
meio do nosso Centro Cultural Sicoob Coo-
pemata, fortalecendo assim nossa parceria 
e compromisso com o desenvolvimento so-
cial e econômico local.

Nosso trabalho conjunto com o Instituto 
Happiness for Business e o Ecossistema Iki-
gai continua a render frutos, promovendo o 
fortalecimento da cooperação e o fomen-
to de novas iniciativas que visam um futuro 
próspero e sustentável.
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WORKSHOP DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO E PARCERIAS 

DE SUCESSO

E V E N T O S



Esse foi o nome do evento realizado pelo Si-
coob Coopemata em fevereiro para os líde-
res comerciais e estratégicos. Durante dois 
dias de intensa imersão, aprendizado e troca 
de experiências, o evento teve como objeti-
vo potencializar ainda mais a nossa equipe, 
alinhando estratégias e reforçando a nossa 
visão de futuro. Com foco no crescimento e 
no desenvolvimento contínuo, para enfren-
tar novos desafios e alcançar resultados 
cada vez mais expressivos para a cooperati-
va, nossos cooperados e para a comunidade 
onde atuamos.

No evento, realizamos reconhecimentos do 
melhor resultado em 2024 de forma indivi-
dual, por PA e por regional. Também tive-
mos a apresentação dos resultados de 2024 
e a apresentação do plano de trabalho para 

2025, reforçando os próximos passos e os 
objetivos que iremos alcançar. Além disso, o 
evento contou com dinâmicas e momentos 
de descontração, como a roleta de prêmios, 
que aproximaram ainda mais todos os par-
ticipantes.

Estiveram presentes a gerente de perfor-
mance em produtos, Letícia, os diretores, 
e o presidente do conselho, César Matos. 
Também contamos com a presença especial 
da Valéria Matos, diretora de comunicação 
da Cecremge.

Cada experiência vivida ao longo do even-
to reforçou o compromisso de todos com os 
valores do cooperativismo e com o impac-
to positivo que geramos em cada local onde 
estamos presentes.
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Afinal, aqui é o cooperativismo em ação!

E V E N T O S



R E S P O N S A B I L I D A D E  S O C I A L
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Ações e projetos com o objetivo de criar, fomentar e apoiar projetos e ações
de cunho social com vista a melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento 
das comunidades ao entorno da cooperativa por meio, principalmente, 
da educação e da arte.         

CENTRO CULTURAL 
SICOOB COOPEMATA
O Centro Cultural Sicoob Coopemata é uma 
iniciativa criada para reunir arte, cultura, 
educação e inovação em um mesmo local, 
dando oportunidade para diversas crian-
ças, jovens e adultos estudarem e se desen-
volverem, vivenciando o cooperativismo, o 
sentimento de aprender e dividir o conheci-
mento com outras pessoas.

Conheça o site do Centro 
Cultural Sicoob Coopemata

Se encante com a casa

Acessar

Acessar

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopemata/centro-cultural


R E S P O N S A B I L I D A D E  S O C I A L
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RETROSPECTIVA 2024

Tardezinha Encantada

Visita a Aban (Juiz de Fora/MG) 

Dia de Cooperar

Celebração dos seis anos do Centro Cultural Sicoob Coopemata



R E S P O N S A B I L I D A D E  S O C I A L
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RETROSPECTIVA 2024

Apresentação na Feira Industrial 
e Comercial de Cataguases

Comemoração dos vinte e seis anos do Sicoob Coopemata

Cantata de Natal

Audições 2024



Prepare-se para um ano de celebração e 
reconhecimento mundial! Em 2025, as co-
operativas ganham o palco principal, com 
o apoio da Organização das Nações Unidas 
(ONU) em uma homenagem global ao Ano 
Internacional das Cooperativas. Este é um 

reconhecimento significativo ao traba-
lho realizado por cooperativas ao redor do 
mundo, e à sua contribuição para a constru-
ção de uma economia mais justa, solidária e 
sustentável.

12

I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

Promover um relacionamento sólido e participativo entre a cooperativa e 
seus cooperados, fortalecendo o entendimento mútuo e a responsabilidade 
compartilhada por meio de ações educativas e informativas

ANO INTERNACIONAL DAS COOPERATIVAS

10 Razões para a Homenagem da ONU em 2025

As pessoas sempre estão em 
primeiro lugar nas cooperativas.

Foram protagonistas na telessaúde
e no combate à COVID-19.

O cooperativismo ajuda 
a recuperar economias locais.

Contribuem para 
a segurança alimentar global.

Crescimento do setor mesmo 
em tempos de crise.

Cuidam das comunidades 
onde estão inseridas.

As cooperativas são agentes 
ativos dos ODS.

Apoiam o desenvolvimento 
de mulheres e jovens.

Elas mantêm trabalho 
e renda em tempos difíceis.

Incluem pequenos produtores e 
trabalhadores autônomos na economia.

Buscando a compreensão do princípio da 
EDUCAÇÃO, FORMAÇÃO E INFORMAÇÃO 
pelos associados e colaboradores como fa-
tor de crescimento e permitindo que os ide-
ais cooperativistas permaneçam fortes en-
tre as partes interessadas. Registramos no 
mês de janeiro/2025 a chegada 05 de novos 
colaboradores. Todos participando da capa-
citação em cooperativismo.

BATE PAPO SOBRE 
COOPERATIVISMO

Célio da Silva
Barbara Silva
Pamela da Costa
Ana Caroline Silva
Ana Caroline da Silva



A pesquisa anual foi amplamente divulgada 
e registramos mais de 1.100 manifestações 
de cooperados presentes em todos os nos-
sos postos de atendimento. A pesquisa de 
necessidade e satisfação é uma ferramen-
ta importante para avaliar a satisfação dos 
membros e identificar oportunidades para 
melhorar os serviços e produtos oferecidos 
pela cooperativa. 

No que se refere à pesquisa de necessida-
des, o objetivo é identificar as necessidades 
financeiras e não financeiras dos membros, 
para que a cooperativa possa adaptar seus 
serviços e produtos para atender melhor 
essas necessidades. Além disso, a pesquisa 
pode ajudar a identificar áreas de oportu-
nidade para novos produtos e serviços. No 
que se refere à pesquisa de satisfação, o 
objetivo é avaliar o nível de satisfação dos 
membros com os produtos e serviços ofe-
recidos pela cooperativa. Isso inclui a ava-
liação da qualidade do atendimento, a con-
veniência e facilidade de uso dos serviços, 
a clareza das informações fornecidas pela 
cooperativa, entre outros aspectos.

Com conteúdos voltados para a satisfação 
enquanto dono e cliente, as questões são 
abrangentes para identificar a percepção 
do cooperado desde o portfólio de produ-
tos até realização de eventos da cooperati-
va, passando por estrutura e processos de 
governança, entre outros.

Estamos nos preparando para a Assembleia 
Geral Ordinária (AGO) de 2025 do Sicoob Co-
opemata. Durante o período de 13 a 24 de ja-
neiro de 2025, convidamos todos os coope-
rados a enviarem sugestões para a pauta da 
assembleia, com o objetivo de ampliar o de-
bate sobre questões relevantes para o nos-
so crescimento coletivo. A Assembleia Geral 
é o órgão máximo da sociedade cooperati-
va, formada por todos os seus cooperados e 
responsável pelas decisões de interesse do 
empreendimento. As deliberações desta as-

sembleia são aprovadas conforme quórum 
estatutário e privilegia sempre o interesse 
coletivo. Agradecemos a todos os coopera-
dos que contribuíram com suas sugestões. 
Elas foram analisadas e estão sendo discu-
tidas pelo Conselho de Administração. Con-
forme divulgado, caso haja manifestações 
de caráter deliberativo, serão apresentadas 
na Assembleia Geral. Agradecemos a sua 
colaboração e seguimos juntos no fortale-
cimento da nossa cooperativa!

1.136 
manisfestações

Evoluímos no indicador de 
satisfação do cooperado enquanto 
cliente e sócio/dono da cooperativa

Registramos 76,3 no cálculo 
de NPS, que nos coloca acima 
da média do Sistema Sicoob, 
acima da média de Instituições 
financeiras e na Zona de 
Excelência da NPS. 
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I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O
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I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

Como já informado, em 2025 intensificare-
mos a disseminação da educação coopera-
tivista, para vocês, cooperados, parceiros e 
leitores do nosso Informe Cooperativo. Va-
mos relembrar as oportunidades de capaci-
tação gratuita sobre o conteúdo “ Coopera-
tivismo”.

CAPACITACOOP: A PLATAFORMA 
DE ENSINO A DISTÂNCIA DO 
COOPERATIVISMO BRASILEIRO

Compreenda como o sistema 
cooperativista brasileiro é 
organizado e aprenda sobre o 
funcionamento, a regulamentação 
e outros aspectos das cooperativas. 

Aprimore sua capacidade de 
coletar, interpretar e utilizar dados, 
informações e conhecimento sobre 
o mercado e, consequentemente, 
proponha ações e tome decisões 
visando melhorar o desempenho 
em seu setor. 

Da prospecção até o pós-venda: 
fique por dentro de todas as etapas 
do processo de vendas que podem 
ser feitas via WhatsApp. 

Aprofunde seus conhecimentos 
sobre as boas práticas de 
atendimento ao cliente e reflita 
sobre a importância do papel do 
profissional nessa experiência.

Carga Horária: 4 horas

Carga Horária: 6 horas

Carga Horária: 30 minutos

Carga Horária: 4 horas

Acessar

Acessar

Acessar

Acessar

Cooperativismo 
Primeiras Lições

Marketing e Vendas:
Análise de Mercado

Marketing e Vendas:
Aprenda a vender pelo Wpp 

Marketing e Vendas:
Excelência no Atendimento 
ao Cliente 

Decidi fazer este curso para entender 
melhor como o cooperativismo 
funciona e como ele pode beneficiar o 
meu dia a dia. O conteúdo foi excelente 
e, especialmente, os módulos sobre 
a organização e regulamentação 
das cooperativas me ajudaram 
a compreender como o sistema 
cooperativista brasileiro é estruturado. 
Ao entender o funcionamento das 
cooperativas e a importância de ser 
cooperado, como no caso do Sicoob, eu 
me sinto muito mais preparado para 
aproveitar todas as vantagens que 
esse modelo oferece. O curso realmente 
abriu meus olhos para o universo 
cooperativista e sua relevância no 
nosso cenário econômico. Super 
recomendo!

“

http://capacita.coop.br/cursos-studion/cooperativismo-primeiras-licoes    
https://capacita.coop.br/cursos-studion/analise-de-mercado  
https://capacita.coop.br/cursos-whatsapp/aprenda-a-vender-pelo-whatsapp
https://capacita.coop.br/cursos-studion/excelencia-no-atendimento-ao-cliente 
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I N S T I T U T O  S I C O O B

Fundado em 2004, o Instituto Sicoob é uma 
instituição privada de utilidade pública e 
sem fins lucrativos cujo objetivo é difundir 
a cultura cooperativista e contribuir para a 
promoção do desenvolvimento sustentável 
das comunidades.

Como agência de investimento social estra-
tégico do Sistema de Cooperativas de Cré-
dito do Brasil — Sicoob, atua no território 
nacional por meio de ações conjuntas e in-
tegradas com as cooperativas e na forma-
ção de voluntários para promover o desen-
volvimento local. Com sede em Brasília (DF), 
opera em estreita colaboração com as coo-
perativas centrais, cooperativas singulares 
e entidades que integram o Centro Coope-
rativo Sicoob (CCS).

A integração com todos os níveis e o alinha-
mento sistêmico possibilitam a formação de 
uma grande rede colaborativa e operacional 
que torna possível a implementação em es-
cala das iniciativas em todos os territórios 
onde o Sicoob está presente. Para cumprir 
sua missão, o portfólio de programas e pro-
jetos é composto por um conjunto de ini-

ciativas integradas transversalmente aos 
temas Cooperativismo e Empreendedoris-
mo, Cidadania Financeira e Desenvolvimen-
to Sustentável. Esses três eixos de atuação 
estratégica direcionam o planejamento, o 
desenvolvimento, a implementação e o in-
vestimento dos recursos disponíveis em ini-
ciativas alinhadas às diretrizes de responsa-
bilidade social do Sicoob.

O escopo de atuação também é alinhado 
aos valores e princípios do cooperativismo, 
especialmente ao 5º princípio (Educação, 
Formação e Informação) e ao 7º princípio 
(Interesse pela Comunidade), bem como à 
agenda estratégica dos Órgãos Regulado-
res, particularmente em relação à Estraté-
gia de Educação Financeira e à Agenda 2030 
para o Desenvolvimento Sustentável - pro-
movida pela Organização das Nações Unidas 
(ONU). Signatário do Pacto Global da ONU, o 
Instituto Sicoob também apoia e atua pela 
disseminação dos 17 ODS e dos princípios da 
Agenda 2030 no âmbito das Entidades Si-
coob e junto a outros atores e demais pú-
blicos com os quais interage externamente.

Conheça o site
institucional

Acessar

RETROSPECTIVA 2024

68 pessoas

26.605 crianças

1.065 crianças

60.776

Conexão Sicoob 

Coleção financinhas 

Concurso cultural 

Palestras sobre educação ambiental, 
cooperativista, empreendedora e financeira  

https://www.institutosicoob.org.br/
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I N S T I T U T O  S I C O O B

[Plataforma] Conexão Sicoob

[SINS] Coleção Financinhas

[SINS] Concurso Cultural 

[SINS] Conexão Sicoob - Laboratório

[SINS] Palestras Ed. Ambiental

[SINS] Palestras Ed. Cooperativista

[SINS] Palestras Ed. Empreendedora 

[SINS] Palestras Ed. Financeira

Total

54 

26.605 

1.065 

14 

6.360 

40.819 

6.290 

7.307

88.514

Beneficiados 
por ação

Conexão Sicoob

Coleção Financinhas

Educação Financeira

Voluntário Transformador

Concurso Cultural
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I N T E G R A Ç Ã O  E  R E L A C I O N A M E N T O 
I N S T I T U C I O N A L  C O M  O  C O O P E R A D O

COOPERADO
DA SÉRIE

Carlos Cruz
PA Belo Horizonte

Olá, me chamo Carlos Cruz e sou cooperado do Sicoob Coopemata há dois 

anos. A nossa parceria tem sido extremamente vantajosa, e um exemplo cla-

ro disso foi a solução encontrada para um desafio que enfrentamos há quase 

duas décadas: a venda de estoque de carbono na nossa fazenda. Com a exi-

gência legal de manter a reserva legal e as áreas de preservação permanen-

te, nunca recebemos compensação por essa preservação. No entanto, agora, 

com a nova regulamentação, temos a oportunidade de vender esse estoque 

de carbono e, assim, gerar recursos para melhorar a propriedade e contribuir 

para a melhoria do clima. Agradeço imensamente ao Sicoob Coopemata por 

trazer essa solução inovadora, que não só beneficia nossa fazenda, mas tam-

bém pode impactar positivamente milhares de produtores rurais em todo o 

Brasil. O produtor rural, que preserva o meio ambiente, deve ser reconhecido 

por seu trabalho. E é por isso que parabenizo o Sicoob Coopemata por essa 

iniciativa tão importante.

Olá, eu sou Arthur, também cooperado do Sicoob Coopemata, e posso dizer 

que a cooperativa tem sido uma grande parceira, tanto no meio rural quan-

to nos meus empreendimentos imobiliários. O suporte que recebemos em 

crédito e assessoria tem sido fundamental para o nosso crescimento. Nossos 

gerentes se tornaram verdadeiros amigos, sempre prontos para ajudar e ofe-

recer as melhores soluções. A parceria com o Sicoob Coopemata é, sem dúvi-

da, uma via de mão dupla, onde tanto a cooperativa quanto nós, cooperados, 

nos beneficiamos. Essa relação de confiança e apoio mútuo é o que faz dessa 

parceria algo verdadeiramente ganha-ganha.
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COLABORADORES 
ATIVOS

58% 43%

42%

32 323 4

57%
Masculino MasculinoFeminino Feminino

GÊNERO EM CARGOS 
DE ALTA LIDERANÇA

GÊNERO EM CARGOS 
DE LIDERANÇA EM GERAL

POSTO DE
ATENDIMENTO
POR ESTADO

58%

11

1

19

2 33%

6% 3%

Rio de Janeiro

Digital

Minas Gerais

São Paulo

20172015 20192009 20182016 2020 2021 2022 2023 Jan. 2025

73
86 96

125

167
191 196

233
262 310 317

NÚMEROS SICOOB 
COOPEMATA
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