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Apnesentogas

Este relatério detalha os principais resultados econémicos, sociais e ambientais do Sicoob Credicopa no ano de 2024. O documento apresenta,
além dos demonstrativos financeiros e contabeis da Cooperativa, auditados pela CNAC, de forma a assegurar a transparéncia na prestacdo de
contas, as a¢des de governanga e de responsabilidade socioambiental.

Todo trabalho estd embasado nas diretrizes que regem o cooperativismo e o Sistema Sicoob, do qual a cooperativa faz parte, e em praticas ESG
- Environmental, Social and Governance (Meio Ambiente, Social e Governanga), delimitadas pelos 17 objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nagées Unidas (ONU), que estabelecem as metas a serem cumpridas até 2030 para melhorar a vida no
planeta.

Com isso, a Credicopa reafirma seu compromisso com suas partes interessadas (Cooperados, Comunidade, Fornecedores e Colaboradores).
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Ronaldo Siqueira Santos
Presidente

IMENSAGEM
DO PRESIDENTE

E com grande satisfaciio que compartilhamos com todos as
conquistas e avangos que marcaram o Gltimo ano para o Sicoob
Credicopa. Nossa cooperativa segue firme em sua missio de
oferecer solugées financeiras que atendem as necessidades de
nossos cooperados e impulsionam o desenvolvimento econémico e
social das regides em que atuamos.

0 Sicoob Credicopa é, acima de tudo, uma instituicdo que preza
pela confianga mdtua, pela inovagdo e, principalmente, pelo
cooperativismo. Somos mais de 19 mil cooperados e contamos com
colaboradores dedicados a oferecer o melhor atendimento, com
solugées financeiras personalizadas, tanto para o campo quanto
para a cidade. Com sede administrativa em Patos de Minas, a
cooperativa estd estrategicamente posicionada em vdrias regioes
de Minas Gerais, que sGo exemplos de produgdo agricola, pecudria e
inovagdo tecnoldgica.

Patos de Minas, Carmo do Paranaiba, Patrocinio, Uberaba,
Uberlandia, Sdo Gotardo e Ibid sio algumas das cidades em que
estamos presentes, e elas sdo referéncia em dreas como produgéo
de grdos, café especial, genética suina, hortifruti e muito mais. O
potencial dessas regides é um dos grandes motores de nosso
crescimento e da criagdo de novas oportunidades para nossos
cooperados.

A gestdo do Sicoob Credicopa é reconhecida nacionalmente. Ao
longo do dltimo ano, alcangamos resultados significativos que
reforcam nosso compromisso com o bem-estar social, a promog@o
da educagdo financeira e o fortalecimento do cooperativismo. O
resultado desse esforco é a economia gerada para nossos
cooperados, que, em 2024, terdo um montante estimado de R$ 200
milhées em beneficios diretos, incluindo tarifas e taxas reduzidas,

além de uma rentabilidade excepcional em seus investimentos.

Nosso patriménio liquido histdrico, com a meta de alcangar R$ 300
milhées, reflete o compromisso da cooperativa com a satide
financeira de seus cooperados e a solidez das suas operagées. As
sobras brutas previstas, que devem atingir mais de R$ 58 milhdes,
um recorde histérico, sGo mais um indicativo de que estamos no
caminho certo. Seguimos sempre com o foco em alcangar
resultados que tragam beneficios concretos para todos que fazem
parte do nosso quadro de cooperados.

A nossa trajetéria é marcada por uma constante busca pela
exceléncia no atendimento e pela oferta das melhores solugbes
financeiras, com um compromisso claro: o desenvolvimento
econémico de nossos cooperados e das comunidades que nos
acolhem.

Agradecemos imensamente a confianga de todos, de nossos
cooperados, conselheiros, diretoria, colaboradores e das
comunidades com as quais interagimos. Juntos, sequimos fortes,
colaborando para a construgdo de um futuro mais prdspero, justo e
sustentdvel.

Em 2025, sequiremos com nosso compromisso de contribuir para o
sucesso financeiro de todos e para o fortalecimento do
cooperativismo. Que este novo ano seja repleto de realizages e
novas conquistas para todos nos.

Sicoob Credicopa: Mais que um banco, a nossa cooperativa de
crédito.

Muito obrigado!



Mapa Estratégico ::::::::

PRINCiPIOS COOPERATIVISTAS

Participacao
Econdmica
dos Membros

Educagdo, _
Formacao Intercooperag@o
e Informacéo

Autonomia e
Independéncia

Adesdo Livre Gestao

Interesse pela

e Voluntaria Democratica Comunidade

SER REFERENCIA EM COOPERATIVISMO,
CONECTAR PESSOAS PARA PROMOVER PROMOVENDO O DESENVOLVIMENTO

JUSTIGA FINANCEIRA E PROSPERIDADE. ECONOMICO E SOCIAL DAS PESSOAS
E COMUNIDADES.

PROVER SOLUGOES E EXPERIENCIAS
INOVADOREAS E SUSTENTAVEIS POR
MEIO DA COOPERACAO.

Q"H@mt@/"\/\@l{cad@ Ass@i@ios considAel:erlT\]/Z?r:]aernte o

engajamento e a base de

e Mercados cooperados com propostas
_Implementar plano de valor alinhadas ao nosso
sistémico que promova propoésito.
educacgao cooperativista, Cidadania e

cidadania financeira e Sustentabilidade
desenvolvimento

sustentavel para a
sociedade e o negocio.

Estabelecer diretrizes sistémicas, estruturais e
mercadoldgicas para garantir niveis estabelecidos de
eficiéncia operacional e resultados.

Resultados e Eficiéncia
Operacional

Proecessos lnternos

Aperfeigoar a

Governanca e 0 > RevieEn dEe * Revisao de papeis e * Implementagéo das

Arq uitetura Motqelq Orgsnizacioga_l e?tl;;]turas re\fizgﬂngrmgg?& polltg;:t?a?écgirce;:zes

organizacional “Unficogto da gontgo. miveis). confitos de Frea o e
n% 30 niv%l' ’ interesses. estratégico).

Aprendizado e Crescinento gt o segurance, o

Transformagao favor do desenvolvimento
Digital dos negdcios, da

experiéncia das pessoas e

da eficiéncia operacional.

Implementar e consolidar

modelo sistémico de gestédo de
pessoas que defina politicas e
diretrizes para atrair,
desenvolver, engajar e reter
pessoas convergentes com
nossos valores e estratégias.

Cultura e

Pessoas




CADEIA DE VALOR SICOOB CREDICOPA

Desenvolvimento de estratégia de prospeccdio de clientes e controle de produtos e servigos financeiros
Monitoramento, gerenciamento e melhoria continua dos processos de negdcio.

Gestdo de Processos Gestdo de Riscos Goovernanga Corporativa
Planejamento Estratégico Performance Corporativa

PROCESSOS PRIMARIOS

Intermediacdo financeira: Trata-se de conduzir negécios entre agentes deficitdrios
(empréstimo) e agentes superavitdrios (captagdo).

Prestacdo de servicos e comércio de produtos: Comercializagéo de produtos e servicos
financeiros que satisfazem as necessidades financeiras dos clientes.

ASSOCIADO
3JavaiNnwod
0oavidossy /ILN3I1D

Beneficéncia e auxilio a comunidade: Interesse pela comunidade bem como o
auxilio socioeconémico para o seu desenvolvimento.

Admissédo Caixa (servigos financeiros) Atendimento

Crédito Investimentos Gestdo do Crédito

Investimento Social Produtos e Servicos financeiros Cadastro

Recuperagdo de Crédito Consultoria Financeira Desligamentos

PROCESSOS DE SUPORTE

Organizagdo do capital humano
° Apoio einfraestrutura, tecnologia e retaguarda * Auditoria e processos de compliance
® Acompanhamentos e andlise de dados dos clientes e crediticios ® Exploragdo dos desejos dos clientes

Gestdo e controle patrimonial e de pagamentos

° Cobranga e recuperagéo de crédito

Andlise de Crédito Contabilidade Retaguarda

Administrativo Controles Internos Investimento Social

Tecnologia da Informagéo Central de Relacionamento Gestdio de Pessoas

Recuperagdo de Crédito Cadastro Infraestrutura

Comunicagdo e Marketing Financeiro (pagamento) Performance Corporativa

Estratégica de Negdcios




DIRETRIZES

ORGANIZACIONAIS

Nossa trajetéria é fundamentada em valores
humanos e coletivos, além de ser orientada pelos
Principios Universais do Cooperativismo. Com base
nesse compromisso, buscamos abrir portas para o
crescimento, tanto pessoal quanto profissional, de
todos com quem nos relacionamos, promovendo um

ambiente de cooperagdo e desenvolvimento mdtuo.

G

MISSAO

Promover solugées e
experiéncias inovadoras
e sustentdveis por meio
de cooperagdo.

Ser referéncia em cooperativisme,
participando do desenvalvimento
econdmico, social & amblental
das comuridades.

ey

VALORES

* Respeito e valorizagdo das pessoas
* Cooperativismo e Sustentabilidade
* Etica e Integridade

* Exceléncia e Eficiéncia

* Lideranga Responsdvel

* Inovagdo e Simplicidade
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Cooperativismo

7

O Cooperativismo é um sistema de uniao
voluntdria de pessoas que, por meio das cooperativas,
buscam solu¢des econdmicas com base em interesses
comuns. Proporciona, também, a capacidade de somar e
dividir entre todos de maneira igualitdria, tendo o
homem como peca principal do processo, nao o lucro.

1. Adesao livre e voluntaria

As cooperativas sao organizagdes voluntdrias,
abertas a todas as pessoas aptas a utilizar os
seus servicos e dispostas a assumir as
responsabilidades como cooperado, sem
discriminagao de sexo, classe social, raca, politica
ou religiao.

2. Gestao democratica

As cooperativas sdo organizagdes democraticas
controladas pelos seus associados, que
participam ativamente da formulacdo das suas
politicas e da tomada de decisdes por meio de
voto.

3. Participacao economica
dos membros

Os membros contribuem igualmente para o
capital social das suas cooperativas, que é
controlado democraticamente. A distribuicdo
das sobras é aprovada em assembleia e as
reservas de capital podem ser criadas e
direcionadas para a remuneragao dos
associados, de acordo com suas movimentagoes
realizadas.

4. Autonomia e independéncia

As cooperativas sao organizagoes autbnomas e,
ao firmarem acordo com outras organizagdes
ou recorrerem a capital externo, devem
assegurar o controle democratico pelos seus
membros mantendo, dessa forma, sua
autonomia.

5. Educacao, formacao e informacao

As cooperativas promovem a educacao e a
formacdo dos seus associados, dos seus
representantes eleitos, dos seus dirigentes e

dos seus colaboradores, para que possam
contribuir, eficazmente, para o desenvolvimento
da instituicdo. As cooperativas também
informam o publico em geral, especialmente, os
jovens e formadores de opinido - sobre a
natureza e as vantagens da cooperacao.

6. Intercooperacao

As cooperativas sdo organizadas visando
solucbes para seus associados. Para ter mais
forca, trabalham em conjunto com outras
cooperativas locais, regionais e internacionais.

7. Interesse pela comunidade
Todos saem ganhando.

As cooperativas trabalham para o
desenvolvimento  sustentado das suas
comunidades por meio de politicas aprovadas
pelos membros, além de realizar programas
socioculturais em parceria com poder publico e
entidades de classe.

Y¥SICOOBCREDICOPA

Cooperativa de Crédito



crescendo com

sustentabilidade

* Ata de Constituicdo da Credicopa, assim comegou a histéria...
* Ata da Posse do Conselho
* A inauguragdo com as béngéo do bispo Dom Jodo Bosco Olivar de Faria, com a
presenga do Deputado Estadual Elmiro Nasicmento....
* José Altamir de Queiroz Braga - 12 colaborador e Responsdvel pela Oficializagdo da cooperativa

* José Altarmir na 12 Agéncia da Credicopa ainda na garagem da Associagdo Comercial de Patos de Minas
* Pin Boton da 1¢ logo da Credicopa

* Jornal Folha Patense de 19/11/1993

* Placa de inauguragdo da Credicopa

* Lisandro de Queiroz Bicalho - 1° Preidente Credicopa

1993

* 22 Agéncia Credicopa - Rua Agenor Maciel

* Primeiros colaboradores da Credicopa José Altamir, Ménica, Bené, Lucélia,

* Antonio Sérgio, Lisandro, Regina, Maria José, Romeu e Benedito Clarete > 1 9 9 7
* Assembleia Geral Ordinaria

* Jornal Folha Patense de 27/11/1993

* Inauguragéo Agéncia Credicopa Patrocinio
* 3¢ Agéncia Credicopa Patos de Minas

1999 »

* Agéncia Sicoob Credicopa Uberlandia - Luizote

* Agéncia Sicoob Credicopa Uberlandia - Afonso Pena <
* Agéncia Sicoob Credicopa Uberlandia - Santa Mdnica

* Agéncia Sicoob Credicopa Uberlandia - Roosevelt

* Agéncia Uberaba
2016 » g

* Agéncia So Gotardo

» 2019

* Agéncia Sicoob Credicopa Ibid

* Agéncia Sicoob Credicopa Patrocinio
* Agéncia Sicoob Credicopa Patos de Minas >
* Agéncia Sicoob Credicopa Carmo do Paranaiba

* Agéncia Sicoob Credicopa Roosevelt em Uberlandia




Gevewmango

O Sicoob Credicopa se compromete com a constante evolugdo e
aprimoramento das prdticas de governanga. A governanga € o pilar que
sustenta a confianga e a sua estabilidade, como principio norteador da
administragdo,  desempenhando um papel fundamental na sua
jornada, moldando a maneira como é conduzido os negdcios e cultivado
a confianga mitua - cooperativa e cooperados. O Sicoob Credicopa
vem sendo fonte sélida de apoio financeiro e desenvolvimento para seus
cooperados e para a comunidade onde estd inserida.

Promovemos um continuo amadurecimento das nossas prdticas e
Processo que atende as exigéncias evolutivas do segmento financeiro e
reflete nosso compromisso com a ética, a transparéncia, a equidade e a
prestagdo de contas.

v

Dedicamos recursos significativos a implementagéo de tecnologias
avangadas que fortalecem nossos controles internos, auditorias e
processos de compliance, e promovemos avaliagées periddicas de risco e
conformidade para garantir a eficdcia de nossos mecanismos de
governanga.

Nossa administragiio é composta por profissionais capacitados e
alinhados aos valores cooperativistas, e sGo a forca motriz desse
processo de amadurecimento da governanga.

Nossas estratégicas sdo fundamentadas em processos decisérios
robustos, que buscam a maximizagéo do valor para todos: cooperados
colaboradores e a comunidade.

A cooperagdo entre o Conselho de Administracéo, o Conselho Fiscal e a
Diretoria Executiva séo essenciais para o sucesso e a sustentabilidade da
Credicopa. A sinergia entre esses 6rgdos assegura uma gestdo
equilibrada, em que a visdo estratégica é harmonizada com a
responsabilidade fiscal e operacional, fortalecendo os principios
cooperativistas.

O Conselho de Administragdo é a instdncia mdxima de
deliberagdo estratégica e fiscalizagio. Composto por
cooperados eleitos democraticamente por seus pares,
exerce uma fungéo crucial na definicio das diretrizes de
longo prazo. Sua responsabilidade é assegurar que as ag6es
estejam alinhadas aos objetivos estatutdrios, promovendo
a estabilidade e o crescimento sustentdvel dos negdcios.
Também desempenha um papel vital na escolha e
supervisGo da Diretoria Executiva, garantindo que a
administragdo seja conduzida por profissionais capacitados
e alinhados aos valores cooperativistas.

Conselho Fiscal \

O Conselho Fiscal atua como um drgdo independente,
incumbido da fiscalizagio e auditoria das atividades da
cooperativa. Composto por membros eleitos entre os
cooperados, desempenha um papel crucial na garantia da
transparéncia e da conformidade com as normas vigentes.
Entre suas responsabilidades, estdo a revisdo das
demonstragées financeiras, o acompanhamento das
operagdes e a apresentagio de pareceres aos cooperados
nas assembleias gerais.

75 1 Conselheiro Fiscal Efetivo ' Conselheiro Fiscal Efetivo

Presidente do Conselho de Administragdo

Vice-Presidente

Conselheiro Administrativo Efetivo

Conselheiro Administrativo Efetivo

Conselheiro Administrativo Efetivo

Conselheiro Administrativo Efetivo

Conselheiro Fiscal Suplente




Responsdvel pela gestdo didria dos negdcios, a Diretoria  estratégicas e respondendo pela condugdo eficiente e ética dos
Executiva zela, entre outros aspectos, pela execugio das  negdcios. Esses profissionais sdo avaliados e reportam suas
politicas e diretrizes estabelecidas pelo Conselho de  atividades ao Conselho de Administragdo, mantendo uma
Administragdo. Atuando em quatro dreas - Administrativa, = comunicagdo transparente e alinhada com os interesses da
Negdcios, Crédito e Controles Internos e Riscos — os diretores  cooperativa e dos cooperados.

gerenciam o dia a dia das operagdes, implementando iniciativas

Diretor Administrativo e Coordenador Diretor Financeiro

Investimos em programas de capacitagGo para nossos
dirigentes, assegurando que estejam alinhados com as
mais recentes tendéncias e requisitos regulatérios,
visando garantir a estabilidade e seguranca de nossas
operagaes.

Seguimos a Politica de Certificacdo de Dirigentes,
Plano Institucional de Capacitagio de Dirigentes do
Sicoob, atendendo as diretrizes e Politicas regulatorias
do Sistema Financeiro Nacional - SFN.

Entre esses cursos e eventos, destacamos o Programa
de Gestdo Avancada para Liderangas - Lidercoop e
o Programa de Especializacéio em Desenvolvimento
de Agentes em Cooperativas - Opera do Sistema
Ocemg; 152 Congresso Brasileiro do Cooperativismo
- CBC e 15 Congresso Brasileiro do
Cooperativismo de Crédito - Concred.




RISCOS E CONTROLES

Subordinado ao Conselho de Administragdo e a Diretoria de Riscos,
o departamento de Riscos e Controles representa a base da
governanga, funcionando como mecanismos essenciais para
garantir a eficiéncia operacional, a confiabilidade das informagées
e a conformidade com as regulamentacdes. Estabelecer e manter
controles internos eficazes sdo estratégias proativas que contribui
para mitigar riscos além de proteger os interesses de nossos
cooperados.

O departamento responsdvel atua como guardido dos principios
éticos, das normas e das regulamentacbes que orientam nossas
atividades. A conformidade com os normativos vigentes néo é
apenas uma obrigagdo, mas um compromisso inaliendvel para
assegurar a sequranga de nossas operagoes.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

0 Sicoob Credicopa adota modernas ferramentas para garantir
uma gestdo de riscos eficaz e dgil, atendendo aos mais rigorosos
indicadores e niveis de seguranca estabelecidos por normativos
internos, sistémicos e externos emitidos pelo Banco Central.

RISCO OPERACIONAL

O gerenciamento de risco operacional foi desenvolvido e
implementado por meio da Politica Institucional de Gerenciamento
do Risco Operacional e do Manual de Risco Operacional. O processo
de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliagio
qualitativa dos riscos por meio das etapas de identificagdo,

As diretrizes sobre a continuidade dos negdcios encontram-se
registradas na Politica Institucional de Gestdo de Continuidade de
Negdcios e no Manual de Gestdo de Continuidade de Negdcios
(GCN).

De acordo com o Manual Gestéo de Continuidade de Negdcios e
com a Politica Institucional de Gestdo de Continuidade de
Negdcios, sua principal finalidade é controlar e recuperar, em

Além disso, a cooperativa implementa procedimentos e monitora
ativamente os diferentes tipos de riscos aos quais estd exposta,
tais como:

avaliagdo, tratamento, testes de avaliagio dos sistemas de
controle, comunicagdo e informagdo conforme estabelecido pela
Resolugdo n? 4.557/17 e atualizados pela Resolugio CMN n?
5.076/2023.

GESTAO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS (GCN)

tempo hdbil, as atividades da cooperativa em casos de ocorréncias
de incidentes.

0 Sicoob Credicopa elaborou, testou e aprovou, pelo Conselho de
Administragdo, diversos plano de continuidade operacional, afim
de assequrar a estrutura minima de funcionamento da
cooperativa em casos de diversos tipos de ocorréncias.



RISCO DE CREDITO

O gerenciamento de risco de crédito foi desenvolvido e implementado
por meio da Politica Institucional de Gerenciamento de Risco de Crédito e
do Manual de Crédito, que é aplicdvel a todos os negdcios envolvendo
risco de crédito e é definido como a possibilidade de ocorréncia de
perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de
suas respectivas obrigagdes financeiras nos termos pactuados,
desvalorizagio de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na
classificagdo de risco do tomador, a redugéo de ganhos ou remuneragées,
as vantagens concedidas na renegociagéo e aos custos de recuperagdo,
incluindo, ainda, o risco-pais, o risco de honrar avais, fiangas ou outros
compromissos de crédito e o risco de perdas associadas ao ndo
cumprimento de obrigagées financeiras por parte intermediadora ou

convenente de operagdes de crédito.

O CCS é responsdvel pela padronizagdo de processos, metodologias de
andlise de risco de associados/clientes e operages, monitoramento das
carteiras de crédito e manutengdo de politica tnica de risco de crédito.

+
+
+
+
+
+
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Ndo obstante a centralizagdo do Gerenciamento do Risco de Crédito, a cooperativa possui estrutura compativel com a natureza das
operagdes, a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a dimensdo da exposicéo ao risco de crédito da cooperativa.

RISCO DE MERCADO E DE VARIACAO DE TAXAS DE JUROS E RISCO DE LIQUIDEZ

A Cooperativa adota e aplica as orientagdes constantes do Manual
de Riscos de Mercado e IRRBB que tem por finalidade complementar
a Politica Institucional de Gerenciamento dos Riscos de Mercado e
Variagdo da Taxa de Juros (IRRBB), conforme o enquadramento da

cooperativa RWAS5 possui estrutura simplificada de Riscos, que
prevé a cobertura dos riscos operacional e de crédito.

RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC)

De acordo com a Politica Institucional de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climdtica
(PRSAC), que contempla as determinagées do
CMN, por meio de sua Resolugdo n © 4.945/21, a
cooperativa monitora as instrugées contidas nos
referidos normativos, por meio da unidade de
Riscos de Controles. Sdo realizadas andlises
periodicamente nas liberages de operagdes de
créditos e verificadas as operagées que se
enquadram nas caracteristicas de elegibilidade,
tornando obrigatdrio o preenchimento do
Questiondrio para avaliagdo do Risco Social,
Ambiental e Climdtica (PRSAC).
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GERENCIAMENTO DE CAPITAL

0 Sicoob Credicopa adota e aplica as orientagées constantes no
Manual Gerenciamento de Capital, que tem por finalidade
complementar a Politica Institucional de Gerenciamento de

Capital e estabelecer padrées para o gerenciamento de capital
das entidades do Sicoob, com objetivos de trazer seguranca
regulamentar e liquidez para as operagées da cooperativa.

PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

Essas agdes incluem:

- Verificagdo criteriosa da identidade dos cooperados;

- Monitoramento continuo e eficaz das transagées;

A adogdo de medidas de prevengéio a lavagem de dinheiro
e ao financiamento do terrorismo (PLD/FT) é fundamental
para evitar que o sistema financeiro, incluindo nossa
cooperativa, seja utilizado para facilitar atividades ilicitas e
Criminosas.

Esse compromisso envolve o cumprimento rigoroso das
normas estabelecidas pelo Banco Central do Brasil e outras
autoridades competentes. Para isso, o departamento
responsdvel desenvolve e implementa politicas internas e
procedimentos que garantem controles robustos, capazes
de prevenir e identificar atividades suspeitas.

Essas agdes incluem:

- Capacitagdo regular dos colaboradores, refor¢ando a conscientizagdo e as boas prdticas.

Assim, reforcamos nosso compromisso com a integridade e a sequranga do sistema financeiro.

RISCO CIBERNETICO

A gestdo de riscos cibernéticos é essencial para proteger nossa
cooperativa e nossos cooperados contra ameagas digitais que
possam comprometer a integridade, a confidencialidade e a
disponibilidade das informagées.

Diante de um cendrio cada vez mais desafiador, nossa cooperativa
adota prdticas robustas e aderentes as melhores normas e
regulamentacdes do setor, garantindo a seguranca dos dados e a
continuidade das operagdes.

Esse trabalho envolve o desenvolvimento e a implementagéo de
politicas internas, além de medidas de protegdo, como:

+ Monitoramento continuo dos sistemas e redes para detectar e
mitigar possiveis vulnerabilidades;

- Uso de tecnologias avangadas para prevenir ataques cibernéticos,
como firewalls, criptografia e sistemas de detecgdo de intrusdo;

- Realizagdo periédica de testes de seguranca e andlise de
ameagas;

- Treinamento dos colaboradores, cooperado e parceiros para
fortalecer a conscientizagdo sobre boas prdticas no uso de
ferramentas digitais e prevengdo a ataques, como phishing e
engenharia social.

Com essas iniciativas, reafirmamos nosso compromisso em
proporcionar um ambiente digital seguro, garantindo a confianga
de nossos cooperados, a efetiva protegéo de dados e cumprimento
da LGPD e a protegdo do sistema financeiro.



TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

Os postos de atendimento do Sicoob Credicopa tém como
objetivo estreitar ainda mais a relagdo com seus cooperados,
oferecendo solugbes financeiras personalizadas para atender as
necessidades de cada perfil.

Em 2024, finalizamos o ano com 12 agéncias fisicas, distribuidas
por sete municipios de Minas Gerais. A cidade de Patos de Minas
€ destaque na produgdo de grdos, genética suina e possui a
maior bacia leiteira do estado e a sequnda maior do pais. JG os
municipios de Carmo do Paranaiba e Patrocinio sdo os maiores
produtores de café especial certificados do mundo. Além disso, a
cooperativa também estd presente em Sdo Gotardo e Ibid,
referéncias nacionais na produgdo de hortifriti de alta
qualidade. Com duas agéncias em Uberaba, conhecida como a
Capital Mundial do Gado Zebu, e quatro agéncias em Uberldndia,

nucleo nacional da logistica e capital do Tridngulo Mineiro, o
Sicoob Credicopa busca cada vez mais resultados para seus
cooperados, aproveitando todo o potencial das regies onde
atua.

No dltimo ano, destacamos a mudanga de enderego da unidade
Luizote (Uberldndia), que agora conta com um novo espago
totalmente alinhado aos principios de conectividade,
acessibilidade e sustentabilidade. A nova unidade oferece
internet wi-fi gratuita, geracio de energia solar fotovoltaica,
iluminagdo com lampadas LED e sistemas eficientes de economia
de dgua, refor¢ando o compromisso com a inovagdo e o cuidado
com o meio ambiente.



Agéncias Uberlandia ST
LUIZOTE ROOSEVELT AFONSO PENA SANTA MONICA

Agéncia Carmo do Paranaiba  Agéncia Patrocinio




Atendimento Digital
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Estamos  constantemente atentos ds transformagées
tecnoldgicas que vém moldando o futuro dos servigos
financeiros. Os canais digitais, com sua praticidade e agilidade,
complementam o atendimento fisico, oferecendo uma
experiéncia mais fluida e eficiente. Isso proporciona aos nossos
cooperados maior comodidade, permitindo que acompanhem,
em tempo real, o andamento de suas finangas, acessando
informacgées e realizando transagées de onde quer que estejam.

Um dos principais fatores que tém impulsionado esse avango é o

sucesso do App Sicoob. Intuitivo, dgil e de fdcil navegagdo, o
aplicativo concentra todo o ecossistema digital do Sicoob em um
Unico lugar, facilitando o acesso a uma gama de servicos. Além
disso, o App Sicoob se destaca pela sua excelente usabilidade,
sendo reconhecido por sua interface amigdvel e alta
performance, o que lhe garantiu a melhor avaliagéo do mercado
nas principais lojas virtuais, como Apple Store e Play Store.
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SAUDE E REDUCAO DAS
BEM-ESTAR DESIGUALDADES
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Valorizamos as diferengas, por entender que sdo fundamentais
para uma sociedade que reflita os valores democrdticos, como
pluralidade e representatividade. Tanto no atendimento fisico
quanto digital, buscamos propiciar plena acessibilidade, para que
pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida usufruam dos
NOSSOS Servigos.

Nossas agéncias contam com vagas de estacionamento para
pessoas com deficiéncia, rampas de acesso e estrutura interna
adaptada para garantir o uso adequado de todas as
dependéncias, independentemente de idade, estatura ou
qualquer outra condicéo. Os caixas eletrénicos também estdo em
conformidade com a NBR 15.250/2005, que dispée sobre a

acessibilidade nesses equipamentos.

Jd nos ambientes virtuais, nosso Internet Banking e o aplicativo
Sicoob atendem aos requisitos previstos no Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG), que trata de
padrées e recomendagbes para portais e sites. O aplicativo
também conta com a assistente virtual Alice, que possibilita a
comunicagio com pessoas com deficiéncia auditiva.

A Ouvidoria do Sicoob também oferece um telefone especifico,
que funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h, com
recursos para pessoas com deficiéncia auditiva ou com
dificuldades de fala. O contato € 0800 940 0458.




Canais de Comummicacos

A participagdo ativa dos nossos cooperados é fundamental para
o fortalecimento da governanga. Para fomentar a colaboragdo e
a comunicagdo aberta, disponibilizamos diversos canais (confira
a sequir), criando oportunidades regulares para que demandas,
opinides, sugestoes e criticas sejam expressas. Esse didlogo
continuo e transparente é o alicerce de uma governanca
centrada nos interesses coletivos.

Para demonstrar que o a voz do cooperado é ouvida nas

° Chat e mensagens via Facebook  °
* Chat e direct do Instagram .
* Chat e Mensagens do Linkedin

O monitoramento das redes sociais da Sicoob Credicopa tem
como objetivo compreender as percepgdes do publico, fortalecer a
conexdo com os cooperados e a comunidade, e aprimorar a
comunicagdo. Essa prdtica permite identificar demandas, ajustar
servicos, responder rapidamente a eventuais problemas e
promover contetdos relevantes sobre educag¢do financeira,

e
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diferentes instancias do negdcio, a cooperativa disponibiliza em
seu site institucional diversos links de contato com governanga,
além dos diversos canais como veremos a sequir.

Por meio dessas iniciativas, a Credicopa refor¢a sua identidade e
valores, estreitando os lagos com todos aqueles que buscam
informacgdes sobre suas atividades, fortalecendo, assim, sua
conexdo com a comunidade.

Chat no sitio Eletrénico da Cooperativa
Mensagens via WhatsApp
Outras Redes Sociais

cooperativismo e produtos.

Além disso, contribui para valorizar a marca, prevenir crises e
fortalecer a confianga e transparéncia, consolidando o
compromisso da Sicoob Credicopa com seus valores e sua
comunidade.

¥ SICOOBCREDICOPA .,
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EM RESULTADOS




RECLAME AQUI E OUTROS SITES
COM MESMA FINALIDADE

O monitoramento do site Reclame Aqui pelo Sicoob Credicopa
tem como objetivo acompanhar as opiniées e feedbacks dos
cooperados e clientes, reforcando o compromisso com a
transparéncia e a melhoria continua. Essa prdtica permite
identificar demandas, resolver rapidamente eventuais problemas
e avaliar a satisfagdo em relagio aos produtos e servigos
oferecidos.

Canal Fale Conosco

O monitoramento do canal Fale Conosco do Sicoob Credicopa
tem como objetivo garantir um atendimento dgil e eficiente as
demandas dos cooperados e da comunidade. Por meio desse
canal, é possivel receber sugestoes, esclarecer duvidas, solucionar
problemas e registrar feedbacks que orientam melhorias nos
servicos e produtos oferecidos.

Central de Relacionamento

O monitoramento da Central de Relacionamento do Sicoob
Credicopa tem como objetivo assegurar um atendimento de
qualidade, eficiente e personalizado para cooperados e clientes.
Por meio desse acompanhamento, € possivel identificar
demandas, solucionar duvidas e problemas, e registrar feedbacks
que contribuem para o aprimoramento continuo dos servicos e
produtos.

Essa prdtica fortalece a proximidade com os cooperados,
demonstra o compromisso com a exceléncia no atendimento e
reforca os valores de confianga e transparéncia da cooperativa.

Além disso, o acompanhamento das interagbes no Reclame Aqui
contribui para fortalecer a reputagdo da cooperativa, demonstrar
seu comprometimento com a exceléncia no atendimento e
construir relagées de confianga com a comunidade e os parceiros.

Essa prdtica refor¢a o compromisso da cooperativa com a
transparéncia, a proximidade e a exceléncia no relacionamento,
consolidando a confian¢a e a satisfacdo dos cooperados e
parceiros.

N

Seja um Fornecedor

Disponivel no site institucional, o formuldrio funciona como
pré-cadastro as empresas e microempresas que desejam se
tornar parceiros de negdcios e prestadores de servicos da
Sicoob Credicopa, além de disponibilizarmos uma cartilha do
Fornecedor e Parceiro do Sicoob Credicopa com as principais
diretrizes necessdrias para relagdo pautada na ética e
integridade com nossa cooperativa.




Caunous

acesso direto aos orgdos de governanca

Fale com Presidente

O canal Fale com o Presidente do Sicoob Credicopa refor¢a o
compromisso com uma governanga participativa e transparente. Esse
canal exclusivo permite que cooperados e a comunidade se comuniquem
diretamente com a lideranga, expressando sugestdes, opinides e
preocupagées que podem impactar decisdes estratégicas.

Ao acompanhar e responder a essas interagdes, a cooperativa promove
o didlogo aberto, fortalece a confianga mutua e assegura que as
necessidades e interesses coletivos estejam no centro da gestdo,
alinhados aos principios do cooperativismo.

Fale com Conselho de Administragdo

O canal Fale com o Conselho de Administragdo do Sicoob Credicopa
fortalece a governanga participativa, garantindo que cooperados e a
comunidade tenham um espago direto para compartilhar sugestées,
opinides e preocupagdes relacionadas a gestdo estratégica da
cooperativa.

Esse acompanhamento promove a transparéncia, assegura que as
demandas coletivas sejam ouvidas e integradas ds decisées do Conselho,
e reafirma o compromisso da cooperativa com a ética, a proximidade e
os valores do cooperativismo.

Fale com Conselho Fiscal:

O canal Fale com o Conselho Fiscal do Sicoob Credicopa refor¢a o
compromisso com a transparéncia e a governanga responsdvel. Esse
canal permite que cooperados e a comunidade contribuam com
observagoes, dividas e sugestdes relacionadas a gestdo financeira e ao
cumprimento das normas e diretrizes da cooperativa.

Por meio desse acompanhamento, o Conselho Fiscal assegura a
participagdo ativa dos cooperados, fortalece a confianga mutua e
promove a integridade na administragdo, alinhando-se aos principios do
cooperativismo.

Acesse o site pelo QR CODE

Acesse pelo QR CODE t -

Acesse pelo QR CODE




ERRADICAGAD TRABALHO DECENTE
DA POBREZA E CRESCIMENTO
ECONOMICO
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Sicoob Credicopa e

Reafirmando nosso compromisso com a informagdo e a prestacdo de contas,

tanto com nosso cooperados quanto em relagdo aos colaboradores, EUoAGHD cun porieL
DA POBREZA DE QUALIDADE E SANEAMENTO

stakeholders e a sociedade em geral, informamos as acdes ambientais, sociais e SRS

de governanga que a Sicoob Credicopa promove em todos os dmbitos de sua Ml

atuagéo.

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVAGAD AGAO CONTRA A
E CRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA MUDANGA GLOBAL
ECONOMICO

O ESG ndo é novidade para a Cooperativa, uma vez que o assunto é parte /\/
intrinseca do nosso DNA, com agdes equilibradas no fomento das atividades “'
econdmicas e o comprometimento social e ambiental.

O tema Environmental, Social and Governance (ESG) estabelece critérios para analisar as prdticas empresariais relacionadas a
responsabilidade social e sustentabilidade, promovendo agdes de inclusdo em busca de um mundo melhor.

Apesar da discussdo ESG ser recente, o tema ndo é novidade para as Cooperativas, uma vez que gestéo responsdvel, preocupagdo com a
comunidade e com o ambiente interno sGo norteadores do cooperativismo e, inclusive, faz parte de seus principios, dos quais cabe mencionar:
adesdo livre e voluntdria; gestdo democrdtica; participagdo econémica; autonomia e independéncia; educagdo, formagéo e informagéo;
intercooperagdo e interesse pela comunidade.

A Credicopa, por meio de sua administragdo, atua de modo a colocar em prdtica os referidos principios por meio de diversas agdes que, além
de entregar resultado econémico sustentdvel maior a cada ano aos seus cooperados, objetiva transformar e promover melhoria na vida de
seus colaboradores e da comunidade onde estd inserida.

Construgdo sustentavel e inovadora

Em 2024, as programacées de reformas e construgdes de nossas
agéncias atenderam os mesmos critérios que foram definidos e
estruturados para a construgio da nossa Sede, que foi idealizada
para ser autossustentdvel. O ESG jd é uma prdtica constante em
nossa Cooperativa, nio sé em construgdo sustentdvel e inovadora,
mas também nos projetos sociais, ambientais, culturais e
educacionais. Neste mesmo ano, foram realizadas reformas na
agéncia Roosevelt em Uberldndia, em andamento a agéncia Santa
Mobnica em Uberldndia e a construgdo da agéncia de Uberaba.

Mais de 350 pessoas, entre arquitetos, engenheiros e estudantes,
conheceram nossas instalacbes que se tornaram referéncia em
projeto arquitetdnico e estrutura fisica.

Cada um dos projetos e programas estard detalhado ao longo
deste Relatdrio de Gestdo. Mais do que entregar resultados
econdmicos sustentdveis — e mais relevantes a cada ano - aos
nossos cooperados, essas agbes objetivam transformar e
promover melhorias na vida dos nossos colaboradores e das
familias que vivem nas localidades onde atuamos.




Acoes

Uso de energia renovdvel e
fotovoltaica, para Abastecimento,
respectivamente da Sede e dos
Pontos de Atendimento

Adequacdo do sistema de
iluminagéo nos prédios (Sede e
Postos de Atendimentos).

Incentivo ao uso de energia
renovdvel por meio de concesséo
de linhas de crédito para compra

de placas fotovoltaicas.

Tolerdncia zero com impressées
desnecessdrias

Economia e redugdo do desperdicio
de dgua (Sede e Pontos de
Atendimento)

Projetos: Se Liga Finangas On"
e Programas de Educagéio
Financeira.

Impacto ambiental com a redugGo
demais 11 toneladas de CO2 por ano.

Utilizagdo de 100% de ldmpadas de led, impactando
| na redugdo de 92.933 watts para produgdo da
| mesma quantidade de luminosidade utilizada por
uma lampada incandescente, gerando impacto
ambiental com a redugdo de energia elétrica e
emisséo de Co2.

Financiamento para montagens de usinas solares,
que contribuem na redugdo da poluicéo, por meio da
implantagdo de energia limpa pelos cooperados, com
a consequente redugdo da emissdo da taxa de
carbono.

Implementacgdo de processos automatizados, o uso de assinaturas eletrénica que dispensam
a impressdo de documentos, bem como adogdo do uso de controle de impressées nas
mdquinas.

Com sistema de assinatura eletronica, apura-se que 1 drvore poupada anualmente,
contribuindo com a redugdo de 0,21 toneladas de emissdo de carbono e a conservagdo de
mais de 11 mil litros de dgua.

Do mesmo modo, com o sistema de controle de impressdo, foi apurado que mais de 200 mil
folhas deixaram de ser impressas por ano, conservando o equivalente a 21 drvores,
reduzindo 1,5 toneladas de emissGo de carbono e conservando mais de 2 milhées litros de
dgua.

100% das bacias sanitdrias possuem com acionador
duplo e vilvulas econémicas de 3 e 6 L por
acionamento.

As caixas de descarga convencionais consumiam
aproximadamente 18L de dgua por acionamento.

Ou seja, consumimos 1/6 até 1/3 do consumo de um
sistema de descarga convencional.

Além da implantagdo de sistema de captagdo de
dgua da chuva na Sede para reuso.

Conscientizagio social sobre educagdo financeira,
direcionada ao publico jovem e demais idades,
totalmente gratuito, a toda comunidade.
Impactando mais de 5.800 pessoas.




Execugéio de projetos de paisagismo na Sede e
Postos de Atendimento, prezando pelo
incentivo a flora brasileira, com o plantio de
diversas espécies nativas que retiram mais CO2
da atmosfera.

Incentivo a flora
nativa brasileira
/ Carbono Zero

Adogéo da praga municipal Abner Afonso em
parceria com a Prefeitura municipal de Patos
de Minas, incentivando a conservagio e
utilizagdo do espago publico, prezando pelo
incentivo a flora brasileira, com o plantio de
diversas espécies nativas que retiram mais CO2
da atmosfera.

Compensac¢do dos impactos ambientais
causados pelas emissées de gases gerados
pelas atividades didrias da Cooperativa e
eventos realizados. Foram emitidas 110
toneladas de CO, e para compensagdo em
2025 serdo plantadas 2 mil mudas nativas
para reflorestamento.

. Promogéo do reaproveitamento de material por meio da reciclagem, proporcionando a
Parceria com o ONGs e empresas - LT ) -
icl 50 de Resid preservagdo de fontes de matéria-prima, impactando, também em redugdo do gasto de
Ciclo Gestdo . Residuos e RZB energia elétrica, uso de dgua, emissio de gases de efeito estufa, evitando a poluico da
Reciclagem. terra, solo e dgua, bem como contribuindo para o manejo adequado dos residuos sélidos.

PROJETOS PARA O PUBLICO JOVEM, COMO: CONCURSO CULTURAL, PROERD/COLECAO FINANCINHAS,
COOPERAR PARA TRANSFORMAR VIDAS, PEQUENOS ESCRITORES-GRANDES COOPERADOS.

Abordagem de temas sobre cooperativismo, educagdo financeira, apoio social e intelectual a jovens de escola publica para
estruturagdo de projetos de vida e de carreira. Impactando em aproximadamente 3.300 jovens no Ultimo ano.




Acoes

Beneficios adequados aos

colaboradores, em linha

com as boas praticas de
mercado.

Acoes sociais
promovidas junto
ao quadro de
colaboradores
(voluntdrios
transformadores) e
cooperados em prol
da Sociedade.

Contribuigéo no desenvolvimento
empresarial e geragdo indireta de
emprego nas cidades onde a
Cooperativa estd inserida.

Garantia dos compromissos
sociais, ambientais e de
governanga por meio de cldusulas
protetivas.

Concesséo de bolsa de estudos para
graduacgdo, pés-graduagdo, MBA e
especializagdo, convénio médico e
odontoldgico, Gympass, participagdo
nos resultados, auxilio  creche,
orientagdo  psicolégica,  auxilio
funeral, vale refeicdo e alimentagdo.

Estes beneficios sdo constantemente
medidos no mercado no qual a
Cooperativa estd inserida, visando
promover  uma  politica de
remuneragdo igualitdria ao mercado
e ao nivel do nosso negécio.

Realizagdo de acées de
arrecadagdo de alimentos,
material de higiene e doagdo
de sangue, com impacto de
aproximadamente 5000
pessoas.

No dltimo ano, foram pagos mais de 460 mil reais a fornecedores de produtos e
prestadores de servico.

Com isso, agregamos aproximadamente a geracdo de mais de 94 empregos indiretos.

Reafirmamos o compromisso com parceiros de negécios, prestadores de servico e
fornecedores. Em todos os contratos, adotamos cldusulas de responsabilidade social e
ambiental, com a negativa da utilizagdo e exploragdo de méo de obra em condigées
andlogas a de trabalho escravo efou trabalho infantil, aceitagdo e ciéncia do pacto de
ética do Sicoob, dever de comunicagdo de incidentes, compromisso anticorrupgdo, Lei
Geral de Protecdo de dados (LGPD), sigilo bancdrio e segredo de negdcio e prevengédo a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.




Sicoob Credicopa

SAUDE E EDUCAGAD IGUALDADE TRABALHO DECENTE
BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO ECRESCIMENTO
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O Sicoob Credicopa conquistou o 3° lugar geral no prémio Melhor Empresa
para Trabalhar de Minas Gerais e o 12 lugar entre as instituicées financeiras.
Além disso, foi a unica cooperativa do Brasil a receber o prémio Melhor
Empresa para Trabalhar do Brasil - GPTW Diversidade.

A cooperativa também foi reconhecida com o 22 lugar no ranking de Melhores
Empresas para Trabalhar - GPTW Institui¢6es Financeiras do pais.

Receber estes trés prémios de destaque em rankings de Minas Gerais, Brasil e

Instituicées Financeiras foi uma honra que reforqa o compromisso e a

dedicagdo de toda a nossa equipe. A pesquisa do GPTW ndo era apenas mais

um ndmero a ser preenchido, mas uma oportunidade de refletir sobre a -
esséncia do que somos como organizagdo. ;

A aceitagdo de 97% nos anos de 2023 e 2024, que
nos certifica como uma Great Place to Work, demonstra
a confianga que nossa equipe deposita em nossos Ilderes
missdo, visdo, propdsito e valores.

A jornada com o GPTW nos abriu horizontes e trouxe
a tona reflexées profundas. Compreendemos que,
para ser uma organizagdo Unica, referéncia em
nosso segmento, e no qual as pessoas se sintam
verdadeiramente felizes, era indispensdvel
tratar com cuidado, integridade e exceléncia
a qualidade do ambiente de trabalho e da
nossa cultura organizacional.



Destacamos também o Prémio SomosCoop, realizado pela OCB
(Organizagdo das Cooperativas Brasileiras), em reconhecimento ao
seu "Compromisso com a Exceléncia em Gestéo" no Programa de
Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas - PDGC. A premiagdo
acontece bienalmente e visa reconhecer as cooperativas que
promovem o aumento da qualidade e competitividade do modelo
cooperativo, destacando  boas prdticas de identidade

cooperativista, governanga e gestdo.

Além das premiagées no GPTW e PDGC, a Cooperativa foi
destaque no programa Felicidade Interna do Cooperativismo —
FIC+FELIZ, desenvolvido pelo Sistema Ocemg, que tem como
objetivo promover prdticas que tornem o ambiente de trabalho
ainda mais feliz, fortalecendo a cultura cooperativista e
contribuindo para o bem-estar de todos os colaboradores.

Fomos destaque nacional no Vende Sicoob, evento que retine as
principais cooperativas do pais para celebrar o desempenho nos
negdcios. A Cooperativa conquistou o troféu fidelidade na
categoria Conjunto da Obra em 12 e 32 lugar.

Em nivel regional, fomos reconhecidos com o Prémio Melhores do
Ano 2024 em Patos de Minas e Patrocinense llustre em Patrocinio
pelo trabalho de exceléncia e atuago dentro dos seus respectivos
segmentos.

Com a confianga dos cooperados e o empenho da equipe, a
Credicopa estd certa de que continuard a alcangar novas
realizacées e conquistas. A cada prémio e reconhecimento,
reafirma o compromisso com a ética, a transparéncia e o
desenvolvimento sustentdvel.
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A inovagdo sempre esteve presente na esséncia do Sicoob
Credicopa. A temdticas se faz presente na MissGo da Cooperativa
- “Promover solugées e experiéncias inovadoras e sustentdveis
por meio da cooperagdo” — e em um de seus valores - “Inovagio
e Simplicidade’.

Ainda assim, no ciclo 2024-2026 do Planejamento Estratégico, os
dirigentes da Cooperativa incluiram Dimensées orientadoras e
Diretrizes estratégicas para fomentar o tema inovagdo no Sicoob
Credicopa. Todas as agbes desenvolvidas e implantadas tém o
olhar voltado para o centro do nosso negdcio: o Cooperado.

O tema inovagdo € fomentado desde a integragdo dos

colaboradores através da divulgagdo do Programa GERID -
Gerador de Ideias.

O GERID tem como objetivo a demonstracdo de que a
Cooperativa promove a gestdo da inovagdo entre seus
colaboradores. As ideias devem ter como tema principal, pautas
importantes como responsabilidade social, eficiéncia operacional,
imagem institucional etc. Devem ainda ser inéditas, Uteis, vidveis
e benéficas. A avaliagdo é realizada pelo Conselho de
Administrago. Na avaliagGo, o Conselho de Administragdo
analisa a aderéncia da ideia a sua missdo, visdo, propésito e
valores, além, da ligagdo com seu Planejamento Estratégico.




No Sicoob Credicopa, acreditamos que o coracdo da nossa
Cooperativa ndo estd apenas nas estruturas modernas ou nos
equipamentos de ultima gera¢do. Nossa verdadeira forga
propulsora sdo as pessoas: nossos colaboradores, nossos
cooperados e toda a comunidade que nos cerca. E essa conexdo
humana que nos move e nos transforma.

E assim que crescemos, é assim que inovamos e é assim que nos
tornamos uma das maiores e melhores cooperativas do pais.
Essa esséncia foi reconhecida e celebrada por meio das nossas
conquistas no GPTW (Great Place to Work), um
reconhecimento que vai muito além de um troféu. Ser uma das
melhores empresas para se trabalhar no Brasil é a confirmagéo
de que estamos no caminho certo: o caminho do respeito, do
cuidado e da humanizagdo.

Milton Roberto de Castro Teixeira
Diretor Administrativo e coordenador

Quando recebemos uma premiagéo como essa, ela reflete
diretamente no que mais prezamos: um atendimento cada vez
mais humanizado, diferenciado e singular aos nossos
cooperados. Porque, para nés, ndo se trata apenas de prestar
um bom servico, mas de criar relagées duradouras e
significativas com aqueles que confiam no Sicoob Credicopa.

Essa paixdo por pessoas estd em nosso DNA. Somos movidos por
um propésito maior: contribuir para o crescimento econémico e
financeiro da Cooperativa e dos nossos cooperados, enquanto
impulsionamos o desenvolvimento das cidades onde estamos
presentes. Ndo buscamos apenas resultados financeiros, nosso
impacto € cultural, social, educacional e ambiental. Estamos
unidos para transformar nossa regiio em um polo
cooperativista, empreendedor e inovador, um lugar onde as
pessoas prosperam juntas.




Veluntoruade

O voluntariado é uma maneira poderosa de criar um impacto
positivo e fortalecer lagos entre equipes e refor¢ar o
compromisso com o cooperativismo demonstrando como ele
pode fazer a diferenga em nossas comunidades. Quase 100%
dos colaboradores do Sicoob Credicopa se tornaram
voluntdrios transformadores e no ano de 2024 participaram
de mais de 1176 horas de agoes.

O Sicoob Credicopa tem orgulho e reconhece cada um dos
voluntdrios que escolheram abragar a causa do voluntariado e
tornar o mundo um lugar melhor. Os Voluntdrios
Transformadores, personificam esse ideal, dedicando seu
tempo, talento e energia para contribuir com a execugdo de
programas e projetos do Instituto Sicoob, criando um impacto
positivo e duradouro nas vidas daqueles que sdo beneficiados
pelas agées.

O nosso trabalho dentro do Programa “Voluntdrio
transformador” foi reconhecido pelo Sicoob Central Cecremge
e pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS), com o Prémio
Cooperar para Transformar. Momento de orgulho e de saber
que o Sicoob Credicopa estd no caminho correto.
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No Sicoob Credicopa, acreditamos que as pessoas sdo o
verdadeiro coracio da nossa cooperativa. E por meio do
talento, da dedicagdo e da diversidade de cada colaborador que
seguimos construindo um ambiente de trabalho ético, inovador
e genuinamente humano.

Nossa cooperativa se dedica a proporcionar e estimular
experiéncias Unicas aos colaboradores, promovendo o trabalho
em equipe, o espirito cooperativista e o fortalecimento do senso
de pertencimento. Cada agdo é orientada pelo propésito de
cultivar relagées de confianga e construir, juntos, um ambiente
de crescimento e realizagdo.

Os valores organizacionais do Sicoob Credicopa sdo a base que
sustenta nossa cultura e orienta nossas decisoes. Eles
promovem a coesdo interna, impulsionam a evolugdo continua
e inspiram uma atuagdo mais justa, humana e comprometida
com o desenvolvimento das pessoas e da comunidade. Esses
principios guiam a forma como nossa equipe interage, colabora
e enfrenta desafios com um olhar coletivo e soliddrio.
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Valorizamos cada  colaborador em sua totalidade,
reconhecendo sua importéncia e seu potencial tnico. Por meio
de prdticas inclusivas, equitativas e respeitosas, promovemos
um ambiente onde todos se sintam acolhidos, representados e

parte essencial da nossa jornada.

Em 2024, o Sicoob Credicopa contou com um quadro de 226
colaboradores, sendo 69,03% mulheres e 30,97% homens.
Esse dado reforca a expressiva participagdo feminina na
cooperativa, evidenciando um ambiente que valoriza o
protagonismo das mulheres e incentiva a equidade de género
em todos os niveis organizacionais. Sequimos comprometidos
com o fortalecimento de politicas inclusivas e com o estimulo
ao crescimento profissional de todas as pessoas,
independentemente de género.

3 Valorizacdo que

Thonsjerunau



Distribuigdo de
Colaboradores - 2024 (total 226)

Masculino
Em 2024, o Sicoob Credicopa contou com um quadro de

226 colaboradores, sendo 69,03% mulheres e 30,97%
homens. Esse dado reforca a expressiva participagdo
feminina na cooperativa, evidenciando um ambiente que
valoriza o protagonismo das mulheres e incentiva a
equidade de género em todos os niveis organizacionais.
Seguimos comprometidos com o fortalecimento de
politicas inclusivas e com o estimulo ao crescimento
profissional de todas as pessoas, independentemente de

Jovens Aprendizes B

género.
Feminino Distribuicéio de
Colaboradores por faixa etdria
Acima de 50 anos
A distribuig@o etdria dos colaboradores mostra Até 25 anos

um time equilibrado, com predomindncia da
faixa de 26 a 35 anos (53,54%), sequida por
colaboradores de 36 a 50 anos (25,66%). Jovens
com até 25 anos representam 15,49%, e
colaboradores com mais de 50 anos somam
5,31%. Esses nimeros revelam uma equipe com
forte presenca de jovens talentos, ao mesmo
tempo em que mantém a experiéncia e
maturidade de profissionais mais experientes,
um equilibrio que favorece a inovagdo e a troca
constante de conhecimento.

De 36 a 50 anos

25,66%

De 26 a 35 anos

Distribui¢éo de Colaboradores por Escolaridade

Ensino Médio

A qualificagdo profissional é um dos pilares da
estratégia de desenvolvimento do Sicoob Credicopa.
Em 2024, 69 colaboradores (30,53%) possuiam pos-
graduacdo, 89 (39,38%) ensino superior completo e 59
(26,11%) estavam em processo de conclusdo do ensino
superior. Apenas 3,98% tinham o ensino médio como
grau de formagdo. Esses nimeros refletem o resultado
de um investimento continuo em educagéo corporativa,
capacitagdo técnica e programas de incentivo a
formagdo, reforcando nosso compromisso com o
crescimento profissional de cada colaborador.

Pds Graduagdo
Ensino Superior g

Incompleto

30,53%

39,38%

31 Ensino Superior
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Niimero de Colaboradores por Cor

152
63
6
I
Cor Branca Cor Parda Cor Preta

Com base nas informagées disponibilizadas
voluntariamente por nossos colaboradores, 96,9% se
identificaram como heterossexuais, enquanto 3,1% se
identificaram como homossexuais. O Sicoob Credicopa
reitera seu compromisso com a criagdo de um ambiente
de trabalho seguro, respeitoso e inclusivo, onde todos
possam expressar sua identidade com liberdade e
dignidade. Diversidade e respeito séo valores que guiam
nossas praticas e politicas internas.

Acreditamos que um ambiente verdadeiramente inclusivo é
aquele que reconhece e valoriza a diversidade em todas as
suas formas. Em 2024, o Sicoob Credicopa contou com
trés colaboradores com deficiéncia, sendo um com
deficiéncia auditiva, um com deficiéncia fisica e um com

A composigdo étnico-racial do nosso quadro em 2024 foi
formada por 67,26% de colaboradores brancos, 27,88%
pardos, 2,65% pretos e 2,21% amarelos. O Sicoob
Credicopa reconhece a importdncia da diversidade como
um valor estratégico para a inovagdo e a construgéo de
um ambiente mais representativo e justo. Esses dados
reforcam a necessidade continua de ages afirmativas e
de promogdo da equidade racial em todos os espagos da
cooperativa.

5

Cor Amarela Distribui¢do de Colaboradores por Orientagéo Sexual

Homossexual

Heterossexual

deficiéncia visual. A presenca desses profissionais refor¢a
o compromisso da cooperativa com a inclusdo e a
acessibilidade, e evidencia a importdncia de promover
oportunidades iguais, eliminando barreiras e construindo
um ambiente de trabalho mais justo, respeitoso e plural.
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Desenvolver pessoas é investir no futuro da cooperativa.
No Sicoob Credicopa, acreditamos que o conhecimento é
uma ferramenta poderosa para transformar realidades,
impulsionar carreiras e fortalecer a nossa cultura
organizacional. Por isso, o desenvolvimento profissional é
reconhecido como um dos pilares estratégicos da nossa
gestdo de pessoas, traduzido em agbes continuas de
capacitagdo, formagdo técnica e estimulo ao aprendizado.

Em 2024, atingimos a marca expressiva de 9.087 horas de
treinamentos certificadas em toda a nossa base. Esse
resultado evidencia ndo apenas o alcance, mas também a
profundidade das iniciativas de capacitago promovidas

pela  cooperativa, que vdo desde treinamentos
operacionais até programas voltados a formagdo de
liderangas e ao aperfeicoamento estratégico.

Entre essas iniciativas, destacamos os principais projetos
de desenvolvimento de liderangas, pois acreditamos que
investir em lideres é fortalecer o futuro da cooperativa.
Cada um desses programas representa nosso compromisso
com a formagdo de profissionais preparados para inspirar
pessoas, tomar decisdes com responsabilidade e contribuir
ativamente para os resultados e a sustentabilidade da
nossa organizagdo.
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MBA Gestdo Estratégica
de Cooperativas

Temos a grata satisfagio em afirmar que no final de 2024, mais
uma turma com 32 participantes, dos mais diversos niveis
hierdrquicos que concluiram o MBA em Gestdo Estratégica de
Cooperativas, no qual foi custeado 100% pela Cooperativa e
gerou um investimento de R$ 141.619,20. Acreditamos que
capacitando esse corpo de lideres e futuros lideres, iremos
oferecer ao nosso Cooperado pessoas que terdo formagdo com
conhecimentos, habilidades e atitudes mais arrojadas para
atende-lo e demonstrar o verdadeiro espirito do Cooperativismo.

Mais uma vez, o Sicoob Credicopa se destaca como pioneiro
entre as cooperativas e se diferencia significativamente de
outras empresas ao oferecer trés turmas do MBA em Gestdo
Estratégica de Cooperativas in company. Este MBA foi
customizado de acordo com as necessidades e expectativas da
alta gestdo, com o objetivo de atender tanto as exigéncias do
mercado quanto proporcionar uma experiéncia enriquecedora ao
nosso cooperado.

O principal objetivo do curso é aprimorar as competéncias e
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habilidades de gestdo dos nossos colaboradores, utilizando
metodologias atualizadas e contetdos educacionais de alta
qualidade, além de proporcionar uma forte intera¢do com
professores que sdo referéncias em suas dreas de atuagdo.

0 curso foi planejado a partir de uma escuta atenta as principais
liderangas do mercado de cooperativas brasileiras, que puderam
identificar as lacunas na formagdo de profissionais de gestdo.
Com base nesse diagndstico, a matriz curricular foi articulada
para atender as demandas reais do mercado. O MBA conta com
um corpo docente altamente capacitado, que traz uma vivéncia
prdtica do dia a dia das cooperativas em todo o Brasil.

De acordo com a demanda de nossos colaboradores, novas
turmas do curso serdo realizadas, como parte da nossa
capacitagdo continua de qualidade. Esse investimento na
formagGo dos nossos colaboradores reforca o nosso
compromisso com o desenvolvimento constante e a qualificago
de nossa equipe para enfrentar os desafios do mercado e
garantir a sustentabilidade da cooperativa a longo prazo.



Proger nivel Il

O programa de desenvolvimento gerencial - PROGER nivel I -
tem o objetivo de promover o desenvolvimento dos
participantes, possibilitando-os uma visdo sistémica, estratégica
e operacional, através do aprimoramento de habilidades
humanas e técnicas, bem como atitudes e comportamentos
éticos e em conformidade com as normas e a legislagio em
vigor, para uma otimizagéo do desempenho organizacional.

O curso ¢ realizado integralmente no formato presencial, com
uma nova configuragio de contetdo, estruturado em seis
médulos de 16 horas cada, realizados na sede do Sicoob Central
Cecremge em Belo Horizonte, totalizando 96 horas.

O Sicoob Credicopa custeou 100% das despesas para que 13
lideres realizassem a continuidade do programa, no qual gerou
um investimento de RS 117.840,00. A nossa cooperativa foi a que
mais teve participantes dentre todas as cooperativas filiadas a
Central. Demonstra mais uma vez a preocupagdo do Conselho de
Administragdo em capacitar os seus profissionais.

Formacoop

O Sicoob Credicopa reafirma seu compromisso com o
desenvolvimento de liderangas ao sediar o Curso Formacoop -
Programa de Formagdo de Dirigentes e Gestores de
Cooperativas, promovido pelo Sistema Ocemg. O programa atende
41 colaboradores de 15 cooperativas integrantes da RedeCoop
Patos de Minas, reforcando o papel do Sicoob Credicopa como
protagonista no fortalecimento do cooperativismo regional.

O Formacoop é uma iniciativa de exceléncia, com carga hordria
total de 160 horas, distribuidas em dez modulos de 16 horas
cada, que aborda competéncias gerenciais essenciais. O curso teve
inicio em 29 de abril e foi concluido em dezembro de 2024. Durante
o0 programa, os participantes desenvolvem habilidades prdticas de
gestdo e lideranga, contribuindo diretamente para a evolugdo de
suas cooperativas.

Demonstrando sua dedicagdo ao futuro da organizagdo, o Sicoob
Credicopa investiu na capacitagdo de 11 colaboradores, que estdo
sendo preparados para assumir cargos de gestdo. Essa iniciativa
reflete o compromisso da Cooperativa com a formagdo de novos
lideres, garantindo a continuidade de uma gestdo eficiente e
alinhada aos valores cooperativistas.

Por meio de agbes como essa, a cooperativa fortalece sua cultura
de desenvolvimento humano e inovagdo, evidenciando que investir
nas pessoas € investir no crescimento sustentdvel da Cooperativa e
na promogdo do cooperativismo como um modelo de impacto
positivo para a sociedade.



Programa Liderar

Foram inscritos onze gestores no Programa
Liderar, que tem como objetivo trazer efetividade
nos relacionamentos com os demais gestores e
equipes, aumentar o engajamento de todos os
colaboradores, bem como alcancar os objetivos
definidos superando as metas da cooperativa de
forma consistente e colaborativa. Por meio de
dindmicas, estudos de caso foram discutidos os
mais diversos tipos de liderangas entre os desafios
de geracdes para subsidiar melhor os gestores das
Cooperativas que participaram do evento. Temas
como motivagdo, autoestima, caracteristicas de
lideres, alta performance, foram debatidas
exaustivamente pelos participantes. O Programa
teve carga hordria total de 64 horas, distribuidas
em quatro médulos de 16 horas cada.

Programa de Desenvolvimento Mercadolagico
para Cooperativas - AGRO

Foram dez colaboradores da Cooperativa que
participaram  do Programa de
Desenvolvimento Mercadolégico para
Cooperativas - AGRO promovido pelo
Sistema Ocemg, com carga hordria total de
112 horas, distribuidas em sete médulos de 16
horas cada.

O programa tem como objetivo contribuir
para o aumento da eficiéncia da cooperativa
por meio da melhoria dos processos de gestéo
com énfase nas dreas de relacionamento com
o0 cooperado e vendas. Na oportunidade os
participantes conheceram de uma maneira
estratégica o desenvolvimento do AGRO no
pais, suas tendéncias por meios de toda as
dreas do AGRO. Foi dado uma énfase maior
nas atividades da regido, discutindo mercado,
tendéncias de produgdo e pregos no mercado
nacional e internacional.




Beneficios: cuidar de pessoas
estd no centro da nossa cultura

No Sicoob Credicopa, cuidar de pessoas vai além do ambiente de
trabalho é um compromisso genuino e constante, refletido em
agdes concretas que promovem valorizagdo, saide, bem-estar e
qualidade de vida para todos os nossos colaboradores. Por isso, os
beneficios que oferecemos sdo pensados para acolher e atender
de forma igualitdria, independentemente de cargo, fungdo,
hierarquia, género, idade, habilidades ou etnia. Buscamos
construir um ambiente mais justo, inclusivo e verdadeiramente
humano.

Nossa cultura organizacional se faz presente em todas as etapas
da jornada do colaborador: desde a contratagdo e integragdo até

a formagdo, promogdo e desenvolvimento. Valorizamos o
equilibrio entre a vida pessoal e profissional, incentivamos o
aprendizado continuo e reconhecemos o mérito com respeito,
empatia e equidade.

Em 2024, disponibilizamos 21 beneficios, refletindo o nosso
cuidado com o corpo, a mente, o coragdo e a alma dos nossos
times. Entre os destaques, estdo incentivos a saude fisica e
emocional, apoio a educagdo, programas de reconhecimento e
iniciativas de prevengdo, todos alinhados ao nosso propésito de
oferecer um ambiente de trabalho mais sauddvel, inspirador e
acolhedor.

Vale Transporte
* Vale Alimentagéo (acima do valor previsto em convengéo)
* Vale Refeicdo

® Plano Odontoldgico (mensalidade isenta)

Seguro de Vida (equivalente a 60x o saldrio bruto
acima do previsto em convengdo)

* Participagio nos Lucros e Resultados (PLR)

e Auxilio Creche

e Adicional por Tempo de Servico

® Plano de Satde (com cobertura estendida para filhos até 18 anos)

Beneficios oferecidos

o Auxilio Funeral (colaborador, cénjuge e filhos)

® Equipamentos Ergondmicos

® Uniforme

® Auxilio Educagdo

® Incentivo as Certificages CPA-10 e CPA-20

o Wellhub (acesso a academias e bem-estar)
Campanha de Vacinagio contra a Gripe

o Treinamentos e Capacitagdes (100% subsidiados)

® Premiagdo por Comercializagio de Produtos e Servicos

Campanha Outubro Rosa e Novembro Azul



Evoluimos Juntos:

Programa FIC + FELIZ

No Sicoob Credicopa, acreditamos que medir felicidade e bem-estar vai

muito além de indicadores financeiros. Trata-se de reconhecer o que
realmente importa: as pessoas e o impacto positivo que geramos em suas
vidas. Por isso, desde 2022, aderimos ao FIC - Felicidade Interna do
Cooperativismo, uma metodologia que avalia e promove o bem-estar de
colaboradores e cooperados em nove dimensées fundamentais: Padréo de

2022:

2,06

Vida, Governanga, Educagdo, Saiide, Meio Ambiente, Cultura,

Vitalidade Comunitdria, Uso do Tempo e Bem-Estar.

Nosso compromisso com a evolugdo continua se reflete na aplicagéo bienal
do questiondrio FIC, que nos guia na construgdo de ambientes mais

2024:

2,5

sauddveis, humanos e conectados. O resultado de 2024 refor¢a que

estamos trilhando o caminho certo:

Com a nota mdxima sendo 3,0, esse avango representa muito
mais do que um ntimero: ele evidencia o impacto real das agées
construidas coletivamente, com base nas percepgdes e
necessidades daqueles que fazem parte da nossa jornada.

Esse progresso é fruto de um trabalho dedicado, alinhado aos
valores do cooperativismo e ao nosso cuidado constante com as
pessoas. Cada iniciativa, inspirada nos dados do FIC, tem
contribuido para fortalecer vinculos, melhorar a qualidade de vida
no ambiente de trabalho e promover o senso de pertencimento
entre os colaboradores.

A evolugdo da nossa nota culminou em um importante
reconhecimento: fomos premiados como Cooperativa Destaque
no Programa Felicidade Interna do Cooperativismo (FIC), durante
o semindrio realizado pelo Sistema OCEMG, em Belo Horizonte.

Essa conquista simboliza o reflexo positivo de uma cultura
baseada em empatia, cooperagéio e bem-estar coletivo.

Acreditamos que, ao sensibilizar nossos colaboradores sobre a
importancia do FIC + Feliz e ao envolver todos nesse processo,
construimos um ambiente mais engajado, colaborativo e
conectado, onde a felicidade coletiva nasce do bem-estar
individual.

Seguimos juntos, fortalecendo nossa cultura com propésito e
significado, certos de que, no proximo ciclo, celebraremos novas
conquistas e avangos rumo a uma cooperativa cada vez mais
feliz, inclusiva e préspera.

Porque aqui, no Sicoob Credicopa, crescemos juntos e com
proposito.
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Educacdo Financeira
Um Compromisso com o Futuro da Comunidade

A educagdo financeira é uma ferramenta essencial para
transformar vidas e construir um futuro sustentdvel.
Reconhecendo essa importéncia, o Sicoob Credicopa tem
se dedicado a promover projetos voltados para a
conscientizagio e o desenvolvimento de habilidades
financeiras entre criancas, jovens e adultos.

Por meio de palestras dindmicas e interativas, alcangamos
publicos  diversos, como estudantes, cooperados,
empresdrios e membros da comunidade em geral. Para as
criangas, trabalhamos com atividades ludicas e histérias
que ensinam, de forma divertida, o valor do dinheiro, a
importdncia de poupar e a prdtica da cooperagdo. Ja com
os jovens, nossas iniciativas sdo voltadas para ajudd-los a
planejar o futuro, abordando temas como planejamento
financeiro, investimentos e uso responsdvel do dinheiro
para realizar sonhos.

Para os adultos e empresdrios, oferecemos contetidos que
vdo desde o controle de financas pessoais até estratégias
de gestdo financeira para negdcios, promovendo a satde

financeira tanto no dmbito familiar quanto no
empresarial. Além disso, os nossos voluntdrios tratam de
assuntos sensiveis como apostas, fraudes, golpes e como
aprender a identificar situages que colocam em risco a
satde financeira pessoal e familiar.

No dltimo, foram beneficiadas cerca de 6 mil pessoas com
os projetos de educagdo financeira, dentro dos
programas: Se Liga Finangas On, Colegdo Financinhas, e
Palestras.

Nosso objetivo é simples, mas poderoso: capacitar cada
pessoa a tomar decisées financeiras conscientes,
fortalecendo a comunidade e incentivando prdticas
cooperativas que geram impacto positivo para todos.

Ao investir na educagdo financeira, nossa cooperativa
reafirma o compromisso com seus principios e com o
desenvolvimento de uma sociedade mais equilibrada,
responsdvel e preparada para os desafios do futuro.
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Educac¢do Empreendedora: Estimulando
Ideias, Transformando Realidades

Acreditamos que o empreendedorismo é uma for¢a
poderosa para a transformagéo social e econémica. Por
isso, nossa cooperativa firma parcerias indispensdveis que
incentivam e capacitam criangas, jovens, cooperados e
adultos a explorarem seu potencial empreendedor; criando
solugdes inovadoras e fortalecendo seus negdcios e as
comunidades.

Nosso objetivo é estimular a geragdo de emprego e renda,
fortalecendo o protagonismo dos empreendedores na
construgdo de uma economia mais justa e inclusiva.
Destacamos o Projeto Podcast “Vamos Cooperar” que dd
voz aos cooperados, permitindo que compartilhem suas
histdrias de superagdo e sucesso, oferecendo uma visGo
auténtica e motivadora das conquistas alcangadas por

meio da cooperagdo. Ao destacar essas trajetdrias, o
projeto promove o espirito de unido e resiliéncia,

incentivando  outros a acreditarem no poder d a

colaboragdo para transformar vidas.

Em 2024, foram langados 10 episddios, tendo um alcance
de mais de 50 mil visualizagoes em nossas midias sociais.

Ao investir na educagio empreendedora, reforcamos nosso
papel como agentes de transformagdo, impulsionando o
desenvolvimento local e o crescimento pessoal e
profissional de nossos cooperados.
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Educacdo Cooperativista:
Construindo Juntos um Futuro Melhor

A esséncia do cooperativismo estd na unido de esforgos
para alcangar objetivos comuns. Com base nesse principio,
nossa cooperativa realiza agdes voltadas para a educagio
cooperativista, incentivando o conhecimento sobre o
modelo cooperativo e fortalecendo a prdtica da
cooperagéo em todas as faixas etdrias.

Para criangas, desenvolvemos atividades ludicas e
interativas que ensinam, de forma simples e divertida,
valores como solidariedade, ajuda mutua e trabalho em
equipe.

Adultos e empresdrios participam de palestras e encontros
que destacam a importancia do modelo cooperativo como
ferramenta para o desenvolvimento econémico e social.
Nossas iniciativas abordam temas como governanga,
intercooperagdo e impacto social, mostrando na prdtica
como o cooperativismo pode transformar realidades.

Dentro do Concurso Cultural, programa do Instituto
Sicoob, os Veluntdrios Transformadores do Sicoob
Credicopa, atenderam 445 criangas de 3 escolas das
redes publica e privada do municipio de Patos de Minas,
enfatizando como o cooperativismo e a sustentabilidade
estdo presentes no cotidiano de cada crianga e de suas
familias.

Por meio do Projeto Estante Mdgica - Pequenos
Escritores, Grandes Cooperados, desenvolvido na Escola
Municipal Professor Aristides Memoria — CAIC Patos de
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Minas, o Sicoob Credicopa acredita que estimular a
imaginacdo e despertar a sensibilidade, sdo formas
poderosas de ensinar e de descobrir o poder transformador
da expressGo escrita. Acreditamos que a educagdo é um
alicerce para construir uma sociedade mais justa e
igualitdria, pensando no cooperativismo de amanhd, hoje.

Em dois anos, o projeto beneficiou aproximadamente 300
alunos, envolvendo mais de 20 profissionais da
educagdo e impactando mais de 1.200 pessoas da
comunidade escolar.

Para o Sicoob Credicopa, esta é uma agdo social que visa
estimular o potencial criativo de alunos da educagdo
bdsica, onde ao longo do processo, os alunos
experimentam o papel de autores e artistas, dando vida a
seus proprios livros com desenhos que refletem suas
percepcoes e imaginagoes.

Além disso, destacamos as Palestras realizadas dentro do
Programa “Cooperar para Transformar Vidas", no qual
foram beneficiadas mais de 2.800 pessoas.

Ao promover a educagdo cooperativista, reafirmamos
nosso compromisso em formar uma sociedade mais unida,
justa e colaborativa, onde o bem coletivo é prioridade.
Porque juntos, somos mais fortes!



Ambiental:
Construindo um
Amanha Sustentdvel

Educacéio

no Campo e na Cidade
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A preservagdo do meio ambiente é essencial para o
desenvolvimento sustentdvel, e nossa cooperativa entende
a importancia de formar cidaddos conscientes do impacto
de suas agbes no planeta. Por isso, desenvolvemos projetos
de educagdo ambiental voltados para criangas, jovens,
cooperados e adultos, incentivando prdticas que respeitam
e protegem a natureza.

O Sicoob Credicopa, em parceria com Emater, Prefeitura
e o Centro Universitdrio de Patos de Minas, promoveram
na Sede da Escola Estadual Agrotécnica Afonso Queiroz,
uma palestra sobre horticultura agroecoldgica,
destacando o Projeto Mandala, desenvolvido pelos
colaboradores da Cooperativa Mista Agropecudria de
Patos de Minas - Coopatos e Sicoob Credicopa, dentro do

programa Agentes de Transformagdo e Prospecgdo Social
ATPS do Sistema Ocemg.

Além do Projeto Mandala, foram realizadas outras
parcerias voltadas para educagdo ambiental que
beneficiou mais de 800 pessoas.

Ao promover a educag¢do ambiental para todos,
reforgamos nosso compromisso com a construgdo de um
futuro sustentdvel. Mobilizamos a comunidade para
adotar hdbitos mais conscientes e apoiar os produtores
rurais em sua jornada de conservagdo e produgdo
sustentdvel, porque cuidar do planeta é uma
responsabilidade coletiva que beneficia a todos.
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Solidariedade

Em 2024, em consondncia com o 62 Principio
Cooperativista - Intercooperagdo e o 7° Principio — o
Interesse pela Comunidade, o Sicoob Credicopa, junto a
RedeCoop Patos de Minas, associagdo, que congrega 15
cooperativas do municipio, realizou, com a dedicagéo de
Voluntdrios, diversas agbes em prol da sociedade,
destacamos o Dia de Cooperar - Dia C, considerado o

$0S Mdios que cuidam Rio Grande do Sul

Voluntdrio Sangue Bom
Projeto Portas Abertas

Dia C

Além destas iniciativas, foram destinadas ao longo do
ultimo ano, R$2.450.000,00, com aproximadamente 132
agdes educacionais, culturais, esportivas, assistenciais,

maior programa de voluntariando do Brasil.

As agdes de intercooperagdo do Dia C, desenvolvidas em
todos os municipios onde atuamos, impactaram mais de 5
mil pessoas, refor¢ando os valores centrais de ajuda
mutua, responsabilidade social e compromisso com o bem-
estar comum.

RESULTADO
3 toneladas de alimentos doados

1080 bolsas de sangue doadas

Contratacgdo de cinco jovens aprendizes
nas empresas parceiras

5000 mil beneficiados diretos

eventos beneficentes e soliddrios, em toda a nossa drea
de atuagdo, impactando quase 90 mil pessoas.




Incluséo

Um cromossomo a
mais de amor

O projeto “Um Cromossomo a Mais de Amor” é um gesto simples
que se transformou em algo extraordindrio. Tudo comegou com
uma reflexéo do nosso Diretor Administrativo, Milton Roberto de
Castro Teixeira, sobre a frase “cada um cuida de todos”. Inspirado
por essa ideia, ele propds, em parceria com a APAE, uma tarde
descontraida que fosse muito mais do que apenas fazer comida. A
proposta era criar momentos especiais e inesqueciveis para os

alunos com deficiéncia.

Com a dedicagdo de 09 voluntdrios transformadores do Sicoob Credicopa em cada evento, o projeto teve inicio em 2023, na cidade de
Patos de Minas e Carmo do Paranaiba, impactando diretamente 40 alunos em cada cidade.

A iniciativa busca promover a cooperagéo, promovendo a inclusdo, integracdo e resgate da autoestima dos alunos com deficiéncia.

Em 2024, ampliamos o projeto, atendendo as cidades de Patrocinio, Uberléindia, Uberaba e Sdo Gotardo, beneficiando mais de
200 alunos.

O Projeto conta com a participagdo de outras cooperativas das cidades em um trabalho de intercooperagdo, além de ter a
participagdo dos dirigentes das cooperativas nas atividades executadas.

A gastronomia foi o fio condutor do projeto, tornando-se um poderoso agente de transformagéo social. Nas oficinas de culindria, os
alunos aprendem dicas, conceitos e receitas que podem reproduzir para a familia ou até mesmo utilizar como inspiragdo para uma
carreira na gastronomia.

Mulheres em Destaque

O Sicoob Credicopa tem como propdsito apoiar e fortalecer mulheres
reconhecendo seu papel essencial no desenvolvimento econémico e social. Por
isso, investimos em parcerias estratégicas voltadas a valorizagdo da mulher
promovendo iniciativas que capacitam, inspiram e empoderam. Destacamos os
eventos Mulheres que Brilham, Forum Estadual da Mulher Empreendedora -
Feme, Encontro das Empreendedoras e Mulheres do Agro.

Acreditamos que, ao fortalecer os negdcios liderados por mulheres, contribuimos
para o crescimento de comunidades mais présperas, justas e sustentdveis.

Além da valorizagéo e empoderamento feminino, desde 2021 fazemos parte da
Associagéo Rede Patos do municipio de Patos de Minas, que tem com objetivo o
apoio a vitimas de violéncia doméstica, desenvolvendo agdes que contribuem
para a conscientizagdo da populagdo.

Juntos, estamos construindo um futuro onde cada mulher tenha as ferramentas
e o suporte necessdrios para transformar seus sonhos em realidade.
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0 Sicoob Credicopa acredita no poder transformador do
esporte e investe em projetos que promovem a qualidade
de vida, o desenvolvimento social e a inclusdo. Mais do
que uma prdtica fisica, o esporte é uma ferramenta
capaz de unir pessoas, superar barreiras e inspirar
histérias de superagdo.

Em 2024, a cooperativa enxergou o potencial do atleta
Arthur Alves dos Santos, ciclista profissional de Patos de
Minas que tem levado o nome da cidade e da Credicopa
para todo o Estado de Minas Gerais. Hoje, o Tricampedo
Mineiro de Ciclismo é um exemplo de como o esporte
muda realidades e te incentiva a chegar mais longe.

No mesmo ano, O Sicoob Credicopa encaminhou o
Projeto Basquetebol Paralimpico criado pela
Associagéo Paraolimpica Patense (APP), em parceria
com o Centro Universitdrio de Patos de Minas (UNIPAM)

que tem como objetivo propiciar treinamento de
rendimento na modalidade basquetebol em cadeira de
rodas para pessoas com deficiéncia motora, tendo como
referéncia a formagdo de capacidades e qualidades
fisicas/técnicas que promovam a formagédo de equipe
paradesportiva para disputas de competicées em Gmbito
nacional. O Projeto foi selecionado para receber 84 mil
através da Lei de Incentivo ao Desporto no Programa
Incentivo Sicoob do Instituto Sicoob.

A cooperativa estd comprometida com diversas iniciativas
que promovem o esporte em vdrias comunidades,
alinhando-se a sua missdo de contribuir para o
desenvolvimento socioeconémico e cultural e acredita que
a inclusdo é essencial para o seu sucesso, pois permite
abragar diferentes perspectivas, experiéncias e
habilidades.

Incentivo a Cultura

Diverséo com Propdsito:
Sicoob Credicopa e a
celebracdo do Més da Crianca

Nesta agdo, os valores mais significativos trabalhados
foram: respeito e valorizagdo das pessoas, cooperativismo
e sustentabilidade, lideranga responsdvel e ética e
integridade.

O projeto "Més das Criancas - Cooperar e Semear
Sorrisos" proporcionou momentos de muita diversdo para
a criangada da cidade e da regido, fomentou o comércio
de Patos de Minas, movimentou o turismo e fortaleceu
projetos sociais com a doagdo arrecadada no valor de
mais de 50 MIL que foram destinados a Associagdo Vem
Ser e a Casa da Acolhida, reforcando nosso compromisso

com a comunidade. O projeto apresenta 04 tripés:
atender o nosso Cooperado, estimulando as suas vendas e
fornecendo ingressos ao consumidor; proporcionar a
comunidade diversdo em familia; proporcionar entidades
sociais ganhos para aplicacdo dos recursos em seus
projetos e oportunizar escolas carentes e/ou entidades a
utilizagdo dos servicos prestados gratuitamente.

Foram mais de 10 dias de atividades, oferecendo as
criangas da nossa comunidade momentos de muito
movimento, magia e muita alegria, sendo nosso
cooperado protagonista desta festa.



Renascer Natalino:
lluminando Vidas e Resgatando o Espirito de Unido

Em 2024, o Sicoob Credicopa foi protagonista de
momentos inesqueciveis ao apoiar o projeto Renascer
Natalino, promovendo festividades que encantaram
moradores e visitantes de Patos de Minas. Com o
propdsito de resgatar a autoestima da populagdo e
fortalecer o comércio local, o projeto tornou-se uma
referéncia na regido, destacando-se como um dos mais
belos espetdculos natalinos.

A Praga do Coreto foi palco de agdo deslumbrante,
promovida pela Cooperativa, recebendo mais de 8 mil
pessoas, com a distribuicio de 3 mil bolas com o apoio de

refor¢ando seu compromisso com a comunidade. A
grandiosidade do projeto continuou durante a aguardada
Caravana da Coca-Cola. O Papai Noel retornou triunfante
a Avenida Getulio Vargas, marcando a inauguragio da
Casinha do Bom Velhinho e dando inicio a proje¢do
mapeada na Escola Estadual Anténio Dias Maciel - Escola
Normal.

Durante todo o evento, mais de 200 mil pessoas visitaram
as atrages natalinas de Patos de Minas, em um
ambiente de confraternizagdo e inclusdo, celebrando o
espirito do Natal.

uma equipe de 50 voluntdrios transformadores,
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Carmo do Paranaiba brilhou intensamente com sua tradicional Praga
lluminada, apoiada pelo Sicoob Credicopa em parceria com o Lions Clube
Mauricio Rios. A decoragdo inovadora e a programagéo especial
encantaram mais de 20 mil pessoas, criando momentos de
confraternizagdo.

Uma das acgdes mais marcantes foi a iniciativa que conectou
sustentabilidade e filantropia: as criancas que levaram tampinhas
pldsticas como doagdo foram presenteadas pelo Papai Noel. Essa agdo
beneficiou o Hospital do Amor, que atende gratuitamente pacientes com
cdncer de todo o Brasil, mostrando que o espirito natalino é também o
espirito de ajudar o préximo.




Projeto Diversidanca

Criado pela Associagdio Vem-Ser, que tem como objetivo

salvaguardar o seu publico de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade, opressdo e,
principalmente, da marginalidade e do vicio inerente ao
uso de drogas, defendendo os direitos das criangas e dos
adolescentes. Ld, as criangas e jovens atendidos participam
de oficinas de danga e artesanato para desenvolverem
habilidades fisicas e praticarem a socializagéo.
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Dentro do 72 principio Cooperativista - Interesse pela comunidade, O Sicoob Credicopa proporcionou, para mais de 30 criangas, kits com
collant, saia, meia, sapatilhas, rede de cabelo e mochilas, para incentivar os seus esforcos e dedicagio na oficina. Além disso, a
cooperativa disponibilizou equipamentos essenciais para o local das aulas para garantir a continuidade do projeto.

No més de dezembro, dentro da programagéo do Renascer Natalino, as alunas se apresentaram no Teatro Municipal Ledo de Formosa,
em Patos de Minas, no Espetdculo Os Encantos do Natal, onde demonstraram todo o seu talento com uma apresentagdo emocionante
e cheia de carisma.

A parceria do Sicoob Credicopa com a Associagdo Vem Ser refor¢a o compromisso da Cooperativa com a educagdo e a luta contra a
desigualdade social. A danga cria um ambiente de respeito, aceitagdo e apoio mituo para uma maior incluséo social.
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O Programa Voluntdrio Transformador é muito forte no
Sicoob Credicopa. E mais do que uma atividade esporddica: é
reflexo dos valores e da esséncia da cooperativa.

O engajamento dos colaboradores é impulsionado por uma
combinagio poderosa de propdsito e inspiragdo. A Credicopa
proporciona ambientes que valorizam a participagéo ativa e
oferece oportunidades para que todos contribuam com seus
talentos e tempo.

A presenca da alta gestdo nos eventos de voluntariado tem um
impacto profundo. Quando lideres estdo lado a lado com os
colaboradores, assumindo tarefas, compartilhando esforcos e
demonstrando comprometimento, o exemplo ndo apenas

Voluntdrios
Transformadores

motiva, mas arrasta. Essa atitude transmite uma mensagem
clara: o voluntariado é parte do que somos, e todos tém um
papel a desempenhar.

No Sicoob Credicopa, o voluntariado néo é apenas uma prdtica;
€ uma cultura viva que une pessoas, gera impacto e traduz, na
pratica, o espirito de cooperagdo e solidariedade. Afinal, quando
o exemplo lidera, o caminho fica mais claro e os passos de todos
se tornam mais firmes na diregdo da transformagdo.

Até dezembro, 202 colaboradores haviam sido capacitados para
participarem como Voluntdrios Transformadores nas acbes da
cooperativa, junto a comunidade onde atua, totalizando 1176
horas de trabalhos voluntdrios.
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Circulo Virtuoso do
Cooperativismo

SAUDE E EDUCAGAO IGUALDADE
BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO

]

REDUGAO DAS -I
DESIGUALDADES

PARCERIAS E MEIOS

0 PAZ, JUSTIGA E
DE IMPLEMENTAGAO

INSTITUICOES
EFICAZES

Promover impactos positivos e o desenvolvimento dos cooperados
e da comunidade, de maneira sustentdvel, ética e transparente,
sdo compromissos que permeiam a atuacdo do Sicoob Credicopa.
Por isso, a riqueza gerada pela cooperativa néo beneficia apenas
os seus cooperados, mas movimenta a economia local e regional, e
se traduz em progresso econémico e social. E o chamado Circulo
Virtuoso do Cooperativismo.

Ao oferecer produtos e servicos adequados e com pregos justos,
nossa cooperativa promove a inclusdo e estimula a educagéo
financeira, desencadeando outros impactos positivos nas

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

comunidades - o que se assemelha, justamente, a representagéo de
um circulo virtuoso, além dos recursos captados por aplicagdes e
poupanga sdo destinados na forma de crédito a mesma regico,
beneficiando quem vive ali, e revertidos em forma de agdes sociais
e educativas.

Entdo, quanto mais pessoas cooperam, mais negocios sdo gerados
e melhores s@o os resultados que, por sua vez, impulsionam o
desenvolvimento regional a partir do estimulo aos negdcios e ao
consumo, da geragéo de empregos e do fortalecimento de vinculos.
Uma sucesséo de resultados positivos para todos.



Nosses Coopenados

A Cooperativa sé existe em fungdo da unido de pessoas com o
objetivo comum de cooperar. Nossa Cooperativa é composta por
cooperados de diversos segmentos: comerciantes, industridrios,
agricultores, pecuaristas, auténomos e aposentados. Pessoas que
a cada ano se multiplicam. O que nos deixa convictos que a
cooperagdo € um modelo para economia de agora e do futuro.

0 ano de 2024 ndo foi diferente e o quadro social da cooperativa
alcangou 19.180 cooperados. Cooperados estes, que acreditaram

19.180

COOPERADOS

13.874

17.457
15.415

12.721

2020 2021 2022 2023 2024

PRINCIPAIS PROFISSOES

COOPERDOS PF

Outras profissées
37%

Motorista de caminhdo,
(rotas, regionais e internacionais)
1%

Advogado
2%
Estudante
2%

Vendedor de Assistente
comércio Varejista  Adminstrativo
2% 4%

Aposentado
(exceto funciondrio publico)
8%

no ideal cooperativista e que sequem fortalecendo o nosso
trabalho. A evolugéo do quadro social é mais um indicativo que a
cada dia, mais pessoas confiam nos nossos valores e estdo
encontrando no cooperativismo financeiro as solugbes para suas
vidas.

S6 em 2024, o Sicoob Credicopa cresceu quase 10% no seu
quadro social. E, nos ultimos 5 anos, crescemos mais de 50%.

PERFIL DOS NOSSOS COOPERADOS

HPF WP

PORTE

Comerciante Varejista
0

Média empresa
6.,2%

Pequena
Empresa 37%

NAO SE APLICA
Microempresa 0,0%

56,6%




Ganho Social Econémico do Cooperado
e Indicadores de Desempenho -

0 Resultado Social Econémico é a forma de traduzir em nimeros
os beneficios das instituicdes cooperativas em relagdo aos bancos
tradicionais. Em nosso modelo de negdcios, a Cooperativa busca
proporcionar as melhores taxas para investidores ou tomadores
de recursos. O objetivo é que a Cooperativa cresca de forma
sustentdvel, sem que nosso cooperado precise desembolsar além
do necessdrio. Além disso, oferecer que nosso cooperado deixe
seus investimentos em uma Unica institui¢io financeira com total
tranquilidade proporcionada pela nossa estrutura e solidez.
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Importante ressaltar ainda que a centralizagéo desses recursos
na Cooperativa significa maior movimentagdo na regido gerando
crescimento e desenvolvimento para a nossa regido.

O Ganho Social Econémico demonstra, portanto, a economia
que nosso Cooperado obteve utilizando nossos produtos e
servicos em detrimento das demais instituicées do Sistema
Financeiro Nacional. O levantamento é realizado levando-se
em consideragdo as informagdes divulgadas pelo Banco Central.

Em 2024, o Sicoob Credicopa reafirmou seu compromisso de crescimento
sustentdvel e proporcionou aos seus Cooperados um ganho de

RS 229 milhoes

VALOR AGREGADO AO COOPERADO

Remuneragdo paga a maior que o mercado

Taxa de juros Economizada pelos Cooperados (*)
Conta Garantida / Cheque Especial
Empréstimos / Financiamentos

Crédito Rural

Titulos Descontados

SOBRAS OPERACIONAIS APURADAS
VALOR AGREGADO AO COOPERADO

Tarifa de manutencao de C/C ndo cobrada do cooperado

SOBRAS APURADAS + VALOR AGREGADO AO COOPERADO

2024

21.806.163
23.598.969
183.981.935
30.837182
132121.428
10.377.927
10.645.398

TOTAL 229.387.067

(*) Taxa de juros economizada pelos Cooperados: diferenga entre a taxa média cobrada pelo SICOOB CREDICOPA e taxa média cobrada pelos bancos
Fonte: Banco Central, pesquisa realizada pelo Centro Cooperativo Sicoob aplicada sobre a carteira de crédito média anual da Cooperativa.
Observagdo: Os calculos foram realizados com as informagdes prévias divulgadas pelo Banco Central do Brasil

52.746.701
229.387.067

282.133.768




Indicadores de Desempenho

Em 2024, continuamos crescendo, alcan¢ando a marca de RS 1,5 novamente nimeros exponenciais que reafirmam a parceria e
bilhdo em ativos. Acompanhe abaixo a evolugdo econémico-  confianga que o associado deposita na Cooperativa.
financeira do Sicoob Credicopa. Neste ano, atingimos

Depasitos totais: a vista, a prazo e Operacoes de Crédito
aplicacées em LCA/LCI (RS milhées) (em milhares de Reais)
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O maior motivo para nosso crescimento estd nos depdsitos totais. Sinénimo da Nos dltimos 5 anos, a carteira de crédito se multiplicou. A
confianga do nosso cooperado, os depdsitos seguem crescendo e, nos dltimos cinco anos, cooperativa tem como premissa desenvolver a economia local. Dessa
crescemos 259,9%. maneira, no ano de 2024, mais uma vez, liberamos mais de RS 1

bilhdo de recursos aos nossos cooperados para promover o
desenvolvimento ndo apenas deles, mas, de toda a comunidade.

Patriménio Liquido 299.964
(em milhares de Reais)

230.477

183.480

141.337
124.212

2020 2021 2022 2023 2024

0 Patrimdnio Liquido representa a solidez da nossa Cooperativa perante o mercado.
Assim como nossos depésitos, o PL também representa a confianga dos nossos
cooperados no SICOOB Credicopa. Expandimos 30,45% no Ultimo ano neste indicador.




Relatério da Administragao 31 de dezembro de 2024

COOPERATIVA DE CR EDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB
CREDICOPA

Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o principio da informagdo e prezando pelo valor da transparéncia, apresentamos neste documento as Demonstragées
Financeiras relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2024 da cooperativa financeira SICOOB CREDICOPA.

Aqui vocé também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa e os resultados que alcangamos juntos no periodo. Esperamos
que aprecie o contetido e descubra em nossos nimeros a forca do cooperativismo financeiro.

Boa leitura!
1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras espalhadas por todo o Brasil e presente em cerca de 2.405 mil municipios, o Sicoob
€ um dos maiores sistemas financeiros do pais. Juntas, as cooperativas somam mais de 8,3 milhées de cooperados que constroem
juntos um mundo com mais cooperagdo, pertencimento, responsabilidade social e justica financeira.

2. Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sistémica que integre as prdticas sociais, ambientais e de governanca (ESG) ao
modelo de negdcios do Sicoob, todas as organizagdes do Sistema estdo se mobilizando em torno do Pacto pelo Desenvolvimento
Sustentdvel.

Para traduzir aos cooperados e as comunidades os nossos compromissos, contamos com um Plano de Sustentabilidade, Agenda e
Relatério de Sustentabilidade, alinhados ao nosso plano estratégico e aderente as diretrizes do Banco Central do Brasil voltadas a
Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climdtica. Quer saber mais? Acesse www.sicoob.com.br/sustentabilidade.

3. Nossa cooperativa

O SICOOB CREDICOPA € uma instituigdo financeira cooperativa voltada para fomentar o crédito para seu publico-alvo, os
cooperados, que, além de contar com um portfélio completo de produtos e servicos financeiros, tém participagio nos resultados
financeiros e contribuem para o desenvolvimento socioeconémico sustentdvel de suas comunidades.

4. Politica de Crédito

Nossa atuagédo dd-se principalmente por meio da concesséo de empréstimos e captagdo de depdsitos. Concessdo essa que é realizada
para cooperados apds prévia andlise, respeitando limites de alcadas pré-estabelecidos que devem ser observados e cumpridos.
Realizamos, ainda, consultas cadastrais e andlises através do “RATING" (avaliagéo por pontos), buscando assim garantir ao mdximo a
liquidez das operagdes.

Nossa politica de classificagdo de risco de crédito estd de acordo com a Resolugdo CMN ne 2.682/99, havendo uma concentragéo de
87.49% nos niveis de “AA” a “C”.

5. Governanga Corporativa

A participagdo nas decisées € um valor que permeia nosso negdcio, por isso cada cooperado e/ou delegado tem direito a voto nas
assembleias. Entre as decisoes, estd a eleicdo do Conselho de Administragédo, que é responsdvel pelas decisées estratégicas.

Os atos da administragdo da cooperativa, bem como a validagdo de seus balancetes mensais e do balango patrimonial anual, sdo
realizados pelo Conselho Fiscal que, também eleito em Assembleia, é responsdvel por verificar esses assuntos de forma sistemdtica.
Ele atua de forma complementar ao Conselho de Administragdo. Neste mesmo sentido, a gestédo dos negdcios da cooperativa no dia
a dia é realizada pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui profissional(is) designado(s) na fungdo Agente de Controles Internos, supervisionado(s) diretamente pelo Diretor
responsdvel pelo gerenciamento continuo de riscos. O objetivo é acompanhar a aderéncia aos normativos vigentes, sejam eles
internos e/ou sistémicos (SICOOB CENTRAL CECREMGE e Sicoob Confederagdo), bem como aqueles oriundos da legislagdo vigente.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatdrios, levados ao conhecimento dos Conselhos e da
Diretoria. Todos esses processos sdo acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, érgéo ao qual cabe a competéncia de
fiscalizar a cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacdo financeira, a cooperativa adota ferramentas de gestdo como o Manual de
Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederagdo e homologado pela central.

Além do Estatuto Social, sequimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o Regimento Interno, o Regimento do
Conselho de Administragdo, o Regimento Interno da Diretoria Executiva, o Regimento do Conselho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.
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A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contdbeis e fiscais. Além disso, os integrantes da nossa
cooperativa estdo em harmonia com o Pacto de Etica e de Conduta Profissional propostos pelo Sicoob Confederagéo.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessdrios, sio fundamentais para levar aos cooperados e a sociedade a transparéncia
da gestdo e de todas as atividades desenvolvidas pela instituicdo.

6. Sistema de Ouvidoria

E um canal de comunicagdo com os nossos cooperados e integrantes das comunidades onde estamos presentes, em que séo
atendidas manifestagées sobre nossos produtos.

No exercicio de 2024, o SICOOB CREDICOPA registrou o total de 37 manifestagbes. Das reclamagées, 10 foram consideradas
procedentes e resolvidas dentro dos prazos requlamentares, conforme legislagdo vigente.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associagdo civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas financeiras tdo competitivas quanto os
bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam sua confianca em cooperativas financeiras requlamentadas. Ele assegura que
0 cooperado receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual intervengdo ou liquidagdo da cooperativa financeira pelo Banco
Central do Brasil, até o limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 32 da Resolugiio CMN n2 4.933, de 29/7/2021, a contribuicdo mensal ordindria das instituicdes associadas ao
Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigagées garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor
de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de crédito do agronegdcio, entre outros.

8. Demonstragdes dos Resultados da Cooperativa

Data-base: 31 de dezembro de 2024.

Unidade de Apresentagio: Em milhares de reais.

Resultados Financeiros do Periodo % de variagao 31/12/2024 31/12/2023
Sobras do Exercicio - antes das destinagdes 21,03%) 52.747| 43.580
| Sobras do Exercicio antes das destinacdes | 21,03%]| 52.747] 43.580)
Numero de cooperados % de variacao 31/12/2024 31/12/2023
Total 9,87 %) 19.180 17.457
Carteira de Crédito % de variacao 31/12/2024 31/12/2023
Carteira Rural -8,67% 152.807 167.309
Carteira Comercial 14,25% 808.382 707.567
Total 9,87%) 961.189 874.876

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 21,80% da carteira, no montante de RS

210.969.696,08.

Captacoes % de variagdo 31/12/2024 31/12/2023

Depésitos a vista 7,32% 248.090 231.174
Depdsitos sob aviso 6,94 % 804 752
Depésitos a prazo 19,34%) 677.571 567.745
LCA 117,89%) 109.749 50.368
LCI -95,22% 6.877 144.006
Total 4,93% 1.043.090 994.045

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 19,34% da captagio, no montante de RS

199.916.312,93.

Patrimonio de referéncia

% de variagcao

31/12/2024

31/12/2023

Total

30,06%

283.365

217.874

9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferéncia e confianga e aos empregados pela dedicagéo.

Conselho de Administragéo e Diretoria.
PATOS DE MINAS-MG, 31 de dezembro de 2024.




COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

SICOOB CREDICOPA - CNPJ: 71.297.899/0001-02 - BALANCO PATRIMONIAL - Em milhares de Reais

DISPONIBILIDADES 4 5.487 5.500
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 1.522.252 1.513.947
Titulos e Valores Mobiliarios 5 31.918 22.866
() Provisao para Desvalorizagao de Titulos e Valores Mobiliarios (128) -
Relagdes Interfinanceiras 519.027 607.076
Centralizagao Financeira 4 519.027 607.076
Operacgdes de Crédito 6 961.189 874.876
Outros Ativos Financeiros 7 10.246 9.129
(-) PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (64.981) (46.840)
(-) Operagoes de Crédito 6.b (62.795) (45.660)
(-) Outras 71 (2.186) (1.180)
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS 8 600 594
OUTROS ATIVOS 9 6.922 8.734
IMOBILIZADO DE USO 10 62.358 51.811
INTANGIVEL 11 445 580
(-) DEPRECIAGOES E AMORTIZAGOES 10-11 (11.398) (8.477)

DEPOSITOS 12 926.465 799.671
Depésitos a Vista 248.090 231.174
Depésitos Sob Aviso 804 752
Depésitos a Prazo 677.571 567.745

DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 271.197 477.006
Recursos de Aceite e Emissao de Titulos 13 116.626 194.374
Relagdes Interfinanceiras 148.834 165.895

Repasses Interfinanceiros 14 148.834 165.895
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses - 103.835
Outros Passivos Financeiros 15 5.737 12.902

PROVISOES 16 3.842 2.608

OBRIGAGOES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS 17 3.376 3.553

OUTROS PASSIVOS 18 17.300 12.532

CAPITAL SOCIAL 19 110.750 84.006
RESERVAS DE SOBRAS 169.642 131.230
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 19.115 15.240

As Notas Explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.




COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

SICOOB CREDICOPA - CNPJ: 71.297.899/0001-02
DEMONSTRAGAO DAS SOBRAS OU PERDAS
Em milhares de Reais

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 117.051 223.279  215.327
Operagdes de Crédito 21 90.665 173.044 151.771
Ingressos de Dep6sitos Intercooperativos 4 26.080 49.770 63.442
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 306 465 114

DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 22 (74.576) (134.200) (145.684)
Operacdes de Captagao no Mercado 12.d (42.486)  (82.965)  (92.265)
Operacdes de Empréstimos e Repasses 14.c (7.260) (14.508) (22.386)
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (24.830)  (36.727)  (31.033)

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 42.475 89.079 69.643

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (17.531)  (32.119)  (22.052)
Ingressos e Receitas de Prestagéo de Servigcos 23 12.184 23.340 17.722
Rendas de Tarifas 24 1.541 3.546 5.285
Dispéndios e Despesas de Pessoal 25 (14.838)  (28.195)  (22.086)
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas 26 (12.296)  (24.008) (18.665)
Dispéndios e Despesas Tributarias 27 (786) (1.474) (1.358)
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 28 2.435 5.110 3.841
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais 29 (5.771)  (10.438) (6.791)

PROVISOES 30 (1.081) (1.234) (902)
Provisdes/Reversdes para Contingéncias (50) (110) (124)
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas (1.031) (1.124) (778)

RESULTADO OPERACIONAL 23.863 55.726 46.689

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS 7 31 605 112 (12)

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES 24.468 55.838 46.677

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (1.722) (1.987) (2.289)
Imposto de Renda Sobre Atos Nao Cooperados (1.056) (1.233) (1.430)
Contribuicao Social Sobre Atos Ndo Cooperados (666) (754) (859)

PARTICIPAGOES NOS RESULTADOS (1.017) (1.105) (808)

As Notas Explicativas da Administragcdo sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

SICOOB CREDICOPA - CNPJ: 71.297.899/0001-02
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE
Em milhares de Reais

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINAGOES E DOS JUROS AO CAPITAL 21.729 52.746 43.580
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES - - -
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE 21.729 52.746 43.580

As Notas Explicativas da Administracdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.




COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

SICOOB CREDICOPA - CNPJ: 71.297.899/0001-02
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Em milhares de Reais

Destinagoes das Sobras do Exercicio Anterior:

Constituicdo de Reservas - - - - 7.009 (7.009) -

Distribuigao de sobras para associados 9.913 - - - - (10.000) (87)
Outros Eventos/Reservas - - 149 - - - 149
Movimentagao de Capital:

Por Subscrigao/Realizagdo 7.560 23 - - - - 7.583

Por Devolugéo ( -) (3.976) - - - - - (3.976)

Estorno de Capital (1) - - - - - (1)
Reversdo/Realizagao de Reservas - - - - (1.640) 1.640 -
Reversao/Realizagao de Fundos - - - - - 2705  2.705
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das Destinagdes e dos Juros ao Capital - - - - - 43.580 43.580
Destinagoes das Sobras do Periodo:

Fundo de Reserva - - 30.506 - - (30.506) -

FATES - Atos Cooperativos - - - - - (2179)  (2.179)
Saldos em 31/12/2023 84.091 (84)  121.958 - 9.272 15.240 230.476
Saldos em 31/12/2023 84.091 (84)  121.958 - 9.272 15.240 230.477
Destinagoes das Sobras do Exercicio Anterior:

Constituicdo de Reservas - - - 5.240 - (5.240) -

Distribuigdo de sobras para associados 9.941 - - - - (10.000) (59)
Outros Eventos/Reservas - - (2) - - - (2)
Movimentagao de Capital:

Por Subscrigao/Realizagdo 21.551 65 - - - - 21616

Por Devolugo (- ) (4.814) - - - - - (4.814)
Reversédo/Realizagao de Reservas - - - - (3.749) 3.749 -
Reversédo/Realizagao de Fundos - - - - - 2179 2179
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das Destinagdes e dos Juros ao Capital - - - - - 52.747 52.746
Destinagoes das Sobras do Periodo:

Fundo de Reserva - - 36.923 - - (36.923) -

FATES - Atos Cooperativos (2.637)  (2.637)
Saldos em 31/12/2024 110.769 (19)  158.879 5.240 5.523 19.115 299.506
Saldos em 30/06/2024 99.242 (11) 121.958 5.240 9.272 31.017 266.718
Outros Eventos/Reservas - - 2) o o . @)
Movimentagao de Capital:

Por Subscrigao/Realizagdo 14.095 9) - - - - 14.086

Por Devolugéo (- ) (2.567) - - - - - (2.567)
Reversédo/Realizagao de Reservas - - - - (3.749) 3.749 -
Reversédo/Realizagao de Fundos - - - - - 2179 2179
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das Destinagdes e dos Juros ao Capital - - - - - 21,729 21.729
Destinagdes das Sobras do Periodo:

Fundo de Reserva - - 36.923 - - (36.923) -

FATES - Atos Cooperativos (2.637) (2.637)
Saldos em 31/12/2024 110.770 (20)  158.879 5.240 5.523 19.115 299.508

As Notas Explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

SICOOB CREDICOPA - CNPJ: 71.297.899/0001-02
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Em milhares de Reais

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES 24.468
Distribuigdo de Sobras e Dividendos - Invest. Aval. Custo -
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 22 24.830
Provisdes/Reversées para Garantias Prestadas 30 1.031
Provisdes/Reversdes Ndo Operacionais 31 (589)
Provisdes/Reversdes para Contingéncias 50
Atualizagéo de Depdsitos em Garantia 28 (55)
Depreciagdes e Amortizagdes 26 1.721
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES AJUSTADO 51.456

55.838
(1.125)
36.727
1.124
(193)
110
(118)
3.320
95.683

46.677
(992)
31.033
778
84
124
(139)
2.691
80.256

Titulos e Valores Mobiliarios (883)
Operagdes de Crédito (35.528)
Outros Ativos Financeiros (3.490)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (258)
Outros Ativos 1.909

(3.332
(102.963
(2.936
6

2.005

< =

= &

(1.264
(137.277
(2.206

—_ = ==

(1.153

Depdsitos a Vista (11.839)
Depdsitos sob Aviso 34
Depdsitos a Prazo 66.512
Recursos de Aceite e Emissao de Titulos (32.286)
Relagdes Interfinanceiras 16.833
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses -
Outros Passivos Financeiros 636
Provisdes -
Obrigagdes Fiscais Correntes e Diferidas 275
Outros Passivos 2.781
FATES - Atos Cooperativos (2.637)
Reversao/Realizagdo de Fundos 2.179

Imposto de Renda Pago -
Contribuigdo Social Pago -
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 55.694

16.916
52
109.826
(77.748
(17.062
(103.835
(7.166
(1)

103
3.663
(2.637)
2.179
(1.409)
(859)
(89.526)

)
)
)
)

(2.298)
62
114.767
48.159
34.893
57.939
5.508

1.102
(2.179)

Distribuicdo de Dividendos Recebidos - Invest. Aval. Custo ©
Distribuigdo de Sobras da Central Recebidos - Invest. Aval. Custo -

Aquisicao de Intangivel 3
Aquisi¢cdo de Imobilizado de Uso (3.018)
Aquisicao de Investimentos (92)
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (3.107)

245
880

(9)
(10.801)
(5.593)
(15.278)

198
794
(52)

(12.568)

(4.936)

(16.564)

Aumento por novos aportes de Capital 14.086
Devolugao de Capital aos Cooperados (2.567)
Estorno de Capital -
Distribuigdo de Sobras Para Associados Pago -

Outros Eventos/Reservas (2)
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS 11.517
AUMENTO / REDUQAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 64.105

Modificagoes Liquidas de Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e Equivalentes de Caixa No inicio do Periodo 460.409
Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Periodo 524.514
Variagao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 64.105

As Notas Explicativas da Administragdo séo parte integrante das demonstracées financeiras.

©o

21616
(4.814)
(59)
(2)
16.741

(88.062)
612.576

524.514
(88.062)

427.413
612.576
185.163



COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Em Milhares de Reais

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA - SICOOB CREDICOPA, doravante denominado
SICOOB CREDICOPA, é uma Cooperativa de Crédito Singular, institui¢Go financeira néo bancdria, fundada em 27/11/1993, filiada a CCE
CRED EST MG LTDA. SICOOB CENTRAL CECREMGE - SICOOB CENTRAL CECREMGE e componente do Sistema de Cooperativas de
Crédito do Brasil - Sicoob, em conjunto com outras Cooperativas Singulares e Centrais. Tem sua constitui¢io e o funcionamento
regulamentados pela Lei n® 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicées Monetdrias, Bancdrias e Crediticias; pela Lei n®
5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades Cooperativas; pela Lei
Complementar n® 130/2009, alterada pela Lei Complementar n® 196/2022, que dispbe sobre o Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo; pela Resoluggo CMN n2 4.970/2021 e 5.051/2022, alterada pela Resolugdo CMN n? 5.131/2024, que dispde sobre a
constituicdo e o funcionamento de Cooperativas de Crédito e sobre os processos de autorizagio de funcionamento das instituicées
que especifica.

O SICOOB CREDICOPA, sediado G RUA OLEGARIO MACIEL, N° 443, CENTRO, PATOS DE MINAS - MG, possui: 11 Postos de
Atendimento (PAs), nas sequintes localidades: PATROCINIO - MG, UBERLANDIA - MG, UBERABA - MG, SAO GOTARDO - MG, IBIA -
MG, CARMO DO PARANAIBA - MG, PATOS DE MINAS - MG, e 1 Posto de Atendimento Digital.

0 SICOOB CREDICOPA tem como atividade preponderante a operagdo na drea crediticia e como finalidades:
(i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(ii) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, com a ajuda mutua da economia
sistemdtica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as sequintes operagdes, entre outras: captagdo de recursos; concesséo de créditos;
prestacdo de garantias; prestacdo de servicos; formalizagdo de convénios com outras instituicées financeiras; e aplicagéo de recursos
no mercado financeiro, incluindo depdsitos a prazo com ou sem emissdo de certificado, visando preservar o poder de compra da
moeda e remunerar os recursos.

2. Apresentacgdo das Demonstragoes Financeiras
a) Declaragéo de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e aplicdveis as instituicoes
financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BCB. Foram observadas: as diretrizes emanadas pela Lei n?
6.404/1976, bem como as alteragdes introduzidas pelas Leis n® 11.638/2007, 11.941/2009 e 13.818/2019; as instrugbes constantes nas
Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente aquelas aplicdveis as entidades Cooperativas); as orientagées concedidas pela
Lei do Cooperativismo n® 5.764/1971 e pelas Leis Complementares n? 130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo Banco Central do
Brasil - BCB e Conselho Monetdrio Nacional - CMN, consolidadas no Plano Contdbil das Instituicées do Sistema Financeiro Nacional -
COSIF, consonante a Resolugdo CMN n2 4.818/2020, alterada pela Resolugdo n? 5.185/2024, ResolugGo CMN n 4.924/2021, alteradas
pela Resolugio CMN n° 5.116/2024 e Resolugdo CMN n2 5.185/2024, Resolugio BCB n2 2/2020, alterada pela Resolugdo BCB n® 367/2024.

As demonstragées financeiras, incluindo as notas explicativas, sGo de responsabilidade da Administra¢do da Cooperativa, e sua
aprovagdo foi concedida em 18/02/2025.

b) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade

O Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC) emite pronunciamentos e interpretacées contdbeis alinhadas as normas
internacionais de contabilidade. O CMN e o Bacen aprovaram os seguintes pronunciamentos:




Pronunciamentos CPC Resolugcdao CMN
CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro Resolugcdo CMN n° 4.924/2021
CPC 01 (R1) - Reducgéo ao Valor Recuperavel de Ativos Resolugdo CMN n° 4.924/2021
CPC 03 (R2) - Demonstragéo dos Fluxos de Caixa Resolugdo CMN n° 4.818/2020
CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel Resolugdo CMN n°® 4.534/2016
CPC 05 (R1) - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas Resolugdo CMN n° 4.818/2020
CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Acdes Resolugcdo CMN n° 3.989/2011
CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro Resolugdo CMN n° 4.924/2021
CPC 24 - Evento Subsequente Resolugdo CMN n° 4.818/2020
CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes Resolugdo CMN n° 3.823/2009
CPC 27 - Ativo Imobilizado Resolugdo CMN n° 4.535/2016
CPC 28 - Propriedade para investimento Resolugdo CMN n° 4.967/2021
CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados Resolugdo CMN n° 4.877/2020
CPC 41 - Resultado por Acéo Resolugdo CMN n° 4.818/2020
CPC 46 - Mensuracéo do Valor Justo Resolugcdo CMN n° 4.924/2021
CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente Resolugdo CMN n° 4.924/2021

¢) Moeda Funcional e apresentagdo

As demonstragées contdbeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de apresentagdo da Cooperativa. Exceto quando
indicado de outra forma, as informagées financeiras quantitativas sdo apresentadas em milhares de Reais.

2.1 Mudangas nas Politicas Contdbeis e Divulgagéo
a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos érgdos reguladores em exercicios anteriores e atual, mas que
entraram em vigor durante o periodo de 2024:

Instrugéio Normativa BCB 447 de 04 de janeiro de 2024: Altera a Instrugdo Normativa BCB n? 268, de 12 de abril de 2022, para criar
rubricas contdbeis do elenco de contas do Padrdo Contdbil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

Instrugdo Normativa BCB 459 de 26 de margo de 2024: Altera as Instrugées Normativas BCB ns. 268, 270, 271, 273 e 275, todas de 12 de
abril de 2022, e a Instrucdo Normativa BCB ne 315, de 27 de outubro de 2022, para criar e alterar rubricas contdbeis do elenco de
contas do Padrdo Contadbil das Instituicées Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

b) Mudangas a serem aplicadas em periodos futuros

A Resolugdo CMN n.2 4.966/2021, e alteragdes posteriores promovidas pelas Resolu¢ées CMN n? 5.019/2022; 5.100/2022 e 5.146/2024,
estabelecem os conceitos e critérios contdbeis aplicdveis aos instrumentos financeiros, sobre a defini¢do de fluxos de caixas de ativo
financeiro como somente pagamento de principal e juros (teste de “SPPJ”), metodologia para apuragdo da taxa de juros efetiva de
instrumentos financeiros, a constitui¢o de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito, descrevendo a metodologia
completa, evidenciacdo de informacdes relativas a instrumentos financeiros em notas explicativas assim como as diretrizes para o
reconhecimento das relagées de protegédo (contabilidade de hedge) por instituicdes financeiras e outras entidades autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN). O objetivo é reduzir as disparidades entre as normas contdbeis do COSIF e os padrées
internacionais (IFRS).

0 Banco Central do Brasil reformulou o Plano Contdbil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF) em conjunto com as
novas resolugdes. As mudangas incluem a reestruturagéo do elenco de contas, novas estruturas e limites de agregagéo.

A Resolugdo BCB n° 352/2023, revogou os requisitos estabelecidos pela Resolugdo BCB n? 309, de 28 de margo de 2023 e estabeleceu
procedimentos contdbeis relacionados a defini¢do de fluxos de caixa de ativos financeiros, aplicagdo da metodologia para apuragGo
da taxa de juros efetiva, constituicdo de provisGo para perdas associadas ao risco de crédito e evidenciagéo de informagées sobre os
impactos estimados da implementacdo da regulagéo contdbil estabelecida por esta Resolugdo sobre o seu resultado e sua posicéo
financeira.

Concomitante a mudanga trazida pelas resolugées, estd a reformulagéo do Plano Contdbil das Instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional — COSIF. O Banco Central do Brasil reestruturou o elenco de contas do COSIF, estabelecendo novas estruturas e limitando os
niveis de agregagdo das contas. As alteragées promovidas foram publicadas pelo érgdo regulador nos sequintes normativos:

i) Instrugdo Normativa BCB n@ 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos contdbeis do elenco de contas do COSIF;

ii) Resolugdio BCB n® 390, de 12 de junho de 2024: trata da utilizagdo do Padréo Contdbil (Cosif) e da estrutura do elenco de contas do
COSIF;




iii) Instrugées Normativas BCB n° 426 a 433 atualizadas em 05 de novembro de 2024 pelas Instrugées Normativas BCB n° 537 a 544:
define as rubricas contdbeis do elenco de contas do Padrdo Contdbil das Instituicées Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif)
referentes aos grupos: (i) ativo realizdvel e permanente; (ii) grupos de compensacdo ativa e passiva; (iii) passivo exigivel; (iv)
patrimanio liquido; (v) resultado credor e devedor;

Os impactos da adogdo dos itens normativos das Resolugdes citadas foram avaliados pela Instituicio e estardo refletidos na
contabilidade a partir de 12 de janeiro de 2025 quando passam a vigorar.

Diante da complexidade das Resolugées cujos efeitos estdo em fase de implantagdo , aliado ao impacto contdbil decorrente da
revogagdo de 19 normativos , em especial, a Resolugéio CMN n® 2.682/1999 que dispde sobre critérios de classificagdo das operagdes de
crédito e regras para constituicGo de provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, a InstituicGo segmentou o projeto de
implementacéo das novas normas em etapas (fases), a fim de possibilitar uma transicdo mais eficiente, dessa forma, o ponto de
partida da Institui¢io foi analisar e identificar pontos de assimetria com a normativa e politica atual adotada pela Instituicéo,
considerando os impactos devido as modificagées necessdrias no dmbito tecnoldgico, redesenho de processos, identificagio de papéis
e responsabilidades, gestdo do processo de adogéio (PMO) e determinagdo de prazos para adequagdo dos mesmos.

A implantagéo da nova normativa ocorreu nas seguintes etapas:

- Etapa 01(2024): Assessment e Plano de Projeto - Avaliagdo dos ativos e passivos financeiros conforme o modelo de negdcios do
Sistema Cooperativo e caracteristicas contratuais dos fluxos de caixa por consequéncia a classificacio e mensuragéo dos ativos e
passivos financeiros. Mapeamento dos custos elegiveis para TIEO dos ativos financeiros, bem como a escolha de metodologia de
cdlculo. Realizagdo de De-Para e criagdo de novo plano de contas COSIF.

- Etapa 02 (2024): Modelagem de Perdas Esperadas (Modelo Completo) - Conforme defini¢éo do Banco Central através Resolugéo
CMN n.2 5.146/2024, os Sistemas Cooperativos organizados em dois ou trés niveis, que tenham instituicées enquadradas no segmento
$3, devem adotar o modelo de impairment de ativos financeiros considerando o modelo completo aplicdvel para todas as instituices
enquadradas nos segmentos S4 e S5 (pertencentes ao sistema).

- Etapa 03 (2024): Sistemas - Redesenho do mapa de referéncia de arquitetura de sistemas e produtos impactados pela resolugdo,
referenciado pelas mudangas normativas (arquitetura de referéncia Resolugio 4.966) e disponibilizagdo da versdo de teste do
sistema.

- Etapa 04 (2024): Conclusdo dos testes do sistema pelas dreas de contabilidade, risco, supervisdo e negdcios.
- Etapa 05 (2024): Disponibilizacéo da versdo final do sistema de tecnologia.

- Etapa 06 (2024): Andlise dos impactos estimados sobre o resultado e posicGo financeira da Instituicdo com a implementagdo da
regulagéo contdbil estabelecida na Resolugdo CMN n? 4.966/2021.

Dentre as atividades da Etapa 06, a instituicéo realizou, ao decorrer do sequndo semestre de 2024, simulagées de impacto para obter
uma melhor compreensdo do efeito potencial da adogdo da Resolugio CMN n? 4.966/2021 nos saldos contdbeis de patriménio e
resultado através das simulagdes de perda esperada e ajuste de marcagdo da suspensdo de juros das operagoes.

A partir de tais simulagées efetuadas, observamos um incremento no valor da perda esperadas (PE) associadas ao risco de crédito, tal
efeito principalmente oriundo da transicdo de uma metodologia de estimagdo de perdas incorrida para perda esperada. Portanto, os
valores de perda de crédito esperada para os instrumentos financeiros consideraram os potenciais efeitos decorrentes dos pisos
minimos e/ou da aplicagdo dos modelos internos elaborados pela drea de risco de crédito da Instituicdo

As remensuragdes dos ativos financeiros foram avaliadas considerando defini¢des dos modelos de negécios e Teste de SPPJ, previstos
no art. 42 da Resolugdo CMN n? 4.966/2021, e da Resolugdo BCB n? 352/2023.

Conforme diretrizes constantes no Comunicado do Bacen n° 42.403/2024, a Institui¢do adotou na carteira de crédito o ajuste da
posicdo de suspensdo de juros ("stop accrual”) realizado nas operagées em 31 de dezembro de 2024, mas que ndo atendam a condigdo
de ativos problemdticos.

Acerca dos efeitos supracitados, a Instituicio, sequndo melhores estimativas, avaliou como efeito decorrente do cdlculo de perda
esperada para a Resolugdo CMN n.2 4.966/21, um valor aproximado de RS 15.934.753,46 correspondente a 532% sobre o patriménio
liquido, liquido dos efeitos fiscais. Os ajustes serdo realizados a partir de 01 de janeiro de 2025 dentro do patriménio liquido.
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Em complemento. a Resolu¢io CMN n2 5101, de 24 de agosto de 2023, altera a Resolugdo CMN n? 4.975, de 16 de dezembro de 2021,
que dispde sobre os critérios contdbeis aplicdveis as operacées de arrendamento mercantil pelas instituicbes financeiras e demais
instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Essa norma estabelece os principios para o reconhecimento,
mensuragdo, apresentacdo e divulgagio de operagdes de arrendamento mercantil por instituicées financeiras, tanto na condicéo de
arrendadoras quanto de arrendatdrias. O Banco Central do Brasil aprovou a adogéo do CPC 06 (R2) por meio da Resolugdo CMN N@
4.975/21, tornando obrigatdria a aplicagdo da norma as institui¢bes financeiras arrendadoras e arrendatdrias em contratos firmados
e/ou renovados a partir de 2025. A Institui¢do adotard de forma prospectiva a aplicagdo da referida norma, conforme § 52 da
referida Resolugdo, para os contratos a serem celebrados a partir de janeiro de 2025. As alteragées entrardo em vigor em 01 de
janeiro de 2025.

2.2 Continuidade dos Negdcios

A Administragdo avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente e estd convencida de que possui recursos
suficientes para dar continuidade a seus negdcios no futuro. Dessa forma, estas demonstrages financeiras foram preparadas com
base no pressuposto de continuidade operacional.

3. Resumo das Principais Politicas Contdbeis
a) Apuragdio do Resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime de competéncia.

As receitas com prestacdo de servicos, tipicas do sistema financeiro, sGo reconhecidas quando da prestagdo de servicos ao associado
ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e os ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de acordo com os montantes do ingresso
bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando ndo identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei n° 5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles praticados entre as Cooperativas e seus
associados, ou Cooperativas entre si, para o cumprimento de seus objetivos estatutdrios, e os atos ndo cooperativos aqueles que
importam em operagées com terceiros ndo associados.

b) Estimativas Contdbeis

Na elaboragdo das demonstracées financeiras faz-se necessdrio utilizar estimativas para determinar o valor de certos ativos,
passivos e outras transagées considerando a melhor informagdo disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para
perdas esperadas associadas ao risco de crédito, a vida util dos bens do ativo imobilizado, provisées para causas judiciais, entre
outras. Os resultados reais podem apresentar variagio em relagdo as estimativas utilizadas.

¢) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizagdo Financeira mantida na Central e por aplicagées financeiras de curto prazo, de
alta liquidez, com risco insignificante de mudanga de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias, a contar
da data de aquisicdo.

d) Titulos e Valores Mobilidrios
Compédem os Titulos e Valores Mobilidrios:

i) Participagoes de Cooperativas: registradas pelo valor do custo, conforme reclassificagio requerida pela Resolugio CMN n?
4.817/2020, alterada pela Resolugéio CMN 5.116/2024, e na Instrugéo Normativa BCB n? 269 de 01/04/2022.

ii) Cédulas de Produto Rural (CPRs): titulos de renda fixa, os quais séo apresentados pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos
até a data do Balango, ajustados aos respectivos valores de mercado.

As Cédulas de Produto Rural (CPRs) sio importantes fontes de financiamento para os produtores rurais, precisam ser registradas ou
depositadas em instituicdes autorizadas pelo Banco Central (BC). E um titulo de crédito emitido por produtores rurais, cooperativas e
associagoes, com a finalidade de captacéo de recursos para produgéo ou empreendimento, com aval de uma instituicéo financeira.




A Cédula de Produto Rural com Liquidagdo Financeira (CPR-F), prefixada e pds-fixada, é um titulo representativo de uma obriga¢do
em dinheiro, cujo indice de apuragdo do débito é o valor do produto especificado na cédula mais juros pactuados.

Para realizagGo da provisdo de desvalorizagio da CPR sdo utilizadas as métricas de cdlculo da Resolugdo CMN 2.682/99, considerando
o nivel de risco e dias de atraso.

iii) Outros Titulos de Renda Fixa, Renda Varidvel e Fundos de Investimentos: os quais sdo apresentados pelo custo acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balango, ajustados aos respectivos valores justos, conforme aplicdvel.

e) Relagées Interfinanceiras - Centralizagéo Financeira

Os recursos captados pela Cooperativa que ndo tenham sido aplicados em suas atividades sdo concentrados por meio de
transferéncias interfinanceiras para a Cooperativa Central, e utilizados por ela para aplicagdo financeira. De acordo com a Lei n?
5.764/1971, essas agdes sdo definidas como atos cooperativos.

f) Operagées de Crédito

As operagées de crédito com encargos financeiros pré-fixados sdo registradas a valor futuro, retificadas por conta de rendas a
apropriar, e as operagbes de crédito pés-fixadas sdo registradas a valor presente, calculadas por critério "pro rata temporis", com
base na variagdo dos respectivos indexadores pactuados.

g) Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragdo para cobrir eventuais perdas na realizagdo dos valores a receber,
levando-se em consideragdo a andlise das operagbes em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de
pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operagdo, além da conjuntura econémica.

As Resolugées CMN n? 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagdo das operagées de crédito, definindo
regras para a constituicdo da provisdo para operagées de crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H
(risco mdximo). As operacdes classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificacio por seis meses, quando sdo baixadas
contra a provisdo existente e controladas em contas de compensagdo por, no minimo, cinco anos e enquanto ndo forem esgotados
todos os procedimentos para cobranga, néo mais figurando no Balango Patrimonial.

h) Ativos Néo Financeiros Mantidos para Venda

Séio os bens de propriedade da Cooperativa ndo utilizados no desempenho da atividade social, recebidos para liquidagdo parcial ou
total de operagoes de crédito de dificil ou duvidosa solugdo, a Resolugdo CMN n? 4.747/2019 determina a segregagéo dos ativos néo
financeiros mantidos para venda em proprios e recebidos de terceiros. A mensuragdo do valor contdbil e os procedimentos para
ajuste anual do valor contdbil sGo revistos no encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 46 -
Mensuragéo do Valor Justo, o qual foi aprovado pela Resolugéio CMN ne 4.924/2021.

i) Depdsitos em Garantia

Existem situagdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou agées em que figura como polo
passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prdpria administragdo, os valores em questdo
podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizagdo da liquidagdo do passivo.

j) Imobilizado de Uso

Estd composto por equipamentos de processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos, instalagées, edificagdes,
veiculos e benfeitorias em imdveis de terceiros sGo demonstrados pelo custo de aquisi¢do, deduzido da depreciacido acumulada. Nos
termos da Resolugdo CMN n? 4.535/2016, as depreciacbes sdo calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo
prazo de vida util estimado dos bens: imdveis de uso - 5%, equipamentos de uso — 10%; veiculos e processamento de dados - 20%.

k) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpdreos destinados a manutengdo da Cooperativa ou
exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizagio acumulada. Nos termos da ResolugGo CMN n? 4.534/2016, as amortizagoes
sdo calculadas pelo método linear, sdo amortizados a uma taxa anual de 20%.




I) Ativos Contingentes

Néo sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragéo possui total controle da situagdo ou quando hd garantias reais
ou decisées judiciais favordveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrdrios, caracterizando o ganho como praticamente certo.
Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provdvel, quando aplicdvel, sdo apenas divulgados em notas explicativas ds
demonstragdes financeiras.

m) Obrigagées por Empréstimos e Repasses

As obrigagdes por empréstimos e repasses sio reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liquidos dos custos da
transagdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido
(“pro rata temporis”), assim como das despesas a apropriar referentes aos encargos contratados até o fim do contrato, quando
calculdveis.

n) Depoésitos e Recursos de Aceite e Emissdio de Titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emissdo de titulos sGo demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando
aplicdveis, os encargos exigiveis até a data do balanco, reconhecidos em base "pro rata die".

o) Outros Ativos

Séo registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagdo, incluindo, quando aplicdvel, os
rendimentos e as varia¢bes monetdrias auferidas, até a data do balango.

p) Outros Passivos

Os demais passivos sGo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes
encargos e das variagées monetdrias incorridos.

q) Provisées

0 reconhecimento, a mensuragdo e a divulgagdo das provisées, e dos passivos contingentes sdo efetuados de acordo com a Resolugdo
CMN 3.823/2009, que determina a observdncia do Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis (CPC), por parte das Instituicées Financeiras e demais instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

As Provisoes sdo reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigagdo presente legal ou implicita como resultado de eventos
passados, sendo provdvel que um recurso econémico seja requerido para saldar essa obrigagdo legal. As provisées sdo registradas
tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

As provisées para Demandas Judiciais sdo reconhecidas contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provdvel o risco de perda de uma agdo judicial ou administrativa, gerando uma provdvel saida no futuro de recursos
para a liquidagdo das agdes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados com suficiente sequranga. As agbes com chance
de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstragées financeiras, e as agées com chance remota de perda
ndo séo divulgadas.

As Obrigagdes Legais sdo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou um outro
instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa tem por diretriz.

r) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n® 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servicos prestados a ndo associados sdo
submetidos a tributagdo dos impostos que lhes cabem, sendo eles, a depender da natureza do servico, Imposto de Renda (IRPJ),
Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integragdo Social (PIS), Contribui¢do para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situagdo prevista no caput do art. 194 do Decreto 9.580/2018
(RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de 10%, para o IRPJ e 15% para a CSLL. Ambas as aliquotas incidem sobre o
lucro liquido, apds os devidos ajustes e compensagdes de prejuizos.

Ainda no dmbito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS a aliquota de 4%, incidentes sobre as
receitas auferidas com néio Associados, apés dedugdes legais previstas na legislagdo tributdria.
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As aliquotas dos impostos federais correspondem as regras fiscais determinadas pelo poder Legislativo para o Lucro Real, regime de
tributagdo adotado pelas cooperativas do Sicoob.

0 ISSQN ¢ aplicado sobre as receitas auferidas com servigos especificos, sendo recolhido mediante a aplicagdo de aliquota definida
pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA) que tenha prestado o servico a ndo Associado.

O resultado apurado em operagdes realizadas com Associados néo tem incidéncia de tributagéo.
s) Segregacdo em Circulante e Néo Circulante

No Balango Patrimonial, os ativos e passivos sdo apresentados por ordem de liquidez. Em Notas Explicativas, os valores realizdveis e
exigiveis com prazos inferiores a doze meses apds a data-base do balango estdo classificados no curto prazo (circulante), e os prazos
superiores, no longo prazo (ndo circulante).

t) Valor Recuperdvel de Ativos - Impairment

A redugdo do valor recuperdvel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de contabiliza¢io
de um ativo - exceto outros valores e bens - for maior do que o seu valor recuperdvel ou de realiza¢éo. As perdas por “impairment’,
quando aplicdveis, sGo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

u) Resultados Recorrentes e Néo Recorrentes

Como definido pela Resolugio BCB n? 2/2020, os resultados recorrentes sdo aqueles que estdo relacionados com as atividades
caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futuro, enquanto os resultados néo
recorrentes sdo aqueles decorrentes de um evento extraordindrio efou imprevisivel, com a tendéncia de ndo se repetir no futuro.

v) Instrumentos Financeiros

O SICOOB CREDICOPA opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa e equivalentes de caixa, aplicagées
interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobilidrios, operagdes de crédito, operagées com caracteristica de crédito, operagées de
cdmbio, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses, dentre outros.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Cooperativa néo realizou operagées envolvendo instrumentos financeiros
derivativos.

w) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragées financeiras e a data de autorizagio para a sua emisséo.
Séio compostos por:

Eventos que originam ajustes: evidenciam condicoes que jd existiam na data-base das demonstragées financeiras; e
Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condicbes que ndo existiam na data-base das demonstragées financeiras.
Néo houve qualquer evento subsequente para as demonstragées financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2024.

4. Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstragdo dos fluxos de caixa, estéo constituidos por:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Caixa e depositos bancarios 5.487 5.500
Relacdes interfinanceiras - centralizacéo financeira (a) 519.027 607.076
TOTAL 524.514 612.576

(a) Referem-se a centralizagéo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB CENTRAL
CECREMGE como determinado no art. 39 da Resolu¢do CMN n® 5.051/2022, alterada pela Resolugdo CMN n? 5.131/2024, cujos
rendimentos auferidos nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e de 31 de dezembro de 2023 registrados em contrapartida a receita

de “Ingressos de Depdsitos Intercooperativos’, foram respectivamente:

Descrigdo 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Rendimentos da Centralizagdo Financeira 26.080] 49.770 63.442
5. Titulos e Valores Mobilidrios
Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, titulos e valores mobilidrios estio assim compostos:
31/12/2024 31/12/2023
Descricao . Nao . Nao
Circulante Circulante Total Clrculantel Circulante Total
Participagdo em Cooperativa Central de Crédito (a) - 25.352(25.352, - 20.097]20.097]
Part|<:|’pa.1(;ao em Instituicdo Financeira Controlada Por Cooperativa ) 1842 1.842 ) 1504 1504
de Crédito
CPR-F (b) 2.176) 2.548| 4.724 1.264 - 1.264
(-) Outros No Pais  (b.1) (128 - (128 - - -
TOTAL 2.048 29.742(31.790 1.264] 21.602(22.866




(a) Referem-se a saldos de participacbes de cooperativas em entidades avaliadas pelo custo de aquisicio que compée o saldo do
grupo de Titulos e Valores Mobilidrios (TVM), conforme estabelecido na Resolugéio CMN n° 4.817/2020 e na Instrugdo Normativa BCB

ne 269 de 1/4/2022.

Na Demonstragéo dos Fluxos de Caixa - DFC a apresentagdo das variagdes desses ativos foi mantida no fluxo das “Atividades de
Investimento’, tendo em vista que a reclassificagdo realizada pelo Banco central do Brasil ndo alterou a esséncia dessas participagdes,
que permanecem sendo ativos de longo prazo conforme item 16.a do CPC 03 (R2) - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa.

(b) Referem-se as Cédulas de Produto Rural (CPR-F) liberadas aos Cooperados, conforme Lei n® 8.929/1994 e alteragdes posteriores.

(E.7) Referem-se aos valores destinedos & formaglo de provisdo poro desvolorizogdes de titules ¢ valores mobilidios das (PR

05 rendirmentos auferidos com Titulos e Volores Mobilidrios nos perlodos findas em 37 de dezembro de 2024 e 31 de dezemnbro de 2023,
registrodos em contrapartida @ receita de “Rendas de Titulos de Renda Fixa”, foram, respectivamente:

Descricao 2°sem/24 | 31/12/2024 | 31/12/2023
Rendas de Titulos de Renda Fixa 415 593 114
Reverséo de Provisdo para Desvalorizagéo de Titulos e Valores Mobiliarios - - 6)
Provisdo para Desvalorizagao de Titulos e Valores Mobiliarios (109) (128) (6)
TOTAL 306 465 114
6. Operagades de Crédito
a) Composicdo da carteira de crédito por modalidade:
Pecieee 31/12/2024 31/12/2023
Circulante | Nao Circulante Total | Circulante | Nao Circulante | Total
Empréstimos e Titulos Descontados 411.929 370.276] 782.205 334.036 340.328] 674.363
Financiamentos 12.722 13.455 26.177| 14.781 18.423]  33.204
Financiamentos Rurais 115.849 36.957| 152.807 129.692 37.617] 167.309
Total de Operagdes de Crédito 540.500 420.689] 961.189 478.508 396.367| 874.876)
(-) Provisdes para Operacdes de Crédito (31.034) (31.761)] (62.795) (23.540) (22.120) (45.660)
TOTAL 509.466) 388.928| 898.394 454.968 374.247| 829.215
b) Composigéo por tipo de operagdo e classificagdo por nivel de risco de acordo com a Resolugdo CMN n? 2.682/1999:
Nivel / Percentual Empréstimo / TD | Financiamentos Financiamentos | Total em | Provisdes | Total em | Provisdes
de Risco / Situagao Rurais 31/12/2024 | 31/12/2024 | 31/12/2023 | 31/12/2023
AAl - Normal 65.158 508] 21.489 87.156 76.003
A [ 0,5% | Normal 152.187 3.929 61.817] 217.933 (1.090) 274.987 (1.375)
B| 1% Normal 246.724 5.759 55.606 308.090 (3.081) 271.999 (2.720)
B | 1% | Vencidas 8.418 - - 8.418 (84 908] (9)
C| 3% Normal 190.309 6.315 13.111 209.735 (6.292) 193.934 (5.818)
C | 3% | Vencidas 11.353 805) - 12.158 (365 2.513 (75)
D | 10% [ Normal 16.876) 1.887 558] 19.321 (1.932) 12.892 (1.289)
D | 10% | Vencidas 10.633 1.434 - 12.067] (1.207) 1.103 (110)
E | 30% | Normal 16.918 413 140 17.471 (5.241) 4.349 (1.305)
E | 30% | Vencidas 11.413 97 86 11.596 (3.479) 538 (161)
F | 50% | Normal 20.423 4.339 - 24.762, (12.381) 5.230 (2.615)
F | 50% | Vencidas 5.429 86 - 5.515 (2.757) 351 (176)
G| 70% | Normal 1.164 43 - 1.207 (845 112 (78)
G [ 70% | Vencidas 5.637 95 - 5.732 (4.013) 97 (68)
H | 100% [ Normal 2.994 - - 2.994 (2.994) 12.948 (12.948)
H | 100% [ Vencidas 16.567, 467 - 17.034] (17.034) 16.913 (16.913)
Total Normal 712.754 23.194 152.721 888.669 (33.856) 852.454 (28.148)
Total Vencidos 69.451 2.983 86 72.520 (28.939) 22.423 (17.512)
Total Geral 782.205 26.177| 152.807 961.189 (62.795) 874.876 (45.660)
Provisdes (57.860) (3.552) (1.382) (62.795) (45.660)
Total Liquido 724.345 22.625 151.425) 898.394| 829.217
¢) Composicdio da carteira de crédito por faixa de vencimento (didrio):
Tipo Até 90 De 91 a 360 Acima de 360 31/12/2024 31/12/2023
Empréstimos e Titulos Descontados 214.451 197.477 370.276) 782.205 674.363
Financiamentos 4.559 8.163 13.455] 26.177] 33.204
Financiamentos Rurais 4.857 110.993 36.957| 152.808 167.309
TOTAL 223.867 316.633 420.689 961.189 874.876




d) Composicdo da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Descrigao Empréstimos/TD | Financiamento | Financiamento Rurais | % da Carteira | 31/12/2024 | 31/12/2023
Setor Privado - Comércio 207.482 5.458 16.684 23,89% 229.624 236.441
Setor Privado - Industria 80.553 8.211 - 9,23% 88.763 100.554
Setor Privado - Servicos 197.592 7.640 11.337 22,53% 216.569 189.525
Pessoa Fisica 277.470 4.868 122.388 42,11% 404.726 294.664
Outros 19.109 - 2.398 2,24% 21.506 53.692
TOTAL 782.205 26.177| 152.807 100,00%) 961.189 874.876
e) Movimentacgdo da proviséo para créditos de liquidacéo duvidosa de operacées de crédito:
Descrigao 31/12/2024 31/12/2023
Saldo inicial (45.661) (23.731)
Constituicdes/ Reversdes no periodo (33.789) (29.665)
Transferéncia para prejuizo no periodo 16.655 7.736
Saldo Final (62.795) (45.660)
f) Concentragéio dos principais devedores:
Descricao 31/12/2024 % Carteira Total 31/12/2023 % Carteira Total
Maior Devedor 22.629 2,34% 31.922 3,64%
10 Maiores Devedores 133.878 13,83% 163.350 18,63%
50 Maiores Devedores 351.004 36,27% 361.593] 41,24%

Compoée o saldo da concentragéo de devedores as operagbes de crédito e as operagdes de outros créditos. Ndo estio contemplados no
saldo os valores de encargos financeiros gerados pela utilizagGo de limites de cheque especial.

g) Movimentagdo de créditos baixados como prejuizo:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Saldo inicial 38.839 33.357
Valor das operacdes transferidas no periodo 18.524 8.428
Valor das operacoes recuperadas no periodo (5.177) (2.944)
Valor dos descontos concedidos nas operacdes recuperadas - (2)
Saldo Final 52.186 38.839

Para fins de apuragdo dos valores de movimentagio de saldos em prejuizo, sGo considerados os langamentos decorrentes de
operagoes de crédito e de operagdes de outros créditos.

h) Operagdes renegociadas:

Em conformidade com a Resolugdo no 2.682/99 (CMN), artigo 11, lll, abaixo os montantes de operagées renegociadas:

Descricao

31/12/2024

31/12/2023

Operagdes renegociadas

20.825

53.984

7. Outros Ativos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os outros ativos financeiros, compostos por valores referentes ds importdncias
devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais, estdo assim compostos:

Descricio 31/12/2024 31/12/2023
¢ Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Créditos por Avais e Fiangas Honrados (a) 2.882, - 2.882 1.354 - 1.354
Rendas a Receber (b) 5.918 - 5.918 6.491 - 6.491
Titulos e Créditos a Receber (c) 100] - 100 56 - 56
Devedores por Depésitos em Garantia (d) 1.346] 1.346} - 1.228| 1.228
TOTAL 8.900| 1.346] 10.246) 7.901 1.228] 9.129

(a) O saldo de Avais e Fiangas Honrados é composto, substancialmente, por operagées oriundas de cartdes de crédito vencidas de
associados da Cooperativa cedidos pelo Banco Sicoob, em virtude de coobrigagédo contratual;

(b) Em Rendas a Receber estdio registrados:




31/12/2024 31/12/2023
PR Circulante . — Total|Circulante) . S Total
Circulante Circulante

Rendas de Convénios 40 - 40, 92 - 92
Rendas de Cartbes 760 - 760 489 - 489
Eggﬁils da Centralizacdo Financeira a Receber da Cooperativa 4.6871 ) 4 687 5.600 ) 5 600
Rendas de Domicilio Bancario 342 - 342 245 - 245
Rendas de Poupanca 21 - 21 16 - 16
Rendas de Transacdes Interfinanceiras 50 - 50 48 - 48

Outras Rendas a Receber 18 - 18] - - -
TOTAL 5.918 - 5.918 6.491 - 6.491

(c) Em Devedores por Compra de Valores e Bens estdo registrados os saldos a receber de terceiros pela venda a prazo de bens préprios
da Cooperativa ou de Ativos ndo Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos;

(d) Em Titulos e Créditos a Receber estdio registrados:

Descrigdo i 3111212(_124 : 3113212(_)23
Circulante Nao Circulante | Total | Circulante Nao Circulante | Total
Valores a receber — Tarifas - - - 6 - 6
\Valores a receber - Aluguel SIPAG 2.0 100 - 100 50 - 50
TOTAL 100 - 100 56| - 56|

(e) Em Devedores por Depésitos em Garantia estdo registrados os depdsitos judiciais para:

Descrigao i 31I~1212_024 i 31I~1212.023
Circulante | Nao Circulante | Total | Circulante | Nao Circulante | Total
COFINS - 1.272] 1.272 - 1.160 1.160]
Outros Devedores por Depdsitos em Garantia - 74 74 - 67| 67|
TOTAL - 1.346| 1.346) - 1.228 1.228

7.1 Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito Relativas a Outros Ativos Financeiros

A provisGo para outros créditos de liquidagdo duvidosa foi apurada com base na classificagéo por nivel de risco, de acordo com a
Resolugio CMN n? 2.682/1999.

a) Provisées para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, segregadas em Circulante e Ndo
Circulante:

Descrigdo 31/12/2024 31/12/2023
Circulante | Nao Circulante | Total | Circulante | Nao Circulante | Total
Provisdes para Avais e Fiancas Honrados (2.149) (37) (2.186 (1.180) - (1.180),
TOTAL (2.149) (37) (2.186) (1.180) - (1.180)

b) Provisées para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, por tipo de operagdo e classificagdo de
nivel de risco:

Nivel / Percentual Avais e Fiangas Honrados Total em Provisoes Total em Provisdes
de Risco / Situagdo 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2023
E 30% Normal 128 128 (38) 13 (4)
E 30% Vencidas 258 258 (77) 212 (64)
F 50% Normal 61 61 (30) - -
F 50% Vencidas 294, 294 (185) 13 (6)
G| 70% Normal 40 40, (28) - -
G| 70% Vencidas 660, 660 (462) 34 (24)
H| 100% Normal 7 7| (7) 26| (26)
H| 100% Vencidas 1.359 1.359 (1.359) 1.056} (1.056)
Total Normal 236 236 (104) 38| (30)
Total Vencidos 2.646 2.646 (2.082) 1.316] (1.150)
Total Geral 2.882 2.882 (2.186) 1.354 (1.180)
Provisoes (2.186) (2.186) (1.180)
Total Liquido 696 696 174




8. Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os ativos fiscais, correntes e diferidos estdo assim compostos:

Descrigo i 31 I~1 2/2924 i 31I~1 2/2923

Circulante | Nao Circulante |Total | Circulante | Nao Circulante |Total

Contribuicdo Social - antecipacdes - a compensar 157 - 157 155 - 155
IRPJ - antecipacdes - a compensar 327 - 327 343 - 343
ISS - imposto s/servicos - a compensar 0 - 0 [8) - 0
COFINS - a compensar 93 - 93 77| - 77|
PIS - a compensar 20 - 20| 17 - 17
Contribuicdo social - a compensar 1 - 1 1 - 1
VValores a restituir - PERDCOMP 1 - 1 1 - 1
TOTAL 600 - 600 594 - 594

9. Outros Ativos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os outros ativos estdo assim compostos:

Descrigio _ 31/~ 1 2/2_024 _ 31I~1 2/2923
Circulante | Nao Circulante | Total | Circulante | Nao Circulante | Total
lAdiantamentos e Antecipagdes Salariais 1 - 1 54 - 54
lAdiantamentos para Pagamentos de Nossa Conta 270 - 270 164 - 164
IAdiantamentos por Conta de Imobilizaces 142 - 142 0 - ¢
Devedores Diversos — Pais (a) 358 - 358 417 - 417
Material em Estoque 69 - 69 57 - 57|
|Ativos ndo Financ Mantidos para Venda — Recebidos (b) 1.266) 4.374] 5.640 1.208 6.517| 7.725]
(-) Prov Desv Ativos ndo Finc Mantidos para Venda - Rec. (c) (480 - (480 (673) - (673)
Despesas Antecipadas (d) 921 - 921 990 - 990
TOTAL 2.548 4.374| 6.922 2.217| 6.517| 8.734
(a) Em Devedores Diversos estdo registrados:
.~ 31/12/2024 31/12/2023
Descrigao . = . - = .
Circulante Nao Circulante | Total | Circulante | Nao Circulante | Total
Pendéncias a Regularizar 102 - 102 159 - 159
Pendéncias a Regularizar - Banco Sicoob 4 - 4 12 - 12
Diferenca de Caixa o) - 0 - - -
Pendéncias Avais 93 - 93 124 - 124
Proagro - Adicional 20 - 20| 47| - 47,
Outros Devedores Diversos 138 - 138 75 - 75
TOTAL 358 - 358 417 - 417

(b) Em Ativos Néo Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estdo registrados os valores de bens recebidos para pagamento de
operagdes com associados, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou corregdo.

(c) Refere-se as provisdes constituidas com base em laudos atualizados de avaliagio dos bens registrados em “Ativos Ndo Financeiros
Mantidos para Venda - Recebidos”.

(d) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros, contribuicdo cooperativista, IPTU, entre
outras.

10. Imobilizado de Uso

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os montantes do imobilizado de uso estdo assim compostos:

Descricao Taxa Depreciagao 31/12/2024 31/12/2023
Moveis e Equipamentos em Estoque 8 70
Imobilizado em Curso (a) 3.477 614
Terrenos 16.215 13.019
Edificacoes 4% 21.663 21.540
Instalagdes 10% 1.092 1.331
Moveis e equipamentos de Uso 10% 8.667| 6.716)
Sistema de Processamento de Dados 20% 4.765 4.402
Sistema de Seguranca 10% 1.634] 1.373
Sistema de Transporte 20% 2.330 1.334
Benfeitorias em Iméveis de Terceiros 2.506 1.411
Total de Imobilizado de Uso 62.358] 51.811
(-) Depreciacdo Acum. Iméveis de Uso - Edificagdes (2.957) (2.093)
(-) Depreciacdo Acumulada de Instalagoes (517), (570
(-) Depreciacdo Acum. Mdveis e Equipamentos de Uso (6.300 (4.969
(-) Depreciacdo Acum. Veiculos (693 (339
(-) Depreciacéo Benfeitorias em Iméveis de Terceiros (586 (61
Total de Depreciacdo de Imobilizado de Uso (11.053) (8.031
70 TOTAL 51.304 43.780




(a) As imobilizagdes em curso referem-se a reforma nas agéncias de Uberlindia-MG. E mudanga de enderego das agéncias de
Uberlandia-MG, Uberaba-MG, Sdo Gotardo-MG e Patos de Minas-MG. Esses valores serdo alocados em grupo especifico apds a
conclusdo das obras e efetivo uso, quando passardo a ser depreciados.

11. Intangivel

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os montantes do intangivel estdo assim compostos:

Descricao Taxa de Amortizacao 31/12/2024 31/12/2023
Sistemas De Processamento De Dados 20% 245 363
Licencas E Direitos Autorais E De Uso 200, 215
Direitos De Exclusividade Ou Preferéncia - 2
Intangivel 445 580
(-) Amort. Acum. De Ativos Intangiveis (345) (447)
Total de Amortizacédo de ativos Intangiveis (345) (447)
TOTAL 100 134

12. Depositos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os depdsitos estdo assim compostos:

Descrigio 31/12/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Deposito a Vista (a) 248.090 - 248.090 231.174 - 231.174
Deposito Sob Aviso 804 - 804 752 - 752
Depésito a Prazo (b) 677.571 - 677.571 567.745| - 567.745
TOTAL 926.465| - 926.465) 799.671 - 799.671

(a) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme sua
necessidade.

(b) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem atualizagées por encargos financeiros
remuneratdrios conforme a sua contratagdo em pés ou pré-fixada. Suas remuneragées pés-fixadas sdo calculadas com base no
critério de “pro rata temporis”; as remuneragées pré-fixadas sdo calculadas e registradas pelo valor futuro, com base no prazo final
das operagoes, ajustadas, na data da demonstragdo financeiras, pelas despesas a apropriar registradas em conta redutora de
depdsitos a prazo.

Os depésitos mantidos na Cooperativa estio garantidos, até o limite de RS 250.000,00 por CPF ou CNPJ — com excegdo de contas
conjuntas, que tém seu valor dividido pelo nimero de titulares - pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), que
€ uma reserva financeira constituida pelas Cooperativas de Crédito, regida pelo Banco Central do Brasil, conforme a determinagdo da
Resolugdo CMN n2 4.933/2021. O registro do FGCoop, como regulamentado, passa a ser feito em “Dispéndios de captagdo no
mercado”.

¢) Concentragdo dos principais depositantes:

Descricao 31/12/2024 % Carteira Total 31/12/2023 % Carteira Total
Maior Depositante 21.844 2,11% 23.231 2,35%
10 Maiores Depositantes 140.742 13,60% 153.843 15,54%
50 Maiores Depositantes 291.381 28,18%) 313.181 31,63%|

Compoée o saldo da concentragéo de depositantes os valores captados através de Depdsitos, Conta Beneficio do INSS, Conta Saldrio,
Ordens de Pagamento e Recursos de Aceite e EmissGo de Titulos. Os depdsitos a prazo sdo considerados liquidos de impostos.

d) Despesas com operagdes de captagdo de mercado:

Descricéo 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Despesas de Depositos de Aviso Prévio (41) (81) (89)
Despesas de Depdésitos a Prazo (34.560), (65.308), (68.267)
Despesas de Letras de Crédito do Agronegécio (4.658) (7.929) (5.667)
Despesas De Letras De Crédito do Imobiliario (2.447) (8.128) (16.862)
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos (780) (1.520) (1.380)
TOTAL (42.486) (82.965) (92.265)




13. Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos

Referem-se as Letras de Crédito do Agronegdcio — LCA que conferem direito de penhor sobre os direitos creditdrios do agronegdcio a
elas vinculados (Lei n° 11.076/2004) e as Letras de Crédito Imobilidrio - LCI, lastreadas por créditos imobilidrios garantidos por
hipoteca ou por alienagdo fiducidria de coisa imével (Lei n® 10.931/2004). Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estdo
assim compostas:

31/12/2024 31/12/2023
Descri¢ao . Nao . Nao
Circulante Circulante Total |Circulante Circulante Total
Obrigagdes por Emissdo de Letras de Créd. Imobiliario - LCI 6.877| - 6.877] 144.006 - 144.006
E)gzgagoes por Emisséo de Letras de Créd. do Agronegdcio - 5.448 104.3011109.749 ) 50.368 50.368
TOTAL 12.325 104.301[116.626] 144.006 50.368194.374

Séo remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de Depésitos Interbancdrios. Os
valores apropriados em despesas podem ser consultados na nota explicativa n? 12.d - Depésitos - Despesas com operagdes de
captagdo de mercado.

14. Repasses Interfinanceiros / Obrigagées por Empréstimos e Repasses

Séo demonstrados pelo valor principal acrescido de encargos financeiros, e registram os recursos captados junto a outras instituicées
financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades inclusive Capital de Giro. As garantias oferecidas sdo a caugdo dos
titulos de créditos dos associados beneficiados. Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estdo assim compostos:

a) Repasses Interfinanceiros:

Instituigdes 31/12/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Recursos do Banco Sicoob 114.888 33.946| 148.834 128.641 37.255 165.895
TOTAL 114.888 33.946/ 148.834 128.641 37.255 165.895

As taxas de juros praticadas nas operagées interfinanceiras com o Banco Sicoob correspondem a uma média de 9 % ao ano, com
vencimento até 25/11/2033 (Em 2023, com taxa média de 8,54% ano com vencimento de 28/09/2031).

b) Obrigagdes por Empréstimos e Repasses:

Instituigaes 31/12/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Cooperativa Central - - - - 103.835 103.835
TOTAL - - - - 103.835| 103.835

Em 2023 as operagdes com Recursos da Central correspondiam a uma taxa média de 104% ao ano, com vencimento até 28/08/2025.

¢) Despesas de Operagdes de Empréstimos e Repasses:

Descricao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob (7.260 (14.130 (15.573
Cooperativa Central - (378 (6.812
TOTAL (7.260) (14.508), (22.386),

15. Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa sGo registrados nessa conta para posterior repasse, por sua ordem. Em 31 de

dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estédo assim compostos:

Descrigdo 31/12/2024 31/12/2023
Circulante|Nao Circulante|Total|Circulante|Ndo Circulante| Total
Recursos em Transito de Terceiros (a) 5.156 - 5.156 8.339 - 8.339
Obrigagdes por Aquisicdo de Bens e Direitos 306 - 306 4.118 - 4.118
Operagoes com Titulos e Valores Mobiliarios - IOF a Recolher 274 - 274 446 - 446
TOTAL 5.737 - 5.737 12.902 - 12.902




(a) Em Recursos em Trdnsito de Terceiros estdo registrados:

Descricio 31/12/2024 31/12/2023
¢ Circulante | Nao Circulante | Total | Circulante [ Nao Circulante | Total
Convénio Saneamento 3 - 3 2 - 2
Ordens de Pagamento 5.150 - 5.150 8.336 - 8.336
Cobranca de Terceiros em Transito 3 - 3 - - -
Outros Recursos em Transito de Terceiros - - - 1 - 1
TOTAL 5.156) - 5.156 8.339 - 8.339
(b) Em Operagées com Titulos e Valores Mobilidrios - IOF a Recolher estdio registrados:
Descricio 31/12/2024 31/12/2023
¢ Circulante| Nao Circulante [Total| Circulante| Nao Circulante |Total
Operacoes de Crédito - IOF 220 - 220 287 - 287
Municipais 47| - 47| 152 - 152
Outras Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados 7 - 7 7 - 7
TOTAL 274 - 274 446 - 446
16. Provisoes
Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de provisoes estdo assim compostos:
Descricio 31/12/2024 31/12/2023
¢ Circulante | Nao Circulante |Total | Circulante | Nao Circulante | Total
Proviséo Para Garantias Financeiras Prestadas (a) 1.765 805[ 2.570 1.283] 163| 1.446
Provisdo Para Contingéncias (b) - 1.272 1.272 - 1.162| 1.162
TOTAL 1.765 2.076| 3.842 1.283 1.325| 2.608

(a) Refere-se a provisGo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigagdes concedidas pela Cooperativa,
conforme determina a Resolugdo CMN n? 4.512/2016. A provisdo para garantias financeiras prestadas é apurada com base na
avaliagdo de risco dos Associados beneficidrios, de acordo com a Resolugdo CMN n? 2.682/1999. Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de
dezembro de 2023, a Cooperativa é responsdvel por coobrigages e riscos em garantias prestadas, referentes a aval prestado em
diversas operagées de crédito de seus associados com instituicées financeiras oficiais:

Descricao

31/12/2024

31/12/2023

Coobrigacdes Prestadas

88.868

53.975

TOTAL

88.868

53.975

(b) Provisdo para Demandas Judiciais

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas, a Cooperativa, considerando a
natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliagdo de seus assessores juridicos, mantém como provisdo para
contingéncias tributdrias, trabalhistas e civeis, classificadas como de risco de perda provdvel, em montantes considerados suficientes
para cobrir perdas em caso de desfecho desfavordvel.

Na data das demonstragées financeiras, a Cooperativa apresentava os sequintes passivos e depdsitos judiciais relacionados as

Demandas Judiciais:
31/12/2024 31/12/2023
Descrigao P'S:rl::r? d;;asra Depédsitos Provisao para Demandas Depédsitos
L. Judiciais Judiciais Judiciais
Judiciais
COFINS 1.272 1.272 1.160 1.160
Outras Contingéncias (b.1) E 74 2 67
TOTAL 1.272 1.346 1.162 1.228
b.1) Movimentacéio das Provisées para Demandas Judiciais:
Descrigao Civel Tributario Total
Saldo em 01 janeiro de 2023 11 1.026 1.037
Constituicdo da provisdo 2 - 2
Reversao da provisao (11) E (11)
Atualizacao durante o exercicio 1 134 134
Saldo em 31 de dezembro de 2023 2 1.160 1.162
Saldo em 01 janeiro de 2024 2 1.160 1.162
Reversao da proviséo (2 : (1
Atualizacao durante o exercicio E 111 111
Saldo em 31 de dezembro de 2024 1.271 1.272




Segundo a assessoria juridica do SICOOB CREDICOPA, ndo existem processos judiciais nos quais a Cooperativa figura como polo
passivo, classificados com risco de perda possivel (em 2023 totalizando RS 610). Essas acbes abrangem, basicamente, processos
trabalhistas ou civeis.

17. Obrigagées Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de Obrigagdes Fiscais, Correntes e Diferidas estéo assim compostos:

Descrigdio 31/12/2024 31/12/2023
Circulante | Nao Circulante |Total | Circulante | Nao Circulante | Total
Impostos e Contribuicdes sobre Lucros a Pagar 1.987 - 1.987 2.268] - 2.268
Impostos e Contribuicdes s/ Servigos de Terceiros 78 - 78] 94 - 94
Impostos e Contribuigdes sobre Salarios 955 - 955) 820 - 820,
Outros (a) 356 - 356 371 - 371
TOTAL 3.376 - 3.376 3.553 - 3.553
(a) A seguir, a composigdo dos saldos de outras obrigagées fiscais, correntes e diferidas:
Descrigdio 31/12/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante | Total | Circulante Nao Circulante | Total
IRRF sobre aplicagdes financeiras 252 - 252, 256 - 256
ISSQN a recolher 104 - 104 115 - 115
TOTAL 356 - 356 371 - 371
18. Outros Passivos
Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de outros passivos estdo assim compostos:
Pecefeee 31/12/2024 31/12/2023
Circulante | Nao Circulante | Total | Circulante | Ndo Circulante | Total
Sociais e Estatutarias (a) 8.358 - 8.358] 6.766] - 6.766)
Obrigagdes de Pagamento em Nome de Terceiros (b) 639 - 639 740 - 740,
Provisdo Para Pagamentos a Efetuar (c) 4.223 - 4.223 3.732 - 3.732
Credores Diversos — Pais (d) 4.080] - 4.080 1.294 - 1.294
TOTAL 17.300 - 17.300 12.532 - 12.532
(a) A seguir, a composicdo dos saldos de passivos sociais e estatutdrias, e os respectivos detalhamentos:
e 31/12/2024 31/12/2023
Circulante[Nao Circulante|Total|Circulante|Nao Circulante|Total
Provisdo para Participacdes nos Resultados (a.1) 1.017 - 1.017] 794 - 794
Gratificacdes e Participacdes a Pagar (a.2) - - - 140 - 140
Cotas de Capital a Pagar (a.3) 4.704 - 4.704 3.653] - 3.653
FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (a.4) 2.637 - 2.637 2179 - 2179
TOTAL 8.358 - 8.358 6.766 - 6.766|

(a.1) A Participagdo dos empregados nos Resultados estd consubstanciada pela Lei 10.101/2000 e por convengdo coletiva. A
Cooperativa constituiu provisdo a titulo de participagio dos empregados em resultado e essa, modalidade de remuneragdo varidvel
ndo se incorpora aos saldrios dos empregados e estd atrelada a performance da Cooperativa. A legislagio determina que o
pagamento seja efetuado de acordo com regras previamente estabelecidas por meio de Acordo Coletivo de Trabalho homologado
junto ao sindicato da categoria e devidamente registrado no Ministério do Trabalho;

(a.2) As gratificacbes, segundo o artigo 457 da CLT, compreendem-se na remuneragdo do empregado, para todos os efeitos legais,
além do saldrio devido e pago diretamente pelo empregador, como contraprestagdo do servico, as gorjetas que receber. (Redagdo
dada pela Lei n° 1.999, de 1.10.1953) (Vide Lei n® 13.419, de 2017);

(a.3) Refere-se ao valor de cota capital a ser devolvida para os associados que solicitaram o desligamento do quadro social;

(a.4) O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES é destinado as atividades educacionais, a prestagdo de assisténcia
aos Associados, seus familiares e empregados da Cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e
percentual das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinagdo estatutdria. A classificagdo desses valores em contas
passivas segue a determinagdo do Plano Contabil das Instituicées do Sistema Financeiro Nacional - COSIF. Atendendo a instrugdo do
CMN, por meio da Resolugdo n? 4.872/2020, o FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para as quais se destina,
ao final do exercicio, hd a reversGo dos dispéndios de FATES para a conta de Sobras ou Perdas Acumuladas, conforme a Lei n®
5.764/1971.
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(b) O saldo apresentado em Obrigag6es de Pagamento em Nome de Terceiros refere-se aos recursos destinados ao pagamento de
saldrios, vencimentos e similares, cuja prestagdo de servico é pactuada por meio de contrato entre a Cooperativa e a instituicéo
pagadora.

© Em Provisdo para Pagamentos a Efetuar estdo registrados:

Descricho _ 31/12/2(_)24 : 31/]2/2923
Circulante Nao Circulante Total [ Circulante Nao Circulante Total
Despesas de Pessoal 2.644 - 2.644 2.259 - 2.259
Custos de Transacgdes Interfinanceiras 115 - 115 104 - 104
Seguro Prestamista 326 - 326 372 - 372
Despesas com Cartées 310 - 310 236 - 236
\Valores a Pagar - Domicilio Bancario 245 - 245 166} - 166}
Seguranca e Vigilancia 81 - 81 81 - 81
Manutencdo e Conservacéo de Bens 71 - 71 76| - 76
Transporte 16 - 16 6) - 6
Seguro 13| - 13| 6) - 6
Compensacgéo 41 - 41 140 - 140
Aluguéis 83 - 83 78 - 78
Outras Provisdo para Pagamentos a Efetuar 278 - 278 209 - 209
TOTAL 4.223 - 4.223 3.732 - 3.732
(d) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se:
31/12/2024 31/12/2023
Descricao . Nao . Néo
Circulante| Circulante Total|Circulante| Circulante Total
Pendéncias a Regularizar Banco Sicoob 6) - 6 209, - 209,
\Valores a Repassar a Cooperativa Central 42 - 42 67| - 67|
Saldos Credores - Encerramento C/C 23 - 23 23 - 23
Cheques Deposntados Relativos a Descontos Aguardando 1556 ) 1556 3171 ) 3171
Compensacao
Credores Diversos-Liquidacdo Cobranca 14 - 14 221 - 221
Diferenca de Caixa 2 - 2 4 - 4
Créditos de Terceiros 314 - 314 172 - 172
\Valor a Pagar de Honras pelos Fundos Garantidores 27| - 27| - - -
Pendéncias a Regularizar 23] - 23 6) - 6]
Proagro a Repassar 20 - 20 47| - 47|
Desconto Folha Pgto. - Crédito Consignado 23] - 23 51 - 51
Créditos de terceiro. Ativos nao finan. mant. p/venda 1.983 - 1.983 104 - 104
Outros Credores Diversos - Pais 48 - 48 72 - 72
TOTAL 4.080 - 4.080 1.294| - 1.294|

19. Patriménio Liquido
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de RS 1,00 (cada) e integralizado por seus Associados. De acordo
com o Estatuto Social, cada cooperado tem direito a um voto, independentemente do nimero de suas cotas-partes.

No periodo de 31 de dezembro de 2024, a Cooperativa aumentou seu capital social no montante de R$ 6.078 com recursos
provenientes do PROCAPCRED - Programa de CapitalizagGo de Cooperativas de Crédito, e o montante de RS 12.005 com recursos do
Sicoob Cotas Partes.

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Capital Social 110.750 84.006)
Quantidade de Cooperados 19.180) 17.457|

b) Fundo de Reserva Legal

Representado pelas destinagées das sobras definidas em Estatuto Social, utilizado para reparar perdas e atender ao desenvolvimento
de suas atividades.

No periodo de 31 de dezembro de 2024 os saldos de capital, de remuneragéo de capital ou de sobras a pagar néo procurados pelos
associados demitidos, eliminados ou excluidos apds decorridos 5 (cinco) anos da demissdo, da eliminagdo ou da exclusdo foram
revertidos ao fundo de reserva da cooperativa, conforme Lei Complementar n? 196/2022, totalizando R$ 2.

Essa movimentagdo estd evidenciada na DMPL na linha de "Outros Eventos/Reservas".
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¢) Reserva de Expanséio

A reserva de expansdo é constituida por recursos oriundos das sobras anuais brutas da cooperativa, jd descontados os valores
destinados ao Fundo de Reserva Legal e ao Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), sendo que, seu percentual e
valor é proposto pelo Conselho de Administracdo e definido em cada Assembleia Geral Ordindria por votagdo dos cooperados. Os
recursos destinam-se: Abertura de novos postos de atendimento, expansdo das instalagées ja existentes, implantagdo e
modernizagéo tecnoldgica e resultados deficitdrios reais dos novos postos de atendimento até a data do ponto de equilibrio ou
estabilidade financeira

d) Reserva para Contingéncias

O Fundo De Reserva Para Contingéncia, foi deliberada pela Assembleia Geral realizada em 14 de abril de 2024, constituida pela
destinagéo de parte das sobras do exercicio de 2023 no montante de RS 5.240 (cinco Milhes, duzentos e quarenta mil), e possui a
finalidade de reunir recursos econémicos para minimizar impactos em despesas de provisGo para perdas associadas ao risco de
crédito na implantagdo das resolugées CMN 4.966/2021 e BCB 352/2023. Essa reserva possui o prazo de vigéncia de 02 anos, e o saldo
remanescente, se houver, poderd ser definido em assembleia, pela destinagdo para a conta de Fundo De Reserva, ou para a conta de
Sobras Ou Perdas Acumuladas.

e) Sobras Acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior deliberacéo da
Assembleia Geral Ordindria (AGO). Atendendo a instru¢do do CMN, por meio da Resolugéio n° 4.872/2020, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES é registrado como exigibilidade e utilizado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei
ne 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordindria, realizada em 2024 em atendimento ao artigo 132 da Lei n° 6.404/1976, os cooperados deliberaram
pela destinagéo das sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 da sequinte forma:

Fundo de Contingéncia, no valor de R$ 5.240;
Conta Capital, no valor de R$ 10.000;
f) Destinacées Estatutdrias e Legais

A seguir, apresentamos as destinacdes estatutdrias e legais, bem como as sobras ou perdas a disposicéo da Assembleia Geral:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Sobras do exercicio 52.747 43.580
Base de calculo das destinagdes 52.747| 43.580
(-) Destinagéo para o Fundo de Reserva (a) (2.637) (30.506),
(-) Destinacao para o FATES - atos cooperativos (b) (36.923) (2.179),
(+) Reversdo/Realizacdo de Reservas 3.749 1.640]
(+) Absorcdo de FATES e/ou Fundos Voluntarios 2.179 2.705
Sobras a disposicdo da Assembleia Geral 19.115 15.240

a) 70 % para o Fundo de Reserva, apurado sobre a sobras liquidas da provisdo dos Juros sobre o Capital Proprio e do FATES de Ato
Néo Cooperativo (quando positivo), e € destinado a reparar perdas e a atender ao desenvolvimento das atividades da cooperativa. A
AGO poderd determinar destinagédo de recurso adicional ao Fundo de Reserva, além das destinagées previstas no Estatuto Social.

b) 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), apuradas sobre a sobras liquidas da provisdo dos Juros sobre
o Capital Proprio e do FATES Ato Nédo Cooperativo, e é destinado as atividades educacionais, a prestagdo de assisténcia aos
associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social, aos empregados da Cooperativa.

A partir do exercicio de 2021 a reversdo dos dispéndios de FATES e Fundos Voluntdrios passou a ocorrer apenas no encerramento
anual, de acordo com a Interpretagdo Técnica Geral (ITG) 2004 - Entidade Cooperativa e a revogagdo do texto original da NBC T
10.8.2.8.




20. Resultado de Atos Néo Cooperativos

Sdo classificados como ato néo cooperativo os rendimentos e/ou dispéndios decorrentes de operagées realizadas com ndo associados,
sobre os quais hd incidéncia de tributos federais e municipais. Os valores séo registrados em separado e o resultado liquido auferido
dessas operagdes, se positivo, € integralmente destinado ao FATES, conforme determina o art. 87 da Lei n® 5.764/1971.

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, o resultado de atos ndo cooperativos possui a sequinte composigéo:
¢) Reserva de Expanséio

A reserva de expansdo é constituida por recursos oriundos das sobras anuais brutas da cooperativa, jd descontados os valores
destinados ao Fundo de Reserva Legal e ao Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), sendo que, seu percentual e
valor é proposto pelo Conselho de Administragdo e definido em cada Assembleia Geral Ordindria por votagdo dos cooperados. Os
recursos destinam-se: Abertura de novos postos de atendimento, expansdo das instalagées ja existentes, implantagdo e
modernizagéo tecnoldgica e resultados deficitdrios reais dos novos postos de atendimento até a data do ponto de equilibrio ou
estabilidade financeira

d) Reserva para Contingéncias

O Fundo De Reserva Para Contingéncia, foi deliberada pela Assembleia Geral realizada em 14 de abril de 2024, constituida pela
destinagdo de parte das sobras do exercicio de 2023 no montante de RS 5.240 (cinco Milhées, duzentos e quarenta mil), e possui a
finalidade de reunir recursos econémicos para minimizar impactos em despesas de provisdo para perdas associadas ao risco de
crédito na implantagdo das resolugées CMN 4.966/2021 e BCB 352/2023. Essa reserva possui o prazo de vigéncia de 02 anos, e o saldo
remanescente, se houver, poderd ser definido em assembleia, pela destinagdo para a conta de Fundo De Reserva, ou para a conta de
Sobras Ou Perdas Acumuladas.

e) Sobras Acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior deliberagdo da
Assembleia Geral Ordindria (AGO). Atendendo a instru¢do do CMN, por meio da Resolugéio n° 4.872/2020, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES é registrado como exigibilidade e utilizado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei
n@ 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordindria, realizada em 2024 em atendimento ao artigo 132 da Lei n° 6.404/1976, os cooperados deliberaram
pela destinagéo das sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 da sequinte forma:

Fundo de Contingéncia, no valor de RS 5.240;
Conta Capital, no valor de R$ 10.000;
f) Destinagées Estatutdrias e Legais

A seguir, apresentamos as destinacdes estatutdrias e legais, bem como as sobras ou perdas a disposicdo da Assembleia Geral:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Receita de prestacdo de servicos 9.167| 9.276
Despesas especificas de atos ndo cooperativos (1.304 (1.526)
Despesas apropriadas na proporgéo das receitas de atos ndo cooperativos (1.753 (1.512)
Resultado operacional 6.110 6.238]
Receitas (despesas) ndo operacionais, liquidas 112 (12)
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social 6.222) 6.226)
IRPJ/CSLL (1.987) (2.288)
Deducdes Receitas com associados (a) (5.930 (3.986)
Resultado de atos ndo cooperativos (lucro liquido) 1.694 (48)

(a) Saldo composto por rendas de comissionamento auferidas na comercializagio pela cooperativa de produtos de terceiros aos seus
associados (consdrcios, sequros e maquininhas de cartdes - SIPAG). Tais rendas compée a base de tributagdo, por questées especificas
a legislagdo tributdria, contudo, por se originarem do relacionamento com os associados da cooperativa, ndo séo destinadas ao Fates
de Resultados com Ndo Associados.
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21. Receitas de Operagdes de Crédito

Descrigao 2°sem/24 | 31/12/2024 | 31/12/2023
Rendas De Adiantamentos A Depositantes 507 966 491
Rendas De Empréstimos 65.748 126.835 109.300
Rendas De Direitos Creditérios Descontados 9.843 20.038 15.442
Rendas De Financiamentos 2.236) 4.920 6.983]
Rendas De Financiamentos Rurais - Recursos Livres 2.506 4.651 3.685
Rendas De Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados a Vista 2.268| 5.268| 4.934
Rendas De Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados da Poupancga Rural 1.150 2.513 6.070
Rendas De Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados de LCA 1.763 2.413 1.139
Rendas De Financiamentos Rurais - Recursos de Fontes Publicas 218 253 795
Rendas De Créditos Por Avais E Fiancas Honrados - 6) 17|
Recuperacéo De Créditos Baixados Como Prejuizo 4.428 5.181 2.916)
TOTAL 90.665| 173.044 151.771
22, Dispéndios e Despesas da Intermediagéo Financeira
Descricao 2° sem/24 | 31/12/2024 | 31/12/2023
Despesas De Captacao (42.486) (82.965) (92.264)
Despesas De Obrigacées Por Empréstimos E Repasses (7.260) (14.508) (22.386)
Provisdoes/Reversoes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (24.830) (36.727), (31.033),
Reversdes de Provisdes para Operacgdes de Crédito 11.055 25.354 16.936
Reversdes de Provisdes para Outros Créditos 119 186 105
Provisdes para Operacdes de Crédito (34.183) (59.139) (46.594)
Provisdes para Outros Créditos (1.821) (3.130 (1.479
TOTAL (74.576)] (134.200) (145.683
23. Ingressos e Receitas de Prestagdio de Servigos
Descri¢ao 2°sem/24 | 31/12/2024 | 31/12/2023
Rendas de Cobranga 2.038 3.927 3.697
Rendas de Garantias Prestadas 1 6 7l
Rendas por Servicos de Pagamento (a) 3.968 7.290] 3.734
Rendas de Convénios 138 308] 372
Rendas de Comisséo 4.406| 8.736) 7.738
Rendas de Credenciamento - 4 6
Rendas de Cartdes 320 573 711
Rendas de Outros Servicos 588 1.145 996
Rendas por Antecipagéo de Obrigacdes de Transacdes de Pagamento (a) 726 1.352 460,
TOTAL 12.184] 23.340 17.722

a) No exercicio de 2023, embasadas pela Resolugio CGOA n? 4/2022 e pela Resolugdo CMN n? 5.051/2022, alterada pela Resolugdo
CMN n? 5.131/2024, as cooperativas do Sicoob passaram a ser coparticipantes do modelo de negdcio de emisséo de cartdes junto com
0 Banco Sicoob. Dessa forma, o Banco Sicoob e as cooperativas passaram a compartilhar as receitas, os custos e as despesas da
operagdo de emissdo. Essa alteracdo no modelo de negdcios, resultou em variagbes nas receitas e despesas da Cooperativa, em

comparagéo ao ano anterior.

24. Rendas de Tarifas
Descrigao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023

Rendas de Pacotes de Servicos - PF 4 8 6
Rendas de Servicos Prioritarios - PF 42 86 113
Rendas de Servicos Diferenciados - PF 128 276 1.508]
Rendas de Servigos Especiais - PF 3 3 2
Rendas de Tarifas Bancarias - PJ 1.363 3.173 3.657
TOTAL 1.541 3.546 5.285

25. Dispéndios e Despesas de Pessoal

Descricao 2°sem/24 | 31/12/2024 31/12/2023

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal (63) (124) (146)
Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracao (966) (1.878) (2.044)
Despesas de Pessoal - Beneficios (3.655) (6.632) (3.714)
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais (2.616) (5.175) (4.350)
Despesas de Pessoal - Proventos (7.538) (14.385), (11.729)
Despesas de Pessoal - Treinamento - - (96)
Despesas de Remuneragéo de Estagiarios - 0] (7)
TOTAL (14.838) (28.195) (22.086)




26. Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

Descricao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Despesas de Agua, Energia e Gas (237 (526) (499)
Despesas de Aluguéis (759 (1.431) (1.098),
Despesas de Comunicagbes (490 (846) (604)
Despesas de Manutencao e Conservacgao de Bens (886 (1.421) (834)
Despesas de Material (137 (299) (219)
Despesas de Processamento de Dados (1.759) (3.728) (2.466)
Despesas de Promocdes e Relacdes Publicas (798 (1.271) (1.212),
Despesas de Propaganda e Publicidade (719 (1.970) (795)
Despesas de Publicacbes (5 (5) (4)
Despesas de Seguros (105 (230) (207),
Despesas de Servigos do Sistema Financeiro (1.539) (2.940) (2.983),
Despesas de Servigos de Terceiros (411) (847) (910),
Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranca (578 (1.171) (1.075)
Despesas de Servigos Técnicos Especializados (332 (683) (567)
Despesas de Transporte (196 (387) (259)
Despesas de Viagem no Pais (143 (280) (196),
Despesas de Depreciagao/Amortizacao (1.721) (3.320) (2.691),
Outras Despesas Administrativas (a) (1.482) (2.654) (2.047)
TOTAL (12.296) (24.008), (18.665),
a) Os saldos das Outras Despesas Administrativas estédo compostos:
Descrigao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Livros jornais e revistas (4 (5) (1)
Condominio (4 (8) (10)
Contribuicdo sindical patronal (16 (30) (21)
Emolumentos judiciais e cartorarios (554 (992 (407),
Copal/cozinha (29 (60) (39)
Lanches e refeicoes (95 (181 (198)
Uniformes e vestuarios (121 (123 (28)
Contribuicao a OCE - (195),
Taxas da junta comercial - 0
Impostos e taxas (44 (44) (2)
Marcas e patentes (2 (2) (3)
Multas e juros diversos (6 (6) 0]
Sistema cooperativista (94 (173 -
Mensalidades diversas (6 (10) (13)
Rateio de despesas da Central (178 (354 (366)
Microfilmagem de documentos (1) (3)
Rateio de despesa do Sicoob Conf. (111) (266 (268),
Contribuicdo confederativa (29 (33) (12)
Alocacdo de despesas - Central - (156)
Desp. Centro de serv. Compart. - CCS (175 (334 (292)
Outras despesas indedutiveis (13 (26) (1)
Outras despesas administrativas (4 (7) (32)
TOTAL (1.482 (2.654) (2.047)
27. Dispéndios e Despesas Tributdrias
Descricéo 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Despesas Tributarias (132) (183), (210)
Desp. Impostos s/ Servicos - ISS (584) (1.154), (1.012),
Despesas de Contribuicdo ao COFINS - - (21)
Despesas de Contribuicdo ao PIS/PASEP (70) (137), (116)
Desp. Atualizagédo de Impostos e Contribuicoes - - 0
TOTAL (786), (1.474) (1.358)
28. Outros Ingressos e Receitas Operacionais
Descricao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Recuperacgéo de Encargos e Despesas 213 253 180
Outras - Reversao de Provisdes Operacionais - 66 1
Dividendos - 245 198
Distribuicdo de sobras da central - 880 794
Atualizacéo depdsitos judiciais 55 118 139
Rendas de Repasses Interfinanceiros 102 121 301
Outras rendas operacionais 696) 946 182
Rendas oriundas de cartdes de crédito e adquiréncia 1.368 2.481 2.046
TOTAL 2.435 5.110 3.841




29. Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

Descrigao 2°sem/24 | 31/12/2024 | 31/12/2023
Outras Despesas Operacionais (704 (1.193) (496)
Despesas com Servicos Associados a Transacdes de Pagamento (a) (3.089 (5.775) (2.850)
Despesa com Correspondentes Cooperativos E (1) 0
Desconto/Cancelamento de Tarifas (5 (10) (8)
Contrib. ao Fundo de Ressarc. de Fraudes Externas (19 (38) (70)
Perdas - Fraudes Externas (2 (18) (33)
Perdas - Praticas Inadequadas E (26) (22)
Perdas - Falhas em Sistemas de TI (1 (1) .
Perdas - Falhas de Gerenciamento 0] (14) (31)
Dispéndios de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (1.950 (3.362) (3.281),
TOTAL (5.771 (10.438), (6.791)

(a) A variagdo apresentada nas Despesas com Servicos Associados a Transagées de Pagamento se deve a alteraco no modelo de
negdcios de emissoes de cartées, conforme nota explicativa n® 23(a).

30. Despesas com Provisoes

Descricao 2° sem/24 31/12/2024 31/12/2023
Provisdes/Reversdes para Contingéncias (50) (110) (124)
Provisées para Contingéncias (52 (111) (136)
Reversdes de Provisdes para Contingéncias 2 2 11
Provisoes/Reversoes para Garantias Prestadas (1.031), (1.124) (778)
Provisdes para Garantias Prestadas (2.010) (3.053) (1.695),
Reversdes de Provisdes para Garantias Prestadas 979 1.930 917
TOTAL (1.081) (1.234) (902),
31. Outras Receitas e Despesas

Descricédo 2° sem/24|31/12/2024 | 31/12/2023

Lucros em Transagdes com Ativos Nao Financeiros Mantidos P/ Venda 78 104 -
Lucro em Transacdes com Outros Valores De Bens - - 60
Ganhos de Capital 13 28 18
Outras Rendas N&o Operacionais - - 0]
(-) Perdas de Capital (47 (184) (6)

(-) Outras Despesas Ndo Operacionais (28 (28) -
Provisoes/Reversdoes Nao Operacionais 589 192 (84)
Reversao de Provisdes P/ Desvalorizacdo de Ativos Ndo Financeiros Mantidos P/ Venda 1.375 1.375 555
TOTAL 605 112 (12)

32. Resultado Néo Recorrente

Com base na aplicagdo da premissa contdbil adotada, conforme a defini¢do da Resolugdo BCB n? 2/2020, alterada pela Resolugdo BCB
2 367/2024, e nos critérios internos complementares a este normativo, ndo houve registros referentes a resultados néo recorrentes
nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023.

33. Partes Relacionadas

Séo consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as
atividades da Cooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas, bem como entidades que participam do mesmo grupo
econdémico ou que séo coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade que estd elaborando seus demonstrativos
financeiros, conforme CPC 05 (R1) - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas (Comité de Pronunciamentos Contdbeis, em 07/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboragéo e divulgacio das demonstragdes financeiras e respectivas notas explicativas, ndo sdo
consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

As operagdes sdo realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuicbes, estabelecidas em
regulamentagdo especifica.

33.1 Transagées com Partes Relacionadas e Remuneragdo de Pessoal Chave da Administragéo

As operacbes com tais partes relacionadas e caracterizam-se basicamente por transacdes financeiras em regime normal de
operagdes, com a observancia irrestrita das limitagées impostas pelas normas do Banco Central, tais como movimentagdo de contas
correntes, aplicagées e resgates de RDC e operacdes de crédito.




As garantias oferecidas em razéo das operagdes de crédito séo: avais, garantias hipotecdrias, caugdo e alienagdo fiducidria.

Conforme a Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operagbes realizadas com membros de drgdos estatutdrios e pessoas ligadas a
eles so deliberadas em dltima al¢ada de aprovagdo, no ambito do Conselho da Administragdo ou, quando delegado formalmente,
pela Diretoria Executiva, bem como séGo alvo de acompanhamento especial pela administragdo da Cooperativa. As taxas aplicadas
seguem o normativo vigente a época da concessdo da operagéo.

O pessoal-chave de administragéo inclui os conselheiros e diretores, anualmente sdo deliberados os montantes de remuneragdo,
beneficios e plano de previdéncia complementar na Assembleia Geral Ordindria, em cumprimento a Lei 5.764/1971 art.44.

Natureza da Operagao 31/12/2024 31/12/2023
Operacoes Ativas
Operacao de crédito 4.243 1.394
PCLD - Provis&o de crédito 43 19
Taxa média 4,24%) 4,19%
Prazo médio 66,47 61,21
Operacéoes Passivas
Depositos 6.863 6.347
Letra de Crédito Agronegdcio - LCA 7.469 5.744
Letra de Crédito Imobiliario - LCI E 1.048
Taxa Média Depositos 97,14 %) 97,97%
Taxa Média - LCA 0,8903%) 0,91%|
Taxa Média - LCI E 0,89%
Prazo Médio Depdsitos 149,17 149,12
Prazo Médio - LCA 44,63 44,62
Prazo Médio - LCI . 1854
Garantias prestadas 10.613] 5.612
Capital social 1.363 1.043
Remuneragao 31/12/2024 31/12/2023
Honorarios - Diretoria e Conselho de Administragéo (1.851) (2.020)
Encargos sociais (418 (403)
Beneficios (27) (24)

33.2 Cooperativa Central

O SICOOB CREDICOPA, em conjunto com outras Cooperativas Singulares, é filiado a SICOOB CENTRAL CECREMGE, que representa o
grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetdrias, organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB CENTRAL CECREMGE, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em maior escala dos
servigos econémico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas Singulares), integrando e orientando suas atividades, de
forma auténoma e independente, por meio dos instrumentos previstos na legislagdo pertinente e em normas exaradas pelo Banco
Central do Brasil, bem como facilitando a utilizagdo reciproca dos servigos, para a consecugéo de seus objetivos.

Para assegurar a consecugdo de seus objetivos, cabem ao SICOOB CENTRAL CECREMGE a coordenacdo das atividades de suas
filiadas, a difusdo e o fomento do cooperativismo de crédito, a orientagdo e aplicagéo dos recursos captados, a implantagdo e
implementacdo de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem informagées econémico-financeiras, operacionais
e gerenciais, entre outras.

0 SICOOB CREDICOPA responde solidariamente pelas obrigagbes contraidas pelo SICOOB CENTRAL CECREMGE perante terceiros, até
o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente, a sua participagio nessas operagoes.

Saldos das transagées da Cooperativa com o SICOOB CENTRAL CECREMGE:




Descrigao 31/12/2024 31/12/2023
Operacoes Ativas
Ativo - Relagdes Interfinanceiras - Centralizacdo Financeira — Nota 4 519.027 607.076]
Ativo - Participagdes de Cooperativas — Nota 5 25.352 20.097]
Ativo — Rendimentos Centralizagdo Financeiras a Receber — Nota 7.b 4.687 5.600
Total de Operacoes Ativas 549.067 632.774
Operagées Passivas
Passivo - Obrigacdes por Empréstimos e Repasses — Nota 14.b - 103.835
Total de Operacoes Passivas - 103.835
Receitas 31/12/2024 31/12/2023
Ingressos de Depésitos Intercooperativos — Nota 4 49.770 63.442
Despesas
Rateio de Despesas da Central — Nota 26.a (354) (366)
IAlocacao de Despesa da Central — Nota 2.a - (156)
Total das Despesas (354) (523)

34. indice de Basileia

As instituicoes financeiras e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugdo CMN n2 4.955/2021, compativel com

os riscos de suas atividades, sendo apresentado a sequir o cdlculo dos limites:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Patrimdnio de referéncia (PR) 283.365 217.874
IAtivos Ponderados pelo Risco (RWA) 995.223 910.092
indice de Basiléia (minimo 12%) % 28,47% 23,93%
Imobilizado para calculo do limite 51.304 43.780
indice de imobilizagao (limite 50%) % 18,11% 20,09%

34, indice de Basileia

As instituicées financeiras e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugdo CMN n? 4.955/2021, compativel com
os riscos de suas atividades, sendo apresentado a sequir o cdlculo dos limites:

Descricéo 31/12/2024 31/12/2023
Patriménio de referéncia (PR) 283.365) 217.874
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 995.223 910.092
indice de Basiléia (minimo 12%) % 28,47%) 23,93%
Imobilizado para célculo do limite 51.304] 43.780
indice de imobilizagzo (limite 50%) % 18,11% 20,09%

35. Beneficios a Empregados

A Cooperativa é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus empregados, na modalidade de contribuicio
definida. O plano é administrado pela Fundagdo Sicoob de Previdéncia Privada - Sicoob Previ.

A Cooperativa néo possui beneficios de pés emprego a seus empregados, conforme definicées do Pronunciamento Técnico CPC 33
(R1), apenas beneficios de curto prazo, conforme montantes apresentados a seguir:

Descrigcao

2° sem/24

31/12/2024

31/12/2023

Contribuicdo Previdéncia Privada

(137)

(137

(91)

TOTAL

(137)

(137)

(91)

36. Gerenciamento de Risco

Cooperativo Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites, buscando identificar, mensurar, avaliar,
monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestdo Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de Capital, bem como as diretrizes
de gerenciamento de riscos e de capital, séo aprovadas pelo Conselho de Administragéo do CCS.
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0 gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, social, ambiental e climdtico, mercado, variagéo das taxas
de juros, liquidez, operacional, cibernético e gestdo de continuidade de negdcios e assegura, de forma continua e integrada, que os
riscos sejam administrados de acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS).

0 processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida garante especializagdo, representagéo e
racionalidade, existindo a adequada disseminagéo de informagées e do fortalecimento da cultura de gerenciamento de riscos no
Sicoob.

Séo adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos érgdos de governanga, de informagdes em situagéo de normalidade e de
excegdo em relagdo as politicas de riscos, e programas de testes de estresse para avaliagdo de situagées criticas, que consideram a
adogdo de medidas de contingéncia.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza das operagées e a complexidade dos
produtos e servicos oferecidos, sendo proporcional a dimenséo da exposi¢Go aos riscos das entidades do Sicoob, e nGo desonera as
responsabilidades das Cooperativas.

36.1Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco
Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administragio do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agbes
padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos por meio das etapas de identificagéo,
avaliagdo, tratamento, documenta¢io e armazenamento de informagées de perdas operacionais e de recuperagdo de perdas
operacionais, testes de avaliagdo dos sistemas de controle, comunicagédo e informagdo.

As perdas operacionais sdo comunicadas a drea Risco Operacional e GCN - Gestdo de Continuidade de Negdcio, que interage com os
gestores das dreas e identifica formalmente as causas, a adequagdo dos controles implementados e a necessidade de aprimoramento
dos processos, inclusive com a insergdo de novos controles.

Os resultados sdo apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragéo do CCS.

A metodologia de alocagdo de capital utilizada para a determinagdo da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do
Indicador Bdsico.

36.2 Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco
de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agées
padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na padronizagdo de processos, metodologias de
andlise de risco de contrapartes e operagées, e no monitoramento dos ativos que envolvem o risco de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispoe de modelos de andlise e de classificagdo de riscos com base em dados quantitativos e
qualitativos, a fim de subsidiar o processo de cdlculo do risco e de limites de crédito da contraparte, visando manter a boa qualidade
da carteira. O CCS realiza testes periddicos de seus modelos, garantindo a aderéncia a condi¢io econémico-financeira da
contraparte. Realiza, ainda, o monitoramento da inadimpléncia da carteira e o acompanhamento das classificagées das operagées de
acordo com a Resolugdo CMN n? 2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:
a) fixagdo de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;
b) validagéo dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

¢) estimagdo (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem como a comparagdo dos valores
estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operagées com partes relacionadas;

e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
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f) identificagdo e tratamento de ativos problemdticos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar a exposicéo ao risco
de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informagdes gerenciais periédicas para os 6rgéos de governanga;
J) drea responsdvel pelo cdlculo do nivel de provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito;

k) modelos para a avaliagdo do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operagéo e com o publico envolvido, que levam em
conta caracteristicas especificas dos entes, bem como questées setoriais e macroeconémicas;

I) aplicagdo de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da Instituicdo;
m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de crédito;
n) avaliagdo especifica de risco em novos produtos e servios.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e normativa, os modelos de classificagGo
de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais e individuais, a utilizagdo de sistemas computacionais e o acompanhamento
sistematizado contemplando a validagéo de modelos e conformidade dos processos.

36.3 Risco de Mercado e Variagéo das Taxas de Juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variagGo das taxas de juros estdo descritas na Politica Institucional de
Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de Variagéo das Taxas de Juros e no Manual de Gerenciamento do Risco de Mercado e
do IRRBB, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agbes
padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variagdo das taxas de juros é proporcional a dimenséo e a relevancia da
exposicdo aos riscos, adequada ao perfil dos riscos e a importdncia sistémica da cooperativa, e capacitada para avaliar os riscos
decorrentes das condigées macroeconémicas e dos mercados em que a cooperativa atua.

0 Sicoob dispée de drea especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de variagGo das taxas de juros (IRRBB), com o
objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite por
Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuragdo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variagio das taxas de juros adotado pelo Sicoob
baseia-se na aplicagéo de ferramentas amplamente difundidas, fundamentadas nas melhores prdticas de gerenciamento de risco,
abrangendo a totalidade das posi¢ées das Cooperativas.

O risco de mercado ¢é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de
instrumentos detidos pela instituicéo, e inclui:

a) O risco de variagdo das taxas de juros e dos pregos de acdes, para os instrumentos classificados na carteira de negociagéo;

b) O risco da variagdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos classificados na carteira de
negociagdo ou na carteira bancdria.

O IRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros no capital e nos
resultados da instituicGo, para os instrumentos classificados na carteira bancdria.

Para a mensuragdo do risco de mercado das operagées contidas na carteira de negociagdo, sdo utilizadas metodologias padronizadas
do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece critérios e condi¢des para a apuragdo das parcelas dos ativos ponderados pelo risco
(RWA) para a cobertura do risco decorrente da exposicdo as taxas de juros, a variago cambial, aos pregos de agdes e aos pregos de
mercadorias (commodities).




Para a mensuragdo do risco das operagdes da carteira bancdria sujeitas a variagdo das taxas de juros, sdo utilizadas duas
metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econémico (AEVE): diferenga entre o valor presente do reaprecamento dos fluxos em um cendrio-base e o valor presente do
reapregamento em um cendrio de choque nas taxas de juros;

b) resultado de intermediagdo financeira (ANII): diferenca entre o resultado de intermediagio financeira em um cendrio-base e o
resultado de intermediagdo financeira em um cendrio de choque nas taxas de juros.

0 acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio da andlise e avaliagdo do conjunto de
relatérios, remetidos aos drgdos de governanca, comités e alta administragéo, que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociagéo, nas abordagens padronizadas pelo BCB;
b) os limites mdximos do risco de mercado;
¢) o valor de marcagéio a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociagdo, segregados por fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancdria, nas abordagens de valor econémico e do resultado de intermediagdo
financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicdveis a cada segmento S3 e S4;

e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de riscos;
f) os limites mdximos do risco de variagéo das taxas de juros (IRRBB);

g) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira, quando submetidos ao aumento
paralelo de 1(um) ponto-base na curva de juros;

h) o valor presente das posices, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da carteira de ativos e passivos;
i) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);

J) resultado dos testes de estresse.

36.4 Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estdo definidas na Politica Institucional de Gerenciamento da Centraliza¢io
Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Liquidez e no Manual de Gerenciamento do Risco de Liquidez,
aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e ages padronizadas para
todas as entidades do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das operagées, com a complexidade dos produtos e
servicos oferecidos, e proporcional a dimensédo da exposicéo aos riscos das entidades do Sicoob.

O Sicoob dispée de drea especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo de assegurar que o risco das
Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes
previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

0 gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e padres previstos nos normativos emitidos
pelos érgdos reguladores, aprimorados e alinhados permanentemente com as boas prdticas de gestdo.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade néo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagées esperadas e
inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculacio de garantias, sem afetar suas operagbes didrias e sem
incorrer em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posigdo, devido
ao seu valor elevado em relagéo ao volume normalmente transacionado, ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados sdo:




a) acompanhamento do risco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da andlise e avaliagéo do conjunto de relatdrios,
remetidos a drgdos de governanga, comités e alta administracéo, que evidenciem, no minimo:

a.1) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicagdo de cendrios de estresse;

a.4) definigdo de planos de contingéncia.

b) relatérios que permitam a identificagéo e corregdo tempestiva das deficiéncias de controle e de gerenciamento do risco de liquidez;

¢) plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condicées de continuidade das atividades e para
limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cendrios de estresse, tem por objetivo identificar eventuais deficiéncias e situagées
atipicas que possam comprometer a liquidez das cooperativas do Sicoob.

36.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climdtico é realizado com o objetivo de conhecer e mitigar riscos
significativos que possam impactar as partes interessadas, além de produtos e servicos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climdtica (PRSAC) na classificagdo da exposicéo das
operagdes de crédito aos riscos sociais, ambientais e climdticos. A partir das orientacées estabelecidas, € possivel nortear os principios
e diretrizes visando contribuir para a concretizagdo adequada a relevdncia da exposicdo aos riscos.

Risco Social: o processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade e a protegdo de direitos nas relagées de
negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos negativos e perdas que possam afetar a imagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizagdo de avaliagées sistémicas por meio da
obtengdo de informagées ambientais, disponibilizadas por érgéo competentes, observando potenciais impactos.

Risco Climdtico: o processo de gerenciamento do risco climdtico consiste na realizagéo de avaliagdes sistémicas considerando a
probabilidade da ocorréncia de eventos que possam ocasionar danos de origem climdtica, na observéncia dos riscos de transicio e
fisico.

Os riscos social, ambiental e climdtico sdo observados nas linhas de negécios do Sicoob, sequindo os critérios de elegibilidade abaixo e
avaliagdo desenvolvidos e divulgados nos manuais internos, em conformidade com as normas e requlamentagées vigentes:

a) setores de atuagdo de maior exposicéo aos riscos social, ambiental e climdtico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposicGo aos riscos social, ambiental e climdtico;

¢) valor de saldo devedor em operagdes de crédito de maior exposicéio aos riscos social, ambiental e climdtico.
As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdo analisadas por algada especifica.

0 Sicoob ndo realiza operagées com contrapartes que constem no cadastro de empregadores que tenham submetido trabalhadores a
condigées andlogas as de escravo ou infantil.

De modo a observar a propenséo ao risco das atividades econémicas das contrapartes, foi elaborada a Lista de Setores Sensiveis e a
Lista de Exclusdo, considerando os impactos causados ao meio ambiente e na sociedade como um todo, acidentes de trabalho,
exposicoes em midia, fontes de receita, sensibilidade da legislagdo aplicdvel no exercicio das atividades, prdticas de mercado, apetite
a risco institucional e risco de imagem.

0 limite de concentragdo da exposicdo em setores sensiveis é de 15% (quinze por cento), considerando o saldo devedor dos setores, de
forma consolidada, sobre a carteira total da cooperativa.




36.6 Gerenciamento de Capital

0 gerenciamento de capital com finalidade avaliar e acompanhar os indices minimos de capital requlamentar e gerencial, com intuito
de manter a necessidade de capital adequada aos objetivos estratégicos das entidades do Sicoob.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estdo contidas na Politica Institucional de Gerenciamento de
Capital do Sicoob.

0 processo do gerenciamento de capital é composto por um conjunto de metodologias que permitem as instituicées identificarem,
avaliar e controlar as exposicées relevantes, de forma a manter o capital compativel com os riscos incorridos. Dispée, ainda, de um
plano de capital especifico, prevendo metas e projecoes de capital alinhado aos objetivos estratégicos, principais fontes de capital e
plano de contingéncia.

Adicionalmente, séo realizadas simulagdes de eventos severos e condi¢des extremas de mercado, cujos resultados e impactos na
estrutura de capital sGo apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragdo das instituicées.

36.7 Gestdio de Continuidade de Negdcios

As diretrizes para a gestdo de continuidade de negdcios encontram-se registradas na Politica Institucional de Gestdo de Continuidade
de Negdcios, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agdes
padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

0 processo de gestdo de continuidade de negdcios se desenvolve com base nas sequintes atividades:
a) identificagdo da possibilidade de paralisagdo das atividades;

b) avaliagio dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a entidade, provenientes da paralisagdo das
atividades;

¢) definicdo de estratégia de recuperagdo para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operagées (ativos de TI, inclusive pessoas, instalagbes, sistemas e processos), considerando
procedimentos para antes, durante e depois da interrupgdo;

e) transicdo entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).

O CCS realiza a Andlise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com o objetivo de definir estratégias para a
continuidade desses processos e, assim, resquardar o negécio de interrupgées prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O
resultado da AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

Sdo elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo os principais procedimentos a serem
executados para manter as atividades em funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios sdo
classificados em Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperagdo de Desastre (PRD).

Anualmente, sdo realizados testes nos Planos de Continuidade de Negécios para validar a sua efetividade.
36.8 Risco Cibernético

0 gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestdo Integrada de Riscos e abrange os riscos relacionados a seguranga de sistemas,
redes, infraestruturas, dados e usudrios, assegurando uma abordagem abrangente para proteger as entidades do Sicoob contra
ameacas no ambiente cibernético.

As diretrizes para o gerenciamento do risco cibernético estdo definidas na Politica Institucional de Risco Cibernético e no Manual de
Risco Cibernético, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e
procedimentos padronizados para as entidades do Sicoob.

O ciclo de identificagdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é realizado, no minimo, bienalmente. Em casos
excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS poderd prorrogar ou antecipar o prazo do ciclo.

37. Seguros Contratados - Néo Auditado

A Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada suficiente pela
Administracdo e pelos agentes sequradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua
natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria das demonstragées financeiras e, consequentemente, ndo foram examinadas

pelos nossos auditores independentes.
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Relatério do auditor independente sobre as demonstragées financeiras
Ao Conselho de Administragéo, a Administragéo e aos Cooperados da
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Oeste Mineiro Ltda - SICOOB CREDICOPA,
CNPJ:71297899 - Patos de Minas - MG

Opinidio
Examinamos as demonstragées financeiras da Cooperativa de Crédito de Livre AdmissGo do Oeste Mineiro Ltda - SICOOB
CREDICOPA, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragées de sobras ou

perdas, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contdbeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragées financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicdo patrimonial e financeira do SICOOB CREDICOPA em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operagbes e os seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis as instituigées
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniéio

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a sequir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras” Somos independentes em relagdo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagées que acompanham as demonstragées financeiras e o relatorio do auditor
A administragdo da Cooperativa é responsdvel por essas outras informagées que compreendem o Relatério da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras néo abrange o Relatdrio da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de
conclusdo de auditoria sobre esse relatdrio. Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a
de ler o Relatdrio da Administragio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hd distorgéo relevante no Relatério da Administragdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragéo e da governanca pelas demonstragées financeiras

A administragéo é responsdvel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragées financeiras de acordo com as prdticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos
que ela determinou a Confederagdo Nacional de Auditoria Cooperativa - CNAC como necessdrios para permitir a elaboragdo de
demonstragodes financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragées financeiras, a administragdo é responsdvel pela avaliagdo da capacidade de a cooperativa
continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contdbil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragGo pretenda liquidar a cooperativa ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsdveis pela governanga da cooperativa sio aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragéo das
demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos séo obter sequranca razodvel de que as demonstrages financeiras, tomadas em conjunto, estdo livres de distorgdo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniGo. Seguranga
razodvel é um alto nivel de sequranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorges relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razodvel, as decisées econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.
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Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: Identificamos e avaliamos o risco de distor¢Go
relevante nas demonstragées financeiras, independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detecgdo de distorcéo relevante resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificagdo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados nas circunstdancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opiniGo sobre a eficdcia dos controles internos da
cooperativa.

Avaliamos a adequacéo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis e respectivas
divulgagoes feitas pela administragdo.

Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contdbil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias
de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relagdo a eventos ou circunstdncias que possam levantar duvida
significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza significativa
devemos chamar atengdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgacbes nas demonstragées financeiras ou incluir
modificago em nossa opinido, se as divulgacées forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condicbes futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

A Confederagdo Nacional de Auditoria Cooperativa - CNAC

Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetido das demonstragées financeiras, inclusive as divulgagées e se as
demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagées e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacées significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 18 de fevereiro de 2025




Parecer do Conselho Fiscal N\

0 Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO OESTE MINEIRO LTDA
- SICOOB CREDICOPA, reunidos em 27 de fevereiro de 2025, em cumprimento as disposicoes
estatutdrias, declara que procedeu ao exame do Balango Patrimonial referente ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2024, e demais demonstragées financeiras, elaboradas sob a
responsabilidade de sua Administragdo. A nossa responsabilidade é de fiscalizar e expressar uma
opinido sobre as mesmas e considerando a relevancia dos saldos e o volume das transagoes, a
constatagdo se deu com base nas demonstragées financeiras mais representativas adotadas pela
Administragdo.

Em nossa opinido, as demonstragées financeiras acompanhadas das notas explicativas e do parecer da
Auditoria, representam adequadamente a posicGo patrimonial e financeira da Cooperativa.

Somos de parecer favordvel ao encaminhamento e aprovagdo pela Assembleia Geral Ordindria.

Patos de Minas/MG, 27 de Fevereiro de 2025.

Daniel Freitas Resende
Conselheiro Fiscal

Flavio de Paula Matias
Conselheiro Fiscal

Carlos Henrique Branddo Borges
Conselheiro Fiscal
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