's 'COOB Politica Institucional de Diversidade, Equidade e
Inclusio (DEI) do Sicoob !

1. Esta Politica:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

#PUBLICA#

estabelece as diretrizes (gerais e especificas) relacionadas aos temas
Diversidade, Equidade, Inclusdo e Direitos Humanos, correlacionando-se
com o Pacto de Etica, aAgenda de Sustentabilidade Sicoob, a legislagio
vigente no pais, outras politicas e diretrizes corporativas do Sicoob e,

principalmente, os principios do cooperativismo;

tem como objetivo dar transparéncia aos posicionamentos e aos
direcionamentos do Sicoob, visando a um ambiente livre de discriminagao,
que fomenta e valoriza o respeito e busca promover a equidade de

oportunidades, considerando o compromisso com os direitos humanos;

assegura o respeito aos direitos humanos nas relagdes com fornecedores e

com terceiros;

é regida por principios internacionais dos direitos humanos, abrangidos pela
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, da Organizagdao das Nagdes
Unidas (ONU), que garantem os direitos de todas as pessoas,
independentemente de raga, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou
de outra natureza, origem nacional ou social, status socioeconémicos,
territorialidade, nascimento ou qualquer outra condicdo. O respeito e a
promogao dos direitos humanos sao fundamentais para a sustentabilidade

do Sicoob e da nossa relagdo com nossos publicos;

foi elaborada e é revisada, anualmente, por proposta da Diretoria de
Coordenacao Sistémica, Sustentabilidade e Relagbes Institucionais do CCS, e

submetida a Diretoria Executiva do CCS - Sicoob Confederacao;
é aprovada pelo Conselho de Administragdo do CCS - Sicoob Confederagao;

se aplica a todos(as) os(as) empregados(as) do Sicoob;
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h)

h.1)

tem aplicagdo imediata pelas cooperativas do Sicoob que adotaram o
estatuto-padrao (disponivel no Manual de Governanga Corporativa), com

conhecimento do respectivo 6rgao de administracdo, registrado em ata:

para as cooperativas que ainda estdo em processo de adogdo do estatuto-
padrao, a adesdo deve ser aprovada pelo respectivo érgao de administracao

definido no estatuto;

é divulgada internamente, nos canais de comunicacdo do Sicoob, e

externamente, no site oficial da entidade.

2. Para fins desta Politica, sdo observados os seguintes conceitos:

a)

b)

c)

d)

#PUBLICA#

entidades do Sicoob: cooperativas centrais e singulares, o Centro

Cooperativo Sicoob (CCS);

entidades do CCS: Sicoob Confederagao, Banco Sicoob, Sicoob DTVM, Sicoob
Pagamentos, Sicoob Previ, Sicoob Consércios, Sicoob Seguradora, Sicoob

Par, Instituto Sicoob e Fundo de Protegdo do Sicoob;

direitos humanos: de acordo com a ONU, sao direitos inerentes a todos os
seres humanos, independentemente de raga, sexo, nacionalidade, etnia,
idioma, religiao ou qualquer outra condigao. Eles incluem o direito a vida e a
liberdade, de opinido e expressao, ao trabalho, a educacgédo, entre outros.

Todos(as) tém garantidos esses direitos, sem discriminagao;

discriminagdo: pode ser negativa ou positiva (por exemplo, agdes
afirmativas). Nesta Politica, o termo é utilizado sempre com o sentido
negativo, ou seja, a discriminagdo que acontece quando ha uma atitude
adversa perante uma determinada caracteristica. Uma pessoa pode ser

discriminada por causa da sua raga, género, orientagdo sexual,
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e)

g)

h)

#PUBLICA#

nacionalidade, religido, situagdo social, nivel educacional, entre outras

caracteristicas;

diversidade: conjunto de caracteristicas culturais, biolégicas, sociais,
econdémicas, entre outras, que fazem de cada pessoa um ser Unico. No
Sicoob, é relacionada a representatividade de diferentes grupos que formam

a sociedade nos quadros de empregados(as);

empregados(as): nesta Politica, a palavra empregados(as) é utilizada para
designar todos os(as) empregados(as), estagiarios(as), jovens aprendizes e

dirigentes do Sicoob;

equidade: garantia de que todos tenham acesso aos recursos e as
oportunidades necessarios para alcangar resultados justos, levando em

consideragdo suas necessidades e seus contextos especificos;

etnia: grupo de pessoas que compartilham do mesmo sistema sociocultural,

da mesma lingua, raca ou regido geografica;

expressao de género: comportamento social e cultural da pessoa para com o
mundo; a forma como alguém demonstra seu género baseado nos papéis
dele. Isso engloba a forma de se vestir, de agir, os comportamentos e as

interagoes;

grupos minorizados: grupos historicamente marginalizados pela sociedade,
que enfrentam barreiras para ocupar espagos de decisao e poder, como em
empresas, na politica e no ambiente académico. Os grupos minorizados
podem ser, muitas vezes, maiorias quantitativas na sociedade, como as
mulheres e pessoas negras, porém essa representacdo nao se reflete nos

espagos de poder;
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k)

)

n)

o)

p)

#PUBLICA#

identidade de género: é como a pessoa se percebe e se identifica, ou seja, o
entendimento que tem de si mesma e como gostaria de ser reconhecida,
independentemente do sexo biolégico. Sdo consideradas como identidades
de género: homem ou mulher cisgénero (quando a pessoa se identifica com
o sexo atribuido ao nascimento), homem ou mulher transgénero (quando a
pessoa nao se identifica com o sexo atribuido ao nascimento); e nao binario
(quando a pessoa nao se identifica com o sexo atribuido ao nascimento, nao
se entendendo nem como homem, nem como mulher, ou com ambos). Vale
destacar que a identidade de género nao esta condicionada a aprovacgao de

terceiros, pois se trata de autoidentificagdo;

igualdade: consiste em promover as mesmas oportunidades para todas as

pessoas independentemente de suas necessidades;

inclusdo: valorizacdo e inser¢ao de populagdes que, por questdes histéricas

e sociais, enfrentam barreiras na sociedade e nas empresas;

interseccionalidade: pessoas que possuem caracteristicas que as colocam
em diferentes grupos minorizados, ou seja, pessoas que estdo na intersecao

entre grupos; como por exemplo, mulheres negras e/ou indigenas;

nome social: € o nome que uma pessoa escolhe para usar no seu cotidiano e
que reflete sua identidade de género, especialmente quando nao
corresponde ao nome cadastrado no registro civil. E frequentemente
utilizado para garantir que a pessoa seja reconhecida de acordo com sua
identidade de género em contextos como documentos, instituicdes

educacionais e ambientes de trabalho;

orientagdo afetivo-sexual: refere-se a atragdo emocional, roméantica e/ou
sexual que uma pessoa sente em relagdo a outras, influenciando suas

preferéncias e seus desejos em relacionamentos. Sdao exemplos de
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q)

s)

t)

#PUBLICA#

orientagdes afetivo-sexuais: heterossexual, homossexual, bissexual,

pansexual e assexual;

pessoas com deficiéncia: considera-se pessoa com deficiéncia aquela que
tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas. Consideram-se barreiras: qualquer entrave, obstéaculo,
atitude ou comportamento que limite ou impega a participagdo social da
pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o exercicio de seus direitos a
acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a comunicagao, ao
acesso a informacdo, a compreensao, a circulagdo com seguranga, entre

outros;

pessoas neurodivergentes: neurodivergente refere-se a uma condi¢do em
que o funcionamento cerebral difere significativamente do que é
considerado tipico ou neurotipicamente esperado. Essa abordagem
reconhece e celebra a diversidade de pessoas no espectro neurolégico,
incluindo condigdes como autismo, TDAH (Transtorno do Déficit de Atencao

e Hiperatividade), dislexia e outros;

pessoa trans: terminologia utilizada para descrever pessoas cuja identidade

de género ndo corresponde ao seu sexo biolégico;

raga: o conceito de raga engloba caracteristicas fenotipicas, como cor de pele
e formato de nariz, olhos e cabelo. E entendida como uma construcéo social,
nao bioldgica ou genética, uma vez que é utilizada para legitimar sistemas
de dominagao e discriminagao. No Brasil, as ragas sdo mapeadas a partir da
autoidentificacdo e autodeclaragdo dos individuos, sendo elas: branca,
amarela, indigena, parda e preta. Ainda, a populagdo negra é composta pelos

grupos de pessoas pretas e pardas e hoje compde a maioria dos brasileiros;
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u)

v)

representatividade: significa a presenca e visibilidade em um determinado
segmento ou grupo da populagdo em diversas esferas da sociedade, para que
suas experiéncias e perspectivas sejam consideradas e valorizadas. Pode
estar relacionada a questdo quantitativa — por exemplo, quantidade de
pessoas de um determinado grupo no quadro de empregados(as) da

empresa;

vieses inconscientes: sao preconceitos, esteredtipos ou pensamentos
tendenciosos sobre determinado tema ou grupo social (geragdes, etnias,
ragas, classes sociais, orientacdes sexuais, géneros e outras questdes
comportamentais), que induzem a decisdes tendenciosas e
comportamentos prejudiciais. Exemplos de vieses inconscientes presentes
no contexto organizacional: viés da afinidade, viés do estereétipo, viés da
aparéncia, viés da maternidade, viés da confirmacao, além de terminologias
geracionais que possam, de qualquer modo, constranger ou ferir o

pensamento e/ou comportamento do outro;

diversidade religiosa: é a garantia de que diferentes religides — bem como o
fato de ndo ter uma religidao — ocupam harmoniosamente um mesmo espaco.
E a valorizacido e o respeito pela pluralidade de perspectivas e praticas

religiosas em todos os niveis da entidade.

3. O Sicoob define suas agdes em prol do tratamento digno e respeitoso a todas as

pessoas e todos os publicos. Todos que sdo abrangidos por esta Politica

responsabilizam-se em ser agentes ativos na evolugdo comportamental que envolve

Diversidade, Equidade e Inclusdo. Isso implica garantir que as oportunidades

oferecidas pelo Sicoob consideram a pluralidade de experiéncias e de perspectivas de

cada pessoa e sao conduzidas de forma a fazer com que cada individuo se sinta

integralmente parte da entidade, e ndo apenas uma estatistica (cota) a ser

#PUBLICA#
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preenchida. Esse compromisso contribui para a construgdo de um ambiente

saudavel, caracterizado pela representatividade e pelo respeito mutuo.

3.1. E responsabilidade das entidades do Sicoob:

a)

b)

c)

d)

e)

reconhecer e valorizar a Diversidade, a Equidade e a Inclusdo em todas as

suas formas;

combater e ndo tolerar qualquer expressdo, atitude ou comportamento
discriminatério, seja por idade, identidade de género, orientagdo sexual,
raga, cor, deficiéncia, religido, estado civil, nacionalidade, opiniado politica,
seja por qualquer outro marcador identitério, inclusive nas relagdes e no

ambiente de trabalho;

entender ser sua responsabilidade monitorar e combater condutas
inadequadas de empregados(as) e terceiros(as) inclusive nas redes sociais

oficiais do Sicoob;

compreender a Diversidade, Equidade e InclusGo como valores,
compromissos e alavancas de desempenho e de inovagao socioecondmica,

essenciais em um negdcio que tem o cooperado como foco;

considerar a cultura inclusiva como pilar fundamental para promover a
experiéncia positiva das pessoas, a inovagdo e um clima organizacional
saudavel, que confirma a postura ética do Sicoob e o torna ainda mais

atrativo e competitivo.

3.2 O Sicoob incentiva uma postura de respeito e de valorizagdo das diferencas, nao

permissiva a situagdes de discriminagao contra grupos minorizados por seu género,

orientacao sexual, origem étnica/racial, nacionalidade, bagagem cultural, identidade

e expressdo de género, deficiéncia, faixa etdria, religido, status socioecondémico,

crenga, entre outras caracteristicas.

#PUBLICA#

Instituida em 17/11/2025 — Resolugao CCS 374 7/12



's 'COOB Politica Institucional de Diversidade, Equidade e
Inclusio (DEI) do Sicoob

4. O Sicoob esta comprometido em implementar acdes especificas para inibir todas as

formas de discriminagdo, promover a valorizagdo das diversidades e a cultura de

inclusdo por meio da:

a)

b)

c)

d)

divulgacao e formalizacdo desse compromisso publicamente para toda a
comunidade do Sicoob: liderangas, profissionais de todos os niveis e rede de

partes interessadas;

sensibilizagdo e capacitacao da lideranca e demais niveis profissionais, com
o objetivo de eliminar estereétipos, vieses inconscientes e discriminacao,
além da utilizagdo de terminologias geracionais que possam de qualquer

modo constranger ou ferir o pensamento e/ou comportamento do outro;

implantagdo gradual de mecanismos para diversificacdo das fontes de
recrutamento e selecdo, como a criacdo de programas de sele¢do visando

atrair talentos que representem maior diversidade cultural e social;

instituicdo de regras internas que, entre os critérios adotados, possam
viabilizar a preferéncia pela contratacdo de fornecedores que demonstram
um compromisso ativo com a promogao da diversidade, equidade, o respeito

as escolhas individuais e a inclusdo em seus ambientes de trabalho.

5. A gestao da diversidade, da equidade e a cultura de inclusdo estdo presentes em

todos os processos de recursos humanos das entidades do Sicoob da seguinte forma:

a)

b)

#PUBLICA#

no ambiente de trabalho: por meio da realizagdo de campanhas, agdes
educativas e de sensibilizagdo para o combate a discriminagdo e eliminagao
de comportamentos ndo aceitaveis no local de trabalho (incluindo o regime
de teletrabalho);

no recrutamento e selegdo: por meio da fixagdo de diretrizes e processos

que possam reduzir a incidéncia de vieses inconscientes em prol da nao
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c)

c.1)

c.2)

c.3)

c.4)

c.5)

c.6)

c.7)

c.8)

d)

#PUBLICA#

reproducdo de estereétipos e atitudes discriminatérias, garantindo a
presencga de perfis diversos dos grupos minorizados em todo o processo
seletivo, estimulando a liderancga a avaliar a composicdo das pessoas de sua

equipe, buscando mais diversidade a cada novo processo seletivo;

na lideranca e gestao de pessoas: a lideranga é essencial para a construcao
de uma cultura organizacional inclusiva e um ambiente de seguranca
psicolégica para todas as pessoas. Portanto, a lideranca do Sicoob é
orientada a conhecer, aplicar e multiplicar o contelddo desta Politica,

atuando com foco em:

conhecer os préprios vieses e trabalhar para minimiza-los em suas decisdes

diarias;

desenvolver a escuta ativa e valorizar opinides diversas,

independentemente das relagdes hierdrquicas;

garantir um ambiente de confianga e segurancga psicolégica para sua equipe;
comunicar-se de forma assertiva, precisa e inclusiva;

contratar e desenvolver equipes diversas;

acompanhar e contribuir para o avango dos indicadores relacionados a

diversidade, equidade e incluséo;

acionar os canais de denudncias disponibilizados em situagdes que

envolverem infragdo das premissas desta Politica;
realizar a trilha de educagdo sobre DEI nas jornadas de aprendizagem.

na comunicagao: por meio do uso continuo de:
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d.)

d.2)

e)

g)

linguagem e elementos visuais livres de marcadores de género, expressdes

machistas, sexistas, racistas, LGBTfdbicas, capacitistas, etaristas;

imagens com diversidade de pessoas em campanhas, a¢des educativas,
treinamentos e sensibilizagdes, com os objetivos de reforgar a valorizagao da
diversidade e atuar na eliminacdo de comportamentos nao aceitaveis, bem
como qualquer tipo de discriminagéo, tais como: orientacdo sexual, origem
étnica/racial, nacionalidade, bagagem cultural, identidade e expressao de

género, presenca de deficiéncia e faixa etdria;

na capacitagdo e no treinamento: por meio da oferta de treinamentos com
recursos de acessibilidade e conteldo especifico a cada nivel hierdrquico,
além de garantia da equidade de oportunidades na indicagdo das pessoas

para as agdes de capacitacdo, treinamento e gestdo do conhecimento;

no desenvolvimento e na sucessdo: por meio do fortalecimento de agdes
especificas para viabilizar o avango dos grupos minorizados em cargos de
liderancga, a fim de potencializar a representatividade desses publicos em

posicdes de lideranga;

na remuneracgao: por meio do monitoramento continuo das diretrizes e
processos internos fixados para garantir equidade de condi¢bes para todas
as pessoas, ndo sendo tolerado nenhum tipo de diferenciacdo baseada em
fatores como género, orientacdo sexual, origem étnica/racial,
nacionalidade, bagagem cultural, identidade e expressdao de género,
presenca de deficiéncia, faixa etaria, religido, status socioeconémico, modo

de pensar, crenga, entre outros.

6. O Conselho de Administragao do CCS — Sicoob Confederagao é responsavel por fixar

e por monitorar as iniciativas sistémicas de diversidade, equidade e inclusao,

garantindo a disseminagao e a evolugao da cultura inclusiva no Sicoob.

#PUBLICA#
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10.

1.

O Comité de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) do CCS tem como objetivo
estimular agdes sistémicas que promovam continuamente a diversidade, a equidade
e a inclusdo no espaco corporativo, acompanhando a evolugdo de metas e de
projetos sistémicos, além de mapear lacunas, propor e implementar, em conjunto
com os demais interessados, iniciativas orientadas a valorizagao de toda diversidade,

equidade e evolugao da cultura inclusiva.

Os Grupos de Afinidades sdo espagos de acolhimento e de didlogo entre as pessoas,
para gerar insights sobre diversidade, equidade e inclusédo para o Sicoob. Serdo

constituidos nos termos e nas orientagdes internas divulgados pelo Comité (DEI).

A cooperativa central pode criar iniciativas regionais sobre diversidade, equidade e
inclusdo, as quais devem ser normatizadas internamente, observando as diretrizes

fixadas nesta Politica.

As normas legais prevalecem sobre esta Politica, sempre que houver divergéncia ou

conflito.

Complementam esta Politica e a ela se subordinam todas as normas internas que

regulam a diversidade e inclusdo no ambito das entidades do Sicoob.

#PUBLICA#
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Controle de Atualizacdes

Link
Instrumento de Comunicagao Link CCS .
Cooperativas
Atualizada - Resolugdo CCS 374 17/11/2025 Acesse Acesse
Instituida — Resolugdo CCS 306 17/10/2024 Acesse Acesse
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