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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PARCERIA PREMIADA
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.042211/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: COOPERATIVA DE CREDITO ALTO VALE DO ITAJAI - SICOOB ALTO VALE
Endereco: BOA ESPERANCA Numero: 260 Complemento: KM 141 SALA 01

Bairro: PROGRESSO Municipio: RIO DO SUL UF: SC CEP:89163-610

CNPJ/MF n°: 80.959.612/0001-45

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/07/2025 a 30/06/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/07/2025 a 31/05/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

A empresa PROMOTORA estabelece, por meio deste regulamento, as regras e condi¢des para participa¢do no evento promocional, valido
para todos os cooperados que possuem conta corrente. Isso inclui aqueles vinculados a agéncias digitais, abrangendo tanto pessoas fisicas
quanto juridicas, sejam elas ja cooperadas ou futuras participantes.

O evento terd inicio s 00h00 do dia 01/07/2025 e se encerrard as 23h59 do dia 31/05/2026. Durante esse periodo, os participantes poderédo
acumular cupons da sorte mensalmente, com base em trés critérios independentes. Esses critérios permitirio que os participantes obtenham
cupons por meio de qualquer combinagao disponivel, aumentando suas chances na promog&o.

Cupons pelo indice de Aproveitamento de Produtos (IAP)

O indice de Aproveitamento de Produtos (IAP) mede o nivel de vinculo do cooperado com a PROMOTORA, levando em consideracéo
tanto a diversidade quanto a quantidade de produtos e servigos utilizados. O calculo do IAP sera realizado mensalmente, e os participantes
acumularédo cupons da sorte com base na utilizacdo desses produtos e servigos, incentivando um maior engajamento e participa¢éo na
promocéo.

Os cupons serao distribuidos mensalmente de acordo com o indice de Aproveitamento de Produtos (IAP), garantindo que os participantes
sejam recompensados proporcionalmente ao seu nivel de vinculo com a PROMOTORA. O acumulo seguira as seguintes regras:

Cooperados com IAP 5 receberdo 1 (um) cupom por més.

Cooperados com IAP entre 6 e 8 receber&o 2 (dois) cupons por més.
Cooperados com IAP entre 9 e 12 receberdo 3 (trés) cupons por més.
Cooperados com IAP entre 13 e 16 receber&o 4 (quatro) cupons por més.
Cooperados com IAP entre 17 e 20 receber&o 5 (cinco) cupons por més.
Cooperados com IAP 20 ou mais receberéo 6 (seis) cupons por més.

Produtos e Servigos Considerados no Calculo do IAP
Para o calculo do IAP, serdo considerados os seguintes produtos e servicos financeiros, conforme suas respectivas categorias: Pessoa Fisica,
Pessoa Juridica, Produtor Rural (Pessoa Fisica) e Produtor Rural (Pessoa Juridica).

Quantidade de Produtos - Pessoa Fisica
Quantidade Produtos Pessoa Fisica: Trata-se da quantidade total de produtos e servicos que um CPF/CNPJ possui na cooperativa. A base de
produtos e servicos para calculo desta métrica é a base para o calculo do IAP Médio Pessoa Fisica.

Relagéo de indicadores que compdem a métrica: Indicador Débito Automatico Efetivado, Indicador Produto Cheque Especial/Conta Garantida,
Indicador Produto Consoércio Automdvel, Indicador Produto Consoércio Imével, Indicador Produto Consércio Moto, Indicador Produto Consorcio
Servico, Indicador Produto Consércio Pesados, Indicador Produto Consércio Bens Méveis, Indicador Produto LCA, Indicador Produto LCI,
Indicador Produto RDC, Indicador Produto Fundo de Investimento, Indicador Produto Crédito Rural, Indicador Produto Empréstimo, Indicador
Produto Financiamento, Indicador Produto Poupanca, Indicador Produto TAG, Indicador Produto Cambio, Indicador Produto PIX, Indicador
Produto Coopcerto, Indicador Produto Vida/Coletivo, Indicador Produto Vida Prestamista, Indicador Produto Seguro Auto, Indicador Produto
Seguro Massificados, Indicador Produto Seguro Rural, Indicador Produto Seguro Patrimonial, Indicador Produto Seguro Risco Financeiro,
Indicador Utilizagdo Cartdo de Crédito, Indicador Utilizagao Cartao de Débito, Indicador Utilizagao Previdéncia, Indicador Produto VGBL e
Indicador Utilizagdo SIPAG.

Quantidade de Produtos - Pessoa Juridica

Paginalde7



Quantidade Produtos Pessoa Juridica: Trata-se da quantidade total de produtos e servigos que um CPF/CNPJ possui na cooperativa. A base
de produtos e servicos para célculo desta métrica € a base para o célculo do IAP Médio Pessoa Juridica.

Relagéo de indicadores que compdem a métrica: Indicador Débito Automatico Efetivado, Indicador Produto Cheque Especial/Conta Garantida,
Indicador Produto Consoércio Automdvel, Indicador Produto Consoércio Imével, Indicador Produto Consércio Moto, Indicador Produto Consorcio
Servico, Indicador Produto Consércio Pesados, Indicador Produto Consércio Bens Méveis, Indicador Produto LCA, Indicador Produto LCI,
Indicador Produto RDC, Indicador Produto Fundo de Investimento, Indicador Produto Empréstimo, Indicador Produto Financiamento, Indicador
Produto Poupanga, Indicador Produto TAG, Indicador Produto Cambio, Indicador Produto PIX, Indicador Produto Coopcerto, Indicador Produto
Vida/Coletivo, Indicador Produto Vida Prestamista, Indicador Produto Seguro Auto, Indicador Produto Seguro Massificados, Indicador Produto
Seguro Rural, Indicador Produto Seguro Patrimonial, Indicador Produto Seguro Risco Financeiro, Indicador Utilizagdo Cartdo de Crédito,
Indicador Utilizagdo Cartdo de Débito, Indicador Utilizagdo SIPAG, Indicador Produto Cobranga, Indicador Produto Titulo Descontado.

Quantidade de Produtos - Produtor Rural (Pessoa Fisica)

Quantidade Produtos Produtor Rural (Pessoa Fisica): Trata-se da quantidade total de produtos e servicos que um CPF/CNPJ possui na
cooperativa. Aplicar o filtro: Indicador Produtor Rural = 1 e Sigla Tipo Pessoa = PF. A base de produtos e servigos para célculo desta métrica é
a base para o calculo do IAP Médio Produtor Rural (Pessoa Fisica).

Relagéo de indicadores que compdem a métrica: Indicador Débito Automatico Efetivado, Indicador Produto Cheque Especial/Conta Garantida,
Indicador Produto Consércio Automoével, Indicador Produto Consorcio Imével, Indicador Produto Consércio Moto, Indicador Produto Consércio
Servico, Indicador Produto Consércio Pesados, Indicador Produto Consércio Bens Méveis, Indicador Produto LCA, Indicador Produto LCI,
Indicador Produto RDC, Indicador Produto Fundo de Investimento, Indicador Produto Crédito Rural, Indicador Produto Empréstimo, Indicador
Produto Financiamento, Indicador Produto Poupanca, Indicador Produto TAG, Indicador Produto Cambio, Indicador Produto PIX, Indicador
Produto Coopcerto, Indicador Produto Vida/Coletivo, Indicador Produto Vida Prestamista, Indicador Produto Seguro Auto, Indicador Produto
Seguro Massificados, Indicador Produto Seguro Rural, Indicador Produto Seguro Patrimonial, Indicador Produto Seguro Risco Financeiro,
Indicador Utilizagdo Cartdo de Crédito, Indicador Utilizagao Cartao de Débito, Indicador Utilizagao Previdéncia, Indicador Produto VGBL e
Indicador Utilizag&o SIPAG.

Quantidade de Produtos - Produtor Rural (Pessoa Juridica)

Quantidade Produtos Produtor Rural (Pessoa Juridica): Trata-se da quantidade total de produtos e servigos que um CPF/CNPJ possui na
cooperativa. Aplicar o filtro: Indicador Produtor Rural = 1 e Sigla Tipo Pessoa = PJ. A base de produtos e servicos para calculo desta métrica é
a base para o célculo do IAP Médio Produtor Rural (Pessoa Juridica).

Relag&o de indicadores que compdem a métrica: Indicador Débito Automatico Efetivado, Indicador Produto Cheque Especial/Conta Garantida,
Indicador Produto Consércio Automével, Indicador Produto Consorcio Imével, Indicador Produto Consércio Moto, Indicador Produto Consorcio
Servico, Indicador Produto Consércio Pesados, Indicador Produto Consorcio Bens Moveis, Indicador Produto LCA, Indicador Produto LCI,
Indicador Produto RDC, Indicador Produto Fundo de Investimento, Indicador Produto Empréstimo, Indicador Produto Financiamento, Indicador
Produto Poupanga, Indicador Produto TAG, Indicador Produto Cambio, Indicador Produto PIX, Indicador Produto Coopcerto, Indicador Produto
Vida/Coletivo, Indicador Produto Vida Prestamista, Indicador Produto Seguro Auto, Indicador Produto Seguro Massificados, Indicador Produto
Seguro Rural, Indicador Produto Seguro Patrimonial, Indicador Produto Seguro Risco Financeiro, Indicador Utilizagdo Cartdo de Crédito,
Indicador Utilizag8o Cartéo de Débito, Indicador Utilizagdo SIPAG, Indicador Produto Cobranga, Indicador Produto Titulo Descontado.

Além dos cupons acumulados pelo indice de Aproveitamento de Produtos (IAP). os participantes podem conquistar cupons extras por

manterem seu cadastro atualizado e por manter um saldo superior a R$ 999,99 na Conta Capital.

Cupons por Cadastro Atualizado
Cooperados que mantiverem seu cadastro atualizado nos Gltimos 12 meses recebem 1 (um) cupom por més.

Cupons pelo Saldo na Conta Capital
Cooperados que mantiverem um saldo superior a R$ 999,99 na Conta Capital recebem 1 (um) cupom por més.

FECHAMENTO, GERACAO E DISPONIBILIZACAO DOS CUPONS
O processo de geracao dos cupons segue duas etapas de fechamento essenciais:

1. Fechamento do Periodo de Participagcdo — Sempre ocorre no ultimo dia do més referente ao periodo de participagdo do sorteio.
2. Fechamento dos Produtos no Sistema — Esse fechamento ocorre até o dia 20 do més subsequente, podendo ser concluido antes,
conforme a disponibilidade dos dados.

Os cupons s6 podem ser gerados ap06s o fechamento de todos os produtos e servicos elegiveis, garantindo que todas as informacdes estejam
devidamente registradas no sistema.

Para maior transparéncia, os cupons serdo gerados mensalmente, seguindo o fluxo de fechamento, permitindo que os participantes
acompanhem seu acumulo ao longo da promog&o.

Caso ocorra qualquer problema durante o processo de fechamento, a empresa promotora tomara as medidas necessarias para que nenhum
participante seja prejudicado, buscando solu¢des para viabilizar a correta contabilizagdo dos cupons.

Importante! Devido ao fechamento de determinados produtos, alguns nimeros da sorte estardo disponiveis somente ap6s 20 dias corridos a
partir do fechamento do periodo de participagdo, garantindo que todas as informagdes estejam devidamente registradas no sistema antes da
geragé&o dos cupons.

Os numeros da sorte poder&o ser consultados no site oficial da campanha https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada ou em
uma das agéncias do Sicoob Alto Vale (https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/sicoob-alto-vale).

Os participantes terdo um prazo de até 72 horas, a partir da data de publicagcdo dos nimeros da sorte no site oficial da promogéo, para
esclarecer davidas e apresentar eventuais reclamacdes sobre nimeros néo atribuidos. As dividas e reclamagdes podem ser feitas através do
numero da Central de Relacionamento +55(47)3522-6944 ou em uma das agéncias do Sicoob Alto Vale.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
Os interessados em participar da promocéo devem cumprir 0s seguintes requisitos:

® CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas): O participante deve possuir status “Regular” junto a Receita Federal.
® CNPJ (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica): O participante deve possuir status “Ativo” junto a Receita Federal.
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Cota Capital: E obrigatério que o cooperado possua o valor minimo de cota capital conforme previsto no estatuto social da empresa
promotora.

Restrigdes Internas: O participante pode participar da promogdo mesmo que esteja em situacéo de inadimpléncia ou possua
restricBes internas junto a empresa promotora.

Para ser elegivel ao sorteio, o cooperado deve atender aos seguintes critérios:

Adimpléncia com a Empresa Promotora: Apesar de ser permitido participar da promogao estando em situacéo de inadimpléncia ou
restricdo interna, o participante devera estar com todas as suas obrigag@es financeiras em dia junto @ empresa promotora, sem
atrasos ou pendéncias até a data do sorteio. Este requisito garante que apenas cooperados em situagao regular possam ser
contemplados.

Numeros da Sorte: O participante deve possuir, no minimo, 1 (um) nimero da sorte valido, gerado de acordo com os critérios de
participagdo dentro do periodo promocional.

Registro no Sistema: Os nimeros da sorte devem estar devidamente vinculados ao CPF ou CNPJ do participante e registrados no
sistema da empresa promotora.

Validade: Apenas os nimeros da sorte gerados durante o periodo de participagdo da promogao serdo considerados validos para o
sorteio.

Exclusdo de Nimeros da Sorte: Numeros da sorte associados a operacdes e/ou transacdes posteriormente estornadas, canceladas
ou que ndo cumpram as regras deste regulamento serao automaticamente desclassificados.

Os interessados em participar poderdo consultar o regulamento completo e todas as informag6es sobre a promogao no site oficial
https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada ou em uma das agéncias do Sicoob Alto Vale
(https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/sicoob-alto-vale).

A adesdo a promocgdao sera automatica, sendo possivel a exclusdo mediante solicitagdo do cooperado titular, diretamente em uma das
agéncias do Sicoob Alto Vale. Caso o participante manifeste interesse em ndo participar da promogao, seus nimeros da sorte atribuidos serdo
excluidos, assim como a leitura de seus dados. Importante! Essa decisdo € irrevogavel e ndo podera ser revertida apds a solicitagao.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:

100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 31/10/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGCAOQ: 01/07/2025 00:00 a 30/09/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 22/10/2025

ENDERECO DA APURAQAO: EST BOA ESPERANCA NUMERO: 260 BAIRRO: PROGRESSO
MUNICIPIO: Rio do Sul UF: SC CEP: 89163-610

LOCAL DA APURACAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora

PREMIOS
. L Valor |Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
1 (uma) Smart TV de 65 polegadas. Caso o produto ndo esteja disponivel, a
1 empresa promotora fornecera ao cooperado sprteado um item S|m||ar.p prémio 3.199.00|3.199.00| 0 99 1
sera sorteado entre todos os cooperados participantes de todas as agéncias do
Sicoob Alto Vale.

DATA: 31/01/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGCAOQ: 01/07/2025 00:00 a 31/12/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 24/01/2026

ENDERECO DA APURAGCAO: EST BOA ESPERANCA NUMERO: 260 BAIRRO: PROGRESSO
MUNICIPIO: Rio do Sul UF: SC CEP: 89163-610

LOCAL DA APURAGAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora

PREMIOS
. . Valor |Série [Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
1 (um) Apple iPhone 15 com 128 GB. Caso o produto ndo esteja disponivel, a
1 empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item S|m|lar.p prémio 4.599.00 | 459900 0 99 1
sera sorteado entre todos os cooperados participantes de todas as agéncias do
Sicoob Alto Vale.

DATA: 30/04/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 01/07/2025 00:00 a 31/03/2026 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 22/04/2026

ENDERECO DA APURACAO: EST BOA ESPERANCA NUMERO: 260 BAIRRO: PROGRESSO
MUNICIPIO: Rio do Sul UF: SC CEP: 89163-610

LOCAL DA APURAGCAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora
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PREMIOS

. - Valor |Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem

1 (uma) TUI Mais elétrica com 2 lugares. Caso o produto ndo esteja disponivel, a

empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item similar. O prémio

sera sorteado entre todos os cooperados participantes de todas as agéncias do
Sicoob Alto Vale.

9.590,0019.590,00( O 99 1

DATA: 30/06/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 01/07/2025 00:00 a 31/05/2026 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 24/06/2026

ENDERECO DA APURA(;AO: EST BOA ESPERANCA NUMERO: 260 BAIRRO: PROGRESSO
MUNICIPIO: Rio do Sul UF: SC CEP: 88625-000

LOCAL DA APURACAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Iniciall Final Ordem

1 (um) BYD Dolphin Mini elétrico com 5 lugares. Caso o produto nédo esteja

disponivel, a empresa promotora forneceré ao cooperado sorteado um item

similar. O prémio seréa sorteado entre todos os cooperados participantes de
todas as agéncias do Sicoob Alto Vale.

122.800,00|122.800,00| O 99 1

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

4 140.188,00

11 - FORMA DE APURACAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo emitidos, durante toda a campanha, 10.000.000 (dez milhdes) de elementos sorteaveis.

Séries e numeracdo: Serdo emitidas, durante toda a campanha, 100 séries, numeradas de 00 a 99. Cada série sera composta por 100.000
(cem mil) nimeros, sendo elas numeradas de 00.000 a 99.999.

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 numeros, sendo que 0s 2 primeiros numeros correspondem a serie e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo: Exemplo: Nimero da sorte 12.12345 = 12(série) + 12345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extragao da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocgao, a data da Extragao da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracdo da série: A definicdo da série participante se dar4 a partir dos prémios da Extrac&o da Loteria Federal, lidos de cima para
baixo, por meio da combinacéo das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio.

NOTA: Caso o numero de série encontrado seja superior & maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade de séries da
apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de
séries da apuracdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior & menor série da apuracdo, devera ser adicionada a quantidade de séries
da apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do intervalo de
séries da apuracéo.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel: A definicdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal,
lidos de cima para baixo, por meio da combinag&o das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.

NUmero da sorte contemplado: Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinac&o do primeiro participante contemplado, este deve possuir 0 “Numero da Sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos Elementos Sorteaveis mais
préximos ao numero contemplado. Em caso de empate na proximidade entre dois ou mais elementos, sera selecionado o Elemento Sorteavel
imediatamente superior.

Aproximacado Elemento Sorteavel: No caso de ndo ter sido distribuido o “NUmero da Sorte” apurado ou ndo atender aos critérios de
participagdo, a determinagao do primeiro participante contemplado sera feita considerando o Elemento Sorteavel mais préximo ao nimero
apurado. Em caso de empate entre dois ou mais elementos sorteaveis, serd contemplado o Elemento Sorteavel imediatamente superior. Os
demais contemplados serdo determinados pelos Elementos Sorteaveis mais proximos ao numero encontrado. Em caso de empate na
proximidade entre dois ou mais elementos, sera selecionado o Elemento Sorteavel imediatamente superior.

Aproximagdo Série: Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento Sorteavel” na série apurada, a busca sera realizada alternadamente,
iniciando pela série imediatamente superior e, na auséncia desta, pela série imediatamente inferior. Por exemplo, considerando séries
numeradas de 0 a 99: se ndo houver nimero na série 77 ("série apurada"), a verificagdo ocorrera primeiro na série 78. Caso também ndo haja
ndmero na série 78, a proxima busca sera direcionada a série 76, seguindo para a inferior. Se a busca alcancar a série inicial ou final, a
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verificagdo seré feita exclusivamente nas séries superiores e inferiores disponiveis, respectivamente.
Distribuicdo dos numeros da sorte: A geracao e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatoéria.

Nota Final: Se um cupom for sorteado, ele ndo podera concorrer nos sorteios subsequentes. Caso um cupom ja sorteado seja premiado
novamente em um sorteio futuro, ele sera desclassificado, e a promotora selecionara um novo contemplado seguindo os critérios de
aproximacao estabelecidos neste regulamento.

Se um participante for desclassificado por qualquer motivo previsto neste regulamento ou ndo atender aos critérios de participagao, 0 proximo
concorrente sera considerado pré-contemplado, conforme a regra de apuracao.

Qualquer violagao ao regulamento resultara na desclassificacédo imediata do participante, anulando todos os privilégios como contemplado e
aplicando as regras de apuragdo para a escolha de um novo vencedor.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

A PROMOTORA reserva-se o direito de, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, excluir da PROMOCAO qualquer participante que
viole as regras do Regulamento. Isso inclui, especialmente, uso inadequado do site, atitudes contrarias a legislacéo vigente, aos bons
costumes, a ética e a moral, além de praticas fraudulentas, como criagao, transferéncia ou alteracdo de cadastros, uso ndo autorizado de
senhas e logins de terceiros, ou utilizagdo de meios mecanicos/roboticos para obtengdo de vantagens indevidas.

Caso um participante seja excluido por fraude ou qualquer outro motivo, sera aplicada a regra de aproximacao estabelecida neste
Regulamento (conforme ressalvas do item 11).

Est&o excluidos da promogdo os membros dos Orgdos de Governanga da Promotora, incluindo o Conselho de Administracdo, Conselho
Fiscal, Diretoria Executiva e colaboradores. Também néo poderéo participar cooperados que se desligarem da cooperativa durante o periodo
da campanha, assim como aqueles que solicitarem estorno de produtos e/ou servigos adquiridos durante a campanha. Esse controle sera
realizado pela Promotora no momento da aferi¢do dos resultados.

Caso um participante possua agédo judicial contra a empresa Promotora ou junto ao Sicoob Central SC/RS e seja sorteado, sera
desclassificado, e um novo contemplado sera selecionado conforme as regras estabelecidas nas ressalvas do item 11 deste Regulamento.

Além disso, participantes que estiverem inadimplentes no momento da contemplagao serdao automaticamente desclassificados, e a Promotora
procedera a busca de um novo sorteado conforme as regras de apuracéo do item 11.

A PROMOTORA néo assume responsabilidade e desclassificara qualquer participagao que seja apropriada indevidamente, atrasada, perdida,
ilegivel, incompleta, invalida, ininteligivel, alterada, manipulada, ndo autorizada, fraudulenta, danificada, destruida, enviada incorretamente,
ndo recebida ou que contenha informagao incorreta ou imprecisa. Também nao se responsabiliza por erros ou problemas técnicos
relacionados a linhas telefnicas, sistemas informaticos, servidores, fornecedores, equipamentos de computador, softwares, falhas de e-mail
ou congestionamento de trafego na Internet, incluindo qualquer prejuizo ou dano aos dispositivos do participante ou de terceiros devido a
participagdo na promogao.

O uso de qualquer dispositivo para automatizar ou subverter a participagcdo na promocao € proibido, e quaisquer cadastros recebidos por
esses meios serdo anulados.

A PROMOTORA reserva-se o direito de desclassificar qualquer pessoa que tenha suspeita ou certeza de:

Manipular o procedimento de participagéo ou opera¢do da promogao.

Agir de maneira disruptiva ou com intencdo de incomodar, abusar, ameacar ou assediar qualquer outra pessoa.
Demonstrar comportamento inadequado que desrespeite os vencedores ou a promotora.

Fornecer informag8es imprecisas em qualquer documento legal relacionado & promogéo.

Violar qualquer disposicao deste Regulamento.

Caso um participante néo seja elegivel para receber a premiagao, sera considerado pré-contemplado o proximo participante, determinado
conforme a regra de apuragao (conforme ressalvas do item 11).

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
O resultado da promogéo sera apurado na Sede Administrativa da Empresa Promotora as 10:00 horas nos seguintes dias: 31/10/2025, 31/01
/2026, 30/04/2026 e 30/06/2026.

Os nomes e 0s nimeros da sorte dos ganhadores seréo divulgados no site oficial da promocéo
https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada a partir da data de apuracéo dos resultados e da confirmagao dos vencedores.
Essas informag6es permaneceréo disponiveis por até 30 dias apds o encerramento da promogao.

Os participantes contemplados autorizam, sem qualquer 6nus a empresa PROMOTORA, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos, a contar da
data da contemplagéo, o uso de seus nomes, imagens e vozes para divulga¢éo da promogéo, incluindo a publicacdo na lista de ganhadores
no site da PROMOTORA https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios serdo entregues aos contemplados sem qualquer custo, no prazo de 30 (trinta) dias a partir da data de cada apuracéo. A retirada
devera ser feita na agéncia do Sicoob Alto Vale onde foi realizada a operagao financeira, conforme previsto no Artigo 5° do Decreto n°® 70.951,
de 09/08/72. Caso o sorteado seja um cooperado digital, ele podera retirar seu prémio em qualquer agéncia do Sicoob Alto Vale
(https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/sicoob-alto-vale) mais préxima de sua residéncia.

O automovel sera entregue sem encargos relativos a IPVA, licenciamento, emplacamento e transferéncia.

A empresa promotora ndo se responsabiliza pela garantia dos prémios entregues nesta promo¢éo. Em caso de qualquer problema com a
premiacao, cabera ao cooperado sorteado entrar em contato diretamente com o fornecedor do prémio e seguir com o procedimento
necessario para sua resolucdo. A empresa promotora ndo se envolve em questdes relacionadas a assisténcia técnica, troca, reparo ou
qualquer outra demanda referente aos prémios. Além disso, a empresa promotora ndo se responsabiliza por eventuais atrasos na entrega dos
prémios, bem como por qualquer dano ou defeito que os prémios possam apresentar apds a entrega. Recomenda-se que o cooperado
sorteado verifiqgue as condi¢cdes do prémio no momento do recebimento e, caso detecte irregularidades, entre em contato imediatamente com
o fornecedor.
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Recebimento do Prémio
Para receber o prémio, os cooperados sorteados, sejam pessoas fisicas ou juridicas, deverdo preencher e assinar o Recibo de Entrega do
Prémio.

® Pessoas fisicas deverdo apresentar copias do RG e CPF no momento da entrega do prémio.

® Pessoas juridicas deverdo apresentar copias do RG e CPF dos sécios, além do Contrato Social. Caso tenham ocorrido alteracdes
societarias, também sera necessario fornecer as Alteracdes Contratuais. O prémio sera entregue ao representante legal e incorporado
ao patrimdnio da empresa.

Se, por qualquer motivo, o cooperado sorteado estiver impossibilitado de receber o prémio pessoalmente, ele podera nomear um
representante legal por meio de procuracéo publica com poderes especificos para essa finalidade. Caso o cooperado sorteado seja
absolutamente incapaz, o prémio sera entregue ao seu responsavel legal. Se for relativamente incapaz, devera ser assistido para o
recebimento do prémio, que sera emitido em seu nome, conforme o caso. Se o cooperado sorteado falecer antes da entrega do prémio, seus
respectivos herdeiros terdo direito a premiagéo, conforme a legislagao vigente, desde que exergam esse direito dentro do prazo estabelecido
no regulamento e apresentem a documentagao gque os legitime. Caso ndo seja feita a solicita¢cdo dentro do prazo, o prémio sera recolhido
como renda para a Uniao.

O sorteado reconhece e aceita expressamente que a empresa promotora ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo
decorrente da participacdo nesta promoc¢&o ou da aceitagdo dos prémios.

Conforme o artigo 46 da Portaria MF041/2008, a empresa promotora se compromete a empregar todos os recursos disponiveis para localizar
o0 sorteado, utilizando os dados cadastrais fornecidos pelo proprio participante. Assim, é de responsabilidade do sorteado fornecer informagdes
corretas e completas.

Os prémios estardo expostos e destacados por meio de material promocional, no site oficial da campanha
https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada, bem como nas agénias participantes do Sicoob Alto Vale
(https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/sicoob-alto-vale).

Importante!

®* Em nenhuma circunstancia sera permitida a transferéncia, parcial ou total, dos direitos de titularidade dos prémios distribuidos nesta
promogao.

® Os prémios nado poderdo ser convertidos em dinheiro, devendo ser usufruidos conforme especificado no regulamento.

® A empresa promotora ndo assumira responsabilidade por qualquer ocorréncia ou despesa que néo esteja expressamente prevista
neste regulamento.

Conforme o artigo 15, §1° do Decreto n°® 70.951/72, a empresa promotora devera comprovar a aquisicdo dos prémios junto a Secretaria da
Receita Federal (SRF) até 8 (oito) dias antes da data marcada para a apuracéo. Caso essa comprovacao nao seja possivel, a empresa
promotora devera efetuar um deposito caucionado correspondente, em conformidade com o paragrafo Unico do artigo 34 da Portaria MF n° 41
/2008.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

Caso sejam identificados problemas técnicos durante o periodo da promocao, seja em sistemas, softwares ou programas essenciais para seu
funcionamento, a empresa promotora esclarece que possui um plano de contingéncia estruturado para solucionar eventuais falhas. A
promotora se compromete a adotar todas as medidas necessarias para a correcao dos problemas com a maior agilidade possivel, garantindo
gue a participacdo dos cooperados ndo seja prejudicada e que o andamento da campanha ocorra conforme planejado.

A empresa promotora podera, a seu critério, utilizar diferentes canais e formatos de divulgacéo, incluindo, mas nao se limitando a material
grafico em pontos de venda, midia impressa, digital e eletronica, como televisao, internet e radio.

A promotora nao sera responsavel por eventuais prejuizos sofridos pelos participantes em decorréncia de fatores fora de seu controle, como
falhas na conexao a internet, instabilidade nos servigos de rede, dificuldades de acesso ao site da promocgéao, perda de dados e informagées,
fraudes ou prejuizos resultantes da quebra de sigilo do login e senha do participante.

Os participantes concordam em isentar a promotora de qualquer responsabilidade relacionada a sua participagdo na promogao, ao uso do site
oficial, ou ao recebimento e utilizagcdo dos prémios. Isso inclui, entre outros fatores, interven¢édo humana néo autorizada, falhas técnicas em
servidores, redes telefénicas ou equipamentos de informéatica, erros de impresséo, correspondéncias extraviadas ou enviadas incorretamente,
bem como eventuais danos a pessoas ou propriedades decorrentes da participagdo na promogao ou da aceitacdo dos prémios.

Para efeitos legais, a promotora considera que, ao participar da promogéo, o participante declara estar ciente do Regulamento, disponivel no
site https://www.sicoob.com.br/sicoobaltovale/parceriapremiada, e da Politica de Privacidade, acessivel em
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/lgpd-privacidade. A promotora ndo se responsabiliza pela correta interpretacéo dos termos
aplicaveis por parte dos participantes.

O tratamento dos dados pessoais dos participantes sera realizado em conformidade com os principios e bases legais previstos na Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD), conforme detalhado na Politica de Privacidade disponivel no site
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobaltovale/lgpd-privacidade.

Os dados pessoais coletados seréo utilizados exclusivamente pelo SICOOB ALTO VALE para a execugdo desta campanha e permanecerao
armazenados enquanto durar a promogao, salvo nos casos em que houver outra base legal que justifique sua manutencao por um periodo
maior. A promotora adotard medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados contra acessos ndo autorizados, perda,
alteracdo, comunicac¢éo ou difusdo indevida, seguindo os padrdes de seguranca do mercado para garantir a prote¢édo das informacdes dos
participantes.

ANEXO | - RELAGAO DOS MUNICIPIOS COM AGENCIAS PARTICIPANTES:

Os municipios com agéncias participantes desta promogéo sdo: Rio do Sul, ltuporanga, José Boiteux, Presidente Getulio, Aurora, Imbuia,
Petrolandia, Pouso Redondo, Rio do Oeste, Vidal Ramos, Brago do Trombudo, Agrolandia, Lontras, Rio do Campo, Tai6é, Agronémica,
Ibirama, Atalanta, Presidente Nereu, Salete, Trombudo Central, Mirim Doce, Dona Emma, Leoberto Leal e novos municipios que forem
integrados a area de abrangéncia do Sicoob Alto Vale.

Inclusdo de Novos Municipios na Campanha
A promogéo contempla todos 0s municipios participantes onde a cooperativa ja possui atuacdo. Além disso, caso novos municipios passem a
contar com agéncias ou postos de atendimento da cooperativa durante o periodo da campanha, estes também estardo automaticamente aptos

Péagina 6 de 7



a participar, garantindo igualdade de oportunidades a todos os cooperados.

A empresa promotora reforga o compromisso de expansao e acesso aos beneficios da campanha, assegurando que qualquer novo municipio
de atuacdo, assim que integrado as operagdes da cooperativa, tera seus cooperados incluidos na iniciativa.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragio por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a exce¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagao por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realiza¢do da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operacgdes de distribuicao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 09/06/2025 as 17:44, conforme
E'E"O"'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador CUP.IFN.VEO
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