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CARLOS ALBERTO BIAZI

Presidente Sicoob Fronteiras

PALAVRA DO
PRESIDENTE

Senhoras e Senhores, Cooperados.

E com muita satisfacdo que apresento a vo-
cés o Relatério Anual das atividades do Sicoob
Fronteiras de 2024. Muito mais do que cumprir
uma obrigacado legal, no sentido de mostrar os
ndmeros e os resultados da Cooperativa no
Gltimo exercicio, este documento reflete o
nosso esfor¢o permanente e nossa determi-
nagao no sentido de cumprirmos o proposito
e os valores cooperativistas; nesse particular,
destaco a forga do propésito da cooperativa:
conectar pessoas para promover justica finan-
ceira e prosperidade.

O crescimento da Cooperativa, registrado ao
longo dos anos e hoje, mais uma vez, compar-
tilhados com todos vocés através dos princi-
pais indicadores que estdo sendo apresenta-
dos neste caderno, demonstram a importancia
e a for¢a do nosso compromisso coletivo, as-
sim como, a forca da participacdo de nossos
cooperados e da dedicagdo de todas as nos-
sas equipes para a consolidagdo de um Sicoob
Fronteiras cada vez mais forte.

Ao longo do ultimo ano, trabalhamos incan-
savelmente com o objetivo de oferecer a vocé
cooperada(o) que escolheu negociar com esta
cooperativa, a melhor experiencia na area fi-
nanceira e o melhor resultado econémico.
Com trabalho, estamos certos de que juntos,
além de fortalecermos a cooperativa, estamos
impactando positivamente as comunidades
onde atuamos.

Nosso compromisso, sempre foi e continua
sendo, firme e inarredavel, com a cooperagao
e com a prosperidade compartilhada; o que
buscamos fazer quer seja através de expres-
sivos investimentos na formag&o de pessoal e
em educagao financeira, quer seja através do
fortalecimento do relacionamento humano
com os nossos cooperados, e para que tenha-
mos um futuro prospero e perene.

Hoje, gracas ao engajamento de todos vocés
cooperados, podemos afirmar que nos senti-
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SOMOS SICOOB
ATUACAO/COOPERATIVAS

O Sicoob Fronteiras acumula nimeros
expressivos de crescimento: ja sdo

24 agéncias nos estados de Rondbnia,
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul,
incluindo nossa agéncia digital, que

amplia nossa presenca e conectividade.

Estamos presentes em 22 cidades,
garantindo um atendimento completo,
seja no contato direto nas agéncias

ou por meio do Super App Sicoob,
sempre prontos para oferecer servicos
financeiros com agilidade, seguranca
e proximidade.

Esse crescimento reflete mais do

que ndmeros: mostra o quanto o
Sicoob Fronteiras esta preparado para
seguir promovendo prosperidade,
justica financeira e desenvolvimento

sustentavel nas comunidades onde atua.

= 22 cidades atendidas

24 Agéncias (23 fisicas e 1 digital) em 3 Estados

1
DIG

o CACOAL (RO)

@ runisTRO ANDREAZZA (RO)

" CEREJEIRAS (RO)

@ coiorapo bo oesTE (RO)

’ POMNTES E LACERDA (MT)

9 BARRA DO BUGRES (MT)

@ miRAssOL D'OESTE (MT)

v 540 JOSE DOS QUATRO MARCOS (MT)
' HOVA OLIMPLA (84T

Q AREMABOLIS (MT)

@ 5A0 GABRIEL D'OESTE (M3)

¢ RIO VERDE DE MATO GROSSO [ME)
@ CAMAPUA [MS)

ﬂ RIBAS DO RIO PARDO [M5]

e VILA BELA D& Sﬁ.HTiSE!M.ﬁ TRINDADE (MT)
@ PONTES ELACERDA I (MT)

ﬁ COXIM [M5)

9 TA Hﬁﬂ.ﬂﬂ DA SERRA [MT)

@ HovA ALVORADA DO SUL (MS)

@ Acua cLara (ms)

’ DEMISE (MT)

@ novaLacerDA (MT)

ﬁ FATIMA DO SUL (M5}

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
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PA 1 CACOAL (RO) / Inauguracso 01/04/2000 PA 14 RIBAS DO RIO PARDO (MS)

Rua Séo Luis, 1230, Térreo, Centro, Cacoal/RO Inauguragéo 17/04/2023
Av. Aureliano Moura Brandao, 1506, Jardim Vista Alegre,

PA 2 MINISTRO ANDREAZZA (RO) Ribas do Rio Pardo/MS
Inauguragio 01/06/2006

Av. Pau Brasil, 5421, Centro, Ministro Andreazza/RO

PA 15 VILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE (MT)
Inauguragdo 04/12/2023

PA 3 CEREJEIRAS (RO) / Inauguragio 30/07/2015 Av. Dr Mario Correia, 148, Centro, Vila Bela da Santissima
Av. das Nacdes Unidas, 2208, Centro, Cerejeiras/RO Trindade/MT

PA 16 PONTES E LACERDA (MT)
Inauguragéo 30/06/2023

Av. Marechal Rondon, 2516, Jd. Buriti, Pontes e Lacerda/MT

PA 4 COLORADO DO OESTE (RO)
Inauguragio 05/01/2016

Av. Rio Negro, 4072, Centro, Colorado D'Oeste/RO

PA 17 COXIM (MS) / Inauguragio 01/11/2022

PA 5 PONTES E LACERDA (MT)

Inauguragio 05/09/2019 Av. Virginia Ferreira, 658B, Flavio Garcia, Coxim/MS

Av. Rio Negro, 4072 - Centro, Colorado D'Oeste/RO PA 18 TANGARA DA SERRA (MT)

Inauguragio 16/01/2023
PA 6 BARRA DO BUGRES (MT) gurag fo1/
Inauguragio 04/10/2021 Av. Brasil, 1735 Setor S, Jd. Cidade Alta, Tangara da Serra/M

Av. René Barbour, 323, Centro, Barra do BUQFES/MT PA 19 NOVA ALVORADA DO SUL (Ms)

Inauguracéo 26/09/2023
PA 7 MIRASSOL D'OESTE (MT) : :
Inauguracio 20/12/2021 Rua Francisca Straditott, 1252, Jd. Eldorado, Nova Alvorada

do Sul/MS

EE S T R S T E S T S O N A 2 -
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Rua Germano Greve, 417, Centro, Mirassol D’Oeste/MT

_ , PA 20 AGUA CLARA (MS)
PA 8 SAO JOSE DOS QUATRO MARCOS (MT) Inaugurago 29/09/2023

Inauguragio 19/07/2021

Av. Sdo Paulo, 1423, Centro, Sdo José dos Quatro Marcos/MT

Av. Benevenuto Ottoni, 126, Sdo Judas, Agua Clara/MS

PA 21 DENISE (MT) / Inauguragio 27/02/2023

PA 9 NOVA OLIMPIA (MT) : )
Inauguracso 30/08/2021 Av Brasil, 705, Centro, Denise/MT

Rua Jodo Gregdrio da Silva, 03, Jd. Soletti, Nova Olimpia/MT pA 22 NOVA LACERDA (MT)

. Inauguragao 18/12/2023
PA 10 ARENAPOLIS (MT) -
Inauguragio 27/02/2023 Av. Uirapuru, 94, Centro, Nova Lacerda/MT

Rua Praca da Independencia, 944 S, Centro, Arenapolis/MT pa 23 FATIMA DO SUL (MS)
Inauguracio 10/11/2023

Av. Nove de Julho, 1109, Centro, Fatima do Sul/MS

PA 11 SAO GABRIEL D'OESTE (MS)
Inauguragio 10/06/2022

Av. Getulio Vargas, 200, Centro, Sao Gabriel do Oeste/MS

PA 12 RIO VERDE DE MATO GROSSO (MS)
Inauguracio 11/07/2023

Av.a Bardo do Rio Branco, 211/A, Centro, Rio Verde do Mato

¥ SICOOB

PA 13 CAMAPUA (MS) / Inauguragio 17/07/2023
Rua Marechal Rondon, 405, Centro, Camapua/M$S

+ + + + + + + + + + + + F + o+
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GOVERNANCA

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

%

Carlos Alberto Biazi
Presidente

Olinto Ferreira Janior
Vice-presidente

O Conselho de Administracao
é eleito pela Assembleia e
tem atribuicdes estratégicas,
orientadoras, eletivas

e supervisoras, além de
acompanhar a execugao
realizada pela Diretoria
Executiva.

CONSELHO FISCAL

Conselho Fiscal tem a fungado de
monitorar e fiscalizar as agdes, projetos
e metas estabelecidos pelos cooperados/
delegados em Assembleia Geral Ordinaria
e Assembleia Geral Extraordinaria

estdo, de fato, sendo realizados pela
Diretoria Executiva e pelo Conselho de
Administragao.

CONSELHEIROS SUPLENTES

Antdnio Bisconsin
Zequiel Goncalves de Oliveira
Tiago Caron Fachetti

;S

Benildo José Rossi

Luiz Carlos
Viana daLuz

Francisco Alves Ivandro Brandani
de Almeida Gusmao

g
)

Uiara Diane
CostalLima

Nelson Mangueira Valmor Scharff
Rodrigues de Souza

Valter Nichio
Bertoni

Lidia Luriko
Yassuda Moreira

Eli Batista dos
Santos Vieira



A Diretoria Executiva é responsavel
por cumprir as diretrizes definidas
pelo Conselho, executando planos,
metas e estratégias que vaoresultar
no cumprimento dos objetivos
estatutarios.

Assembleia
Geral
/Conselho Fiscal/L/
Conselho de
Administragdo

Fr@ﬁhﬁfi;

Diretoria
Administrativa

Negécios

Diretoria de /

Jose Aparecido Rodrigues
Diretor de Negdcios

Rosilaine Repiso da Silva
I1zidoro
Diretora de Negécios

b - | Tiago de Almeida Zandona
" Diretor Administrativo e Financeiro

3¢
sg S

delegados

Filiados ao Sicoob
Fronteiras

28

Suplentes




As assembleias sdo a esséncia da
governanga cooperativa, garantindo que
cada cooperado tenha voz nas decisées
estratégicas.

Nesse espago democratico, sdo definidos
temas essenciais, como elei¢des, aprovagao
de contas e diretrizes para o futuro.

Mais do que um evento formal, as
assembleias reforgam o compromisso com
a transparéncia e a participagao ativa,
fortalecendo o cooperativismo na pratica.

Os delegados tém a missdo de conectar os
cooperados a administracdo, assegurando
que suas demandas e expectativas sejam
representadas de forma legitima.

Eleitos pela base, esses representantes
atuam como ponte entre a comunidade e

a lideranga, facilitando a comunicagao e
contribuindo para decisdes mais alinhadas a
realidade dos cooperados.

Seu papel é essencial para fortalecer a
transparéncia e tornar o processo decisério
mais participativo e eficiente.
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COOPERATIVISMO

FINANCEIRO UM CAMINHO PARA
UMA SOCIEDADE MAIS JUSTA

O cooperativismo financeiro vai além do
simples lucro: é uma forga transformadora
que promove inclusdo, justica financeira

e desenvolvimento sustentavel. Em 2024,
com o tema do Dia Internacional das
Cooperativas de Crédito (DICC) “Um mundo
através do financiamento cooperativo”,
celebramos o impacto de um modelo que
conecta mais de 404 milhdes de pessoas
em 118 paises, gerando oportunidades para
pequenos empreendedores e fortalecendo
comunidades.

No Brasil, o cooperativismo se destaca,
com 17,3 milhdes de cooperados e forte
contribuigao para o crédito rural, pequenos
negocios e projetos sociais.

Combinando tecnologia e proximidade
humana, o cooperativismo mostra que é
possivel transformar vidas e territérios,
promovendo um futuro mais préspero e
colaborativo para todos.

Nossa Visao

O cooperativismo financeiro coloca
as pessoas no centro, promovendo
inclusdo e justica para todos.

Com mais de 10 mil unidades

de atendimento no Brasil,
cooperativas sao essenciais
para pequenos empreendedores
e comunidades.

No Brasil, 23% do crédito para micro
e pequenas empresas vem
do sistema cooperativo.

Tecnologia e propésito
humano caminham juntos no
cooperativismo, moldando o
futuro financeiro.

Mais que negécios, somos uma rede
de valor que conecta milhdes para
o bem.

Proporcionar a melhor
experiéncia financeira
aos nossos cooperados.

Nosso propdsito

Conectar pessoas

para promover justica
financeira e prosperidade.
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UM TIME DE ESTRELAS AO
LADO DO SICOOB

Sustentabilidade, inovacdo e cooperacao para

transformar vidas

FINANCEIRA .2+

Em 2024, o Sicoob deu mais um passo
importante para fortalecer sua marca e os
valores do cooperativismo. Com a entrada
de novos embaixadores, a instituicao une
grandes nomes do esporte, da musica e da
sustentabilidade para levar sua mensagem
de transformacao social e financeira a cada
vez mais pessoas.

Rosana Jatoba3, referéncia nacional em ESG
(ambiental, social e governanca), chega para
amplificar as agdes de sustentabilidade do
Sicoob, mostrando que cuidar do planeta e
das pessoas faz parte do nosso propésito.
Em suas palavras, “o compromisso do
Sicoob com a sustentabilidade vai além
das palavras. E uma transformagio

real que merece ser destacada e levada
adiante”.

No esporte, dois icones do futebol
representam a diversidade e a forga de
diferentes geragdes: Zico, eterno craque e
lider inspirador, e Endrick, jovem promessa

do futebol brasileiro que ja brilha no

Real Madrid. Enquanto Zico reforga os
valores de trabalho em equipe e confianga,
Endrick conecta o Sicoob a geragdo mais
jovem, mostrando que o cooperativismo
financeiro também é moderno e alinhado as
expectativas da juventude.

E para reforcar ainda mais a conexao
emocional com os brasileiros, a dupla
sertaneja Jorge & Mateus segue sendo
uma ponte entre a musica e os valores do
Sicoob, usando a popularidade do sertanejo
para transmitir mensagens de uniao

e cooperagao.

A estratégia do Sicoob com esse time de
embaixadores é clara: fortalecer nossa
marca como uma referéncia em solugdes
financeiras justas e acessiveis, impactando
positivamente a vida dos cooperados

e promovendo o desenvolvimento das
comunidades onde estamos presentes.
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Capitulo 1

25 ANOS
DE SICOOB FRONTEIRAS

Com agéncias espalhadas por 22 municipios
de trés estados diferentes, Rondonia, Mato
Grosso e Mato Grosso do Sul, a cooperativa
financeira Sicoob Fronteiras alcangou

25 anos de histéria no dia 19 de setembro
de 2024.

O Sicoob Fronteiras, anteriormente
CrediCacoal, foi a primeira cooperativa de
crédito a operar na regiao central do Estado
de Rondénia, mais especificamente em
Cacoal, onde esta localizada sua sede.
Desde entao, ndo ha didvidas de que a
cooperativa tem prestado relevantes
servigos financeiros aos seus cooperados.
“Aproveitamos a oportunidade para prestar
uma justa homenagem aos pioneiros que,
no ja longinquo 19 de setembro

de 1999 tiveram a iniciativa de constituir
esta cooperativa”, relembra Carlos Biazzi,
presidente da cooperativa.

Ao completar 25 anos de atuagao, o Sicoob
Fronteiras concluiu o ano de 2024 com
excelentes numeros. Sdo 24 agéncias,

mais de 25 mil cooperados e um quadro

de colaboradores que hoje soma mais

de 230 pessoas

“Gragas a ousadia e extrema determinagao de
alguns cooperados que subscreveram a ata
de fundagao da cooperativa, com recursos
financeiros e instalagdes extremamente
modestos a época, hoje o Sicoob Fronteiras
é uma cooperativa sélida e em constante
expansao”, destaca a diretora de negécios
do Sicoob Fronteiras, Rosilaine Repiso.

1



COOPERADOS AJUDAM A CONSTRUIR
A HISTORIA DO SICOOB FRONTEIRAS

Pioneiro cacoalense, aonde chegou em
1978, Alessandro Sabino Rodrigues é
proprietdrio de um laticinio no municipio
vizinho de Ministro Andreazza. Em

um momento dificil em sua trajetéria,

0 empresario teve no cooperativismo
financeiro um grande suporte.

“Eu tive muita ajuda dos diretores da
cooperativa na época, que me conheciam
e me garantiram apoio. Era uma época
muito dificil, eu ndo tinha crédito pra
nada, os bancos ndo me forneciam,
porque eu estava numa situagao dificil,
mas mesmo assim o Gilmar Odorisi,
presidente a época, me convidou para vir
a cooperativa, junto com os meus filhos,
e a primeira conta, nés abrimos em nome
dos meus filhos”, relembra.

O Laticinio Jéia iniciou as suas atividades
em 2004 e apds um comego bastante

+ + + + + + + + + + + + + + + +

dificil, a partir de 2009, quando se
tornaram cooperados do Sicoob
Fronteiras, as coisas avangaram e

todas as conquistas

sdo bastante comemoradas.

“A Cooperativa me estendeu a méo e

a partir dai, o laticinio se desenvolveu
porque tinha o alicerce da cooperativa.
Em varias fases do laticinio, com o

apoio da cooperativa, fomos subindo
degrau por degrau e registrando nossas
conquistas. Ou seja, o Alessandro
precisava de ajuda e quem me ajudou
foi a cooperativa, hoje o Laticinio

tem uma histéria de superagao e
conquistas”, ressalta.

Depois do bem que o Sicoob Fronteiras
fez a si, ao seu negécio e a toda a sua
familia, Alessandro conta que vestiu a
camisa do cooperativismo. “Teve uma
época que, para fortalecer a cooperativa,
eu saia na cidade, chamando o povo para
se tornar cooperado, para conhecerem a
cooperativa”, recorda.

Se pudesse dar um conselho as pessoas
que pensam em ingressar numa
cooperativa financeira, Alessandro é
enfatico: “Venha! Esse é um banco

que te trata como se vocé estivesse na
sua casa! Eu me considero assim, aqui
no Sicoob Fronteiras. Aqui eu me sinto

a vontade”, finalizou.

+
+
+
+

+ + +
+ + +
+ + +
+ + +
+ + +
+ + +
+ + +



+
+
+
+

+ + + +

v

+ + + +

FAMILIA DE COOPERADOS

Na regido Sul de Rondénia, Lednio Costa

da Silva é pecuarista em Colorado do Oeste
e abriu a conta na cooperativa Sicoob
Fronteiras por influéncia de um amigo de
infancia, que o convidou para conhecer a
agéncia em Colorado.

“Quando eu cheguei aqui eu achei muito
facil, pratico! A gente tem um transito

legal com os funcionarios. O atendimento
aqui é mais rapido e sempre que eu preciso,
estdo me atendendo muito bem”, conta o
pecuarista.

Hoje, Lebénio conta que trouxe a familia para
o Sicoob Fronteiras e todos também estao
sendo muito bem atendidos. “Hoje minha
esposa &, minha filha é. Minha filha tem
poupanca, minha esposa tem a conta. Aqui,
os funciondrios vao atras e resolvem tudo
o0 que a gente precisa. E um atendimento

excelente, todos sao show de bola”, destaca.

Uma das coisas que mais admira no
cooperativismo financeiro é o compromisso
social. “Eu acho bacana, pois é um
atendimento mais voltado, ndo pensa

s6 |a pra cima, como as instituigdes mais
tradicionais. E um trabalho que foca na

+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +

comunidade, entdo o dinheiro que a gente
tras pra ca, fica aqui mesmo. E o santo de
casa fazendo milagre em casa”, brinca.
Sobre as conquistas que alcangou com o
apoio da cooperativa Sicoob Fronteiras nos
ultimos anos, Lednio cita, como exemplo, o
Seguro de Vida, o consércio de carros, entre
outros. “Se eu preciso da cooperativa, ela
me atende! E o que eu preciso, eu venho
fazer aqui com a cooperativa. Eu acho bem
bacana o jeito de trabalhar daqui”, ressalta.

(Giliane Perin p/ Sicoob Fronteiras)

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + +



GOVERNANCA ‘
COOPERATIVISMO
QUE GERA
PROSPERIDADE

No Sicoob, a colaboragao vai além das
finangas — ela fortalece pessoas
e comunidades.

Em 2024, ao
escolherem nossos
produtos e servicos,
os cooperados
economizaram
aproximadamente
RS 2 bilhdes em
comparagao com
outras instituigcoes
financeiras.

Esse valor permaneceu entre

os cooperados, circulando na
economia local e impulsionando o
desenvolvimento regional.

No cooperativismo, o crescimento
acontece de forma conjunta. Cada
economia feita, cada oportunidade
gerada e cada investimento realizado
refletem diretamente no progresso da
comunidade, criando um ciclo positivo
de prosperidade e inclusao financeira.
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PARA O COOPERADO DO SICOOB 2024

R$ 95.149.612

TAXAS DE JUROS &)

Economia em relagéo a taxas praticadas
no mercado.

R$ 10.406.914

TARIFAS PAGAS

74 :CcONOMIA TOTAL

Economia em relacdo ao valor médio de . COOPERADOS ATIVOS
servicos PF e PJ.

R$ 52.220 w

CONSORCIO ECONOMIA MEDIA

Economia em relagéo as taxas de POR COOPERADO

consércio no mercado.
Data base 12/2024

R$1.532.306 et so et B oo

RENDIMENTO DAS _

APLICACOES

Economia em relagGo a remuneracgéo da
captacgédo praticadas no mercado.

R$ 5.705.687

ADQUIRENCIA

Economia em relagéo as taxas praticadas
nas maquininhas de cartéo do mercado.
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Capitulo 2

COOPERAR E PROSPERAR

Todos os anos, seguimos crescendo de
forma sélida e sustentdvel. Cada produto
e servigo que oferecemos reflete nosso
compromisso genuino com a satisfacdo e o
bem-estar dos nossos cooperados.

Acreditamos no poder do cooperativismo
para transformar vidas. Ao promover
oportunidades reais por meio da cidadania
financeira, ajudamos a tornar sonhos
possiveis e a fortalecer a autonomia dos
nossos cooperados. Seja oferecendo
solugdes financeiras adequadas ou
compartilhando conhecimento, estamos
sempre ao lado de quem confia na nossa
cooperativa.

Nosso crescimento é coletivo. Cooperativas
e comunidades evoluem juntas,
fortalecendo relagdes, criando lagos e
impulsionando o desenvolvimento das
regides onde estamos presentes.

Cooperados
27.530

Pessoa fisica Pessoa juridica
21.871 5.659

Mulheres Homens

8.984 12.887 °°59%

41,1%

+ + + + + +
+ + + + + +

+
+
+
+
+
+
+

+ + + + + + + + + +
+ + + + + + + + + +
+ 4+ + + 4+ 4+ 4+ 4+ o+

+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
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CRESCIMENTO E RESULTADO

NOSSOS NUMEROS

8% Cooperados
Svg Quantidade (milhares) == Varia¢Go

2022 2023 2024

F O?eragées de crédito

Valores (milh6es) == Variacdo

2022 2023 2024

Ativos totais

Valores (milh6es) == Variagcdo

2022 2023 2024

Recursos totais
O Valores (milh6es) == Variagdo

496,22M

2022 2023 2024

B Patriménio liquido
W Valores (milhdes) == Variagdo

Sobras+JCP+fundos

Valores (milhGes) == Variagdo

-37,49%

2022 2023 2024

2022 2023 2024
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CRESCIMENTO E RESULTADO
GRANDES NUMEROS NACIONAIS

Lorem ipsum

E Estrutura Sicoob
14 328 4.686 8,5 milhdes

Cooperativas Cooperativas Unidades na De cooperados
centrais singulares rede de
atendimento
PAS + SEDES
55,3 mii  4,7mi 2.427 414
Colaboradores Dirigentes, Municipios Municipios
presidentes, brasileiros em brasileiros em
vice presidentes  que estamos gue somos os
e diretores presentes unicos presentes
fisicamente fisicamente

css Sicoob Confederacao Sicoob Pagamentos
Banco Sicoob Sicoob DTVM

Centro Sicoob Instituto Sicoob Seguradora

Cpoperatlvo S!COOb consorcios Fundo de Protegdo do Sicoob - FPS
Sicoob Sicoob Previ

=|| Numeros contabeis Sicoob

Em bilhées

Variagao nos ultimos 12 meses

R$ 360,3 © ATIVOS TOTAIS 20,7%
RS 194,0 ° OPERAGOES DE CREDITO BRUTAS 15,3%
RS 230.5 © DEPOSITOS TOTAIS 26,4%
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Capitulo 3

COOPERAR E DISSEMINAR
CONHECIMENTO

Alinhadas ao 52 e 72 principios Em 2024, o Sicoob Fronteiras impactou um

cooperativistas — Educagao, Formacao e total de 230.928 pessoas. Destas, 180.711
Informacao e Interesse pela comunidade, = foram alcangadas por meio da comunicacao,
nossas cooperativas se empenham em enquanto cerca de 50.217 foram beneficiadas
disseminar conhecimento para o maior através das acbes diretas da cooperativa. Além

disso, foram realizadas mais de 287 iniciativas,
distribuidas nos eixos de cidadania financeira,
cooperativismo & empreendedorismo,
desenvolvimento sustentavel, programas e
solugdes transversais e agdes filantrépicas.

numero de pessoas.
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CATEGORIA TEXTO NARRATIVO
CATEGORIA TIRAS EM QUADRINHOS
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PROGRAMAS E SOLUGOES
TRANSVERSAIS

O Programa Conhecimento em Foco

tem como objetivo disseminar contetdos

relacionados a educacao financeira,

cooperativismo, empreendedorismo e C‘:'
meio ambiente. As palestras, realizadas

tanto presencialmente quanto online e em

conformidade com o Guia Metodolégico do CONHECIMENTO
programa, permitiram que muitas pessoas
se aprofundassem nesses temas, ampliando oay

seu conhecimento e compreensao sobre
o cooperativismo.

Esse compartilhamento de conhecimento
é possivel gragas ao comprometimento
dos nossos voluntérios transformadores,
colaboradores do Sicoob Fronteiras

que dedicam seu tempo e esforco

para promover a transformacgao das
comunidades. No Programa Voluntério
Transformador do Sicoob Fronteiras,

97 voluntarios — representando
aproximadamente 41% do nosso quadro de
colaboradores — se envolveram em agdes de
educacgao e iniciativas sociais, contribuindo
para o fortalecimento e desenvolvimento
das comunidades onde atuamos.

Programa

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

ACOES
FILANTROPICAS

Mais de 157 Mil pessoas beneficiadas
com acdes filantrépicas, entre elas o Dia de
+Cooperar coordenado pelo Sistema OCB.

+ + + + + + +



Central de Atendimento
Capitais e regides metropolitanas: 4000 1111
Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob
Atendimento seg. a sex. de 8h as 20h |
0800 725 0996
www.ouvidoriasicoob.com.br

Deficientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. de
8h as 20h | 0800 940 0458

G 0o fiyo

sicoobfronteiras sicoobfronteiras sicoobfronteiras  sicoobfronteiras

sicoob.com.br/sicoobfronteiras/



