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PALAVRA DO
PRESIDENTE

Senhoras e Senhores, Cooperados.
É com muita satisfação que apresento a vo-
cês o Relatório Anual das atividades do Sicoob 
Fronteiras de 2024. Muito mais do que cumprir 
uma obrigação legal, no sentido de mostrar os 
números e os resultados da Cooperativa no 

nosso esforço permanente e nossa determi-
nação no sentido de cumprirmos o proposito 
e os valores cooperativistas; nesse particular, 
destaco a força do propósito da cooperativa: 

-
ceira e prosperidade.
O crescimento da Cooperativa, registrado ao 
longo dos anos e hoje, mais uma vez, compar-
tilhados com todos vocês através dos princi-
pais indicadores que estão sendo apresenta-
dos neste caderno, demonstram a importância 
e a força do nosso compromisso coletivo, as-
sim como, a força da participação de nossos 
cooperados e da dedicação de todas as nos-
sas equipes para a consolidação de um Sicoob 
Fronteiras cada vez mais forte.
Ao longo do último ano, trabalhamos incan-
savelmente com o objetivo de oferecer a você 
cooperada(o) que escolheu negociar com esta 

-
nanceira e o melhor resultado econômico. 
Com trabalho, estamos certos de que juntos, 
além de fortalecermos a cooperativa, estamos 
impactando positivamente as comunidades 
onde atuamos. 
Nosso compromisso, sempre foi e continua 

e com a prosperidade compartilhada; o que 
buscamos fazer quer seja através de expres-
sivos investimentos na formação de pessoal e 

fortalecimento do relacionamento humano 
com os nossos cooperados, e para que tenha-
mos um futuro prospero e perene.
Hoje, graças ao engajamento de todos vocês 

-

CARLOS ALBERTO BIAZI
Presidente Sicoob Fronteiras
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SOMOS SICOOB

O Sicoob Fronteiras acumula números 
expressivos de crescimento: já são  
24 agências nos estados de Rondônia, 
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul, 
incluindo nossa agência digital, que 
amplia nossa presença e conectividade.

Estamos presentes em 22 cidades, 
garantindo um atendimento completo, 
seja no contato direto nas agências 

ou por meio do Super App Sicoob, 
sempre prontos para oferecer serviços 

 
e proximidade. 

que números: mostra o quanto o 
Sicoob Fronteiras está preparado para 
seguir promovendo prosperidade, 

sustentável nas comunidades onde atua. 

22 cidades atendidas
24 Agências (23 físicas e 1 digital) em 3 Estados

11
MT

4
RO

1
DIG

8
MS

4599
SICOOB FRONTEIRAS

27.530 Cooperados
24 Agências

4345
SICOOB PRIMAVERA

65.025 Cooperados
34 Agências

4354
SICOOB IPÊ

6.210 Cooperados
3 Agências

4447
SICOOB CENTRO SUL MS

9.628 Cooperados
8 Agências

4598
SICOOB NORTE MT

38.078 Cooperados
27 Agências

4256
SICOOB UNIÃO MT/MS

43.117 Cooperados
31 Agências

4425
SICOOB INTEGRAÇÃO

40.038 Cooperados
26 Agências

4349
SICOOB BURITIS

22.355 Cooperados
22 Agências

RONDÔNIA

MATO GROSSO

GOIÁS

MATO 
GROSSO 
DO SUL

PARA

4



SOMOS
SICOOB

PA 1  CACOAL (RO) / Inauguração 01/04/2000

Rua São Luis, 1230, Térreo, Centro, Cacoal/RO 

PA 13  CAMAPUÃ (MS) / Inauguração 17/07/2023

Rua Marechal Rondon, 405, Centro, Camapuã/MS  

PA 3  CEREJEIRAS (RO) / Inauguração 30/07/2015

Av. das Nações Unidas, 2208, Centro, Cerejeiras/RO 

PA 2  MINISTRO ANDREAZZA (RO) 
Inauguração 01/06/2006

Av. Pau Brasil, 5421, Centro, Ministro Andreazza/RO

PA 14  RIBAS DO RIO PARDO (MS)  
Inauguração 17/04/2023

Av. Aureliano Moura Brandão, 1506, Jardim Vista Alegre, 
Ribas do Rio Pardo/MS 

PA 15  VILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE (MT)  
Inauguração 04/12/2023

Av. Dr Mário Correia, 148, Centro, Vila Bela da Santissíma 
Trindade/MT 

PA 16  PONTES E LACERDA (MT)  
Inauguração 30/06/2023

Av. Marechal Rondon, 2516, Jd. Buriti, Pontes e Lacerda/MT  

PA 18  TANGARÁ DA SERRA (MT)  
Inauguração 16/01/2023

Av. Brasil, 1735 Setor S, Jd. Cidade Alta, Tangará da Serra/MT  

PA 22  NOVA LACERDA (MT)  
Inauguração 18/12/2023

Av. Uirapuru, 94, Centro, Nova Lacerda/MT  

PA 23  FÁTIMA DO SUL (MS)  
Inauguração 10/11/2023

Av. Nove de Julho, 1109, Centro, Fátima do Sul/MS  

PA 20  ÁGUA CLARA (MS)  
Inauguração 29/09/2023

Av. Benevenuto Ottoni, 126, São Judas, Agua Clara/MS  

PA 19  NOVA ALVORADA DO SUL (MS)  
Inauguração 26/09/2023

Rua Francisca Straditott, 1252, Jd. Eldorado, Nova Alvorada 
do Sul/MS  

PA 17  COXIM (MS)  / Inauguração 01/11/2022

Av. Virginia Ferreira, 658B, Flávio Garcia, Coxim/MS   

PA 21  DENISE (MT)  / Inauguração 27/02/2023

Av Brasil, 705, Centro, Denise/MT    

PA 4  COLORADO DO OESTE (RO) 
Inauguração 05/01/2016

Av. Rio Negro, 4072, Centro, Colorado D’Oeste/RO

PA 5  PONTES E LACERDA (MT) 
Inauguração 05/09/2019

Av. Rio Negro, 4072 - Centro, Colorado D’Oeste/RO

PA 6  BARRA DO BUGRES (MT) 
Inauguração 04/10/2021

Av. Renê Barbour, 323, Centro, Barra do Bugres/MT

PA 7  MIRASSOL D’OESTE (MT) 
Inauguração 20/12/2021

Rua Germano Greve, 417, Centro, Mirassol D’Oeste/MT

PA 9  NOVA OLÍMPIA (MT) 
Inauguração 30/08/2021

Rua João Gregório da Silva, 03, Jd. Soletti, Nova Olímpia/MT

PA 11  SÃO GABRIEL D’OESTE (MS) 
Inauguração 10/06/2022

Av. Getulio Vargas, 200, Centro, São Gabriel do Oeste/MS

PA 12  RIO VERDE DE MATO GROSSO (MS) 
Inauguração 11/07/2023

Av.a Barão do Rio Branco, 211/A, Centro, Rio Verde do Mato 
Grosso/MS

PA 8  SÃO JOSÉ DOS QUATRO MARCOS (MT) 
Inauguração 19/07/2021

Av. São Paulo, 1423, Centro, São José dos Quatro Marcos/MT

PA 10  ARENÁPOLIS (MT) 
Inauguração 27/02/2023

Rua Praça da Independencia, 944 S, Centro, Arenápolis/MT
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CONSELHO FISCAL

Conselho Fiscal tem a função de 

e metas estabelecidos pelos cooperados/
delegados em Assembleia Geral Ordinária 
e Assembleia Geral Extraordinária 
estão, de fato, sendo realizados pela 
Diretoria Executiva e pelo Conselho de 
Administração.

CONSELHEIROS SUPLENTES

Antônio Bisconsin
Zequiel Gonçalves de Oliveira
Tiago Caron Fachetti

O Conselho de Administração 
é eleito pela Assembleia e 

orientadoras, eletivas 
e supervisoras, além de 
acompanhar a execução 
realizada pela Diretoria 
Executiva.

Valter Nichio 
Bertoni

Lidia Luriko 
Yassuda Moreira

Eli Batista dos 
Santos Vieira

Carlos Alberto Biazi
Presidente

Olinto Ferreira Júnior
Vice-presidente

Benildo José Rossi Francisco Alves  
de Almeida

Ivandro Brandani 
Gusmão

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

GOVERNANÇA
CORPORATIVA

Luiz Carlos  
Viana da Luz

Nelson Mangueira 
Rodrigues de Souza

Uiara Diane  
Costa Lima
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DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva é responsável 

pelo Conselho, executando planos, 
metas e estratégias que vãoresultar 
no cumprimento dos objetivos 
estatutários.

ORGANOGRAMA

Rosilaine Repiso da Silva 
Izidoro 
Diretora de Negócios

Tiago de Almeida Zandoná 
Diretor Administrativo e Financeiro

58 
delegados 

 

30
Efetivos

28
Suplentes

Jose Aparecido Rodrigues 
 Diretor de Negócios

Assembleia 
Geral

Diretoria de 
Negócios

Diretoria 
Administrativa
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As assembleias são a essência da 
governança cooperativa, garantindo que 

estratégicas.

de contas e diretrizes para o futuro.

Mais do que um evento formal, as 
assembleias reforçam o compromisso com 
a transparência e a participação ativa, 
fortalecendo o cooperativismo na prática.

Os delegados têm a missão de conectar os 
cooperados à administração, assegurando 
que suas demandas e expectativas sejam 
representadas de forma legítima.

Eleitos pela base, esses representantes 
atuam como ponte entre a comunidade e 
a liderança, facilitando a comunicação e 

realidade dos cooperados.

Seu papel é essencial para fortalecer a 
transparência e tornar o processo decisório 

ASSEMBLEIAS

DELEGADOS

8



simples lucro: é uma força transformadora 

e desenvolvimento sustentável. Em 2024, 
com o tema do Dia Internacional das 
Cooperativas de Crédito (DICC) “Um mundo 

celebramos o impacto de um modelo que 

em 118 países, gerando oportunidades para 
pequenos empreendedores e fortalecendo 
comunidades.

No Brasil, o cooperativismo se destaca, 

contribuição para o crédito rural, pequenos 
negócios e projetos sociais.

Combinando tecnologia e proximidade 
humana, o cooperativismo mostra que é 
possível transformar vidas e territórios, 
promovendo um futuro mais próspero e 
colaborativo para todos.

Conectar pessoas 
para promover justiça 

COOPERATIVISMO 
FINANCEIRO UM CAMINHO PARA 
UMA SOCIEDADE MAIS JUSTA

as pessoas no centro, promovendo 
inclusão e justiça para todos.

Com mais de 10 mil unidades 
de atendimento no Brasil, 
cooperativas são essenciais  
para pequenos empreendedores  
e comunidades.

No Brasil, 23% do crédito para micro 
e pequenas empresas vem  
do sistema cooperativo.

Tecnologia e propósito 
humano caminham juntos no 
cooperativismo, moldando o  

Mais que negócios, somos uma rede 

o bem.

Proporcionar a melhor 
Nossa Visão

Nosso propósito
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Em 2024, o Sicoob deu mais um passo 
importante para fortalecer sua marca e os 
valores do cooperativismo. Com a entrada 
de novos embaixadores, a instituição une 
grandes nomes do esporte, da música e da 
sustentabilidade para levar sua mensagem 

vez mais pessoas.

Rosana Jatobá, referência nacional em ESG 
(ambiental, social e governança), chega para 

Sicoob, mostrando que cuidar do planeta e 
das pessoas faz parte do nosso propósito. 
Em suas palavras, “o compromisso do 
Sicoob com a sustentabilidade vai além 
das palavras. É uma transformação 
real que merece ser destacada e levada 
adiante

No esporte, dois ícones do futebol 
representam a diversidade e a força de 

Zico, eterno craque e 
líder inspirador, e Endrick, jovem promessa 

do futebol brasileiro que já brilha no 
Real Madrid. Enquanto Zico reforça os 

Endrick conecta o Sicoob à geração mais 
jovem, mostrando que o cooperativismo 

expectativas da juventude.

E para reforçar ainda mais a conexão 
emocional com os brasileiros, a dupla 
sertaneja Jorge & Mateus segue sendo 
uma ponte entre a música e os valores do 
Sicoob, usando a popularidade do sertanejo 
para transmitir mensagens de união  
e cooperação.

A estratégia do Sicoob com esse time de 
embaixadores é clara: fortalecer nossa 

positivamente a vida dos cooperados 
e promovendo o desenvolvimento das 
comunidades onde estamos presentes.

UM TIME DE ESTRELAS AO 
LADO DO SICOOB
Sustentabilidade, inovação e cooperação para 
transformar vidas

SICOOB CENTRAL RONDON MARCA 
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Com agências espalhadas por 22 municípios 
de três estados diferentes, Rondônia, Mato 
Grosso e Mato Grosso do Sul, a cooperativa 

 
25 anos de história no dia 19 de setembro  
de 2024.
O Sicoob Fronteiras, anteriormente 
CrediCacoal, foi a primeira cooperativa de 
crédito a operar na região central do Estado 

Cacoal, onde está localizada sua sede.  
Desde então, não há dúvidas de que a 
cooperativa tem prestado relevantes 

“Aproveitamos a oportunidade para prestar 
uma justa homenagem aos pioneiros que, 
no já longínquo 19 de setembro  

de 1999 tiveram a iniciativa de constituir 

presidente da cooperativa.
Ao completar 25 anos de atuação, o Sicoob 
Fronteiras concluiu o ano de 2024 com 
excelentes números. São 24 agências,  
mais de 25 mil cooperados e um quadro  
de colaboradores que hoje soma mais  
de 230 pessoas
“Graças à ousadia e extrema determinação de 
alguns cooperados que subscreveram a ata 
de fundação da cooperativa, com recursos 

modestos à época, hoje o Sicoob Fronteiras 
é uma cooperativa sólida e em constante 

do Sicoob Fronteiras, Rosilaine Repiso.

25 ANOS 
DE SICOOB FRONTEIRAS

Capítulo 1

11



Pioneiro cacoalense, aonde chegou em 
1978, Alessandro Sabino Rodrigues é 
proprietário de um laticínio no município 
vizinho de Ministro Andreazza. Em 
um momento difícil em sua trajetória, 
o empresário teve no cooperativismo 

“Eu tive muita ajuda dos diretores da 
cooperativa na época, que me conheciam 
e me garantiram apoio. Era uma época 
muito difícil, eu não tinha crédito pra 
nada, os bancos não me forneciam, 
porque eu estava numa situação difícil, 
mas mesmo assim o Gilmar Odorisi, 
presidente à época, me convidou para vir 

e a primeira conta, nós abrimos em nome 

O Laticínio Jóia iniciou as suas atividades 
em 2004 e após um começo bastante 

COOPERADOS AJUDAM A CONSTRUIR 
A HISTÓRIA DO SICOOB FRONTEIRAS

difícil, a partir de 2009, quando se 
tornaram cooperados do Sicoob 
Fronteiras, as coisas avançaram e  
todas as conquistas  
são bastante comemoradas.
“A Cooperativa me estendeu a mão e 
a partir daí, o laticínio se desenvolveu 
porque tinha o alicerce da cooperativa. 
Em várias fases do laticínio, com o 
apoio da cooperativa, fomos subindo 
degrau por degrau e registrando nossas 
conquistas. Ou seja, o Alessandro 
precisava de ajuda e quem me ajudou  
foi a cooperativa, hoje o Laticínio  
tem uma história de superação e 

Depois do bem que o Sicoob Fronteiras 
fez a si, ao seu negócio e a toda a sua 
família, Alessandro conta que vestiu a 
camisa do cooperativismo. “Teve uma 
época que, para fortalecer a cooperativa, 
eu saía na cidade, chamando o povo para 
se tornar cooperado, para conhecerem a 

Se pudesse dar um conselho às pessoas 
que pensam em ingressar numa 

enfático: “Venha! Esse é um banco  
que te trata como se você estivesse na 
sua casa! Eu me considero assim, aqui  
no Sicoob Fronteiras. Aqui eu me sinto  

12



Na região Sul de Rondônia, Leônio Costa 
da Silva é pecuarista em Colorado do Oeste 
e abriu a conta na cooperativa Sicoob 

infância, que o convidou para conhecer a 
agência em Colorado. 
“Quando eu cheguei aqui eu achei muito 
fácil, prático! A gente tem um trânsito 
legal com os funcionários. O atendimento 
aqui é mais rápido e sempre que eu preciso, 

pecuarista.
Hoje, Leônio conta que trouxe a família para 
o Sicoob Fronteiras e todos também estão 
sendo muito bem atendidos. “Hoje minha 

poupança, minha esposa tem a conta. Aqui, 
os funcionários vão atrás e resolvem tudo 
o que a gente precisa. É um atendimento 

Uma das coisas que mais admira no 

social. “Eu acho bacana, pois é um 
atendimento mais voltado, não pensa 

tradicionais. É um trabalho que foca na 

comunidade, então o dinheiro que a gente 

Sobre as conquistas que alcançou com o 
apoio da cooperativa Sicoob Fronteiras nos 
últimos anos, Leônio cita, como exemplo, o 
Seguro de Vida, o consórcio de carros, entre 
outros. “Se eu preciso da cooperativa, ela 
me atende! E o que eu preciso, eu venho 
fazer aqui com a cooperativa. Eu acho bem 

FAMÍLIA DE COOPERADOS
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No Sicoob, a colaboração vai além das 

e comunidades.

Em 2024, ao 
escolherem nossos 
produtos e serviços, 

economizaram 

R$ 2 bilhões em 
comparação com 

financeiras.

Esse valor permaneceu entre 
os cooperados, circulando na 
economia local e impulsionando o 
desenvolvimento regional.

No cooperativismo, o crescimento 
acontece de forma conjunta. Cada 
economia feita, cada oportunidade 
gerada e cada investimento realizado 

comunidade, criando um ciclo positivo 

GOVERNANÇA
COOPERATIVISMO
QUE GERA
PROSPERIDADE
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TAXAS DE JUROS

no mercado.

TARIFAS PAGAS

CONSÓRCIO

consórcio no mercado.

RENDIMENTO DAS 
APLICAÇÕES

ADQUIRÊNCIA

ECONOMIA TOTAL

COOPERADOS ATIVOS

ECONOMIA MÉDIA 
POR COOPERADO

 
Fonte: Centro Cooperativo Sicoob. Banco 

2024
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Todos os anos, seguimos crescendo de 
forma sólida e sustentável. Cada produto 

compromisso genuíno com a satisfação e o 
bem-estar dos nossos cooperados.

Acreditamos no poder do cooperativismo 
para transformar vidas. Ao promover 
oportunidades reais por meio da cidadania 

possíveis e a fortalecer a autonomia dos 
nossos cooperados. Seja oferecendo 

compartilhando conhecimento, estamos 

cooperativa.

Nosso crescimento é coletivo. Cooperativas 
e comunidades evoluem juntas, 

impulsionando o desenvolvimento das 

COOPERAR É PROSPERAR
Capítulo 2

Cooperados
27.530

Pessoa física
21.871

Pessoa jurídica
5.659

Homens
58,9%41,1% 12.887

Mulheres
8.984
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CRESCIMENTO E RESULTADO
NOSSOS NÚMEROS

Cooperados
Quantidade (milhares)       Variação Valores (milhões)       Variação

2022 2023 2024

Operações de crédito

2022 2023 2024

15140
21325

27530

407,1M 404,5M

481,4M

478,8M
492,5M

609M

323,9M
405,3M

496,22M

82,67M

69,50M

82,49M 8,35
10,52

-11,48

Ativos totais
Valores (milhões)       Variação

Recursos totais
Valores (milhões)       Variação

Patrimônio líquido
Valores (milhões)       Variação Valores (milhões)       Variação

Sobras+JCP+fundos

72% 41% 29%

2022 2023 2024

31% 3% 24%

2022 2023 2024

16% -16% 19%

-26,90% -37,49% 8,39%

2022 2023 2024

2022 2023 2024

27% 25% 22%

31% -1% 19%
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CRESCIMENTO E RESULTADO
GRANDES NÚMEROS NACIONAIS

R$ 360,3 • ATIVOS TOTAIS

R$ 194,0 • OPERAÇÕES DE CRÉDITO BRUTAS

R$ 230,5 • DEPÓSITOS TOTAIS

R$ 55,0 • PATRIMÔNIO LÍQUIDO

R$ 8,4 • SOBRAS TOTAIS

Estrutura Sicoob

Números contábeis Sicoob
Em bilhões

Variação nos últimos 12 meses

(Antes dos juros sobre capital próprio - JCP)

14
Cooperativas
centrais

55,3 mil
Colaboradores

328
Cooperativas
singulares

4,7mil
Dirigentes,
presidentes,
vice presidentes
e diretores

PAS + SEDES

4.686
Unidades na
rede de
atendimento

2.427
Municípios
brasileiros em
que estamos
presentes
fisicamente

8,5 milhões
De cooperados

414
Municípios
brasileiros em
que somos os
únicos presentes
fisicamente

20,7%

15,3%

26,4%

19,2%

0,3%

CSS • Sicoob Confederação
• Banco Sicoob
• Sicoob Instituto
• Sicoob Consórcios
• Sicoob Previ

• Sicoob Pagamentos
• Sicoob DTVM
• Sicoob Seguradora
• Fundo de Proteção do Sicoob - FPS

Centro
Cooperativo
Sicoob

Lorem ipsum
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COOPERAR É DISSEMINAR 
CONHECIMENTO
Alinhadas ao 5º e 7º princípios 

Informação e Interesse pela comunidade, 
nossas cooperativas se empenham em 
disseminar conhecimento para o maior 
número de pessoas.

O Sicoob acredita que a educação e a 

o desenvolvimento social de forma 
sustentável e coerente.

Conheça as nossas soluções em 

Em 2024, um expressivo número 
de crianças teve acesso à educação 

dos livros da Coleção Financinhas. 
Além disso, muitos jovens e adultos 

oferecidas nas Clínicas Financeiras  
e do Curso Se Liga Finanças.

Em 2024, o Sicoob Fronteiras impactou um 
total de 230.928 pessoas. Destas, 180.711 
foram alcançadas por meio da comunicação, 

disso, foram realizadas mais de 287 iniciativas, 

cooperativismo & empreendedorismo, 
desenvolvimento sustentável, programas e 

Capítulo 3

Eixo
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Em 2024, diversas crianças foram 

realizado anualmente em parceria com 

diferenciada sobre temas ligados ao 
cooperativismo. Nesse ano, o tema 
proposto foi “Atitudes Simples, Escolhas 

número de escolas e municípios em 
nossa área de atuação. O programa 

 
a nível local (realizada pela Cooperativa), 
a nível regional (promovida pela Central) 
e a nível nacional (organizada pelo 

abaixo os ganhadores da etapa regional 
no Sicoob Central Rondon.

Aluna:              
Professora: Seila
Cooperativa: Sicoob Fronteiras
Cidade: 

CATEGORIA TEXTO NARRATIVO

Aluna: 
Oliveira
Professora: Iranete
Cooperativa: Sicoob Fronteiras
Cidade: 

CATEGORIA TIRAS EM QUADRINHOS
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PROGRAMAS E SOLUÇÕES 
TRANSVERSAIS

AÇÕES 
FILANTRÓPICAS

O Programa Conhecimento em Foco  
tem como objetivo disseminar conteúdos 

cooperativismo, empreendedorismo e 
meio ambiente. As palestras, realizadas 
tanto presencialmente quanto online e em 
conformidade com o Guia Metodológico do 
programa, permitiram que muitas pessoas 
se aprofundassem nesses temas, ampliando 
seu conhecimento e compreensão sobre  
o cooperativismo.

Esse compartilhamento de conhecimento 
é possível graças ao comprometimento 
dos nossos voluntários transformadores, 
colaboradores do Sicoob Fronteiras 
que dedicam seu tempo e esforço 
para promover a transformação das 
comunidades. No Programa Voluntário 
Transformador do Sicoob Fronteiras, 

aproximadamente 41% do nosso quadro de 

educação e iniciativas sociais, contribuindo 
para o fortalecimento e desenvolvimento 
das comunidades onde atuamos. 

 

Cooperar coordenado pelo Sistema OCB.
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Central de Atendimento 

Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
 0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob 
Atendimento seg. a sex. de 8h às 20h |  

0800 725 0996 
www.ouvidoriasicoob.com.br  

 

Atendimento seg. a sex. de  
8h às 20h | 0800 940 0458 

sicoob.com.br/sicoobfronteiras/

sicoobfronteirassicoobfronteiras sicoobfronteiras sicoobfronteiras


