Consulte aqui
as informacoes
essenciais para
cooperados
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Direitos e Deveres
dos Cooperados

Cooperativas sao organizagdes que se pautam por valores como democracia,
igualdade, solidariedade e mutualidade. Por isso, para aproveitar os beneficios de fazer
parte do Sicoob é importante participar das assembleias para conhecer os assuntos
discutidos, dar sua opinido e considerar a decisdo da maioria, sempre observando os
direitos e deveres que todo associado deve cumprir. Sao eles:

DIREITOS DEVERES

Participar das assembleias, votando e
discutindo os assuntos tratados.

Cumprir o estatuto social, os regimentos
e os regulamentos internos da Cooperativa.

Ser votado para os cargos sociais, desde
que atendidas as disposi¢des legais e/ou
regulamentares pertinentes.

Satisfazer seus compromissos perante
a Cooperativa.

Beneficiar-se das operacdes e dos servigos
da Cooperativa, de acordo com o estatuto.

Zelar pelos interesses morais e materiais
da Cooperativa.

Examinar e pedir informacgdes, por escrito,
sobre documentos, ressalvados aqueles
protegidos por sigilo.

Comunicar, por meio do Canal de
Comunicagao de Indicios de Ilicitude do
Sicoob, sem a necessidade de se identificar,
situagdes com indicios de ilicitude de
qualquer natureza, relacionadas as
atividades da Cooperativa.

Tomar conhecimento dos normativos
internos da Cooperativa.

Nao desviar a aplicagédo de recursos
especificos obtidos na Cooperativa.

Demitir-se da Cooperativa quando
Ihe convier.

Respeitar as boas praticas de movimentacao
financeira, tendo sempre em vista que a
cooperagdo deve se sobrepor interesses
individuais.

Propor, por escrito, medidas que julgar
convenientes aos interesses sociais.

Manter as informagdes do cadastro na
Cooperativa constantemente atualizadas.

Art. 62 da Resolugdo CMN n2 4.072/2012,
art 39 da Resolugdo CMN n25.051/2022 e
art. 12 da Resolugdo CMN n2 4.150/2012.
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FGCOOP

Fundo Garantidor do Cooperativismo
de Crédito.

Um fundo garantidor Unico para todas as cooperativas de crédito do pais.

Mais seguranga para os associados — depositantes e investidores — o
FGCoop atuara na protegao dos depésitos nas cooperativas singulares e nos
bancos cooperativos.

Mais seguranca, credibilidade e competitividade — E o que ganha o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC) com a criagdo do FGCoop.

Diferencial — Além de terem a mesma garantia de depédsitos dos bancos
comerciais, os associados contam com um atendimento personalizado -
pautado pelos principios e valores do cooperativismo.

R$ 250 Mil reais é o valor que o FGCoop garante por depositante — tanto
para pessoa fisica quanto juridica.

Essa recuperagdo pode ocorrer em caso de intervengao ou liquidagao extra-
judicial.

Art. 62 da Resolugdo CMN n2 4.072/2012, art 39 da Resolu¢gdo CMN n@
5.051/2022 e art. 12 da Resolugdo CMN n2 4.150/2012.
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Forma de distribuicao
das sobras e rateio
das perdas

Sobras

As sobras, deduzidos os valores destinados a formacao dos fundos obrigatérios, ficarao
a disposigao da Assembleia Geral, que deliberara:

l. pela distribuigdo entre os associados, proporcionalmente as operagdes realizadas com
a Cooperativa segundo férmula de célculo estabelecida pela Assembleia Geral;

Il. pela constituigdo de outros fundos ou destinagdo aos fundos existentes;

ll. pela manutencao na conta sobras/perdas acumuladas;

IV. pela incorporagdo ao capital do associado, observada a proporcionalidade referida
no item |, acima.

Perdas

As perdas apuradas no exercicio serdo cobertas com recursos provenientes do Fundo de
Reserva ou, em caso de insuficiéncia, alternativa ou cumulativamente, das seguintes
formas:

I. mediante compensacao por meio de sobras dos exercicios seguintes, desde que a
Cooperativa:

a. mantenha-se ajustada aos limites de patrimonio exigiveis na forma da
regulamentacéo vigente;

b. conserve o controle da parcela correspondente a cada associado no saldo das
perdas retidas;

c. atenda aos demais requisitos exigidos pelo Conselho Monetério Nacional.

[l. mediante rateio entre os associados, considerando-se as operagdes realizadas ou
mantidas na Cooperativa, excetuando-se o valor das quotas-partes integralizadas,
segundo férmula de «calculo estabelecida pela Assembleia Geral, observada a
regulamentacao em vigor.

art. 62 da Resolugdo CMN n2 4.072/2012 \ 4 S|COOB




Canal de Indicios
de llicitude

Objetivo do Canal

Receber de forma anénima as denuncias de colaboradores, clientes, usua-
rios, parceiros ou fornecedores, sobre situagdes com indicios de ilicitude de
qualquer natureza, relacionadas com as atividades da instituicdo, sendo o
canal, um meio de prevenir o assédio, corrupgao, fraude, entre outras situa-
¢bes, promovendo um ambiente mais ético.

Quem tem acesso?

Colaboradores, clientes, usudrios, parceiros ou fornecedores.

Tratamento de deniincia

O canal de dentincias é um mecanismo que permite comunicar sem a neces-
sidade de se identificar. Ocorre individualmente e aos envolvidos/indagados
na apuracao da denuncia para manter o sigilo das informacgdes, nao é licito

divulgar comentar ou prestar informagdes sobre o caso.

BASE REGULAMENTAR: Resolugdao CMN n° 4.859 de 23/10/2020.

Escaneie o QR code para realizar o registro da denuncia
ou acesse www.sicoob.com.br/sdmcr/home/informacao.asp
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Sistema de
Informacgoes de
Crédito (SCR)

O SCR é um sistema administrado pelo Banco Central do Brasil (BCB),
que disponibiliza informacdes sobre operacdes de crédito para fins de
monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercicio das
atividades de fiscalizagdo do BCB, bem como para propiciar o intercambio
de informagdes entre instituicbes financeiras sobre o montante de
responsabilidades de clientes em operagdes de crédito.

O sistema é alimentado pelas préprias instituicbes mediante as
informacgdes prestadas por seus cooperados no momento da contratagao
das operagdes.

O sistema é mantido pelo BCB, cujo fornecimento das informagdes nele
contidas é condicionado a autorizacao especifica do cooperado.

O cooperado pode consultar as informagbdes sobre seus dados
diretamente pela internet, no Banco Central do Brasil ou nas institui¢des
financeiras. Caso o cooperado verifique algum erro em seus dados
ou divergéncia nas informagdes cadastradas, é necessario solicitar a
retificacdo junto a instituicdo financeira responsavel pela informacgao
cadastrada e junto ao Banco Central do Brasil.
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No SCR sdo armazenadas as seguintes informagdes:

a) empréstimos e financiamentos;
b) adiantamentos;
c) operagdes de arrendamento mercantil;

d) prestacao de aval, fianga, coobrigacao ou qualquer outra
modalidade de garantia pessoal do cumprimento de obrigacao
financeira de terceiros;

e) compromissos de crédito ndao canceldveis incondicional e
unilateralmente pela instituicdo concedente;

f) créditos contratados com recursos a liberar;
g) créditos baixados como prejuizo;

h) operagdes de crédito que tenham sido objeto de negociagcdo com
retencao substancial de riscos e de beneficios ou de controle;

i) operagdes com instrumentos de pagamento pds-pagos;

j) operagdes de empréstimo e de financiamento entre pessoas por
meio de plataforma eletrénica;

k) outras operagdes ou contratos com caracteristicas de crédito, que
sejam assim reconhecidos pelo Banco Central do Brasil.

Resolugdo CMN n2 5.037/2022.
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Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servicos Essenciais

Conta de depésitos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdao com fungao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartao com funcao débito, exceto nos casos de pedidos
de reposicao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagao e
outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

c) realizagao de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque
ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizagdo de até duas transferéncias de recursos entre contas na prépria Cooperativa,
por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos trinta
dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizagdo de consultas mediante utilizacdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacgao de cheques;

i) fornecimanto de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista retina os
requisitos necessarios a utilizagdo de cheques, de acordo com a regulamentagédo em vigor

e as condigbes pactuadas;

j) prestacao de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente eletrénicos.

Conta de depésito de poupanca

a) fornecimento de primeira via de cartao com fungdao movimentagao;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com funcdo movimentacao, exceto nos casos de
pedidos de reposicao formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacao e outros motivos ndo impitaveis a Cooperativa;

c) realizagao de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de
autoatendimento;

d) realizagao de até duas transferéncias, por més, para conta de depésitos de mesma
titularidade;
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e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos trinta
dias;
f) realizacdo de consultas mediante utilizagao da internet;
g) fornecimento do extrato anual de tarifas;
h) prestacao de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conforme art. 22 da Resolugéo n2 3.919, de 2010, do Conselho Monetéario Nacional, é vedada a cobranga

de tarifas pela prestacao de servicos essenciais a pessoas naturais.

Servicos Prioritarios

Lista de Servigos

Confecgao do cadastro para
inicio de relacionamento

Canal de Entrega

Presencial ou Pessoal

Sigla no Extrato

CADASTRO

Fato Gerador da Cobranca

Realizagao de pesquisa em servigos de protecdo ao crédito,
base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de
dados e informacoes necessarios ao inicio de relacionamento
decorrente da abertura de conta de depdsitos a vista ou de
poupanga ou contratagao de operagao de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

Tarifas - R$

Pesssoa Fisica

Tarifas - R$
Pesssoa
Juridica

PJ

Renovagdo/Manutencao Cadastral

CADASTRO

Atualizagao de dados cadastrais para atendimento da
regulamentacdo acerca da politica de "conheca seu
cliente", cobrada por evento.

determinacao do Banco Central do Brasil.

PF PJ
Confeccdo e emissao de novo cartdo com fungdo débito,
Fornecimento de 2° via de B . restrito a casos de pedidos de reposicdo formulados pelo
- s Presencial ou Pessoal[2® VIA - CARTAO DEBITO detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, R$ 13,00| R$ 13,00
cartao com fungao débito e o . o PR
danificagao e outros motivos nao imputaveis a instituicao
emitente.
Cheque PF PJ
Exclusao do Cadastro de Exclusao de registro de cheque do cadastro de emitentes de
Emitentes de Cheques sem Fundos Presencial ou Pessoal| TARIFA EXCLUSAO CCF cheques sem fundos (ccf) por solicitagao do cliente, cobrada | R$ 45,90 | RS 45,90
(CCF/Serasa) por unidade excluida.
Realizagao de contraordem (ou revogagao) e oposicao (ou
Contra-ord_em (ou revogagao) e oposicao Presencial ou Pessoal|SUSTACAO REVOGACAQ sustacao) ao pagamentode chgque, .cobradé uma dnicavez, | oo 30,00 Rs 25.90
(ou sustacdo) ao pagamento de cheque compreendidas as fases de solicitagao proviséria, de
confirmacao e de eventual anulacao a pedido.
Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por
Fornecimento de folhas de cheques Presencial ou Pessoal TAR  FORNEC. FOLHA CHEQUE unidade que e’xgedgr as de_z folhas gratuitas, forneu‘das por R$ 1,90 | R$ 1,90
TALAO conta de depésitos a vista independentemente do nimero de
titulares.
- Confeccao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por
Fornecimento de folhas de cheques em Terminal de TAR.REF. IMPRESSAO FOLHAS unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por RS 270! Rs 270
ATM Autoatendimento |[CHEQUES ATM conta de depdsitos a vista independentemente do nimero de . ’
titulares, em canal de auto atendimento.
- . . TAR.REF.EMISSAO DE CHEQUE - - .
Cheque administrativo Presencial ou Pessoal ADMINISTRATIVO Emissao de cheque administrativo R$ 32,90 32,90
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta
Cheque visado Presencial ou Pessoal{CHEQUE VISADO CHEQUE VISADO de depésitos a vista correspondente ao RS 22,90| RS 22,90
valor do cheque
Inclusao de registro de cheque do - . .
Cadastro de Emitentes de Cheques sem |Presencial ou Pessoal|TAR.REF.INCLUSAO NO CCF/SERASA Inhclusao de reglst(rio de chequebdodCadastrqctjjedErp|teln't§5 de - R$ 35,90
Fundos Cheques sem Fundos (CCF), cobrada por unidade incluida.
Acatamento de cheque sem provisao de Presencial ou Pessoal TAR.REF.ACATAMENTO CHEQUES Acatamento de cheque sem provisao de fundos em conta a RS 31.90
fundos em conta corrente S/PROV.FUNDOS corrente, cobrada por cheque. !
TAR.REF.SOLIC DE COPIA IMAGEM
Fornecimento de cépia de cheque Presencial ou Pessoal| CHEQUES Fornecimento de cépia de cheque, cobrado por evento. R$ 8,90| R$ 8,90
DOCUMENTOS
Devolugao de cheque efetuada no caixa|Presencial ou Pessoal[TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO CAIXA |Devolucao de cheque efetuada no guiché de caixa - R$ 27,00
Devolugao de cheque pelo motivo 11 Presencial ou Pessoal|TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.11 Daevolugao de.cheque pelo motivo 11 - Cheque sem fundos - - R$ 45,00
1° apresentagao
Devolugéo de cheque pelo motivo 12 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.12 |Devolugao de cheque pelo motivo 12 - RS 45,00
Devolucao de cheque pelo motivo 13 Presencial ou Pessoal|TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.13 |Devolucao de cheque pelo motivo 13 R$ -| R$ -
Devolugao de cheque pelo motivo 14 Presencial ou Pessoal|TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.14 [Devolugao de cheque pelo motivo 14 - Pratica espuria. - R$ 45,00
Devolucao de cheque pelo motivo 20 - Cheque sustado ou
Devolucao de cheque pelo motivo 20 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.20 |revogado em virtude de roubo, furto ou extravio de folhas de - R$ 20,90
cheque em branco;
Devolugao de cheque pelo motivo 21 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.21 iev‘:)ogl:ggo de cheque pelo motivo 21 - Cheque sustado ou - R$ 25,90
Devolugao de cheque pelo motivo 22 |Presencial ou Pessoal| TARREF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.22 | Devolusao de cheque pelo motivo 22 - Divergéncia ou - RS 2590
insuficiéncia de assinatura
Devolugao de cheque pelo motivo 24 Presencial ou Pessoal|TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.24 Devolugao de cheque pelo motivo 24 - Bloqueio judicial ou - R$ 25,90




Devolugao de cheque pelo motivo 31 - Erro formal (sem data

Devolugao de cheque pelo motivo 31 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.31 |de emissao, com o més grafado numericamente, auséncia de B R$ 19,90
assinatura ou nao registro do valor por extenso)
Devolugao de cheque pelo motivo 33 [Presencial ou Pessoal|TAR REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.33 E:f‘j’gsl;’g“ de cheque pelo motivo 33 - Divergéncia de - RS 1690
Devolugao de cheque pelo motivo 34 - Cheque apresentado
Devolugdo de cheque pelo motivo 34 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.34 |por participante que nao o indicado no cruzamento em preto, - R$ 19,90
sem o endosso-mandato.
Devolugao de cheque pelo motivo 35 - Cheque fraudado,
Devolugao de cheque pelo motivo 35 |Presencial ou Pessoal[ TAR REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.35 | €Titido sem prévio controle ou responsabilidade do - RS 1790
participante ("cheque universal), ou ainda com adulteracao
da praca sacada, ou ainda com rasura no preenchimento.
Devolugao de cheque pelo motivo 40 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.40 |Devolugao de cheque pelo motivo 40 - R$ 19,90
Devolugao de cheque pelo motivo 43 - Cheque, devolvido
Devolucao de cheque pelo motivo 43 |Presencial ou Pessoal| TAR REF. CHEQUE DEVOLVIDO MOT 43 |2nteriormente pelos motivos 21, 22, 23, 24, 31 e 34, ndo - R$ 2590
passivel de reapresentagao em virtude de persistir o motivo
da devolugao
Devolugao de cheque pelo motivo 44 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.44 |Devolugao de cheque pelo motivo 44 - Cheque prescrito - R$ 18,90
Cheque emitido por entidade obrigada a realizar
Devolucao de cheque pelo motivo 45 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.45 |movimentacao e utilizagdo de recursos financeiros do B R$ 16,90
Tesouro Nacional mediante Ordem Bancéria
Devolugao de cheque pelo motivo 48 - Cheque de valor
Devolugao de cheque pelo motivo 48 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.48 |superior a R$ 100,00 (cem reais), emitido sem a identificagao - R$ 18,90
do beneficiario
Devolugao de cheque pelo motivo 49 - Remessa nula,
Devolugédo de cheque pelo motivo 49 Presencial ou Pessoal| TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.49 |caracterizada pela reapresentacao de cheque devolvido - R$ 18,90
pelos motivos 12 13 14 20 25 28 30 35 43 44 e 45
Tarifa de cheque depositado pelo celular|Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEPOSITADO Deposito de cheque através do autoatendimento pelo . RS 590
CELULAR celular.
Entr§g§ de talonario de cheques em Presencial ou Pessoall TARREF.TALCHEQUES ENTREGUES Entrega de talonario de cheques em domicilio ou outro RS 1390 R$ 13.90
domicilio ou outro local DOMICILIO local, cobrada por evento.
Tarifa Pré depésito Presencial ou Pessoal| TAR REF.PRE-DEPOSITO Compensacao de cheque de valor igual ou superior a R - 010%
5.000,00, cobrada em percentual sobre o valor do cheque.
Saque PF PJ
Saque em terminal, além do nimero de saques permitidos
. gratuitamente por més. Disponivel nos pacotes padronizados
Presencial ou Pessoal| TAR REF. SAQUE BACEN. Resolucao BACEN 3919/2010 RESOLUCAO N° 4196, | 275| RS 275
Saque de conta de depésitos DE 15 DE MARCO DE 2013
avista Presencial ou Pessoal|TAR REF. SAQUE PESSOAL Realizacao de saque em guiché de caixa além da quantidade | o 390 RS 390
de eventos gratuitos e isentos por més.
Termma} de TARREF.SAQUE TERMINAL Reallzaggo de saque em termlngl de zfutoatendlme?to além RS 250 Rs 250
Autoatendimento da quantidade de eventos gratuitos e isentos por més
Saque realizado na Rede Cirrus/Plus TAR REF. SAQUE REDE CIRRUS saque em terminal da rede cirrus ou plus, além do nimero de| 7,50| R$ 7,50
saques permitidos gratuitamente por més.
Saque realizado na rede 24 horas Terminalde  |TAR REF. SAQUE REDE 24H 5aque em terminal da rede 24 horas, além do nimero de R$  1170| R$ 12,90
Autoatendimento e saques permitidos gratuitamente por més.
" i TAR. REF. SAQUE REDE Saque em terminal da rede compartilhada, além do ndmero
Saque na rede compratilhada QOutros Meios L . A R$ 7,50| R$ 7,50
Eletrénicos COMPARTILHADA de saques permltldlods Mmznte por g‘les. .
Saque em terminal de autoatendimento da Rede Saque e
Saque na rede Saque e Pague ;:2'5? DE SAQUE ATM SAQUE E Pague além do nimero de saques permitidos gratuitamente | R$ 7,50 R$ 7,50
por més.
Saque de conta de depésitos & vista Correspondente N0 |¢ o\ ¢ cORRESPONDENTE Saque em empresa que atua como correspondente no RS 350 R$ 3,50
Pais Correspondente no pais de instituicao financeira.
Depésito PF PJ
Realizacdo de depdsito com registro de informagdes
Depésito Identificado Presencial ou Pessoal| TAR.REF.DEPOSITO IDENTIFICADO necessarias a identificagao, a qualquer tempo, da operagéo RS 3,00| R$ 3,50
e/ou do depositante, por este solicitado.
Consulta PF PJ
Eior':jslta de saldo realizada na rede Presencial ou Pessoal| E/IxF':\RTJESF CONSULTA SALDO REDE Fornecimento de saldo em terminal da rede Cirrus R$ 2,90| R$ 2,90
Eg:as:lta de saldo realizada na rede 24 Presencial ou Pessoal|TAR REF. CONSULTA SALDO REDE 24H |Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas RS 2,90 RS 2,90
lConsultg de saldo realizada na rede Presencial ou Pessoal| TAR REF. CONS. SALDO REDE Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional RS 2,90 R$ 2,90
internacional INTERNACIONAL
Consulta na rede compartilhada - EXTRATO MOVIMENTO (E) Fornecimento de saldo em terminal da rede compratilhada R$ 2,90| RS 2,90
Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagao dos
Presencial ou Pessoal| TAR.REF.EXTRATO MES(P) ultimos trinta dias e solicitado em guiché de caixa ou por R$ 1,90| R$ 1,90
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefdnico realizado por atendente. Por evento
. Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
. Terminal de . . A N -
Fornecimento de extrato mensal de Autoatendimento e gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagao dos
conta de depdsitos a vista X TAR.REF.EXTRATO MES(E) ultimos trinta dias e retirado em terminal de R$ 1,90| R$ 1,90
outros meios " )
e autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletonicos J . . -
eletronico automatizado, sem intervencdo humana. Por
Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
Correspondente N0 |1 ARREF.EXTRATO MES © grgtunos e isentos por més, conter]do a movimentacao dos RS 225| Rs 225
Pais ultimos trinta dias, solicitado e retirado em empresa que atua
como correspondente no Pais de instituicao financeira.
Fornecimento de extrato contendo a movimentagao de um
Presencial ou Pessoal|EXTRATO MOVIMENTO (P) periodo determinado e solicitado em guiché de caixa ou por | g 1,90| RS 1,90
outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento
telefonico realizado por atendente.
Terminal de Fornecimento de extrato contendo a movimentagao de um
Fornecimento del gxtra:to fje um periodo Autoatenq|mento € |EXTRATO MOVIMENTO ® periodo de‘termlnado e retirado em terminal de ) R$ 1,90| Rs 1,90
de conta de depésitos a vista outros meios autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletodnicos eletronico automatizado, sem intervencdo humana.
Fornecimento de extrato contendo a movimentagdo de um
Correspondente N0 | TAR REF.EXTRATO MOVIMENTO © periodo determinado, solicitado e retlrado em .de, empresa RS 225 Rs 2,25
Pais que atua como correspondente no Pais de instituicao
financeira.
i opi icrofi F imento de copia de microfilme, microfich
Fornecimento de copia de microfilme, Presencial ou Pessoall MICROFILME ornecimento de copia de microfilme, microficha ou RS 950/ Rs 9,50

microficha ou lhado

assemelhado.




cia de Recursos PF PJ
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de
Presencial ou Pessoal|TED PESSOAL transfe(enma eletrdnica disponivel (Fed) em guiché d‘e caixa RS 12.90| Rs 12,90
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo
o atendimento telefénico realizado por atendente.
. Realizagao de transferéncia de recursos por meio de ted em
Terminal de y ) A
Autoatendimento e . terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
outros meios TED ELETRONICO atendimento eletronico automatizado, sem intervengao RS 8,55| RS 8,55
J_— . P humana. Nas "contas eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa
Transferéncia por meio de TED eletonicos
para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de ted pela
Internet TED INTERNET internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa | R$ 8,00| R$ 8,00
para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de
. = Transferéncia Eletronica Disponivel (TED). Disponivel nos
Presencial ou Pessoal| TARIFA EMISSAO TED pacotes padronizados BACEN. Resolucao BACEN 3919/2010 RS 800 8.00
RESOLUGCAOQ N° 4.196, DE 15 DE MARCO DE 2013
Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio
Presencial ou Pessoal|TED AGENDADO (P) de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante outras formas | o1, 951 gg 12,90
de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.
R Realizagao de transferéncia agendada de recursos porde doc
- B Terminal de . . )
Transferéncia agendada por meio de Autoatendimento e ou ted em terminal de autoatendimento ou mediante outras
TED outros meios TED AGENDADO (E) formas de atendimento eletrénico automatizado, sem RS 8,55| R$ 8,55
A intervengao humana. Nas "contas eletronicas" nao pode ser
eletdnicos .
cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio
Internet TED AGENDADO () de doc ou ted pela internet. Nas "contas eletrénicas” nao R$ 8,00( RS 8,00
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na
Transferéncia entre contas propria instituicao, além da quantidade de eventos gratuitos e
P Presencial ou Pessoal| TAR.REF. TRANSF.RECURSO(P) isentos por més, solicitada em guiché de caixa ou mediante RS 3,00( RS 3,00
na prépria instituicao R X
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente.
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na
Transferéncia entre contas na propria Autoatendimento e prépria instituicdo, além da quantidade de eventos gratuitos e
instituicao prop outros meios TAR.REF.TRANSF.RECURSO(E/I) isentos por més, efetuada em terminal de autoatendimento | R$ 1,50| R$ 1,50
< eletdnicos, inclusive ou mediante outras formas de atendimento eletrénico
Internet automatizado, sem intervencao humana, inclusive internet
Ordem de Pagamento - ORDEM DE PAGAMENTO Realizacao de ordem de pagamento - -
Operacdes de Crédito e de Arrendamento Mercantil PF PJ
Levantamento de informagdes e avaliagao de viabilidade e
de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial|
Concessao de adiantamento a Presencial ou Pessoal| ADIANTAMENTO DEPOSITANTE para cobertura de saldo devedor em conta de depositos a RS 50,00| R$ 50,00

depositante

Cartao de Crédito Basico

Anuidade - Cartdo basico

Nacional

ANUIDADE NACIONAL

vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de
cheque especial, cobrada no méximo uma vez nos ultimos
trinta dias.

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos,
cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 150,00

Internacional

ANUIDADE INTERNACIONAL

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no méaximo uma vez a cada

doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.
*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizacdo, de
9,90

R$ 150,00

Fornecimento de 2° via de Cartao com
fungao crédito

Presencial ou Pessoal|

2" via - CARTAO CREDITO

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos,
cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca

15,00

15,00

Utilizacdo de canais de atendimento
para retirada em espécie

No pais

TAR REF.RETIRADA-Pais

Disponibilizagao e utilizagao pelo cliente de canais de
atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na
funcao crédito.

No exterior

TAR REF. RETIRADA-Exterior

Disponibilizagao e utilizagao pelo cliente de canais de
atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie
na funcao crédito ou débito.

Pagamento de contas utilizando a
fungao crédito

Presencial ou Pessoal|

PAGAMENTOCONTAS

Realizagao de procedimentos operacionais para o pagamento
de contas (agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de
cobranga, etc.), utilizando a funcao crédito do

cartao.

N/A

N/A

Avaliacao emergencial de crédito

Presencial ou Pessoal|

AVAL.EMERG.CREDITO

Avaliagao de viabilidade e de riscos para a concessao de
crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por
meio de atendimento pessoal, para realizagao

de despesa acima do limite do cartao, cobrada no méaximo
uma vez nos ultimos_trinta dias.

N/A

N/A

Operagao de Cambio Manual para compra ou venda de moeda estrangeira relacionada a viagens internacionais
50,00 a 80,00
50,00 280,00 dolar por
Realizagao de remessa ou ingresso de recursos financeiros dolar por contrato de
Cambio (Remessa e Ingresso de ) internacionais através de operagao de cambio comercial contrat9 de cémlbio,
Recursos) Presencial ou Pessoal| TRANSF.RECURSO (E/I) realizado cambio, acrescido da
por meio de contrato de cdmbio com AGK Corretora de acrescido da taxa de
Cambio S.A. taxa de spread spread
na negociagao na
negociacao
Cambio (Remessa e Ingresso de ::let:tl:aasi?)?\:ii ;:gszssadzuolgeg::;;?) (312 rcee“lcr:;zscf(;rr]:zfg;rlos R$100,004 | RS100,004
) Presencial ou Pessoal| TRANSF.RECURSO (E/I) . R$ 250,00 por | R$ 250,00 por
Recursos) Banco Sicoob S.A realizado contrato contrato

por meio de contrato de cambio com Banco Sicoob S.A.




Servicos Especiais

Tarifas - R$ Tarifas - R$
Produtos e Servigos Canal de Entrega Sigla no Extrato Fato Gerador da Cobranga o Pesssoa
Pesssoa Fisica s
Juridica
Realizagao de transferéncia de recurso via pix para um
estabelecimento comercial/ atms compartilhados e
Rleallzagao de Saque/Troco no &mbito do Internet TARPIX SAQ/TROCO plarflupantes do pix, por meio dle qr code estatico ou RS 300/ Rs 3,00
Pix dinadmico - ou outra forma de pix cobranca - com a
finalidade de obtencao do recurso transferido, ou parte dele,
em espécie.
Realizagao de Transferéncia no ambito Internet TARIFA RECEBIMENTO PIX A tarifa sera cobrada pela reallza.cao de compras com B RS 010
do PIX transferéncia de recursos por meio do PIX
I}ece_blmento de transferéncias no Internet TARIFA ENVIO PIX A tarifa sera cob_rada por recebimento de transferéncias de ; RS 010
ambito do PIX recursos por meio do PIX
Abatimento/Desconto (Bco Corresp.) B TARIFA COBRANCA ﬁ;)urrlfndar instrugao de desconto ou abatimento, cobrada por ; R
Baixa de boleto (beneficiario e/ou Coop. - TARIFA COBRANCA Baixa por boleto cobrado por titulo. - -
(Bco Corresn))
Baixa de boleto (beneficiario) - TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo. R$ 1,00| R$ 1,00
Baixa de boleto (cooperativa) - TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo. R$ 3,00[ R$ 3,00
Baixa de boleto por decurso de prazo . TARIFA COBRANCA Balxe} automatica reallzadla pelo sistema 90 dias apds o B )
(Bco Corresp.) vencimento, cobrada por titulo.
Baixa por decurso de prazo . TARIFA COBRANCA Baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias apés o R$ 1,00| RS 1,00
vencimento, cobrada por titulo.
Carta de anuéncia - CARTA DE ANUENCIA Emissao de carta de anuéncia, cobrada por carta. R$ 0,00 a 9,00| R$ 0,00 a 9,00
Desisténcia de protesto B TARIFA COBRANCA tSi?lllllconagao de retirada de titulo em cartodrio, cobrada por RS 700 Rrs 7.00
Emissdo de boleto com registro de seus dados nas bases
Emissdo com registro e Protesto (Bco } TARIFA COBRANCA cadastrals_do S_lcoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada R ;
Corresp.) ou na liquidagao do boleto, de acordo com as condicdes
pactuadas entre as partes.
Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases
.. . cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada| R$ 0,40 a R$ | R$ 0,40 a R$
Emissao de boleto com registro ) TARIFA COBRANGA ou na liquidagao do boleto, de acordo com as condigoes 5,00 5,00
pactuadas entre as partes.
Emissdo Seg. via Boleto - TARIFA COBRANCA Cobrado por emissao Seg. via Boleto. - -
Encaminhamento para protesto - TARIFA COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. R$ 7,00| R$ 7,00
Envio p/ Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. - -
Impressao Via Cooperativa - TARIFA COBRANCA fl.‘t’lll'ﬁ)"ar impressao do titulo via cooperativa, cobradopor | pg 5| pg 025
Liquidagao (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Liquidagao de titulos, cobrado por titulo. - -
Liquidagao, mediante crédito manual em conta corrente, de
quU|d§g§o d.e Boleto com ) TARIFA SERVICOS DE COBRANCA boleto reglstr§d0 nas blases cadastr_als\dq Sicoob, cujos da(':los R$ 0,00 a 5,00| R$ 0,00 a 5,00
Inconsisténcias Cadastrais apresentem divergéncias em relacao as informagdes contidas
no cédigo de barras e/ou linha digitavel.
Liquidagao na compensacao - TARIFA COBRANCA Liquidagao de titulos outras institui¢des . RS 05,4000a RS | RS Oé?oa RS
Liquidagao rede Creditaipu - TARIFA COBRANCA Liquidacao de titulos na rede Sicoob RS 05;40003 RS | RS 05'4(;)03 RS
Manutencao de boletos vencidos ; TARIFA COBRANCA Manutencao por cada periodo de 30 dias que o titulo RS 100| RS 1,00
permanece em aberto e vencido, cobrada por titulo.
Manutencao de Titulo vencido (Bco ; TARIFA COBRANCA Mangtengao realizada pel'o sistema a cada 30 dias ap6s o : R
Corresp.) vencimento, cobrada por titulo.
Outras Instrugdes - TARIFA COBRANCA Comandar outras instrugdes de alteracdo para o titulo. R$ 1,00| R$ 1,00
Postagem Via Cooperativa - TARIFA COBRANCA tsi‘t’lll'ﬁ"‘ar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por RS 235| RS 235
Prorrogacao (Bco Corresp.) . TARIFA COBRANCA :’;E[;ogagao do vencimento original do titulo, cobrado por B .
Prorrogacao de Vencimento - TARIFA COBRANGA :{ﬁ[g’gaga" do vencimento original do titulo, cobrado por | p¢ 00| RS 1,00
Serwg_o Baixa para transferéncia de ; TARIFA COBRANCA Cobrada por baixa de boleto para a carteira do TD, por R$ 0,40 aR$ | R$0,40aR$
carteira - TD evento. 5,00 5,00
T . . I L 30,00 lote 30,00 lote
Solicitagao de pré-impresso - TARIFA COBRANCA Por unidade de solicitacao de boletos pré-impresso . 100 uni 100 uni
Sustacao de Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Sustacao de Protesto, cobrado por titulo. - -
Tarifa inclusao SERASA - SERASA 'S”EC;:SS? por negativagao inclusa pelo beneficiario no RS 1200|R$ 12,00
Titulo Rejeitado (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Rejeitado por titulo em inconsisténcias . - -
Utilizagao de servico de VAN/ por MEGA Utilizacao de servico de VAN, cobrada por evento a cada Conforme Conforme
N - TARIFA COBRANCA VAN R Custo Custo
transitado (remessa e retorno). MEGA transitado. . L
benefiario benefiario
Deposito via boleto. - TARIFA DEPOSITO BOLETO Emissao de boleto via Sicoobnet Pessoal para depdsito RS 500| R$ 5,00
Repasse Gravagao Eletronica (CRA) - TARIFA REPASSE CRA Protesto de Titulo Sicoob repasse gravacao eletronica Repasse CRA | Repasse CRA
Encaminhamento protesto - CRA - TARIFA REPASSE CRA Encaminhado cobranga por titulo Sicoob para protesto - CRA | R$ 7,00| R$ 7,00
Desisténcia Protesto - TARIFA REPASSE CRA Solicitacao retirada de titulo CRA, cobrado por titulo. RS 7,00| R$ 7,00
. ” " L DeR$015a | DeR$0,15a
Custddia de Titulo - TARIFA TITULO CUSTODIADO Entrada de documentos para custodia RS 1,00 RS 1,00
Retirada de titulo em custédia - TARIFA COBRANCA/OUTRAS Retirada de titulo em custddia RS 30,00| R$ 30,00
Prorrogagao de titulo - TARIFA TITULO CUSTODIADO Prorrogagao de documentos custodiados R$ 0,15| R$ 015
custodiado/descontado
Tarifa inclusao no Serasa pelo ; TARIFA COBRANCA Titulo vencido. RS 1200/ R$ 12,00
Beneficiario
TBZ:L?ISZ ﬁ:dusa" no Serasa pelo - TARIFA COBRANCA Regularizacao titulo vencido. RS 700| RS 7,00




GRI de Cobranga Bancaria superior a 365 ) - . L. R$00a R$00a

dias TARIFA COBRANCA Relatérios antigos de cobranga bancéria 100,00 100,00

Tarifa de Cancelamento de Protesto - TARIFA COBRANCA Cancelamento de Titulo Protestado em Cartério RS 7,00| R$ 7,00

Tar|f§ baixa para transferéncia de ) TARIFA COBRANCA Por titulo transferido de carteira R$0,00aR$ | R$0,00aR$

carteira 5,00 5,00

I;rs'fa emissao boletos pré-impressos3 - TARIFA COBRANCA Por lote de 100 titulos pré-impressos RS 3000|R$ 3000

Ij;ltf;d[i.:g;rogagao documento - TARIFA COBRANCA Por documento prorrogado em custédia R$ 2,00| R$ 2,00

Tarifa de baixa custérida para . L R$0,00aR$ | R$0,00aR$

transferancia de carteira - TARIFA COBRANCA Por documento baixado de custodia 1,00 1,00

Tarifa postagem de carné - TARIFA COBRANCA Por postagem em correios RS 2,35| R$ 2,35

Tarifa retorno de carteira - TARIFA COBRANCA Para titulo retornado a carteira simples RS Os;Oé)Oa RS | RS OS,OOOOa RS

Tarifa rateio de crédito - TARIFA COBRANCA Por comando de rateio de liquidagao RS li,%(())a RS | RS OiOOOOa RS

Tarifa cancelamento de protesto CRA - TARIFA COBRANCA Por titulo cancelado em aponte RS 05;0(?03 RS | RS 05;00003 RS

Tarifa qe cobranga qe. servico de crédito Internet TARIFA DEPOSITO BOLETO Lapgamento na conta corrente com o histérico 8504 - RS 190 | Rs 1,90

proveniente de deposito via boleto crédito deposito boleto

Antecipacao de boleto de recebiveis Presencial ou Pessoal TARREF.BOLETO DE DESCONTO DE Anteopagéo do valor a ser recebido, por meio da cobranga de R RS 7,50

RECEBIVEIS bloquetos;
e o . TAR.REF.RECLAS.BLOQUETOS POR Aceite do bloqueto, uma vez que tenha sido efetuado

Reclassificagao bloquetos por erro Presencial ou Pessoal ERRO CLIENTE qualquer cadastro errado por parte do cliente R$ 3,90

Tanfg relftlereme pag?mento de - . TAR.REF.PAG.DE FUNCION.POR MEIO  [Realizacao de crédito em conta corrente ou em conta salario .

funcionario por Cartao Conta salario Presencial ou Pessoal N - - . N - Até R$ 15,00

P N MAGNETICO vinculada a cartao com fungao movimentagao

(Facil/ Mais/Total)

Tarifa referente a efetivacao da folha de|p ..\ o, pessoal| TAR PAGAMENTO SALARIO Processamento da folha de pagamento Até R$ 15,00 | Até R$ 15,00

pagamento na conta da fonte pagadora

Cartao conta salario - Facil/ Mais/total - TAREMISSAO SICOOBCARD SALARIQ | liCitacao de cartdo conta salario - Debitado fonte - RS 8,50 a RS
pagadora. 10,00

Manutengao carto salério B TAREMISSAO SICOOBCARD SALARIO Solicitagao de cartao conta salario - Debitado fonte R R$ 0,00 a R$
pagadora. 10,00

Crédito de folha de pagamento B TARPAG. SALARIO Rgallzagao de crédito em conta corrente ou em conta salario R R$ 0,00 a R$
vinculada. 1,20

(P) Pessoal

(E) Eletrénico

(1) Internet

(C) Correspondente no pais

(N/A) Nao se aplica

Valores bel pelo Sicoob Creditaipu, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolugoes 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.

os Dife do

Servigos de custddia (Entrada e . ) - . -

ProMmogacao) Presencial ou Pessoal TARREF.SERVICOS DE CUSTODIA Prestacao de servicos de custodia, cobrada por evento. R$ 1,50| R$ 1,50

Servigos de custddia (baixa antecipada) |Presencial ou Pessoal|TARIFA COBRANCA Prestacao de servicos de custédia, cobrada por evento. RS 30,00| R$ 30,00

Abono de assinatura Presencial ou Pessoal| TARIFA ABONO DE ASSINATURA Abono de assinatura, cobrada por evento. R$ 9,90 R$ 9,90

Aditamento de contratos

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.ADITAMENTO DE CONTRATOS

Aditamento de contratos, cobrado por evento.

Valor Maximo

Valor Maximo

R$ 2.000,00 | R$2.000,00
. - TARIFA ADITAMENTO Aditamento de contratos, se tratando de uma tnica parcela,
Aditamento de contrato Parc. Unica - CONTRATOS cobrado por evento, R$  100,00| R$ 100,00
Prestacao de garantia pela instituicao Presencial ou Pessoal| TARIFA AVAL E FIANCA Prestacao de garantia pela instituicao (carta de fianca), 59 59,

(carta de fianca)

cobrada por evento.

Avaliagdo de bens recebidos em garantia

Presencial ou Pessoal

TAR.AVALIAGCAO DE BENS

Avaliacao de bens recebidos em garantia, cobrado por

Valor Maximo

Valor Maximo

- RECEB.EM GARANTIA evento. R$ 2.000,00 | R$2.000,00
Substituicao de bens recebidos em Presencial ou Pessoal TAR.SUBSITUICAO DE BENS Substituicao de bens recebidos em garantia, cobrado por Valor Maximo | Valor Maximo
|garantia - RECEM GARANTIA _ evento. R$2.000,00 | R$2.000,00
Reavaliacao de bens recebidos em Presencial ou Pessoal TAR.REF.REAVALIACAO BENS REC.EM  [Reavaliacao de bens recebidos em garantia, cobrado por Valor Maximo | Valor Maximo
garantia GARANTIA evento. R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
Liberagao de limite de crédito em Conta . TAR.REF.LIB.LIMITE CONTA . - . - .
Garantida Presencial ou Pessoal GARANTIDA Liberagao de limite de crédito - Conta Garantida - R$ 11,90
Renovagao de limite de crédito em . TAR.REF.REN.LIMITE CONTA - - - .
Conta Garantida Presencial ou Pessoal GARANTIDA Renovacao de limite de crédito - Conta Garantida R$ 11,90
Cancelamento de limite de crédito em . TAR.REF.CANC.LIMITE CONTA - - .
Conta Garantida Presencial ou Pessoal GARANTIDA Cancelamento de limite de crédito - Conta Garantida - -
iberacao de imite de crédito em CON2 |pesencial ou Pessoal| TARREF.LIB.LIM CTA GARANTIDA PLUS |Liberagao de limite de crédito - Conta Garantida Plus - R$ 1190
Renovacao d? limite de crédito em Presencial ou Pessoal TARREF.REN.LIM.CTA GARANTIDA Renovagao de limite de crédito - Conta Garantida Plus - R$ 11,90
Conta Garantida Plus PLUS
Cancelamentp de limite de crédito em Presencial ou Pessoal TARREF.CANCLIM.CTA GARANTIDA Cancelamento de limite de crédito - Conta Garantida Plus - -
Conta Garantida Plus PLUS
Inclusao de alienacdo - OUTROS DEBITOS Inclusdo de alienacao de bens cedidos em garantia R$ 400,00 | R$ 400,00
Terminal de Fornecimento da data da celebragao do contrato mais antigo

Fornecimento de data de inicio de Autoatendimento e |TAR.REF.SOLIC.CLIENTE BANCARIO de conta de depdsito a vista e da data e motivo do

! X . - R$ 15,90
relacionamento Outros Meios DESDE encerramento do referido contrato, se houver, em que o

Eletronicos solicitante figure como um dos titulares da conta.

Servigos de malote Presencial ou Pessoal L/}ml;iiMALOTE ASSINATURA Assinatura mensal de servigos de malote. - R$ 115,00
Tarifa referente a débito autorizado em Presencial ou Pessoal|TARREF.DEBITO AUTORIZADO Servigo cobrado por evento - R$ 4,90

conta




Manutencao de conta corrente sem
movimentagao (conta inativa)

Terminal de
Autoatendimento e
Outros Meios
Eletrénicos, Inclusive
Internet

TAR.REF.MANUTENGAO DE CONTA
INATIVA

Manutencgao de conta corrente sem movimentagao
espontanea por periodo superior ha 180 dias meses (conta
inativa)

Manutencao de conta corrente ativa

Terminal de
Autoatendimento e
Outros Meios
Eletronicos, Inclusive
Internet

TAR.REF.MANUTENGAO DE CONTA
ATIVA

Manutencao de conta corrente ativa

Coleta e entrega em domicilio ou outro

TAR.COLETA ENTR. DOMICILIO

Coleta ou entrega em domicilio ou outro local, cobrada por

tocal Presencial ou Pessoal| " OU OUT.LOCAL evento. R$ 21,00| R$ 21,00
Fornecimento de atestado Presencial ou Pessoal EEI;&E%RNECIMENTO DE - Fornecimento de atestado, cobrado por evento R$ 78,00 R$ 78,00
Fornecimento de certificado Presencial ou Pessoal '(I;:E!rliﬁlzgggECIMENTO DE- Fornecimento de certificado, cobrado por evento. R$ 45,00 | R$ 45,00
Fornecimento de declaracao Presencial ou Pessoal BEEIE:RZOC?;EGMENTO DE Fornecimento de declaracao, cobrado por evento R$ 61,00| R$ 61,00
Tarifa de cheque depositado celular Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEPOSITADO Deposito de cheque através do autoatendimento pelo RS 5,90 B
CELULAR celular.
. - TARIFA COPIA/2° VIA DE . . .
Fornecimento de cdpia ou de segunda ) Fornecimento de cdpia ou de segunda via de comprovantes
via de comprovantese docurnengtos Presencial ou Pessoal| COMPROVANTE E e documentos, cobr:do por evengto ’
DOCUMENTOS . R$ 5,00| R$ 5,00
Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo
Extrato diferenciado de conta corrente |Presencial ou Pessoal| TAR.REF.EXTRATO DIFERENCIADO CCO|informagoes adicionais aquelas relativas a contas de
depbsitos a vista. R$ 390| R$ 3,90
) ) ) TARIFA EXTRATO - DIFERENCIADO Forneumiento dg _ext@tQ dlferenmadg mensal contendo
Extrato diferenciado de poupanga Presencial ou Pessoal POUPANCA informacdes adicionais aquelas relativas a contas de
G poupanca. R$ 390| R$ 3,90
Operacdes de cambio Presencial ou Pessoal{CAMBIO Prestacao de outros servicos de cambio - -
Corretagem de valores mobiliarios e Presencial ou Pessoal TAR.REF.CORRET.TIT.VALMOB.E Corretagem envolvendo titulos, valores mobiliarios e B .
derivativos. DERIVATIVOS derivativos, cobrado por evento.
0,20% sobre o
valor da
operagao,
- - - Anélise de proposta de crédito/dossié de crédito via BNDES, limitado ao
:L‘fa“lse de Crédito - BNDES e Crédito . OUTROS DEBITOS repasse minimo de RS
de crédito rural 100,00 e
maximo
de R$
5.000,00
0,20% sobre o
valor da
operagao,
limitado ao
Analise de Crédito - OUTROS - OUTROS DEBITOS Analise de proposta de crédito/dossié de crédito minimo de R$
50,00 e
maximo
de R$
5.000,00
Analise de proposta de crédito/dossié de crédito para
Anélise de Crédito - Parceiro Mais - OUTROS DEBITOS operagoes de R$ 400,00 | R$ -
crédito originadas via Convénio Parceiro Mais
0,50% do 0,50% do
valor valor
do projeto até [do projeto até
R$ 500.000,00; |R$ 500.000,00;
0,30% de 0,30% de
Elaboragao de Projeto Técnico de Elaboracao de Projeto Técnico para Operagdes de Crédito

Crédito Rural

OUTROS DEBITOS

Rural

R$ 500.000,00

a
999.999,99;
0,25% acima

R$ 500.000,00

a
999.999,99;
0,25% acima

de de
R$1.000.000,0 | R$1.000.000,0
0 0
Cancelamento ou alteracao do contrato - OUTROS DEBITOS Cancelamento ou alteracao do contrato R$ 100,00 por| R$ 100,00 por
contrato contrato
Cartao de crédito PF PJ
Confecgao e emissao de novo cartao com fungao crédito,
Fornecimento 2° via de cartao com restrito a casos de pedidos de reposi¢ao formulados pelo
fungao crédito (Bandeira Cabal, Fatura 2°via-CARTAO CREDITO detentor do cartao, decorrentes de perda, roubo, furto, R$ 15,00| R$ 15,00
Mastercard e Visa) danificacao ou outros motivos ndo imputaveis a instituicao
emitente.
Confecgao e emissao de novo cartao com fungao crédito,
Fornecimento 2° via de cartao com restrito a casos de pedidos de reposi¢ao formulados pelo
fungao crédito (Mastercard Black, Fatura 2°via-CARTAO CREDITO detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, 15,00 15,00
Mastercard Black Merit e Visa Infinite) danificagdo ou outros motivos nao imputaveis a instituicao
emitente.
Pacote com SMS Ilimitado Fatura ftlcrz?gggRD SMs Mensalidade do pacote de mensagens. RS 3,50| R$ 3,50
Seguro Protecao Perda Roubo (PPR) Fatura PROTEGAO PERDA OU ROUBO Mensalidade do Seguro de Protecao Perda Roubo (PPR) R$ 3,20| R$ 3,20
BANDEIRA CABAL PF PJ
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Cabal Essencial Fatura ANUIDADE insta}lada no Pais e no e'xt_erior, para pagamentos de bens e R$ 64,68 |-
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca. *cobranca mensal
Cabal Essencial - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao. R$ 3234 -
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Cabal Classico Fatura ANUIDADE instglada no Pais e no gxtlerior, para pagamentos de bens e RS 91,08 R
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Cabal Classico - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta cartdo. R$ 45,54 -




Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e

Mastercard Classico

Fatura

ANUIDADE

cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 150,00

Cabal Gold Fatura ANUIDADE . P R$ 276,00 -
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

Cabal Gold - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartao. RS 58,74 -
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,

Cabal BNDES Fatura ANUIDADE instalada no Pais, para pagamentos de bens e servicos, N/A N/A

parcelamento da cobranca
BANDEIRA MASTERCARD PF PJ

Adicional Mastercard Classico

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 75,00

Mastercard Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 276,00

Adicional Mastercard Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 138,00

Mastercard Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 414,00

Adicional Mastercard Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta cartao.

R$ 207,00

Mastercard Black

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 864,00

Adicional Mastercard Black

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 432,00

Mastercard Black Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 1.200,00

Adicional Mastercard Black Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 600,00

Mastercard Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$1.790,00

Adicional Mastercard Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 895,00

Mastercard Vooz Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigcos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga.

*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagao, de
9,90

RS 118,80"

Mastercard Empresarial

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,

instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca. Cobrado por conta

R$ 225,00

Mastercard Minha Empresa

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagao, de
9,90

R$ 118,80*

BANDEIRA VISA

Visa Classico

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

PF

R$ 150,00

PJ

Visa Classico - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

RS 75,00

Visa Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 276,00

Visa Gold - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 138,00

Visa Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 414,00

Visa Platinum - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 207,00

Visa Infinite

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no méaximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 1.098,00

Visa Infinite - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta cartao.

R$ 549,00

Visa Infinite Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 1.200,00

Visa Infinite Merit - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 600,00

Visa Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

R$ 1.790,00

Visa Zenith - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

R$ 895,00

Visa Vooz Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga.

*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagao, de
9,90

R$ 118,80*




Visa Minha Empresa

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagao, de
9,90

R$ 118,80"

Visa Empresarial

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.Cobrado por conta

R$ 22500

Conta Poupanca

Fornecimento
de 27 via de
cartao poupanca

2° VIA CARTAO POUPANGA

Confecgao e emissao de novo cartao de poupanga, restrito a
casos de pedidos de reposigao formulados pelo detentor da
conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e
outros motivos ndo imputaveis a instituicao emitente.

R$ 0,00

R$ 0,00

Saque no
Banco 24h

Saque Terminal

SAQUE

Saque em terminal de autoatendimento além do numero de
saques permitidos gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal

de entrega.

R$ 6,65

R$ 6,65

Saque na
Rede Plus

Saque Terminal

SAQUE

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de
saques permitidos gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

R$ 6,00
(Nacional)
R$ 7,40
(Internacional)

R$ 6,00
(Nacional)
R$ 7,40
(Internacional

)

Envio de TED

TED Pessoal
TED Eletrénico
TED Internet

Realizacao de transferéncia de recursos por meio de
Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em:

* Guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente. « Por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento
eletronico automatizado, sem intervencao humana. Nas
“contas eletrdnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

« Por meio de TED pela internet. Nas “contas eletronicas” nao
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega

R$ 5,90

R$ 5,90

16.5 - Envio de TED

TED Agendado(P)
TED Agendado(E)
TED Agendado(l)

Realizacao de transferéncia agendada de recursos por meio
de TED em:

« Guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.

« Por meio de TED em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervengao humana. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal
de entrega.

« Por meio de DOC ou TED pela internet. Nas “contas
eletronicas” nao pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

R$ 5,90

R$ 5,90

Emissao de
Boleto para depdsito

Emissao Boleto
Depésito

BOLETO

Adocao de sistematica de apresentacao de boletos como
forma de pagamento por meio eletrénico - Emisséo de boleto
para deposito.

R$ 2,50

R$ 2,50

(P) Pessoal

(E) Eletrénico

(1) Internet

(C) Correspondente no pais
(N/A) N&o se aplica
Valores maxi

pelo Sicoob C

observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolugées 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.

v SICOOB




Cartao de crédito

= -~ Anuidade Beneficio
Cartode Crédito Diferenciada |Programa de Recompensas Sicoobcard Bandeira
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade de acordo com o consumo);
R$64,68 para Participag&o nos resultados da cooperativa;
. titulare N&o participa do Programa de Aplicativo ScoobCard Mobile;
Sicoobeard Cabal Essencial R$32,34 para Recompensas Seguro Proteg&o Perda ou Roubo;
adicional Senvicode SMS;
Site exclusivo www.sicoobcard.com.br
Parcelamento de fatura;
Pagamento por aproximagao;
Fatura 100%digital;
Cartdo adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Coopera Comprou zerou (possibilidade de isentar a
US$ 1 (ddlar) =1 Ponto* anuidade de acordo com o consumo);
R$91,08 para |Resgate em produtos de diversos|  Participag&o nos resultados da cooperativa;
e titulare parceiros, crédito em fatura, Aplicativo ScoobCard Mobile;
Sicooboard Cabal Cléssico R$45,54 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Seguro Protegéo Perda ou Roubo;
adicional em cota capital, pixou troca por Senvigo de SMS;
milhas aéreas nas principais Site exclusivo www.sicoobcard.com.br
cias. Parcelamento de fatura;
Pagamento por aproximagé&o;
Fatura 100%digital;
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Coopera Comprou zerou (possibilidade de isentar a
USS 1 (ddlar) =1,2 ponto* anuidade de acordo com o consumoy);
R$276,00 para|Resgate em produtos de diversos|  Participagdo nos resultados da cooperativa;
titulare parceiros, crédito emfatura, Aplicativo ScoobCard Mobile;
Sicoobeard Cabal Gold R$138,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Seguro Proteg&o Perda ou Roubo;
adicional em cota capital, pixou troca por Senvigo de SMS;
milhas aéreas nas principais Site exclusivo www.sicoobcard.com.br
cias. Parcelamento de fatura;
Pagamento por aproximagéo;
Fatura 100%digital;
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade de acordo com o consumo);
Coopera L L
; . Participagao nos resultados da cooperativa;
US$ 1 (ddlar) =1 ponto’ - e
) Aplicativo SicoobCard Mobile;
R$150,00 para | Resgate em produtos de diversos| - )
- . . Seguro Proteg&o Perda ou Roubo;
Sicoobcard Mastercard titulare parceiros, crédito emfatura, ; Mastercard Surpreenda
o e Senvigo de SMS; X
Classico R$75,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito . . Mastercard Gobal Service
L . i Site exclusivo www.sicoobcard.com.br
adicional em cota capital, pixou troca por )
. . L Parcelamento de fatura;
milhas aéreas nas principais . ~
cias Pagamento por aproximagao;
) Fatura 100%digital;
Samsung Wallet;
Apple Pay;

Google Pay




Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade de acordo com o consumo);

Cool
USS 1 délar)pf:aZ nto* Participagéo nos resultados da cooperativa;
R$276,00 para te emor oduto’s dpeo diversos Aplicativo SicoobCard Mobile; Mastercard Surpreenda
i tu’Iar Z agrceiros ri:r sdito em fatura Seguro Proteg&o Perda ou Roubo; Matercard Global Service
Sicoobcard Mastercard Gold P . ) Servigo de SMS, Garantia Estendida
R$138,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito . X =
adicional om cota capital. pixou troca por Site exclusivo www.sicoobcard.com.br Proteg&o de compra
milhas aé?easy r?as HinGi aizo Parcelamento de fatura; Protegéo de preco
cias princip Pagamento por aproximacéo;
. Fatura 100% digital;
Samsung Walllet;
Apple Pay;
Google Pay
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade deisentar a Mastercard Giobal Service
anuidade de acordo com o consumo);
Coopera L . Mastercard Surpreenda
RN . Participag&o nos resultados da cooperativa; ~
US$ 1 (ddlar) =1,5 ponto Aplicativo Sicoobcard Mobile: Isencdo de Rolha
R$414,00 para |Resgate em produtos de diversos Sequro Protegzo Perda ou RJUI;O' Carta Schengen
Sicoobcard Mastercard titulare parceiros, crédito em fatura, Sere\ng 0de VS ’ Mastercard Concierge
Platinum R$207,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo < sicoobcard.com.br Mastercard Priceless Cities
adicional em cota capital, pix ou troca por Parcelamen.to de fatura: : Ofertas Internacionais
milhas aéreas nas principais Pacamento por aproxima ,é'm' MasterAssist Plus
cias. g porap . a0, Mastercard Airport Concierge
Fatura 100%digital; Mastercard Seguro de Automéveis
Samsung Wallet;
Apple Pay,
Google Pay
Carto adicional: MastercaArd Surprefenda
N . - Garantia Estendida
Limite diferenciado para cada adicional; =
e . Protegédo de compras
Comprou zerou (possibilidade de isentar a =
X Isengéo de Rolha
anuidade de acordo com o consumo); K
Coopera Participag&o nos resultados da cooperativa; Mastercard Concierge
US$ 1 (ddlar) =2,2 pontos* p:glicativo Scoobeard M)bilg'e ’ Mastercard Priceless Cities
R$864,00 para |Resgate em produtos de diversos Seguro Protegio Perdaou R)UI;O' Mastercard Seguro de Automdveis
Scoobcard Mastercard titulare parceiros, crédito em fatura, Serv(l; ode VS ! MasterAssist Black
Black R$432,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Ste exclusivo < sicoobeard.com.br Protecdo de Bagagem
adicional em cota capital ou troca por Parcelamen.to de fatura: : Inconveniéncias de Viagem
milhas aéreas nas principais L Sala Vip Guarulhos
X Pagamento por aproximagao; . X .
cias. - Mastercard Airport Experiences fornecido por
Fatura 100%digital; Lounge Ke
Samsung Wallet; ge ey
Apple Pa Mastercard Travel Rewards
Gt:)gePz: Assisténcia Global de Emergéncia
Y Lounge Key (U$ 35,00 ddlares por acesso)
Mastercard Surpreenda
Cart&o adicional; P(jatra n~t|a dEsterr\:u:a
Limite diferenciado para cada adicional; © ega? ¢ compras
. . Isengéo de Rolha
Comprou zerou (possibilidade de isentar a .
. Mastercard Concierge
anuidade de acordo com o consumo); R .
Coopera L . Mastercard Priceless Cities
) N Participagdo nos resultados da cooperativa; o
USS 1 (ddlar) =2,5 pontos’ Aplicativo SicoobCard Mobile; Mastercard Seguro de Automoveis
R$1200,00 |Resgate em produtos de diversos Sequro Protec@o Perda ou Fbut;O' MasterAssist Black
Sicoobcard Mastercard paratitulare | parceiros, créditoemfatura, Serev? ode VIS ! Protegéo de Bagagem
Black Merit R$600,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Ste exclusivo ¢ sicoobcard.com.br Inconveniéncias de Viagem
adicional | em cota capital, pix ou troca por Parcelamen.to de fatura: ’ Sala Vip Guarulhos
milhas aéreas nas principais . . Mastercard Airport Experiences fornecido por
X Pagamento por aproximacéo;
cias. 0/ i wi . Lounge Key
Fatura 100%digital;
Mastercard Travel Rewards
Samsung Wallet; oA A
Apple Pay; Assisténcia Global de Emergéncia
Google Pay Lounge Key limitado a 12 acessos gratuitos por

ano, demais acessos séo custeados pelo
cooperado (U$ 35,00 ddlares por acesso)




Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade de acordo com o consumo);

Mastercard Surpreenda
Garantia Estendida
Protegéo de compras
Isengéo de Rolha
Mastercard Concierge
Mastercard Priceless Cities

?oopfra " Participag&o nos resultados da cooperativa; Mastercard Segurg de Automoveis
US$ 1 (ddlar) =4 pontos - ) MasterAssist Back
X Aplicativo SicoobCard Mobile; <
R$1790,00 |Resgate em produtos de diversos - Protegéo de Bagagem
. . o Seguro Protegéo Perda ou Roubo; -
Sicoobcard Mastercard paratitulare | parceiros, créditoemfatura, Servicode VS, Inconveniéncias de Viagem
Zenith R$895,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito X < X Sala Vip Guarulhos
s ’ ] Site exclusivo www.sicoobcard.com.br . ) )
adicional | emcota capital, pixou troca por Mastercard Airport Experiences fornecido por
. ) Lo Parcelamento de fatura;
milhas aéreas nas principais Pa t X . Lounge Key
cias. gamento por aer».ama(;ao, Mastercard Travel Rewards
Fatura 100% digital; can -
Assisténcia Global de Emergéncia
Samsung Wallet; D
Apple Pa Lounge Key gratuitoilimitado por portador, podendo
P N P: levar até dois acompanhantes por acesso, a partir
9 Y doterceiro acompanhante os acessos sdo
custeados pelo cooperado(U$ 35,00 ddlares por
acesso)
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
N&o cobra Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade, anuidade de acordo com o consumo);
desde que Participag&o nos resultados da cooperativa;
realizadauma Aplicativo Sicoobcard Mobile; Mastercard Surpreenda
comprano " . Seguro Protecgéo Perda ou Roubo; Matercard Gobal Service
Sicoobcard Mastercard Vooz| més. No més Néo participa do Programa de Servigode SMIS, Garantia Estendida
~ Recompensas. . . =
que ndo houver Site exclusivo www.sicoobcard.com.br Protecao de compra
compras sera Parcelamento de fatura; Protegéo de prego
cobrado R$ Pagamento por aproximagéo;
9,90do Fatura 100%digital;
portador Samsung Wallet;
Apple Pay;
Google Pay
Cart&o adicional;
- Limite diferenciado para cada adicional;
Né&o cobra L R
. Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade, .
desde que anuidade de acordo com o consumo);
. N Participag&o nos resultados da cooperativa; Vai de Visa
realizadauma - ) ) .
comprano Aplicativo Sicoobcard Mobile; Servigo de saque emergencial
A P , N&o participa do Programa de Seguro Proteg&o Perda ou Roubo; Substituigdo emergencial de Cartéo
Sicoobcard Visa Vooz més. Només : ) .
L &0 houver Recompensas. Servigode SMS, Garantia Estendida
g . Site exclusivo www.sicoobcard.com.br Protegdo de Compra
compras sera . -
cobradoR$ Parcelamento de fatura; Protegao de Pregos
Pagamento por aproximagéo;
9,90do 0/ it Al
rtador Fatura 100% digital;
po Ppple Pay,
Google Pay
Cartdo adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Nao cobra Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade, anuidade de acordo com o consumo);
dgsde que Pamcnpagfao nps resultados da cogperatlva; Mastercard Global Senvice
realizada uma Aplicativo SicoobCard Mobile;
comprano Seguro Protegao Perda ou Roubo; Master Corverage
Sicoobcard Mastercard - P - Né&o participa do Programa de e(; ’ Seguro de Garantia Estendida Criginal
; més. Només Servicode SVIS, e
Minha Empresa . Recompensas. . ) Mastercard Seguro de Automéveis
que ndo houver Site exclusivo www.sicoobcard.com.br ~ . -
A Protecgao contra roubo em caixa eletrénico
compras sera Parcelamento de fatura; Protecio de Compras
cobrado R$ Pagamento por aproximagéo; g s
9,90do Fatura 100% digital;
portador Samsung Wallet;
Apple Pay,

Google Pay




Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;

Nao cobra Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade, anuidade de acordo com o consumo); Vai de Visa Visa
desde que Participag&o nos resultados da cooperativa;
I - ) Checkout Central de
realizada uma Aplicativo SicoobCard Mobile; X X
comprano Seguro Protegéo Perda ou Roubo; Atendimento Senvigos de
Sicoobcard Visa Minha més IF\)lo més Né&o participa do Programa de Se:ng 0deSMS ’ assistenciaemviagem Servigo de saque
Empresa ~ Recompensas. . ¢ . emergencial Substitugdo emergencial de
que ndo houver Site exclusivo www.sicoobcard.com.br cartdo Visa Clube de Negocios
compras sera Parcelamento de fatura; . 9
. Seguro para veiculo de locadora Segurode
cobrado R Pagamento por aproximagéo; Emeréncia Médica Internacional
9,90do Fatura 100% digital;
portador Apple Pay;
Samsung Wallet;
Google Pay
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera anuidade de acordo com o consumo);
US$ 1 (dolar) =1 ponto* Pamc'p:‘jiac‘;zsz ::ngg:;;ggﬁfra“"a; Mastercard Giobal Service
Resgate em produtos de diversos Sequro Proteg@o Perda ou Fbuk;cr Master Corverage
Sicoobcard Mastercard RE 225,00 parceiros, crédito emfatura, Se:nc 0de SMS ’ Seguro de Garantia Estendida Original
Empresarial ’ aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo “Nsw sicoobeard.com.br Mastercard Seguro de Automdveis
em cota capital, pixou troca por Parcelamen.to de fatura: ) Protegado contra roubo em caixa eletrénico
milhas aéreas nas principais S Protegéo de Compras
cias Pagamento por aproximag&o;
’ Fatura 100%digital;
Samsng Wallet;
Apple Pay;
Google Pay
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera o r:?ngda(;e de acordlci ;:c(’)m z consumo)t;'va. Vi de Visa Visa
USS$ 1 (ddlar) =1 ponto* Impﬁi;?ic\);r;zzobcz: d ;;;(la?ra v Checkout Central de
Resgate em produtos de diversos| Sequro Proteg@o Perda ou R)ut;O' atendimento Servico de assisténcia
. parceiros, crédito emfatura, eg ’ emviagem Servigo de saque emergencial
Sicoobcard Visa Empresarial | R$ 225,00 Servigode SMIS,
! aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo sicoobeard.com.br Substitugdo emergencial de cartdo Visa
em cota capital, pixou troca por Parcelamen.to de fatura: ) Clube de Negdcios Seguro para
milhas aéreas nas principais L veiculo de locadora Seguro de Emergéncia
cias. Pagamento por aproximaggo; Médica Internacional
. Fatura 100%digital;
Samsng Wallet;
Apple Pay;
Google Pay
Cartao adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera anuidade de acordo com o consumo);
US$ 1 ( d()lar’; =1ponto* Participag&o nos resultados da cooperativa;
R$150,00 para [Resgate em produtos de diversos S:gﬁl :Zal‘:t’xt) ngopbec; 2:10?:;&0_ Vai de Visa
L titulare parceiros, crédito em fatura, e(; ’ X .
Sicoobcard Visa Classico R75.00 para | aportes no Scoob Previ, crédito Servicode SMS; Servigo de saque emergencial
a di;;ior:)aal er‘;ocota capital, pixou t}oca por Site exclusivo www.sicoobcard.com.br Substituigdo emergencial de cartdo
milhas aéreas nas principais Parcelamento de f;laturagu
cias Pagamento por aproximag&o;
’ Fatura 100% digital;
Samsng Wallet;
Apple Pay;

Google Pay




Cart&o adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
anuidade de acordo com o consumo);

Google Pay

Coopera L A
US$ 1 (dlar) = 1,2 ponto* Pamc'paﬁf"’?"sr;s“"zdm ddsgg.cl’p,era“"a’ Vai de Visa
R$276,00 para |Resgate em produtos de diversos &g:g:;?egggo%iz; ou R;uebo Servigo de saque emergencial
Scoobcard Visa Gold titulare parceiros, crédito em fatura, Servigode SVIS ’ Substituicdo emergencial de Cartéo
R$138,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo www.sicoobcard.com. br Garantia Estendida
adicional em cota capital, pixou troca por Parcelamento de fatura: Protegéo de Compra
milhas aéreas nas principais L Protegdo de Pregos
cias. Pagamento por aer))flmagao;
Fatura 100% digital;
Apple Pay;
Samsng Wallet;
Google Pay
Cart&o adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera anuidade de acordo com o consumo);
US$ 1 (délar) = 1,5 ponto* Participagéo nps resultados da copperativa;
R$414,00 para |Resgate em produtos de diversos &ﬁ:gﬁ:;g?; Z;do’\:lbglio‘ Visa Digital Concierge
Scoobeard Visa Ptatinum titulare parceiros, crédito em fatura, Senvicode SIS ’ Servigo de Saque Emergencial
R$207,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo www.sicoobeard.com.br Visa Médico Online
adicional em cota capital, pixou troca por Parcelamen.to de fatura: : Substituigdo Emergencial de Cartéo
milhas aéreas nas principais A
cias, Pagamento por aproximagéo;
Fatura 100%digital;
Apple Pay,
Samsng Wallet;
Google Pay
Cart&o adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera a‘nt-.uda(fe deacordocomo consumo),‘ Visa Concierge| Vaide Visa| Visa Checkout
P " Participag&o nos resultados da cooperativa; . " ~
US$ 1 (ddlar) =2,2 pontos Aplicativo Scoobcard Mobile: Garantia Estendida| Protegdode compras|
R$1098,00 |Resgate em produtos de diversos Sequro Protegao Perda ou Fbul;O' Seguro de automéveis | Perda de bagagem |
Scoobeard Visa Infinite paratitulare | parceiros, créditoemfatura, Senvicode SIS ! Cancelamento ou atraso de viagem | Seguro de
R$475,00 para | aportes no Scoob Previ, crédito Site exclusivo www.sicoobeard.com.br emrgéncia médica internacional | Lounge Key (4
adicional em cota capital, pixou troca por y ) : acessos gratuitos ao ano por cart&o, os demais
milhas aéreas nas principais Parcelamento de féturaL | possuem custo de 35 ddlares por acesso) | Visa
cias. Pagamento por aproximagso; Infinite Fast Pass
Fatura 100%digital;
Apple Pay;
Samsng Wallet;
Google Pay
Cart&o adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera apqdacje deacordocomo consumo);. Visa Concierge | Vaide Visa| Visa Checkout
S N Participag&o nos resultados da cooperativa; . ) =
US$ 1 (ddlar) =2,5 pontos Aplicativo Scooboard Mobile: Garantia Estendida| Proteg&dode compras|
R$1200,00 |Resgate em produtos de diversos Sequro Protegdo Perda ou Rauk;O' Seguro de automéveis | Perda de bagagem |
Sicoobcard Visa Infinite Merit paratitulare | parceiros, créditoemfatura, Servicode SMS ’ Cancelamento ou atraso de viagem | Seguro de
R$600,00 para | aportes no Sicoob Previ, crédito Site exclusivo www.sicoobcard.com.br emrgéncia médica internacional | Lounge Key (12
adicional em cota capital, pixou troca por Parcelamer;to de fatura: : acessos gratuitos ao ano por cartdo, os demais
milhas aéreas nas principais L possuem custo de 35 délares por acesso) | Visa
cias. Pagamento por aproximaggo; Infinite Fast Pass
Fatura 100%digital;
Apple Pay;
Samsng Wallet;
Google Pay
Cart&o adicional;
Limite diferenciado para cada adicional;
Comprou zerou (possibilidade de isentar a
Coopera anuidade de acordo com o consumo); Visa Concierge | Vaide Visa| Visa Checkout
US$ 1 (dolar) =4 pontos* Participag&o nos resultados da cooperativa; Garantia Estendid'a | . Proteg&o de compras |
R$1790,00 |Resgate em produtos de diversos Aplicativo Sicoobcard Mobile; Seguro de automéveis | Perda de bagagem |
. . . Seguro Proteg&o Perda ou Roubo; Cancelamento ou atraso de viagem | Segurode
Sicoobcard Visa Zenith gg:st |(t)1(1)|ar N pa:tcel ros,scredgtxrjfan;; Senvigode SMIS; emrgéncia médicainternacional | Lounge Key
a dic;ionzfra :rioccisa r:;pi tca(Topix ;JVIt,rgtr:a FIN; Site exclusivo www.sicoobcard.com.br (apessgs gratuitos ilimitados parao ponadqr e
milhas aéreas’ nas principais Parcelamento de fatura; mais dois acompanhantes por acesso, a partir do
cias. Pagamento por aproximagé&o; terceiro acompanhante possui custo de 35 dolares
Fatura 100%digital; por acesso) | Visa Infinite Fast Pass
Apple Pay;
Samsng Wallet;




Pacote tarifario

PACOTE CLASSICO

QUANTIDADE INCLUIDA

QUANTIDADE DE

PRODUTOS E SERVIGOS  VALOR INDIVIDUAL NO PACOTE SERVIGOS GRATUITO
TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 10 FOLHAS 0
FOLHAS DE CHEQUES.

TARRIFA REF. EXTRATO

MOVIMENTO(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO 1,90 ) 0
MOVIMENTO(P)

TARRIFA REF. EXTRATO

MES(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO

MES(P) 1,90 6 0
TED PESSOAL 12,90 0 0
TED ELETRONICO 855 0 0
TED INTERNET 8,00 0 0
PACOTE MASTER

QUANTIDADE INCLUIDA

QUANTIDADE DE

PRODUTOS E SERVIGOS | VALOR INDIVIDUAL NO PACOTE SERVIGCOS GRATUITO
TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 10 FOLHAS 0
FOLHAS DE CHEQUES.

TARRIFA REF. EXTRATO

MOVIMENTO(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO 1.90 5 0
MOVIMENTO(P)

TARRIFA REF. EXTRATO

MES(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO

MES(P) 1,90 6 0
TED PESSOAL 12,90 5 0
TED ELETRONICO 8.55 5 0
TED INTERNET 800 ) 0




PACOTE GOLD

PRODUTOS E SERVICOS

VALOR INDIVIDUAL

QUANTIDADE INCLUIDA

NO PACOTE

TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 20 FOLHAS
FOLHAS DE CHEQUES.

TARRIFA REF. EXTRATO

MOVIMENTO(E) 1,90 ILIMITADO
TARRIFA REF. EXTRATO 1.90 )
MOVIMENTO(P)

TARRIFA REF. EXTRATO

MES(E) 1,90 ILIMITADO
TARRIFA REF. EXTRATO 190 5
MES(P) ,

TED PESSOAL 12,90 .
TED ELETRONICO 655 .
TED INTERNET 6,00 .

PACOTE PLATINUM

PRODUTOS E SERVICOS

VALOR INDIVIDUAL

QUANTIDADE INCLUIDA

NO PACOTE

TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 30 FOLHAS
FOLHAS DE CHEQUES.

TARRIFA REF. EXTRATO

MOVIMENTO(E) 1,90 HIMITABO
TARRIFA REF. EXTRATO 1.90 2
MOVIMENTO(P) '

TARRIFA REF. EXTRATO

TARRLE 1,90 ILIMITADO
TARRIFA REF. EXTRATO 190 8
MES(P) ’

TED PESSOAL 12,90 ILIMITADO
TED ELETRONICO 855 ILIMITADO
TED INTERNET 8,00 ILIMITADO

QUANTIDADE DE
SERVICOS GRATUITO

QUANTIDADE DE
SERVICOS GRATUITO




PACOTE MERI

QUANTIDADE INCLUIDA

QUANTIDADE DE

PRODUTOS E SERVICOS = VALOR INDIVIDUAL NO PACOTE SERVICOS GRATUITO
TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 ILIMITADO 0
FOLHAS DE CHEQUES.

TARRIFA REF. EXTRATO

MOVIMENTO(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO 1.90

MOVIMENTO(P) ’ ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO

MES(E) 1,90 ILIMITADO 0
TARRIFA REF. EXTRATO

MES(P) 1,90 ILIMITADO 0
TED PESSOAL 12,90 o .
TED ELETRONICO 655 o .
TED INTERNET 8.00 o .

PACOTE BLACK

QUANTIDADE INCLUIDA

QUANTIDADE DE

PRODUTOS E SERVIGOS  VALOR INDIVIDUAL NO PACOTE SERVIGOS GRATUITO
TAR.REF.FORNECIMENTO 1,90 ILIMITADO 0

FOLHAS DE CHEQUES.

L’?V'T,'VTQNRT%F('EE)XTRATO 1,90 ILIMITADO 0

IAAORV'T,'\; éNRT%F('PE)XTRATO 1,90 ILIMITADO 0

L’%RSF({SA REF. EXTRATO 1,90 ILIMITADO 0

L’E%',?“ REF. EXTRATO 1,90 ILIMITADO 0

TED PESSOAL 12,90 LLIMITADO 0

TED ELETRONICO 8,55 ILIMITADO 0

TED INTERNET 8,00 ILIMITADO 0




Conheca os principais
golpes e fique atento:

N

1+

Boletos Falsos e golpe do DDA:

Antes de pagar um boleto, confirme os dados do beneficiario. Se houver
divergéncias, ndo pague e contate o emissor. Nunca emita segunda via em
site que nao seja o da institui¢do financeira emissora do boleto.

Se receber um boleto de forma diferente da que costumeiramente o
recebe de seu fornecedor, desconfie! Confirme junto ao beneficiario a
legitimidade do documento antes de efetuar o pagamento, boletos falsos
podem ser enviados por e-mail, mensagem de WhatsApp ou de texto
informando sobre um suposto desconto e por isso solicitam ue desconsi-
derem o pagamento do DDA. Dessa forma, ao efetuar o pagamento desse
“novo boleto” os recursos sao desviados para outro beneficiario e assim a
divida permanecera.

Golpe do Motoboy:

O golpista entra em contato se passando por funcionédrio do Sicoob e
relata sobre uma suposta compra no seu cartdo. Durante essa ligacao e
relata sobre uma suposta compra no seu cartdo. Durante essa ligacdo um
motoboy para recolher o cartao.

Caso receba uma ligagdo suspeita com informagdes sobre o seuartao,
desligue o telefone, aguarde alguns minutos e entre em contato com a
Central de Atendimento que consta no verso do cartdo. Lembre-se: o
Sicoob ndo envia ninguém para retirar cartdes no seu endereco.

v SICOOB
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Golpe do WhatsApp:

Um novo golpe estd ganhando forga: a clonagem do WhatsApp. Porisso, ao
receber qualquer solicitacdo de transacdo de familiar ou amigo, ligue pra
pessoa por outro canal para confirmar se é ela mesmo.

Para vocé se proteger da clonagem, basta ativar a verificagdo em duas
etapas. Saiba como em: www.sicoob.com.br/seguranca.

Ah, nunca informe seu cédigo de verificagdo do WhatsApp para
ninguém.

Mensagens falsas e links suspeitos:

Os fraudadores nesse caso conseguem seu endereco de e-mail ou nimero
de telefone e enviam uma mensagem como se fosse o Sicoob, solicitando
seus dados pessoais e senhas ou alertando sobre transagdes indevidas ou
bloqueios da conta ou cartdo. Ao clicar, vocé serd direcionado a uma pagina
falsa, criada para capturar suas informagdes ou permitir a instalagdo de
softwares maliciosos (malwares), que podem alterar a configuragdo de
seguranga do computador e possibilitar o acesso remoto. Nunca clique no link
ou responda a mensagens desse tipo.

Falso depésito:

O fraudador informa que efetuou depésito indevido e, apés enviar vo
comprovante falso, solicita que o cooperado devolva o valor ou a dife-
renga. Mas quando o envelope depositado é conferido, estd vazio. Des-
confie de contatos desta natureza e, antes de agir, confirme se os valores
estdo desbloqueados em sua conta.

Saiba mais através do
QR Code ao lado.

Leis estaduais n2 14.685/2015 e 19.061/2017 do Rio Grande do Sul e Parana,
respectivamente. Santa Catarina nao possui legislagdo vigente.
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A Resolucao BCB n2194, de 24/2/2022,
estabelece regras e critérios a serem
adotados na execucao dos servicos de
saneamento do meio circulante.

Art. 62 As instituicdes autorizadas pelo Banco Central do Brasil que realizam
operagdes de meio circulante deverdo acolher do publico em geral e substituir,
sem 6nus, por seu valor integral, ou acatar em pagamen-tos ou depésitos, as
cédulas nacionais que se enquadrem em um ou mais dos seguintes critérios:

| - cédula com dimensdo integral que apresente marcas, caracteres ou
elementos estranhos que desfigurem suas caracteristicas originais ou seus
elementos de segurancga;

Il - cédula representada por fragmentos da cédula que, isoladamente,
apresente darea superior a 50% (cinquenta por cento) das suas dimensdes
originais;

I - cédula representada por dois fragmentos da mesma cédula, que
apresentem, em cada um, a numeragao idéntica e completa da cédula e juntos
perfacam darea superior a 50 % (cinquenta por cento) das suas dimensdes
originais.

§ 12 As cédulas de que trata este artigo deverdo ser encaminhadas pelas
instituicdes autorizadas a instituicdo Custodiante para depdsito ou troca e
posterior destrui¢do no Banco Central do Brasil.

§ 22 Os fragmentos de cédulas nacionais perderdo o valor e ndo serdo
trocados pelo Banco Central do Brasil ou pelas institui¢des autorizadas quando
nao atenderem aos requisitos previstos nos incisos Il e lll do caput (vide exemplos
no Anexo I).

§ 32 Perderao, também, o valor e ndo serao trocadas as cédulas reconstituidas
por fragmento de cédula falsa, mesmo que a parte legitima possua mais da
metade das dimensdes originais.
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Art. 72 As instituicdes autorizadas pelo Banco Central do Brasil que
identificarem, em quaisquer de suas operagdes, moedas metdlicas nacionais
tortas, amassadas, corroidas, cortadas, furadas, fundidas ou fragmento de
moeda metalica nacional com dimensdes e peso superior a 50% (cinquenta
por cento) dos padrdes originais deverdo encaminha-las ao Banco Central do
Brasil, para exame, separadas pelo valor facial e acondicionadas de acordo com
regulamento préprio.

Art. 82 As moedas metalicas nacionais perderdo o valor e ndo serdo trocadas
pelo Banco Central do Brasil quando se enquadrarem em uma ou mais situagdes
abaixo enumeradas (vide exemplos no Anexo ll):

| - dimensdes ou peso igual ou inferior a 50% (cinquenta por cento) das
dimensdes ou do peso dos padrdes originais;

Il - anéis isolados oriundos de moedas bimetalicas; ou

Il - em exame visual ndo possam ser identificadas como moeda, em
decorréncia dos danos provocados pelo uso excessivo ou por dano de outra
natureza.

Publicado no Diario Oficial da Unido em 25/02/2022, Edicao: 40, Secao: 1,
Pagina: 129, pela Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil.

Anexo | - Exemplo de fragmentos de cédula sem valor (art. 62 e § 29)

Fragmento de cédula com dimenso inferior a 50% Fragmentos de cédula que isoladamente ndo Fragmentos de cédula, justapostos, mas nenhum
das dimensdes originais. apresentam dimensdes superiores a 50 % das deles possui mais da metade das dimensdes originais.
} y dimensdes originais.

Cédula formada por vérios fragmentos, nenhum deles Fragmentos de cédula que, juntos, ndo perfazem area Varios fragmentos, mesmo justapostos, nenhum
superior a 50% das dimensdes originais. deles com mais da metade das dimensdes originais.

S PN B i
*mﬁ‘ﬂbomrs}; 5 acnwwﬁﬁ

.?fB‘ B%Q"!lu

Fragmento com dimens&o inferior a 50% do tamanho Fragmento de cédula queimada, com tamanho
original da cédula, mesmo possuindo numeragdo. inferior a 50% das dimensdes originais.

Anexo Il - Exemplo de moedas
metdlicas sem valor (art. 8°)

4
\l DEZ REAIS.
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Tabela do Custo
Tributario

Receitas de tarifas e demais servigos

Poderao incidir os seguintes tributos: (1)
PIS 0,65%
COFINS 4%
ISS Entre 2% e 5% (de acordo com a legislacdo municipal vigente)
Pessoa Aliquota diaria Aliquota fixa
Fisica 0,0082% até 365 dias 3% acima de 365 dias
IOF(3) Juridica optante pelo simples, nas
operagdes com valor igual ou 0,00137% até 365 dias 0,5% acima de 365 dias
inferior a R$ 30 mil.
Juridica (demais classificagdes) 0,0041% até 365 dias 1,5% acima de 365 dias

(1) De acordo com a legislagao vigente, nao havera incidéncia de tributos sobre o ato cooperativo praticado
entre cooperativa de crédito e associados, dentro dos seus objetivos sociais.

(2) Nos termos da legislagao vigente, o Custo Efetivo da Transagdo é informado em todos os contratos de crédito.

(3) A aliquota diaria ou fixa incidira além da aliquota adicional de 0,38%.

Lei 12.741/2012.




Resolucao Susep
382/2020

De acordo com a Resolugao 382/2020, informamos as cober-
turas basicas e adicionais de cada produto, além da Remuneragao
pela intermediacao de contrato, telefones de assisténcia, ouvido-
ria e outras informacdes.

Para conferir todas as especificidades, acesse o QR Code:

ofelio
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