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'S'COOB COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS NOVA TRENTO
SICOOB TRENTOCREDI SC

Nova Trento, 22 de julho de 2025.

NORMATIVO INTERNO N° 288
ASSUNTO: PACOTES TARIFARIOS
INFORMACOES GERAIS:

e As transagoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertencam aos Servicos Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela
de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

e As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentagdo da conta corrente.

e A adesdo, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados.

e Os Pacotes de PESSOA FISICA possuem os ' Servigos Gratuitos Més, que sio as gratuidades estabelecidas pelo art.2° da Resolugio n° 3.919, de 25
de novembro de 2010 para pessoas fisicas.

e O valor do Pacote de Servigo sera debitado em Conta Corrente no dia 10 (dez) de cada més ou no proximo dia 1til caso este seja final de semana ou
feriado. Nao havendo saldo suficiente no dia do débito, 0 mesmo sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel.

e Valores estabelecidos, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

e O Cliente ¢ classificado automaticamente pelo sistema conforme movimentagdo e operagdes vinculadas a sua Conta Corrente.
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PERFIS PACOTES PESSOA FiSICA (ANEXO 1):

e PACOTE FUNCIONARIOS: Pacote exclusivo para FUNCIONARIOS, com foco no autoatendimento.

e PACOTE MASTER PF: Pacote MASTER PF juntamente com os PACOTES PADRONIZADOS BACEN serdo os bases para utilizacao, devendo ser

atribuido ao associado baseado na sua expectativa ou utilizagdo efetiva de movimentagdo em conta corrente.
e PACOTE PADRAO - ASSOCIACAO DIGITAL: Utilizado exclusivamente para as contas de Pessoas Fisicas abertas no formato digital (App Sicoob).

e PACOTE RECIPROCIDADE PF - Associados que possuem excelente movimentagao, apresentando retorno visivel para a cooperativa, com utilizacao

de crédito, captagdo e produtos e servigos

PACOTES PF PADRONIZADOS DE SERVICOS PRIORITARIOS-BACEN (ANEXO 2):

Pacotes de oferta obrigatdria acordo com a Resolugdo 3919/2010 e a 4196/2013. Os PACOTES PADRONIZADOS DE SERVICOS juntamente com o
PACOTE MASTER PF serao os bases para utilizagdo, devendo ser atribuido ao associado baseado na sua expectativa ou utilizacao efetiva de movimentagao

de conta corrente:

e PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS I.

e PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS II.
e PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS III.
e PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV.
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PERFIS PACOTES PESSOA JURIDICA (ANEXO 3):

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS NOVA TRENTO
SICOOB TRENTOCREDI SC

PACOTE ESSENCIAL PJ: Associados com perfil PURAMENTE aplicador, sem movimentagdo de conta corrente para demais servigos.

PACOTE LIGHT PJ: Indicado para Associados com perfil aplicador, com pouca ou sem movimentacdo de conta corrente para demais servigos.
PACOTE BASICO - PJ | PACOTE PLUS - PJ | PACOTE MASTER — PJ e PACOTE PREMIUM - PJ: Estes perfis serdo os bases para utilizagio,
devendo ser atribuido ao associado baseado na sua expectativa ou utilizagao efetiva de movimentacao de conta corrente, levando em consideragdo como
parametros de corte principalmente a utilizacdo de cheques e transferéncias.

PACOTE RECIPROCIDADE PJ - Associados que possuem excelente movimentagao, apresentando retorno visivel para a cooperativa, com utilizagdo
de crédito, captagdo e produtos e servigos.

CORRESPONDENTE SICOOB - Utilizado exclusivamente para os associados que sdo Correspondentes do Sicoob.

PACOTE CONDOMINIOS 04.24 - Utilizado exclusivamente para os associados que sdo Condominios e Administradoras de Condominios do Sicoob.
PACOTE PADRAO - ASSOCIACAO DIGITAL: Utilizado exclusivamente para as contas de MEIs (microempreendedores individuais) abertas no
formato digital (App Sicoob).

Este Normativo entrara em vigor em 23 de julho de 2025 e revogara o de n° 282.

H ERNAN I GESéEaA(jl\ﬂ de forma digital por CHARLIZA EMILI strigszoRflezf:rErpn?Ltljigital
SMANIOTTO:660 SMANIOTTO:66054451987 BOS0:05935315 8050:05935315904
Dados: 2025.08.08 16:16:01 904 .08
54451987 oo o
Hernani Smaniotto Charliza Emili Boso
Diretor Administrativo Diretora Financeira
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Anexo 1 - PESSOA FiSICA
Valor Individual | Servigos PACOTE
. . . PACOTE e PACOTE
Servicos e Pacotes de cada Servigo | Gratuitos a PACOTE MASTER PF |PADRAO ASSOC.
" FUNCIOMARIOS RECIPROCIDADE PF
(RS) por Més ' DIGITAL - PA 97
1. CADASTRO
1.1 Confeccdo de cadastro para inicio de relacionamento RS = + 1 1 1
2. CARTAD
2.1 Fornecimento Carntdo Débito RS = 1 +
2.2 22 Via - Cartdo de Débito RS 13,00 +
3. CHEQUES (wvalores por folha)
3.1 Taldo de Cheque RS 1,90 10 + 30 30
3.2 Contra-ordem [ou revogagdo) e oposicdo (ou sustagdo) ac pagamento de cheque | RS 30,00 + 1
3.3 Emissdo Cheque Administrativo RS 32,90 + 2 1
4. SAQUES EM CONTAS DE DEPOSITO A VISTA
41 Sagque Pessoal em Guiché de Caixa RS 3,90 4 + B
4.2 Saque Terminal Autoatendimento - ATM RS 2,50 + llimitado llimitado 1 llimitado
4.3 3aque Rede Cirrus. Rede Plus R& 7,50 + 1 2 1
4.4 Saque Rede 24 horas RS 7,50 + 1 2 1
45 Saque Rede Compartilhada RS 7,50 + 1 2 1
5. EXTRATOS
5.1 Extrato Mensal - (P) Pessoal RS 1,90 + 4 ]
5.2 Extrato Mensal - (E) Eletrdnico - ATM RS 1,90 2 + 4 llimitado llimitado
5.3 Extrato de Movimento — (P) Pessoal RS 1,90 + 4 2
5.4 Extrato de Movimento - (E) Eletrénico - ATM RS 1,90 + 4 llimitado llimitado
5.5 Extrato Movimento - (E} - (rede cirrus) RS 2,90 + 1 2 1
5.6 Extrato Movimento - (E) - (rede 24 horas) RS 2,90 + 1 2 1
5.7 Extrato Movimento - (E) - ([rede internacional) RS 2,90 + 1 2 1
5.8 Extrato Movimento - (E) - (rede compartilhada) RS 2,90 + 1 2 1
5.9 Extrato Anual Consclidado de Tarifas RS = 1 + 1
6. CONSULTAS VIA SICOOBNET PESSOAL EMPRESARIAL OU CELULAR
E. 1 Consulta via Sicoobnet Pessoal, Empresarial ou Celular RS Illimitado | + llimitadao llimitado limitado llimitado
7. TRANFERENCIAS
7.1 Transferéncia de Recursos Propria Instituigdo — [P) Pessoal RS 3,00 2 + 3 B
. . o _ . RS 1,50 + llimitado llimitado L

7.2 Transferéncia de Recursos Propria Instituigdo — (E/I) Eletronico/Internet llimitado
7.3 TED (E) - Eletrénica - ATM RS B,55 +
7JATED (1) Internet (Sicoobnet Pessoal | Empresarial| Celular) RS 8,00 1 10 B
Valor total dos servicos considerando sua utilizacio individual {RS) RS 177,30 | RS 590,40 | RS 2,50 | RS 461,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) RS - RS 48,80 | RS - RS -
Economia em relacdo a cobranca avulsa (RS) RS 177.30 | RS 54160 | RS 2,50 | RS 461,20
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Anexo 2 - PACOTES PF PADRONIZADOS DE SERVICOS PRIORITARIOS-BACEN
Valor Individual | Servicos PACOTE PACOTE PACOTE PACOTE
Servicos e Pacotes de cada Servico | Gratuitos PADRONIZADO DE | PADRONIZADO DE | PADRONIZADO DE | PADRONIZADO DE
(RS) por Més ' SERVICOS | SERVICOS 11 SERVICOS 111 SERVICOS IV

1. CADASTRO
1.1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento RS - - +
2. CARTAO
2.1 Fornecimento Cartdo Débito RS - 1 +
2.2 28 Via - Cartdo de Débito RS 13 .00 = +
3. CHEQUES (valores por folha)
3.1 Tal&o de Cheque RS 1,90 10 + 2 6 10
3.2 Contra-crdem (ou revogagdo) € oposigdo (ou sustagdo) ac pagamento de cheque RS 30,00 - +
3.3 Emissdo Cheque Administrativo RS 32,90 = +
4. SAQUES EM CONTAS DE DEPOSITO A VISTA
4.1 Saque Pessoal em Guiché de Caixa RS 3,90 +
4.2 Saque Terminal Autoatendimento - ATM RS 2,50 +
4.3 Saque Rede Cirrus. Rede Plus RS 7,50 4 +
4.4 Saque Rede 24 horas RS 7,50 +
4.5 Saque Rede Compartilhada RS 7.50 +
4.6 Saque de conta deposito a Vista e Poupanga (Correspondente) RS 3,50 + 4 4 6 a8
5. EXTRATOS
5.1 Extrato Mensal — (P) Pessoal RS 1,90 - + 2 4 6 6
5.2 Extrato Mensal - (E) Eletrénico - ATM RS 1,90 2 +
5.3 Extrato de Movimento — (P) Pessoal RS 1,920 - + 2 2 4 4
5.4 Extrato de Movimento - (E) Eletrénico - ATM RS 1,90 - +
5.5 Extrato Movimento - [E) - (rede cirrus) RS 2,90 - +
5.6 Extrato Movimento - (E) - (rede 24 horas) RS 2,90 = +
5.7 Extrato Movimento - (E) - (rede internacional) RS 230 - +
5.8 Extrato Movimento - (E) - (rede compartilhada) RS 2,90 - +
5.9 Extrato Anual Consolidado de Tarifas RS - 1 + 1 1 1 1
6. CONSULTAS VIA SICOOBNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR
6. 1 Consulta via Sicocbnet Pessoal, Empresarila ou Celular RS - llimitade | 4 Ilimitado Ilimitado llimitado Ilimitado
7. TRANFERENCIAS
7.1 Transferéncia de Recursos Prapria Instituicdo —(P) Pessoal RS 3,00 2 +
7.2 Transferéncia de Recursos Prépria Instituicdo — (E/1) Eletrénico/Internet RS 1,50 - + 2 2 4 6
7.3 TED (E] - Eletrdnica - ATM RS 8,55 = +
7.4 TED (1) Internet (Sicoobnet Pessoal |[Empresarial| Celular) RS 8,00 - +
7.7 Transferéncia por meio de TED RS 12,90 - + 1 2 3
Valor total dos servigos considerando sua utilizacdo individual (RS) RS 24,60 | RS 45,10 | RS 83,20 | RS 113,70
Valor mensal cobrade pelo pacote (R$) RS 8,80 | RS 10,80 | RS 16,80 | RS 28,80
Economia em relagdo a cobranga avulsa (RS) RS 15,80 | RS 34,30 | RS 66,40 | RS 24,90
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Anexo 3 - PESSOA JURIDICA
Servigos e Pacotes ::I:ar;:d;::u; PACOTE PACOTE P'AC\‘.)TE PACOTE PACOTE PACOTE PACOTE CORRESPONDEMNTE CONZ;A;;TI:IOG PACOT_E PADRAD -
RS} ESSEMCIAL P1| LIGHT Pl | BASICO Pl PLUS P] | MASTER P | PREMIUM P] | RECIPROCIDADE PJ SICO0B e ASSOCIACAD DIGITAL MEI
1.2 Renovacao Cadastral RS 37,95 llimitado
2. CONTA CORRENTE
2.1 Manutencdo Conta Corrente Ativa RS - 1 1 1 1 1 1 1 1 llimitado
2.1 Manutengdo Conta Corrente Inativa RS - 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3. CARTAD
3.1 Fornecimento Cartdo Débito RS = 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.2 22 Via - Cartdo de Debito RS 13,00 llimitado
4. CHEQUES (wvalores por folha)
4.1Tal80 de Cheque RS 1,90 10 20 30 40 60 100 60 10 llimitado
4 2 Contra-ordem [ou revogacdo) e oposicao (ou sustacdo) ao pagamento de cheque | RS 30,00 1 2 4 llimitado
43 Emissdo Cheque Administrativo RS 32,90 1 1 2 4 1 1 llimitado
5. SAQUES EM CONTAS DE DEPOSITO A VISTA
5.1 Saque Pessoal em Guiché de Caixa RS 3,90 2 4 B B 10 ilimitado 4 4 llimitado
5.2 Saque Terminal Autcatendimento - ATM RS 2,50 2 4 & llimitadao | limitado | ilimitado llimitado 4 llimitado 1
5.3 Saque Rede Cirrus RS 7,50 1 2 4 1
5.4 Saque Rede 24 horas RS 7,50 1 2 4 1
5.5 Saque Rede Compartilhada RS 1,50 1 2 4 1
6. EXTRATOS
6.1 Extrato Mensal — (P) Pessaal RS 1,90 2 2 2 & B 10 & & llimitado
6.2 Extrato Mensal - (E) Eletrénico - ATM RS 1,90 2 & 8 llimitado | llimitado llimitado llimitado & llimitado
6.3 Extrato de Movimento — (P) Pessoal RS 1,90 2 2 2 3 4 10 2 2 llimitado
6.4 Extrato de Movimento - (E) Eletrdnico - ATM RS 1,90 2 ] B ] llimitado llimitado llimitado & llimitado
6.5 Extrato Movimento - (E) - (rede cirrus) RS 2,90 1 2 2 4 1 llimitado
6.6 Extrato Movimento - (E) - (rede 24 haras) RS 2,90 1 2 2 4 1 llimitado
6.7 Extrato Movimento - (E) - [rede internacional) RS 2,90 2 4 1 llimitado
6.8 Extrato Movimento - (E) - (rede compartilhada) RS 2,90 1 2 4 & 1 llimitado
6.8 Extrato Anual Consolidado de Tarifas RS - 1 1 1 1 1 1 1
7. CONSULTAS VIA SICOOBMNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR
7.1 Consulta via Sicocbnet Pessoal, Empresarial ou Celular RS = llimitado | llimitado | llimitado | llimitado [ llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado
8. TRANFERENCIAS
2.1 Transferéncia de Recursos Propria Instituicdo — (P) Pessoal RS 3,00 10 10 15 30 llimitado llimitado 10 10 llimitado
.2 Transferéncia de Recursos Propria Instituigdo - (E/1) Eletrdnico/Internet RS 1,50 10 30 llimitado | llimitado [ llimitado | llimitado Ilimitado llimitado llimitado
2.3 TED (E) - Eletrdnica - ATM RS B,55 llimitado
B8ATED (I} Internet (Sicoobnet Pessoal| Empresarial| Celular) RS 8,00 1 5 B 12 18 25 B llimitado
9. DEPOSITOS
3.1 Depdsito Espécie — (P) Pessoal RS = llimitado | llimitado | llimitado | llimitado | llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado
3.2 Depasito Espécie — (E) Eletrdnico - ATM RS = llimitado | llimitado | llimitado | llimitado [ llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado
9.3 Depoésito Cheque — [P) Pessoal RS = llimitado | llimitado | llimitado | llimitado | llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado
9.4 Depésito Chegue — (E) Eletrénico - ATM RS = llimitada | llimitado | llimitado | llimitado [ llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado llimitado
Valor total dos servigos iderando sua utilizagdo individual (RS) RS 100,00 | RS 241,90 | RS 296,10 | RS 601,50 | RS 843,60 | RS 1.319.80 | RS 596,80 | RS 190,50 | RS = RS 2,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) RS 19,90 (RS 29,90 | RS 49,90 | RS 69,90 | RS 89.90 | RS 149,90 | RS - RS - RS - RS -
Economia em relagdo a cobranga avulsa (RS) RS 80,10 | RS 212,00 | RS 246,20 | R$ 531,60 | RS 753,70 | RS 1.169,90 | R% 506,80 | RS 190,50 | RS - RS 2,50
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