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Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servigos Essenciais

Conta de depdsitos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdo com funcao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com funcdo débito, exceto nos casos de pedidos de
reposicao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagdo e outros
motivos ndo imputdveis a Cooperativa;

c) realizacdo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque
ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizacdo de até duas transferéncias de recursos entre contas na propria Cooperativa, por
més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentac¢do dos Ultimos trinta dias
por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizacdo de consultas mediante utilizagdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacdo de cheques;

i) fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista relina os
requisitos necessarios a utilizacdo de cheques, de acordo com a regulamentacdo em vigor e as
condic¢des pactuadas;

j) prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente eletronicos.

Conta de depésito de poupancga

a) fornecimento de primeira via de cartdo com fungdo movimentacgao;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com funcdo movimentacdo, exceto nos casos de
pedidos de reposicdo formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificagdo e outros motivos ndo impitdveis a Cooperativa;

c) realizagdo de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de
autoatendimento;

d) realizacdo de até duas transferéncias, por més, para conta de depdsitos de mesma
titularidade;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentac¢ao dos ultimos trinta dias;
f) realizacdo de consultas mediante utilizagdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos.

Conforme art. 22 da Resolugdo n2 3.919, de 2010, do Conselho Monetério Nacional, é vedada a
cobranca de tarifas pela prestacdo de servicos essenciais a pessoas naturais.
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Tabela I - Padronizacao dos Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Tabela de Prestacdo de Servicos para Pessoa Fisica

SERVICOS PRIORITARIOS

LISTA DE SERVICOS

1- CADASTRO

1.1 - Confeccéo do
cadastro para inicio de
relacionamento

2 - CONTA DE DEPOSITOS
2.1 - CARTAO

2.1.1 - Fornecimento de 2°
via de cartdo com fungéo
débito

2.2.1 - Exclusao do
cadastro de Emitentes de

CANAL DE ENTREGA

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

SIGLA NO EXTRATO

CADASTRO

2°VIA - CARTAO
DEBITO

TARIFA EXCLUSAO

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizagéo de pesquisa em servigos de protegao
ao crédito, base de dados e informacdes
cadastrais, e tratamento de dados e informacdes
necessarios ao inicio de relacionamento
decorrente da abertura de conta de depositos a
vista ou de poupancga ou contratacdo de operagao
de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo
podendo ser cobrada cumulativamente.

Confeccdo e emissdo de novo cartdo com fungao
débito, restrito a casos de pedidos de reposicao
formulados pelo detentor da conta, decorrente de
perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos
nao imputaveis a instituicdo emitente.

Exclusao de registro de cheque do cadastro de
emitentes de cheques sem fundos (CCF) por

VALOR
INDIVIDUAL
DE CADA
SERVICO

PF

0,00

13,00

correspondente ao valor do cheque.

Cheques sem Fundos Presencial ou Pessoal CCF solicitacdo do cliente, cobrada por unidade 45,90
CCF/Serasa excluida.
(
Realizagao de contraordem (ou revogacao) e
2.2.2 - Contraordem (ou . oposicao (ou sustacao) ao pagamento de cheque,
revogagao) e oposicao (ou Presencial ou Pessoal SUSTACAO cobrada uma Unica vez, compreendidas as fases 3000
sustacao) ao pagamento atou REVOGACAO de solicitacao proviséria, de confirmaco e de '
de cheque eventual anulac&o a pedido.
TAR. FORNEC Confeccdo e fornecimento de folhas de cheque,
2.2.3 - Fornecimento de . : ) cobrada por unidade que exceder as dez folhas
folhas de cheques Presencial ou Pessoal FOL'#AAE;OEQUE gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos a 190
vista independentemente do nimero de titulares.
Confeccdo e fornecimento de folhas de cheque,
224 - Fornecimento de Terminal de TAR. REF. cobrada por unidade que exceder as dez folhas
félhas de cheques em ATM Autoatendimento IMPRESSAO FOLHAS gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos a 2,70
q CHEQUES ATM vista independentemente do nimero de titulares,
em canal de autoatendimento.
225 - Cheaque TAR. REF. EMISSAO
£ - LNeqL Presencial ou Pessoal DE CHEQUE Emissdo de cheque administrativo. 32,90
administrativo ADMINISTRATIVO
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo
2.2.6 - Cheque visado Presencial ou Pessoal CHEQUE VISADO em conta CHEQUE VISADO de depésitos a vista 22,90

PUBLICO




Saque em terminal, além do niimero de saques
permitidos gratuitamente por més. Disponivel nos

Presencial ou Pessoal | TAR. REF. SAQUE pacotes padronizados BACEN. Resolugdo BACEN 2,75
3919/2010 RESOLUCAO N° 4.196, DE 15 DE
MARGCO DE 2013.
2.31-Saque de conta de Realizacdo de saque em guiché de caixa além da
depositos a vista Presencial ou Pessoal TAR'P'EEEOSAAPUE quantidade de eventos gratuitos e isentos por 3,90
mes.
) Realizacao de saque em terminal de
Terminal de TAR. REF. SAQUE h i -
Autoatendimento TERMINAL autoatendlmentg alem da quantldaqe de eventos 2,50
gratuitos e isentos por més.
232-Sequerestzadona TR RErSAQUE | e el ede Consanpus e |
Rede Cirrus/Plus REDE CIRRUS ques pern g '
por més.
Terminal de Sa i A
i . . que em terminal da rede 24 horas, além do
233 - Saque realizado na Autoatendimento e TAR. REF. SAQUE namero de saques permitidos gratuitamente por 11,70
rede 24 horas Outros Meios REDE 24H més
Eletronicos )
23.4-Saque na rede Saque TARIFA DE SAQUE Saque em terminal de autoatendimento da Rede
e.P.a e q q ATM SAQUE E Saque e Pague além do nimero de saques 7,50
g PAGUE permitidos gratuitamente por més.
Saque em empresa que atua como
2.3.5-Saque de conta de Correspondente no SAQUE .
depbsitos 4 vista Pais CORRESPONDENTE corresponde‘ntelno. C~orr¢.aspond.ente no pais de 3,50
instituicdo financeira.
) Realizagao de depdsito com registro de
2.4.1 - Deposito Presencial ou Pessoal TAR. REF. DEPOSITO informacdes necessarias a identificacao, a 300
Identificado IDENTIFICADO qualquer tempo, da operacgado e/ou do !
depositante, por este solicitado.
2.51 - Consulta de saldo Presencial ou Pessoal TAR. REF. CONSULTA Fornecimento de saldo em terminal da rede 290
realizada na rede Cirrus SALDO REDE CIRRUS Cirrus. ’
2.5.2 - Consulta de saldo Presencial ou Pessoal TAR. REF. CONSULTA | Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 290
realizada na rede 24 horas SALDO REDE 24H horas. ’
2.5.3 - Consulta de saldo TAR. REF. CONS. ) )
realizada na rede Presencial ou Pessoal SALDO REDE Fornecimento cilﬁtzart]dac;ieon;atlermmal darede 2,90
internacional INTERNACIONAL )
Fornecimento de extrato, além da quantidade de
eventos gratuitos e isentos por més, contendo a
. TAR. REF. EXTRATO | movimentacdo dos ultimos trinta dias e solicitado
Presencial ou Pessoal g S . 1,90
MES(P) em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento
telefonico realizado por atendente. Por evento.
) Fornecimento de extrato, além da quantidade de
2.5.4 - Fornecimento de Terminal de eventos gratuitos e isentos por més, contendo a
extrato mensal de conta de | Autoatendimento e TARREF.EXTRATO | movimentagao dos ultimos trinta dias e retirado 190
depositos a vista outros meios MES(E) em terminal de autoatendimento ou por outras ’
eletronicos formas de atendimento eletrénico automatizado,
sem intervencdo humana. Por evento.
Fornecimento de extrato, além da quantidade de
Correspondenteno | TARREFEXTRATO | €Veniosgratuiios € sentos pormes °°”lt.e.”d3 a 555
Pais MES (C) movimentac&o dos Ultimos trinta dias, solicitado e !

retirado em empresa que atua como
correspondente no Pais de instituicdo financeira.
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Fornecimento de extrato contendo a
movimentacao de um periodo determinado e

Presencial ou Pessoal EXTRATO solicitado em guiché de caixa ou por outras 1,90
MOVIMENTO (P) ;
formas de atendimento pessoal, tal como
atendimento telefonico realizado por atendente.
extrato de um p_erlqdo_de Autoatendimento e EXTRATO retirado em tgrminal degutoatendimento ou por 1,90
conta de depositos a vista | outros meios MOVIMENTO (E) : ooup ’
. outras formas de atendimento eletronico
eletronicos ) - =
automatizado, sem intervencdo humana.
Fornecimento de extrato contendo a
Correspondente no TAR.REF.EXTRATO movimentag¢do de um periodo determinado, 225
Pais MOVIMENTO (C) solicitado e retirado da empresa que atua como ’
correspondente no Pais de instituicdo financeira.
2.5.6 - Fornecimento de
copia Qe microfilme, Presencial ou Pessoal MICROFILME Fornecimento de copia de microfilme, microficha 9.50
microficha ou ou assemelhado.
assemelhado
Realizacéo de transferéncia de recursos por meio
de transferéncia eletronica disponivel (TED) em
Presencial ou Pessoal TED PESSOAL guiché de caixa ou mediante outras formas de 12,90
atendimento pessoal, incluindo o atendimento
telefénico realizado por atendente.
Realizacéo de transferéncia de recursos por meio
Terminal de de TED em terminal de autoatendimento ou
Autoatendimento e TED ELETRONICO mediante outras formas de atendimento 855
outros meios eletrénico automatizado, sem intervencao !
31-T ferénci eletronicos humana. Nas "contas eletrdnicas" ndo pode ser
-+ - lransterencia por cobrada tarifa para este canal de entrega.
meio de TED
Realizacéo de transferéncia de recursos por meio
Internet TED INTERNET de TED pela internet. Na§ contas eletrénicas" ndo 8,00
pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.
Realizacao de transferéncia de recursos por meio
x de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED).
Presencial ou Pessoal TARIFA.‘I.EB'”SSAO Disponivel nos pacotes padronizados BACEN. 8,00
Resolugdo BACEN 3919/2010 RESOLUCAO N°
4.196, DE 15 DE MARCO DE 2013
Realizacao de transferéncia agendada de
recursos por meio de DOC ou TED em guiché de
Presencial ou Pessoal | TED AGENDADO (P) | caixa ou mediante outras formas de atendimento 12,90
pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.
Realizacao de transferéncia agendada de
Terminal de recursos por DOC ou TED em terminal de
3.2 - Transferéncia Autoatendimento e autoatendimento ou mediante outras formas de
agendada por meio de TED | 4 tros meios TED AGENDADO (E) atendimento eletrénico automatizado, sem 8,55
aletronicos intervencao humana. Nas "contas eletronicas" nao
pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.
Realizagao de transferéncia agendada de
Internet TED AGENDADO (1) recursos por meio de DOC ou TED pela internet. 8,00

Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.
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3.3 - Transferéncia entre

TAR. REF. TRANSF.

Realizagéo de transferéncia de recursos entre
contas na propria instituicdo, além da quantidade
de eventos gratuitos e isentos por més, solicitada

contas na propria Presencial ou Pessoal RECURSO (P) em guiché de caixa ou mediante outras formas de 300
instituicao . : h
atendimento pessoal, tais como atendimento
telefénico realizado por atendente.
Realizagéo de transferéncia de recursos entre
Terminal de contas na propria instituicdo, além da quantidade
3.4 - Transferéncia entre Autoatendimento e de eventos gratuitos e isentos por més, efetuada
- - TAR. REF. TRANSF. : - ;
contas na propria outros meios em terminal de autoatendimento ou mediante 1,50
T . ? . RECURSO (E/I) ) .
instituicao eletronicos, inclusive outras formas de atendimento eletronico
Internet automatizado, sem intervengdo humana, inclusive
internet.
ORDEM DE -
3.5 - Ordem de Pagamento - PAGAMENTO Realizacdo de ordem de pagamento. N/A
Levantamento de informagdes e avaliacao de
viabilidade e de riscos para a concessao de
4.1 - Concessao de ADIANTAMENTO crédito em carater emergencial para cobertura de
adiantamento a Presencial ou Pessoal saldo devedor em conta de depositos a vista e de 50,00
: DEPOSITANTE - )
depositante excesso sobre o limite previamente pactuado de
cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos
altimos trinta dias.
Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de
. ANUIDADE ’ b
Nacional bens e servicos, cobrada no maximo uma vez a 64,68
NACIONAL o
cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga.
5.1 - Anuidade - Cartao
basico Disponibilizagao de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
ANUIDADE pagamentos de bens e servigos, cobrada no
Internacional INTERNACIONAL maximo uma vez a cada doze meses, admitido o 118,80
parcelamento da cobranga.
*Cobranca apenas no més em que nao houver
utilizacao, de R$ 9,90.
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos
5.2 - Fornecimento de 2° 2*VIA - CARTAO afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de
via de Cartdo com funcdo | Presencial ou Pessoal CREDITO bens e servicos, cobrada no maximo uma vez a 15,00
crédito cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
) Disponibilizacao e utilizagao pelo cliente de
No pais TAR REF&,ZEIIRADA canais de atendimento disponiveis no Pais para N/A
retirada em espécie na funcao crédito.
5.3 - Utilizacao de canais
de atendimento para
retirada em espécie ) L L .
Disponibilizacao e utilizagado pelo cliente de
) TAR REF. RETIRADA - | canais de atendimento disponiveis no exterior
No exterior 0,00

Exterior

para retirada em espécie na fungao crédito ou
débito.
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5.4 - Pagamento de contas
utilizando a fungao crédito

Presencial ou Pessoal

PAGAMENTO
CONTAS

Realizacéo de procedimentos operacionais para o
pagamento de contas (agua, luz, telefone, gas,
tributos, boletos de cobranga, etc.), utilizando a
funcao crédito do cartao.

N/A

5.5 - Avaliagao
emergencial de crédito

Presencial ou Pessoal

AVAL.
EMERG.CREDITO

Avaliacdo de viabilidade e de riscos para a
concessao de crédito em carater emergencial, a
pedido do cliente, por meio de atendimento
pessoal, para realizacao de despesa acima do
limite do cartao, cobrada no maximo uma vez nos
altimos trinta dias.

N/A

6.1 - Venda de moeda
estrangeira

Espécie

VENDA CAMBIO
espécie

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
venda de moeda estrangeira em espécie, em
operacao de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratacao e liquidacao, registro da operagdo e
entrega da moeda.

N/A

Cheque de viagem

VENDA CAMBIO
cheque

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
venda de moeda estrangeira em cheque de
viagem, em operacao de cambio manual
relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacao e
liquidacao, registro da operacao e entrega dos
cheques.

N/A

Cartao pré-pago -
emissao e carga

VENDA CAMBIO
prépagoemi

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
venda de moeda estrangeira em cartao pré-pago
de uso internacional, em operacao de cdmbio
manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacao e
liquidacao, registro da operacao, emissao e
entrega do cartao, bem como a realizacao da
carga inicial.

N/A

Cartao pré-pago -
recarga

VENDA CAMBIO
prépagorec

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
venda de moeda estrangeira em cartao pré-pago
de uso internacional, em operagao de cambio
manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacao e
liquidacao, registro da operacao e realizacéo da
recarga.

N/A

6.2 - Compra de moeda
estrangeira

Espécie

VENDA CAMBIO
espécie

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
compra de moeda estrangeira em espécie, em
operacao de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de
recepcao e conferéncia da moeda estrangeira na
dependéncia da instituicdo ou de empresa que
atua como seu correspondente no Pais,
contratacao, liquidacao e registro da operacao.

N/A

Cheque de viagem

VENDA CAMBIO
cheque

Realizacao de procedimentos para viabilizar a
compra de moeda estrangeira em cheque de
viagem, em operacdo de cambio manual
relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de recepcao e
conferéncia dos cheques na dependéncia da
instituicdo ou de empresa que atua como seu
correspondente no Pais, contratacao, liquidagéo e
registro da operagao.

N/A

Cartao pre-pago -
emissao e carga

VENDA CAMBIO
prépagoemi

Realizacéo de procedimentos para viabilizar a
compra de moeda estrangeira em cartdo pré-
pago, em operacao de cambio manual
relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacao,
liquidacao e registro da operagao.

N/A
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Cambio comercial - tarifa

A TAR. CAMBIO A . N
de fechamento de cambio COMERCIAL CAMBIO Tarifa de fechamento de cambio pronto. 100,00
pronto
Cambio comercial - tarifa
de alteragéo e/ou TAR. CAMBIO CAMBIO Tarifa de alteracdo e/ou cancelamento de 7500
cancelamento de contrato COMERCIAL contrato de cambio. ’
de cambio
Cambio comercial - tarifa
por investigacao que TAR. CAMBIO CAMBIO Tarifa por investigagéo que acarretam custos com 30,00
acarretam custos com a COMERCIAL a mensagem SWIFT. !

mensagem SWIFT

(P) Pessoal

(E) Eletronico
(1) Internet
(
(

C) Correspondente no pais

N/A) Nao se aplica

Valores maximos estabelecidos pelo Sicoob Maxicrédito, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolucdes 3.919 de 25.11.2010 e

4.196 de 15.03.2013.
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SERVICOS ESPECIAIS

Realizacao de

Realizagdo de transferéncia de recurso via pix
para um estabelecimento comercial/ ATMs
compartilhados e participantes do pix, por meio

cobrado por titulo.

|S;lque/Troco no ambito do Internet TAR.PIX SAQ/TROCO de Qr Code estatico ou dinamico - ou outra forma 3,00
ix . N =
de pix cobranca - com a finalidade de obtencgao
do recurso transferido, ou parte dele, em espécie.
Abatimento/Desconto Comandar instrugao de desconto ou abatimento,
(Bco Corresp.) ) TARIFA COBRANCA cobrada por titulo. 0.00
Baixa de boleto
(beneficiario e/ou Coop. - TARIFA COBRANCA Baixa por boleto cobrado por titulo. 5,00
(Bco Corresp.)
Baixa glg pgleto ) TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a pedldp do cedente, cobrada por 5,00
(beneficiario) titulo.
Baixa de poleto ) TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a ped|dp do cedente, cobrada por 5,00
(cooperativa) titulo.
Baixa de boleto por ) " . . )
Baixa automatica realizada pelo sistema 90 dias
decurso de prazo - TARIFA COBRANCA . . . 5,00
(Bco Corresp) apds o vencimento, cobrada por titulo.
Baixa por decurso de prazo ) TARIFA COBRANCA Baixa au'tomatlca.reallzada pelo 5|sterqa 180 dias 5,00
apos o vencimento, cobrada por titulo.
. CARTA DE I o
Carta de anuéncia - ANUENCIA Emissdo de carta de anuéncia, cobrada por carta. 0,00
A Solicitagdo de retirada de titulo em cartério,
Desisténcia de protesto - TARIFA COBRANCA cobrada por titulo. 6,00
Emissdo de boleto com registro de seus dados nas
Emissdo com registro e bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser
Protesto - TARIFA COBRANCA | cobrada na entrada ou na liquidacao do boleto, 0,00
(Bco Corresp.) de acordo com as condi¢des pactuadas entre as
partes.
Emissdo de boleto com registro de seus dados nas
Emiss3o de boleto com bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser
registro - TARIFA COBRANCA | cobrada na entrada ou na liquidacao do boleto, 5,00
g de acordo com as condi¢des pactuadas entre as
partes.
Emissao Seg. via Boleto - TARIFA COBRANCA Cobrado por emissdo segunda via Boleto. 0,00
Encaminhamento para ) TARIFA COBRANCA Encaminhamento de t|t’ulo a cartério, cobrado por 6,00
protesto titulo.
Envio p/ Protesto ) TARIFA COBRANCA Encaminhamento de t|t’ulo a cartério, cobrado por 0,00
(Bco Corresp.) titulo.
Impress3o Via Cooperativa ) TARIFA COBRANCA Solicitar impressao do titulo via cooperativa, 0,00
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Liquidacao (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Liquidacao de titulos, cobrado por titulo. 0,00
Liquidacdo, mediante crédito manual em conta
L corrente, de boleto registrado nas bases
L'q“'d?@"’l" d_e Boleto com - TARIFA SERVICOS cadastrais do Sicoob, cujos dados apresentem 5,00
Inconsisténcias Cadastrais DE COBRANCA . P A T .
divergéncias em relacao as informagdes contidas
no cédigo de barras e/ou linha digitavel.
Liquidacéo na - TARIFA COBRANCA Liquidacdo de titulos outras instituicdes. 5,00
compensacao
Liquidacao rede Externa - TARIFA COBRANCA Liquidacdo de titulos na rede Sicoob. 5,00
Manutencio de boletos Manutencdo por cada periodo de 30 dias que o
vencidosg - TARIFA COBRANCA | titulo permanece em aberto e vencido, cobrada 0,00
por titulo.
Manutencao de Titulo ) TARIFA COBRANCA Manutencao realizada pelo sistema a cada 30 0.00
vencido (Bco Corresp.) dias ap6s o vencimento, cobrada por titulo. ’
Outras Instrucdes ) TARIFA COBRANCA Comandar outras |nst{itt15f>;s de alteracdo para o 0,00
Postagem Via Cooperativa . TARIFA COBRANCA | Solicitar pOStffber“; diogg:‘tm’l'g cooperativa, 0,00
Prorrogacao (Bco Corresp)) . TARIFA COBRANCA | 'rorrogacao i%gf;gé";%‘:tgtﬁ[f'”al do titulo, 0,00
Prorrpgagao de ) TARIFA COBRANCA Prorrogacao do venamentq original do titulo, 0,00
Vencimento cobrado por titulo.
Servigo Baixa para . .
transferéncia de carteira - - TARIFA COBRANCA | Cobrada por ba'}‘g d:Otr":\f;ﬁt’;ara a carteira do 0,00
TD ! ’
Sollutagao de pré- ) TARIFA COBRANCA Por unidade de s‘ollutagéo de boletos pré- 1,00
impresso impresso.
Sustagao de Protesto - TARIFA COBRANCA Sustacao de Protesto, cobrado por titulo. 0,00
(Bco Corresp.)
e = Inclusdo por negativacao inclusa pelo
Tarifa inclusdo SERASA - SERASA beneficiario no SERASA. 8,00
Titulo Rejeitado - . . A
(Bco Corresp) - TARIFA COBRANCA Rejeitado por titulo em inconsisténcias. 0,00
Utilizacao de servico de A )
VAN/ por MEGA transitado ) TARIFA COBRANCA | Utilizacdo de servico de VAN, cgbrada por evento 0,00
VAN a cada MEGA transitado.
(remessa e retorno)
T:rl;%rsgige;et?uncionério TAR.REF.PAG.DE Realizacéo de crédito em conta corrente ou em
po?Cartéo Conta salario Presencial ou Pessoal FUNCION. POR conta salario vinculada a cartdo com funcao 15,00
por ¢ 3 MEIO MAGNETICO movimentacgao.
(Facil/ Mais/Total)
Tarifa referente a TARIFA
efetivacao da folha de Presencial ou Pessoal PAGAMENTO Processamento da folha de pagamento. 15,00
pagamento na conta da SALARIO

fonte pagadora

PUBLICO




SERVICOS DIFERENCIADOS

Servigos de custddia

TAR. REF. SERVICOS

Prestacao de servigos de custddia, cobrada por

(Entrada e Prorrogacao) Presencial ou Pessoal DE CUSTODIA evento. 150
Abono de assinatura Presencial ou Pessoal TATS?II\’?AB'?UNR%DE Abono de assinatura, cobrada por evento. 9,90
TAR. REF.
Aditamento de contratos Presencial ou Pessoal | ADITAMENTO DE Aditamento de contratos, cobrado por evento. 2000,00
CONTRATOS
Prestacao de garantia pela . TARIFA AVAL E Prestacao de garantia pela instituicao (carta de o
instituicdo (carta de fianca) Presencial ou Pessoal FIANCA fianca), cobrada por evento. 5%
Avaliacdo de bens . TAR. AVALIAGAQ DE Avaliacdo de bens recebidos em garantia,
: ; Presencial ou Pessoal | BENS - RECEB.EM 2000,00
recebidos em garantia GARANTIA cobrado por evento.
N TAR. SUBSITUICAO N ) .
Substl_tuu_;ao de bens_ Presencial ou Pessoal | DE BENS - REC. EM Substituicao de bens recebidos em garantia, 2000,00
recebidos em garantia GARANTIA cobrado por evento.
Reavaliagao de bens Presencial ou Pessoal REAVXﬁ&gRAEOF.BENS Reavaliacao de bens recebidos em garantia, 200000
recebidos em garantia REC. EM GARANTIA cobrado por evento. !
Tarifa de Gravame Presencial ou Pessoal | TARIFA GRAVAME Registro da garantia fiduciaria de veiculo em 494,00
operagdes de crédito ’
Tarifa de cobranca de
servico de crédito Internet TARIFA DEPOSITO Lancamento na conta corrente com o histérico 190
proveniente de deposito BOLETO 8504 - crédito deposito boleto ’
via boleto
= Lo TARIFA DE = . . .
Pro,rroga.gao de recebiveis Presencial ou Pessoal | PRORROGACAO DE Prorrogacao do vencimento original do titulo, 50,00
(até 30 dias) ™ cobrada por evento.
= Lo TARIFA DE = . . ;
Prorrogacao de recebiveis ; x Prorrogacao do vencimento original do titulo,
(até 60 dias) Presencial ou Pessoal PRORRO_F?@AO DE cobrada por evento, 100,00
Coleta e entrega em Presencial ou Pessoal [-)rélF\(/II(éﬁ_ll_(E)TélfgLRT Coleta ou entrega em domicilio ou outro local, N/A
domicilio ou outro local LOCAL ' cobrada por evento.
TARIFA
Fornecimento de atestado | Presencial ou Pessoal | FORNECIMENTO DE | Fornecimento de atestado, cobrado por evento. 78,00
ATESTADO
Fornecimento de TARIFA
> Presencial ou Pessoal | FORNECIMENTO DE | Fornecimento de certificado, cobrado por evento. 45,00
certificado CERTIFICADO
Fornecimento de TARIFA
= Presencial ou Pessoal | FORNECIMENTO DE | Fornecimento de declaracao, cobrado por evento. 61,00
declaracao DECLARACAO
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Fornecimento de copia de

TAR. REF. SOLIC DE

Fornecimento de copia de cheque, cobrado por

cheque Presencial ou Pessoal COPIA IMAGEM svento 8,90
q CHEQUES :

. TAR. REF. CHEQUE - . .
'gzrlgiictiaedcohggltsﬁar Presencial ou Pessoal DEPOSITADO Depésito de chequee?;rizleljslg:) autoatendimento 5,90

P CELULAR P :
Entrega de talonario de TAR. REF. TAL.
cheaues em domicilio ou Presencial ou Pessoal CHEQUES Entrega de talonario de cheques em domicilio ou N/A
outrqo local ENTREGUES outro local, cobrada por evento.

DOMICILIO
Fornecimento de copia ou TARIFA COPIA/2*
de segunda via de Presencial ou Pessoal VIA DE Fornecimento de copia ou de segunda via de 500
comprovantes e COMPROVANTE E | comprovantes e documentos, cobrado por evento. ’
documentos DOCUMENTOS
Extrato diferenciado de . TAR. REF. EXTRATQ | Fornecimento de extrato diferenciado mensal
Presencial ou Pessoal contendo informagdes adicionais aquelas 3,90
conta corrente DIFERENCIADO CCO . PR
relativas a contas de depositos a vista.

) . TARIFA EXTRATO Fornecimento de extrato diferenciado mensal
E)étura;?]d;ferenuado de Presencial ou Pessoal DIFERENCIADO contendo informacgdes adicionais aquelas 3,90
poupang POUPANCA relativas a contas de poupanca.

Operacdes de cambio Presencial ou Pessoal CAMBIO Prestacao de outros servicos de cambio. 250,00
TAR. REF. CORRET. .
Corretagem de valores : Corretagem envolvendo titulos, valores
o S Presencial ou Pessoal TIT.VAL. MOB. E o S 0,00
mobiliarios e derivativos. DERIVATIVOS mobiliarios e derivativos, cobrado por evento.
Fornecimento 2° via de Copfgcgéo e gmisséo de novo c.artéo com fupg:éo
= . g . = crédito, restrito a casos de pedidos de reposicdo
cartdo com funcao crédito 2*VIA - CARTAO =
: Fatura - formulados pelo detentor do cartao, decorrentes 15,00
(Bandeira Cabal, CREDITO d d bo, danificacs
Mastercard e Visa) e perda, roubo, furto, danificacao ou outros
motivos nao imputaveis a instituicao emitente.
Fornecimento 2° via de Confecgdo e emissao de novo cartdao com fungao
cartao com funcao crédito 2°VIA - CARTAO crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao
(Mastercard Black, Fatura CREDITO formulados pelo detentor do cartao, decorrentes 15,00
Mastercard Black Merit e de perda, roubo, furto, danificagdo ou outros
Visa Infinite) motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
Pacote com SMS Ilimitado Fatura SICOOBCARD SMS Mensalidade do pacote de mensagens. 3,50
ILIMITADO
Seguro Protecéo Perda Fatura PROTECAO PERDA | Mensalidade do Seguro de Protecdo Perda Roubo 320
Roubo (PPR) OU ROUBO (PPR). '
Disponibilizagado de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
Cabal Essencial Fatura ANUIDADE pagamentos de bens e servicos, cobrada no 64,68
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.
*Cobranca mensal.
Cabal Essencial - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional paraaconta | 3, 34

cartao.
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Cabal Classico

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

91,08

Cabal Classico - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

45,54

Cabal Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagado de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

117,48

Cabal Gold - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

58,74

Cabal BNDES

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de
bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a
cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.

N/A

BANDEIRA MASTERCARD

Mastercard Classico

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimento
afiliado, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

150,00

Adicional Mastercard
Classico

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta
cartao.

75,00

Mastercard Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagado de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

276,00

Adicional Mastercard Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta
cartao.

138,00

Mastercard Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagado de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

414,00

Adicional Mastercard
Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

207,00

Mastercard Black

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

864,00
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Adicional Mastercard
Black

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

432,00

Mastercard Black Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

1200,00

Adicional Mastercard
Black Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

600,00

Mastercard Black Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

1790,00

Adicional Mastercard
Black Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta
cartao.

895,00

Mastercard Vooz Gold

Visa Classico

Fatura

Fatura

ANUIDADE

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.
*Cobranca apenas no més em que ndo houver
utilizacao, de 9,90.

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

118,80*

BANDEIRA VISA

150,00

Visa Classico - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta
cartao.

75,00

Visa Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagado de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

276,00

Visa Gold - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta
cartao.

138,00

Visa Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

414,00

Visa Platinum - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

207,00
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Visa Infinite

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

1098,00

Visa Infinite - Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

549,00

Visa Infinite Merit

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca.

1200,00

Visa Infinite Merit -
Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta
cartao.

600,00

Visa Infinite Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.

1790,00

Visa Infinite Zenith -
Adicional

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta
cartao.

895,00

Visa Vooz Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos
afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
pagamentos de bens e servicos, cobrada no
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranga.
*Cobranca apenas no més em que nao houver
utilizagao, de R$9,90.

118,80*

(P) Pessoal
(E) Eletrénico
(1) Internet
(
(

) Correspondente no pais

C
N/A) Nao se aplica

Valores maximos estabelecidos pelo Sicoob Maxicrédito, observados o Cadigo de Defesa do Consumidor e Resolugoes 3.919 de 25.11.2010 e

4.196 de 15.03.2013.
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Tabela Il - Padronizagao dos Servicos Prioritarios - Pessoa Juridica

Tabela de Prestagdo de Servicos para Pessoa Juridica

SERVICOS

Lista de Servicos

1- CADASTRO

1.1 - Confecgao do
cadastro para inicio de
relacionamento

2 - CONTA DE DEPOSITOS

2.1 - CARTAO

CANAL DE ENTREGA

Presencial ou Pessoal

SIGLA NO EXTRATO

CADASTRO

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizacao de pesquisa em servicos de
protecdo ao crédito, base de dados e
informacdes cadastrais, e tratamento de
dados e informagdes necessarios ao inicio de
relacionamento decorrente da abertura de
conta de depdsitos a vista ou de poupanca
ou contratacao de operacao de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

VALOR
INDIVIDUAL
DE CADA
SERVICO

0,00

2.1.1 - Fornecimento de
2% via de cartao com
funcao débito

2.2.1 - Exclusao do
Cadastro de Emitentes

Presencial ou Pessoal

2° VIA - CARTAO DEBITO

Confeccdo e emissao de novo cartdo com
funcao débito, restrito a casos de pedidos de
reposicao formulados pelo detentor da
conta, decorrente de perda, roubo, furto,
danificacao e outros motivos ndo imputaveis
a instituicdo emitente.

Exclusdo de registro de cheque do cadastro
de emitentes de cheques sem fundos (CCF)

13,00

2.2 - CHEQUE

vista correspondente ao valor do cheque.

de Cheques sem Presencial ou Pessoal TARIFA EXCLUSAO CCF por solicitacdo do cliente, cobrada por 45,90
Fundos (CCF/Serasa) unidade excluida.
Realizagao de contraordem (ou revogagao) e

2.2.2 - Contraordem (ou oposicao (ou sustagao) ao pagamento de
revogagao) e oposicao Presencial ou Pessoal TAR. REF B cheque, cobrada uma Unica vez, 2590
(ou sustacdo) ao SUSTACAO/REVOGACAO compreendidas as fases de solicitagdo ’
pagamento de cheque provisoria, de confirmagao e de eventual

anulacao a pedido.

Confeccdo e fornecimento de folhas de
2.2.3 - Fornecimento de . TAR. REF. FORNECIMENTO | cheque, cobrada por unidade, fornecidas por
folhas de cheques Presencial ou Pessoal FOLHAS CHEQUES conta de depositos a vista 190

independentemente do numero de titulares.

Confeccdo e fornecimento de folhas de
aameriote | Temmaide | A pRsssio | e cobedspouncate fectespor |
ATM independentemente do nimero de titulares,

em canal de autoatendimento.
2.2.5 - Cheque . TAR. REF. EMISSAO DE . o .
administrativo Presencial ou Pessoal CHEQUE ADMINISTRATIVO Emisséo de cheque administrativo. 32,90
Procedimentos para registro e bloqueio do
2.2.6 - Cheque visado Presencial ou Pessoal | TAR. REF. CHEQUE VISADO | saldo em conta cheque visado de depositos a 22,90
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2.2.7 - Incluséo de
registro de cheque do

TAR. REF. INCLUSAO NO

Inclusdo de registro de cheque do Cadastro

Cadastro de Emitentes | Presencial ou Pessoal de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF), 35,90
CCF/SERASA ) . :
de Cheques sem cobrada por unidade incluida.
Fundos
2.2.8 - Acatamento de Acatamento de cheque sem provisao de
cheque sem provisao Presencial ou Pessoal TAR. REF. ACATAMENTO fundos em conta coqrrente cgbrada por 31,90
de fundos em conta CHEQUES S/PROV.FUNDOS cheque ’ !
corrente que.
) TAR. REF. SOLIC. DE COPIA . -
562.?;3- (lj:gl'cnheeclT:nto de Presencial ou Pessoal IMAGEM CHEQUES Fornecimento de ;sz:/e:egfocheque, cobrado 8,90
P q DOCUMENTOS P :
2.2.10 - Devolugao de = s
. TAR. REF. CHEQUE Devolucdo de cheque efetuada no guiché de
Egs(iue efetuada no Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO CAIXA caixa. 27,00
2.2.11 - Devolugao de . TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 11 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.11 11 - Cheque sem fundos - 1° apresentacao. 45,00
2.2.12 - Devolugao de . TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 12 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.12 12 - Cheque sem fundos - 2° apresentacao. 4500
2.2.13 - Devolugao de ) TAR. REF. CHEQUE Devolucdo de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 14 | PresencialouPessoal | ey o) vino MOT.14 14 - Pratica espiria. 45,00
Devolucao de cheque pelo motivo 20 -
2.2.14 - Devolucao de Presencial ou Pessoal TAR. REF. CHEQUE Cheque sustado ou revogado em virtude de 20,90
cheque pelo motivo 20 DEVOLVIDO MOT.20 roubo, furto ou extravio de folhas de cheque ’
em branco.
2.2.15 - Devolugao de . TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 21 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.21 21 - Cheque sustado ou revogado. 2590
2.2.16 - Devolucio de . TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 22 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT .22 22 - Dlvergenug ou insuficiéncia de 25,90
assinatura.
2.2.17 - Devolucgo de TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
- . Presencial ou Pessoal . . 24 - Bloqueio judicial ou determinacdo do 25,90
cheque pelo motivo 24 DEVOLVIDO MOT.24 Banco Central do Brasil.
Devolucao de cheque pelo motivo
2.218 - Devolucao de Presencial ou Pessoal TAR. REF. CHEQUE 3:h{éir;?;%r£arg£ﬁ$ii:?edni:rghssgr?éi;otg:e0 19,90
cheque pelo motivo 31 DEVOLVIDO MOT.31 : = . | !
assinatura ou ndo registro do valor por
extenso).
2.2.19 - Devolugao de . TAR. REF. CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 33 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.33 33 - Divergéncia de endosso. 16,90
Devolucdo de cheque pelo motivo
2.2.20 - Devolucdo de . TAR.REF.CHEQUE 34 - Cheque apresentado por participante
cheque pelo motivo 34 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.34 que ndo o indicado no cruzamento em preto, 1990
sem o endosso-mandato.
Devolucao de cheque pelo motivo
35 - Cheque fraudado, emitido sem prévio
2.2.21 - Devolucdo de Presencial ou Pessoal TAR. REF. CHEQUE controle ou responsabilidade do participante 17.90

cheque pelo motivo 35

DEVOLVIDO MOT.35

("cheque universal"), ou ainda com
adulteracéo da praca sacada, ou ainda com
rasura no preenchimento.
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2.2.22 - Devolugdo de

TAR. REF. CHEQUE

Devolucdo de cheque pelo motivo

cheque pelo motivo 40 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT.40 40 - Moeda informada no cheque é invalida. 1990
Devolucao de cheque pelo motivo
< 43 - Cheque, devolvido anteriormente pelos
2.2.23 - Devolugap de Presencial ou Pessoal TARREF.CHEQUE motivos 21, 22, 23, 24, 31 e 34, nao passivel 25,90
cheque pelo motivo 43 DEVOLVIDO MOT.43 p ; L
de reapresentacdo em virtude de persistir o
motivo da devolugao.
2.2.24 - Devolucao de ) TAR.REF.CHEQUE Devolucao de cheque pelo motivo
cheque pelo motivo 44 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MOT .44 44 - Cheque prescrito. 18,90
Cheque emitido por entidade obrigada a
2.2.25 - Devolugao de Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE realizar movimentacao e utilizacao de 16.90
cheque pelo motivo 45 DEVOLVIDO MOT.45 recursos financeiros do Tesouro Nacional !
mediante Ordem Bancaria.
Devolucao de cheque pelo motivo
2.2.26 - Devolucao de Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE 48 - Cheque de valor superior a R$ 100,00 18.90
cheque pelo motivo 48 DEVOLVIDO MQT.48 (cem reais), emitido sem a identificacdo do '
beneficiario.
Devolucéo de cheque pelo motivo
2.2.27 - Devolucdo de ) TAR.REF.CHEQUE 49 - Remessa nula, caracterizada pela
cheque pelo motivo 49 Presencial ou Pessoal DEVOLVIDO MQT.49 reapresentac¢ao de cheque devolvido pelos 18,90
motivos 12 13 14 20 25 28 30 35 43 44 e 45.
2.2.28 - Tarifa de - )
h ) TAR.REF.CHEQUE Deposito de cheque através do
cheque depositado Presencial ou Pessoal DEPOSITADO CELULAR autoatendimento pelo celular. 590
pelo celular
2.2.29 - Entrega de
talonario de cheques Presencial ou Pessoal TAR.REF.TALCHEQUES Entrega de talonario de cheques em N/A
em domicilio ou outro ENTREGUES DOMICILIO | domicilio ou outro local, cobrada por evento.
local
Confeccdo e fornecimento de folhas de
i ) cheque, cobrada por unidade que exceder as
sgﬁ;()[hanocrjgecC}:r:eL?;s Terminal de TAR.REF. IMPRESSAO dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de 270
q Autoatendimento FOLHAS CHEQUES ATM depdsitos a vista independentemente do ’
em ATM ., )
numero de titulares, em canal de
autoatendimento.
2231 - Tarifa Pré ) ) Compensacao de cheque de valor igual ou
d'e‘ osito Presencial ou Pessoal | TAR.REF.PRE-DEPOSITO superior a R$ 5.000,00, cobrada em 0,10%
P percentual sobre o valor do cheque.
Presencial ou Pessoal | TAR REF. SAQUE Saque em terminal, além do nimero de 2,75
saques permitidos gratuitamente por més.
2.3.1 - Saque de conta Realizacéo de saque em guiché de caixa
de depdsitos a vista Presencial ou Pessoal | TAR.REF.SAQUE PESSOAL além da quantidade de eventos gratuitos e 3,90
isentos por més.
Terminal de Realizacdo de saque em terminal de
TAR.REF.SAQUE TERMINAL autoatendimento além da quantidade de 2,50

Autoatendimento

eventos gratuitos e isentos por més

PUBLICO




2.3.2 - Saque realizado

TAR REF. SAQUE REDE

Saque em terminal da rede Cirrus ou Plus,

na Rede Cirrus/Plus CIRRUS além do nimero de saques paermltldos 7,50
gratuitamente por més.
Terminal de Lda red . 6 d
a . Autoatendimento e Saque em terminal da rede 24 horas, além do
2.3.3 - Saque realizado Outros Meios TAR REF. SAQUE REDE 24H | numero de saques permitidos gratuitamente 12,90
na rede 24 horas > R
Eletronicos por mes.
Saque em terminal de autoatendimento da
2.3.4 - Saque na rede TARIFA DE SAQUE ATM Rede Saque e Pague além do nimero de 7,50
Saque e Pague SAQUE E PAGUE o . -
saques permitidos gratuitamente por més.
) Saque em empresa que atua como
sl.e&dse Séas?t%i g?/icstigta Correspsgiciente no SAQUE CORRESPONDENTE | correspondente no Correspondente no pais 3,50
P de instituicao financeira.
Realizacao de depdsito com registro de
2.4.1 - Depésito . TAR. REF. DEPOSITO informacdes necessarias a identificacao, a
Identificado Presencial ou Pessoal IDENTIFICADO qualquer tempo, da operacgao e/ou do 350
depositante, por este solicitado.
5551610- égﬂil;lctii ?12 rede | Presencial ou Pessoal TAR REF. CONSULTA Fornecimento de saldo em terminal da rede 290
Cirrus SALDO REDE CIRRUS Cirrus. !
E:lﬂzo- égﬂszgl:; ii rede | Presencial ou Pessoal TAR REF. CONSULTA Fornecimento de saldo em terminal da rede 290
SALDO REDE 24H 24 horas. !
24 horas
2.53- Con;ulta de . TAR REF. CONS. SALDO Fornecimento de saldo em terminal da rede
saldo realizada na rede | Presencial ou Pessoal ; ) 2,90
; - REDE INTERNACIONAL internacional.
internacional
Fornecimento de extrato, além da
quantidade de eventos gratuitos e isentos
i por més, contendo a movimentagao dos
Presencial ou Pessoal | TAR.REF.EXTRATO MES(P) | daltimos trinta dias e solicitado em guiché de 1,90
caixa ou por outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente. Por evento.
Fornecimento de extrato, além da
2.5.4 - Fornecimento de Terminal de quantm{ade de evccientos gratuitos eregtos
extrato mensal de Autoatendimento e e . pormes, contendo a movimentacao dos
conta de depositos & outros meios TAR.REF.EXTRATO MES(E) | ultimos trinta dias e retirado em terminal de 1,90
) P e autoatendimento ou por outras formas de
vista eletronicos ) . .
atendimento eletrénico automatizado, sem
intervencdo humana.
Fornecimento de extrato, além da
quantidade de eventos gratuitos e isentos
Correspondente no TARREF.EXTRATO MES (C) por més, contendo a movimentacao dos 2.25

Pais

ultimos trinta dias, solicitado e retirado em
empresa que atua como correspondente no
Pais de instituicao financeira.
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2.5.5 - Fornecimento de
extrato de um periodo
de conta de depésitos a
vista

Presencial ou Pessoal

EXTRATO MOVIMENTO (P)

Fornecimento de extrato contendo a
movimentacao de um periodo determinado e
solicitado em guiché de caixa ou por outras
formas de atendimento pessoal, tal como
atendimento telefonico realizado por
atendente.

1,90

Terminal de
Autoatendimento e
outros meios
eletronicos

EXTRATO MOVIMENTO (E)

Fornecimento de extrato contendo a
movimentacao de um periodo determinado e
retirado em terminal de autoatendimento ou
por outras formas de atendimento eletronico

automatizado, sem intervengdo humana.

1,90

Correspondente no
Pais

EXTRATO MOVIMENTO (C)

Fornecimento de extrato contendo a
movimentacao de um periodo determinado,
solicitado e retirado na empresa que atua
como correspondente no Pais de instituicao
financeira.

2,25

2.5.6 - Fornecimento de
copia de microfilme,
microficha ou
assemelhado

Presencial ou Pessoal

MICROFILME

Fornecimento de cépia de microfilme,
microficha ou assemelhado.

9,50

3.1 - Transferéncia por
meio de TED

Presencial ou Pessoal

TED PESSOAL

Realizagdo de transferéncia de recursos por
meio de transferéncia eletronica disponivel
(TED) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o
atendimento telefonico realizado por
atendente.

12,90

Terminal de
Autoatendimento e
outros meios
eletrénicos

TED ELETRONICO

Realizagao de transferéncia de recursos por
meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletrénico automatizado,
sem intervencdo humana. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

8,55

Internet

TED INTERNET

Realizacao de transferéncia de recursos por
meio de TED pela internet. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

8,00

3.2 - Transferéncia
agendada por meio de
TED

Presencial ou Pessoal

TED AGENDADO (P)

Realizagao de transferéncia agendada de
recursos por meio de DOC ou TED em guiché
de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento
telefdnico realizado por atendente.

12,90

Terminal de
Autoatendimento e
outros meios
eletrénicos

TED AGENDADO (E)

Realizagdo de transferéncia agendada de
recursos por DOC ou TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletrénico automatizado,
sem intervengdo humana. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

8,55

Internet

TED AGENDADO (I)

Realizacao de transferéncia agendada de
recursos por meio de DOC ou TED pela
internet. Nas “contas eletrénicas” ndo pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

8,00
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3.3 - Transferéncia
entre contas na proépria
instituicao

Presencial ou Pessoal

TAR. REF. TRANSF.
RECURSO (P)

Realizagdo de transferéncia de recursos
entre contas na prépria instituicao, além da
quantidade de eventos gratuitos e isentos
por més, solicitada em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.

3,00

3.4 -Transferéncia entre
contas na prépria
instituicao

Terminal de
Autoatendimento e
outros meios
eletrénicos, inclusive
Internet

TAR. REF. TRANSF.
RECURSO (E/I)

Realizagdo de transferéncia de recursos
entre contas na prépria instituicao, além da
quantidade de eventos gratuitos e isentos
por més, efetuada em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletrénico automatizado,
sem intervencdo humana, inclusive internet.

1,50

3.5-0Ordem de
Pagamento

ORDEM DE PAGAMENTO

Realizagédo de ordem de pagamento

N/A

4.1 - Concessao de
adiantamento a
depositante

Presencial ou Pessoal

ADIANTAMENTO
DEPOSITANTE

Servico de levantamento de informacdes e
avaliacdo de viabilidade e de riscos para a
concessao de crédito - em carater
excepcional e emergencial - para o
acolhimento de lancamentos a débito na
conta corrente, quando nesta nao ha saldo
suficiente, havendo a cobertura do saldo
devedor ou do excesso sobre o limite de
cheque especial previamente pactuado.
Cobranca realizada por evento.

50,00

5.1 - Venda de moeda
estrangeira

Espécie

VENDA CAMBIO espécie

Realizacao de procedimentos para viabilizar
a venda de moeda estrangeira em espécie,
em operacao de cambio manual relacionada
a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacéo e
liquidacao, registro da operacao e entrega
da moeda.

N/A

Cheque de viagem

VENDA CAMBIO cheque

Realizacao de procedimentos para viabilizar
a venda de moeda estrangeira em cheque de
viagem, em operac¢ao de cambio manual
relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacéo e
liquidacao, registro da operacao e entrega
dos cheques.

N/A

Cartao pré-pago -
emissao e carga

VENDA CAMBIO
prépagoemi

Realizagéo de procedimentos para viabilizar
a venda de moeda estrangeira em cartao
pré-pago de uso internacional, em operacao
de cambio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de
contratacao e liquidagao, registro da
operacdo, emissao e entrega do cartao, bem
como a realizagdo da carga inicial.

N/A

Cartao pré-pago -
recarga

VENDA CAMBIO
prépagorec

Realizacéo de procedimentos para viabilizar
a venda de moeda estrangeira em cartao
pré-pago de uso internacional, em operacao
de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as
fases de contratagao e liquidagao, registro da
operacdo e realizacao da recarga.

N/A
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Realizagéo de procedimentos para viabilizar
a compra de moeda estrangeira em espécie,
em operacao de cambio manual relacionada
a viagens internacionais, compreendidas as

Espécie VENDA CAMBIO espécie fases de recepgao e conferéncia da moeda N/A
estrangeira na dependéncia da instituicdo ou
de empresa que atua como seu
correspondente no Pais, contratacao,
liquidagéao e registro da operacao.
Realizacao de procedimentos para viabilizar
a compra de moeda estrangeira em cheque
5.2- Compra de moeda de viagem, em operacao de cdmbio manual
estrangeira X relacionada a viagens internacionais,
Cheque de viagem VENDA CAMBIO cheque compreendidas as fases de recepcdo e N/A
conferéncia dos cheques na dependéncia da
instituicdo ou de empresa que atua como seu
correspondente no Pais, contratacao,
liquidacao e registro da operacao.
Realizacao de procedimentos para viabilizar
A a compra de moeda estrangeira em cartao
Cartdo pré-pago - VENDA CAMBIO pré-pago, em operacao de cambio manual N/A
emissao e carga prépagoemi relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratacao,
liquidacéao e registro da operacao.
Cémbio comercial - A
tarifa de fechamento TAR. CAMBIO CAMBIO Tarifa de fechamento de cambio pronto. 100,00
. COMERCIAL
de cambio pronto
Cambio comercial - A
tarifa de alteracao TAR. CAMBIO CAMBIO Tarifa de alteracdo e/ou cancelamento de 7500
e/ou cancelamento de COMERCIAL contrato de cambio. ’
contrato de cambio
Cambio comercial -
tarifa por investigacao A . . N
TAR. CAMBIO A Tarifa por investigacao que acarretam custos
que acarretam custos CAMBIO 30,00
com a mensagem COMERCIAL com a mensagem SWIFT.
SWIFT
Realizacao de transferéncia de recurso via
pix para um estabelecimento comercial/
Realizagéo de ATMs compartilhados e participantes do pix,
Saque/Troco no ambito Internet TAR.PIXSAQ/TROCO por meio de Qr Code estatico ou dinamico - 3,00
do Pix ou outra forma de pix cobranga - com a
finalidade de obtencao do recurso
transferido, ou parte dele, em espécie.
Realizacao de A tarifa sera cobrada pela realizacao de
Transferéncia no Internet TARIFA RECEBIMENTO PIX | compras com transferéncia de recursos por 0,10
ambito do PIX meio do PIX.
Recebimento de . . .
transferéncias no Internet TARIFA ENVIO PIX A tarifa sera cobrada por recebimento de 0,10
A transferéncias de recursos por meio do PIX.
ambito do PIX
Tarifa Pix Sipag Presencial ou pessoal TARIFA RECEBIMENTO A tarifa sera cobrada por Pix recebidos por N/A

e internet

PIX SIPAG

meio da maquininha Sipag,
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Abatimento/Desconto

Comandar instrugao de desconto ou

(Bco Corresp.) TARIFA COBRANGA abatimento, cobrada por titulo. 0.00
Baixa de boleto
beneficiario e/ou Coop. TARIFA COBRANCA Baixa por boleto cobrado por titulo. 500
(Bco Corresp.) '
Baixa de pgleto TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a pedidp do cedente, cobrada 5,00
(beneficiario) por titulo.
Baixa de t_>oleto TARIFA COBRANCA Baixa de titulo a pedidp do cedente, cobrada 500
(cooperativa) por titulo. ’
Baixa de boleto por ) - ) .
decurso de prazo TARIFA COBRANCA Baixa automatica realizada pelo sistema 90 5,00
dias ap6s o vencimento, cobrada por titulo.
(Bco Corresp.)
Baixa por decurso de TARIFA COBRANCA Bauxa au’tomatlca.reallzada pelo sistema 180 500
prazo dias ap6s o vencimento, cobrada por titulo.
o - Emissao de carta de anuéncia, cobrada por
Carta de anuéncia CARTA DE ANUENCIA carta 0,00
A Solicitagdo de retirada de titulo em cartério,
Desisténcia de protesto TARIFA COBRANCA cobrada por titulo 6,00
Emissdo de boleto com registro de seus
Emiss30 com registro e dados nas bases cadastrais do Sicoob,
Protesto (Bco C§rres ) TARIFA COBRANCA podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou 0,00
P: na liquidacao do boleto, de acordo com as
condicdes pactuadas entre as partes.
Emissao de boleto com registro de seus
Emiss3o de boleto com dados nas bases cadastrais do Sicoob,
registro TARIFA COBRANCA podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou 5,00
g na liquidacao do boleto, de acordo com as
condicdes pactuadas entre as partes.
Emissdo Seg. via Boleto TARIFA COBRANCA Cobrado por emiss&do Seg. via Boleto. 0,00
Encaminhamento para Encaminhamento de titulo a cartorio,
protesto TARIFA COBRANCA cobrado por titulo. 6,00
Envio p/ Protesto TARIFA COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartoério, 0,00
(Bco Corresp.) cobrado por titulo.
Impressao Via Solicitar impressao do titulo via cooperativa,
Cooperativa TARIFA COBRANGA cobrado por titulo. 0,00
Liquidagcao Lo ] ]
(Bo Corresp) TARIFA COBRANCA Liquidacao de titulos, cobrado por titulo. 0,00
Liquidacao, mediante crédito manual em
Lo conta corrente, de boleto registrado nas
t'cf'nli'?:f:nzicsl f;g::io TARIFA SERVICOS DE bases cadastrais do Sicoob, cujos dados
Cadastrais COBRANCA apresentem divergéncias em relacao as 5,00
informacdes contidas no cédigo de barras
e/ou linha digitavel.
Liquidacao na TARIFA COBRANCA Liquidacao de titulos outras instituices. 5,00
compensagao
Liquidacao rede TARIFA COBRANCA Liquidacgo de titulos na rede. 5,00
externa
< Manutencao por cada periodo de 30 dias que
\I:liré?;ﬁzgao de boletos TARIFA COBRANCA o titulo permanece em aberto e vencido,
cobrada por titulo. 0,00
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Manutencao realizada pelo sistema a cada

Manutencao de Titulo . TARIFA COBRANGA 30 dias apos o vencimento, cobrada por 0,00
vencido (Bco Corresp.) titulo
Outras Instrucdes ) TARIFA COBRANCA Comandar outras instr’ugﬁes de alteragado 0,00
para o titulo.
Postagem Via ) Solicitar postagem do titulo via cooperativa,
Cooperativa TARIFA COBRANGA cobrado por titulo. 0,00
Prorrogacao ) Prorrogacao do vencimento original do
(Bco Corresp.) TARIFA COBRANGA titulo, cobrado por titulo. 0,00
Prorrogacao de ) Prorrogacao do vencimento original do
Vencimento TARIFA COBRANGA titulo, cobrado por titulo. 0,00
Servico Baixa para . .
transferéncia de ) TARIFA COBRANCA Cobrada por baixa de boleto para a carteira 0,00
. do TD, por evento.

carteira - TD
§ol|C|tagao de pré- ) TARIFA COBRANCA Por unidade de s‘ol|C|ta(_;ao de boletos preé- 1,00
impresso impresso.
Sustacdo de Protesto - TARIFA COBRANCA Sustacao de Protesto, cobrado por titulo 0,00
(Bco Corresp.) ’ ) ’

- = Inclusdo por negativacao inclusa pelo
Tarifa inclusdo SERASA - SERASA beneficiario no SERASA. 8,00
Titulo Rejeitado . . ) A
(Bco Corresp) - TARIFA COBRANCA Rejeitado por titulo em inconsisténcias. 0,00
Utilizacao de servico
de VAN/ por MEGA ) Utilizacao de servico de VAN, cobrada por
transitado (remessa e TARIFA COBRANGA VAN evento a cada MEGA transitado.
retorno). 0,00
Tarifa referente
pagamento de TAR. REF. PAG. DE Realizagdo de crédito em conta corrente ou
funcionario por Cartao | Presencial ou Pessoal FUNCION. POR MEIO em conta salario vinculada a cartdo com 15,00
Conta salario (Facil/ MAGNETICO funcdo movimentacao.
Mais/Total)
Tarifa referente a
efetivacdo da folha de Presencial ou Pessoal | TAR. PAGAMENTO SALARIO Processamento da folha de pagamento. 15,00
pagamento na conta da
fonte pagadora
Servigos de custddia = . s
(Entrada e Presencial ou Pessoal TAR. REE;I_E&\)/:EOS DE Prestacao de servggzzgﬁt%ustodla, cobrada 150
Prorrogacao) P :

. . TARIFA ABONO DE .

Abono de assinatura Presencial ou Pessoal ASSINATURA Abono de assinatura, cobrada por evento. 9,90
Aditamento de Presencial ou Pessoal TAR. REF. ADITAMENTO DE Aditamento de contratos, cobrado por 200000
contratos CONTRATOS evento. !
Prestacao de garantia Prestacao de garantia pela instituicdo (carta
pela instituicao (carta | Presencial ou Pessoal TARIFA AVAL E FIANCA ) 5%
de fianca) de fianga), cobrada por evento.
Avaliacao de bens Presencial ou Pessoal TAR. AVALIACAO DE BENS - |  Avaliacao de bens recebidos em garantia, 2000,00

recebidos em garantia

RECEB.EM GARANTIA

cobrado por evento.
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Substituicao de bens

TAR. SUBSITUICAO DE

Substituicdo de bens recebidos em garantia,

recebidos em garantia Presencial ou Pessoal BENS - REC. EM GARANTIA cobrado por evento. 2000,00
Reavaliacdo de bens ) TAR. REF. REAVALIACAO Reavaliacdo de bens recebidos em garantia,
recebidos em garantia Presencial ou Pessoal BENS REC. EM GARANTIA cobrado por evento. 2000,00
Liberacao de limite de ) = - .-
1 ) TAR. REF. LIB. LIMITE Liberagao de limite de crédito - Conta
credlto. em Conta Presencial ou Pessoal CONTA GARANTIDA Garantida. 11,90
Garantida
Efe”d‘f;’:‘é?ﬁ gsntgme de Presencial ou Pessoal | TAR: REF. REN. LIMITE Renovacio de limite de crédito - Conta 1150
} CONTA GARANTIDA Garantida. !
Garantida
E;riltc:?gﬁzé?tgeem Presencial ou Pessoal |  TAR-REF.CANC.LIMITE | Cancelamento de limite de crédito - Conta 0.00
) CONTA GARANTIDA Garantida. !
Conta Garantida
Liberacao de limite de . = - -
o ) TAR. REF. LIB. LIM. CTA Liberagao de limite de crédito - Conta
credltoi em Conta Presencial ou Pessoal GARANTIDA PLUS Garantida Plus. 11,90
Garantida Plus
Sfe”d?;’:‘éif ggrﬂg“te de Presencial ou Pessoal | TARREFRENLIM.CTA Renovacao de limite de crédito - Conta 1190
) GARANTIDA PLUS Garantida Plus. '
Garantida Plus
Cancelamento de . TARREF.CANCLIMCTA | Cancelamento de limite de crédito - Conta
limite de crédito em Presencial ou Pessoal GARANTIDA PLUS Garantida Plus 0,00
Conta Garantida Plus ’
Antecipagao de boleto . TAR. REF. BOLETO DE Antecipacao do valor a ser recebido, por
de recebiveis Presencial ou Pessoal DESCONTO DE RECEBIVEIS meio da cobranca de bloquetos. 7,50
Tarifa de antecipacao Autoatendimento Antecipacao de desconto de recebiveis
Lo . DEB.TAC.TD . 2,00
de recebiveis Presencial ou pessoal cobrada por titulo.
Prorrogacao de ) TARIFA DE PRORROGACAO Prorrogagao do vencimento original do
recebiveis (até 30 dias) Presencial ou Pessoal DETD titulo, cobrada por evento. 20,00
Prorrogacao de ) TARIFA DE PRORROGACAO Prorrogacao do vencimento original do
recebiveis (até 60 dias) Presencial ou Pessoal DETD titulo, cobrada por evento. 100,00
. Prestacdo de garantia pela Instituicao
Tarifa de abertura de . TAR. REF. ABERTURA DE Ll ) o o
credito (TAC) Presencial ou Pessoal CREDITO (emissao de Carta de Fianca Bancaria), 1%
cobrada por evento.
Tarifa de Gravame Presencial ou Pessoal TARIFA GRAVAME Registro da garantlial flduuarlla.de veiculo em 494,00
operacdes de crédito.
Reclassificacio TAR. REF. RECLAS. Aceite do bloqueto, uma vez que tenha sido
¢ Presencial ou Pessoal | BLOQUETOS POR ERRO | efetuado qualquer cadastro errado por parte 3,90
bloguetos por erro ]
CLIENTE do cliente.
Fornecimento da data da celebracdo do
Fornecimento de data Terminal de contrato mais antigo de conta de deposito a
de inicio de Autoatendimento e TAR. REF.SOLIC. CLIENTE | vista e da data e motivo do encerramento do 15,90

relacionamento

Outros Meios
Eletrénicos

BANCARIO DESDE

referido contrato, se houver, em que o
solicitante figure como um dos titulares da
conta.
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TAR. REF. MALOTE

Servicos de malote Presencial ou Pessoal ASSINATURA MENSAL Assinatura mensal de servicos de malote. 115,00
Tarifa de cobranca de
servico de crédito - Lancamento na conta corrente com o
proveniente de Internet TARIFA DEPOSITO BOLETO histérico 8504 - crédito deposito boleto. 190
depdsito via boleto
Tarifa referente a -
. - ) TAR. REF. DEBITO .
débito autorizado em Presencial ou Pessoal AUTORIZADO Servigo cobrado por evento. 4,90
conta
Manutencdo de conta Terminal de
corrente sem Autoatendlmgnto e TAR. REF. MANUTENCAO Manutencao de conta corrente sem
- = Outros Meios movimentacdo espontanea por periodo 0,00
movimentagao (conta Eletréni Inclusi DE CONTA INATIVA ior ha 180 di s
inativa) etronicos, Inclusive superior ha ias meses (conta inativa).
Internet
Terminal de
= Autoatendimento e 7
Manutencdo de conta - TAR. REF. MANUTENCAO = .
corrente ativa Onut.ros Meios . DE CONTA ATIVA Manutencdo de conta corrente ativa. 0,00
Eletrénicos, Inclusive
Internet
Coleta e entrega em TAR. COLETA ENTR. Coleta ou entrega em domicilio ou outro
domicilio ou outro Presencial ou Pessoal DOMICILIO OU OUT. local. cobrada por evento N/A
local LOCAL ’ P ’
Fornecimento de Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO Fornecimento de atestado, cobrado por 78.00
atestado DE ATESTADO evento. ’
Fornecimento de Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO Fornecimento de certificado, cobrado por 4500
certificado DE CERTIFICADO evento. ’
Fornecimento de Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO Fornecimento de declaracao, cobrado por 6100
declaracao DE DECLARAGAO evento. ’
zzrg:csgi?i?ad\ﬁacggla TARIFA COPIA/2° VIADE | Fornecimento de cépia ou de segunda via de
g Presencial ou Pessoal COMPROVANTE E comprovantes e documentos, cobrado por 5,00
comprovantes e DOCUMENTOS evento
documentos ’
Fornecimento de extrato diferenciado
Extrato diferenciado de . TAR. REF. EXTRATO mensal contendo informacgdes adicionais
conta corrente Presencial ou Pessoal DIFERENCIADO CCO aquelas relativas a contas de depositos a 3,90
vista.
Extrato diferenciado de TARIFA EXTRATO mi%rsr;‘elc«*.lgnnigmig?rﬁ)c()t:r?ltaC)gggse raledr:gzggis
Presencial ou Pessoal DIFERENCIADO A ) 3,90
poupanca POUPANCA aquelas relativas a contas de
poupanca.
Prestacao de outros servicos de cambio ndo
Operagdes de cambio | Presencial ou Pessoal CAMBIO considerados - CAMBIO 0,00 servicos 250,00

prioritarios pela regulamentacao vigente.
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Corretagem de valores

TAR. REF. CORRET. TIT. VAL.

Corretagem envolvendo titulos, valores

mopiliél_rios e Presencial ou Pessoal MOB. E DERIVATIVOS mobiliarios e derivativos, cobrado por 0,00
derivativos. evento.
Confeccdo e emissdo de novo cartdo com
Fornecimento 2* via de e | raposicho formulados pelo detentor 6o
cartdo com funcéo Fatura 2° VIA - CARTAO CREDITO posic P 15,00
o cartao, decorrentes de perda, roubo, furto,
crédito e o ) "
danificagdo ou outros motivos ndao
imputaveis a instituicao emitente.
Pacote com SMS SICOOBCARD SMS .
llimitado Fatura ILIMITADO Mensalidade do pacote de mensagens. 3,50
Seguro Protecdo Perda Fatura PROTEGAO PERDA OU Mensalidade do Seguro de Protecdo Perda 320
Roubo (PPR) ROUBO Roubo (PPR). ’
Disponibilizagao e utilizacao pelo cliente de
No pais TAR. REF. RETIRADA - Pais canais de atendimento disponiveis no Pais N/A
L ) para retirada em espécie na fungéo crédito.
Utilizacdo de canais de
atendimento para
retirada em espécie Disponibilizacao e utilizagao pelo cliente de
) TAR. REF. RETIRADA - canais de atendimento disponiveis no
No exterior Exterior exterior para retirada em espécie na funcao 0,00
crédito ou débito.
Realizagdo de procedimentos operacionais
Pagamento de contas para o pagamento de contas (agua, luz,
utilizando a funcao Presencial ou Pessoal PAGAMENTO CONTAS telefone, gas, tributos, boletos de cobranca, N/A
crédito etc.), utilizando a fungao crédito do
cartao.
Avaliacao de viabilidade e de riscos para a
concessao de crédito em carater
- ) emergencial, a pedido do cliente, por meio
Avalla’lggo emergencial Presencial ou Pessoal | AVAL. EMERG. CREDITO de atendimento pessoal, para realizacao N/A
de crédito ] s =
de despesa acima do limite do cartao,
cobrada no maximo uma vez nos ultimos
trinta dias.
Disponibilizacao de rede de
estabelecimentos afiliados, instalada no Pais,
Cabal BNDES Fatura ANUIDADE para pagamentos de bens e servigos, cobrada N/A
no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Disponibilizacao de rede de
estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
Mastercar.d Fatura ANUIDADE e no exterior, para pagamentos de bens e 225,00
Empresarial servicos, cobrada no maximo uma vez a cada
doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga. Cobrado por conta.
Disponibilizagdo de rede de
estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
e no exterior, para pagamentos de bens e
Mastercard Minha Fatura ANUIDADE servicos, cobrada no maximo uma vez a cada 118,80*

Empresa

doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que ndo
houver utilizagao, de 9,90.
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BANDEIRA VISA

Visa Minha Empresa

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagado de rede de
estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada
doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que ndo
houver utilizacao, de 9,90.

118,80*

Visa Empresarial

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagdo de rede de
estabelecimentos afiliados, instalada no Pais
e no exterior, para pagamentos de bens e
servicos, cobrada no maximo uma vez a cada
doze meses, admitido o parcelamento da
cobrancga. Cobrado por conta.

225,00

P) Pessoal

E) Eletrénico

1) Internet

C) Correspondente no pais
(N/A) Nao se aplica

(
(
(
(

4.196 de 15.03.2013.

Valores maximos estabelecidos pelo Sicoob Maxicrédito, observados o Codigo de Defesa do Consumidor e Resolugcdes 3.919 de 25.11.2010 e
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Tabela Ill - Tarifas de Servigos

Conta de Poupanga Sicoob

221-
Fornecimento Pessoa Por

de 2° via de Fisica evento
cartao poupanca

2*VIA - CARTAO
POUPANCA

R$ 15,00

Confecgao e emissao de novo cartdo de
poupanca, restrito a casos de pedidos de
reposicao formulados pelo detentor da conta,
decorrente de perda, roubo, furto, danificacao
e outros motivos ndo imputaveis a instituicao
emitente.

2.3.1 - Saque no Pessoa Por
Banco 24h Fisica evento

SAQUE TERMINAL

R$ 6,65

Saque em terminal de autoatendimento além
do nimero de saques permitidos
gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

2.3.1-Saque na Pessoa Por
Rede Plus Fisica evento

SAQUE TERMINAL

R$ 6,00
(Nacional)
R$ 7,40
(Internacional)

Saque em terminal de autoatendimento além
do nimero de saques permitidos
gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Pessoas
Fisicae
Juridica

3.2 - Envio de
TED

Por
evento

TED pessoal
TED eletrénico
TED internet

R$ 5,90

Realizacdo de transferéncia de recursos por
meio de Transferéncia Eletronica Disponivel
(TED) em:

* Guiché de caixa ou mediante outras formas
deatendimento pessoal, incluindo o
atendimento telefonico realizado por
atendente.

« Por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletronico automatizado,
sem intervengao humana. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canalde entrega.

« Por meio de TED pela internet. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

3.3 -Enviode Pessoas Por

Fisicae
TED Juridica evento

TED agendado (P)
TED agendado (E)
TED agendado (1)

R$ 5,90

Realizacao de transferéncia agendada de
recursos por meio de TED em:

* Guiché de caixa ou mediante outras formas
de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefonico realizado por
atendente.

« Por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas
de atendimento eletronico automatizado,
sem intervenc@o humana. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

« Por meio de DOC ou TED pela internet. Nas
“contas eletronicas” nao pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.

204.1 - Emissao
deBoleto para
deposito

Pessoaluri Por
dica evento

EMISSAO BOLETO
deposito

R$ 2,50

Adocao de sistematica de apresentacao de
boletos como forma de pagamento por meio
eletrdnico - Emissao de boleto para depdsito.

* Incluidas as gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugado n° 3.919, de 25 de novembro de 2010 - Observacao: a gratuidade de saques

prevista restringe-se a rede Sicoob.

**Gerenciada pelo Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob, administrador das opera¢des da Conta de Poupanca e emissor do cartao

poupanga, em regime de coparticipagdo com a
Cooperativa (Correspondente Bancario).
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