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INTRODUÇÃOINTRODUÇÃO

Em um mundo em constante transformação, a 
inovação deixou de ser apenas um diferencial para 
se tornar uma necessidade. No Sicoob Credisc, 
acreditamos que inovar vai além da tecnologia – é 
sobre reinventar a forma como cooperamos, forta-
lecemos relações e geramos impacto positivo na 
sociedade. Por isso, escolhemos o tema “Coope-
rar para Inovar” para guiar nosso Relatório Anual, 
refletindo o compromisso de unir forças para 
construir um futuro mais sustentável, inclusivo e 
próspero.

Ao longo deste relatório, você verá como a cola-
boração está no centro de nossas iniciativas. Seja 
no desenvolvimento de soluções financeiras que 
promovem a inclusão, na educação cooperativista 
que transforma realidades ou em projetos sociais 
que deixam um legado, nossa trajetória em 2024 
reforça que a inovação nasce do coletivo e se 
fortalece na cooperação.

Cada conquista apresentada aqui só foi possível 
graças ao engajamento de nossos cooperados, 
colaboradores e parceiros. Juntos, ampliamos 
nosso impacto social sem renunciar à solidez 
financeira e seguimos inovando sem esquecer 
nossos valores cooperativistas.

Que este relatório seja um convite para continu-
armos trilhando esse caminho juntos, acreditando 
que a inovação mais poderosa é aquela que trans-
forma vidas e gera oportunidades para todos.

Boa leitura!
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MENSAGEMMENSAGEM
DO PRESIDENTE

Edson Fernandes Santos
Presidente do Sicoob Credisc

O ano de 2024 foi marcado por desafios, conquistas 
e, acima de tudo, pelo fortalecimento da nossa 
essência cooperativista. Em um mundo em constante 
transformação, entendemos que inovar não significa 
apenas adotar novas tecnologias, mas sim aprimorar 
processos, fortalecer relações e gerar impacto positivo 
na vida das pessoas.

Neste ano, alcançamos a marca de 14 mil cooperados, 
um reflexo da confiança depositada no Sicoob 
Credisc e da relevância do nosso propósito. Cada 
novo cooperado que integra a cooperativa reforça 
a importância do modelo cooperativista como um 
caminho sustentável para o crescimento financeiro e 
social.

Seguimos firmes no compromisso de oferecer soluções 
cada vez mais eficientes, mantendo a proximidade 
e o atendimento humanizado que nos diferencia. 
Investimos na modernização de nossos serviços, na 
educação financeira e no desenvolvimento econômico 
das comunidades em que estamos inseridos, sempre 
com o olhar voltado para um futuro mais inovador e 
cooperativo.

Agradeço a todos os cooperados, colaboradores e 
parceiros que caminham conosco. Que possamos 
seguir juntos, crescendo de forma sustentável e 
construindo um legado de inovação e cooperação.
Saudações cooperativistas!
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Grandes números

CRESCIMENTO NÚMERO 
DE ASSOCIADOS
14.123

2022

2023

2024

10.991

11.769

14.123

20% de aumento

DEPÓSITOS TOTAIS
R$ 357 MILHÕES

2022

2023

2024

254.724.117

357.205.727

278.022.891

PATRIMÔNIO LÍQUIDO - PL
R$ 44 MILHÕES

2022

2023

2024

36.901.695

44.045.664

43.001.891

28% de aumento

2% de aumento

25% de aumento -81% de decrécimo

OPERAÇÕES DE CRÉDITO
R$ 255 MILHÕES

2022

2023

2024

169.569.211

255.648.710

204.667.891

OPERAÇÕES DE CRÉDITO
R$ 255 MILHÕES

2022

2023

2024

169.569.211

255.648.710

204.667.891

25% de aumento

ATIVOS TOTAIS FINANCEIROS
R$ 411 MILHÕES

2022

2023

2024

298.449.814

410.927.429

329.531.592

ATIVOS TOTAIS FINANCEIROS
R$ 411 MILHÕES

2022

2023

2024

298.449.814

410.927.429

329.531.592

RESULTADOS
R$ 1.225 MILHÕES

2022

2023

2024

4.860.142

1.225.015

6.557.403

RESULTADOS
R$ 1.225 MILHÕES

2022

2023

2024

4.860.142

1.225.015

6.557.403
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Atuação geográfica

Sicoob Credisc | Florianópolis - Sede 
Endereço: Florianópolis Centro Rua dos Ilhéus, nº 90 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Joinville
Endereço: Rua 9 de Março, nº 854 
Cidade: Joinville | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Forquilhinhas
Endereço: Rua Vereador Arthur Manoel Mariano, nº 799
Cidade: São José | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Canasvieiras
Endereço: Avenida Madre Maria Villac, nº 1089 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | SC 401
Endereço: Rodovia SC-401, Corporate Park, nº 8600 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Madre Benvenuta
Endereço Avenida Madre Benvenuta, nº 1000 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Capoeiras
Endereço: Rua Santos Saraiva, nº 2209 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina

Sicoob Credisc | Lagoa da Conceição
Endereço: Rua Afonso Delambert Neto, nº 740 
Cidade: Florianópolis | Estado: Santa Catarina
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CONSELHOS E DIRETORIACONSELHOS E DIRETORIA

Estrutura de Governança
A governança da cooperativa é composta por três instâncias principais: Conselho de Administração, Conselho 
Fiscal e Diretoria Executiva, cada uma com atribuições e responsabilidades específicas para garantir a 
transparência, eficiência e sustentabilidade da organização.

Conselho de Administração
O Conselho de Administração é responsável pela definição das diretrizes estratégicas da cooperativa, tomada 
de decisões estratégicas e supervisão da Diretoria Executiva. Seus membros são eleitos conforme o Regula-
mento Eleitoral, passando por um processo que inclui a formação da comissão eleitoral, análise de documen-
tos das chapas inscritas e, por fim, a eleição na Assembleia Geral Ordinária (AGO).

Após a eleição, a chapa vencedora deve ser aprovada pelo Banco Central do Brasil (BCB), e os conselheiros 
eleitos passam por um período de capacitação para alinhar suas competências ao perfil desejado. O exercício 
do cargo exige aprendizado contínuo, incluindo certificações específicas conforme o Plano Institucional de 
Certificação de Dirigentes.

Conselho de administração da esquerda para direita: Janete Barcaro, João Henrique Cristiano Heidrich (vice-presidente), Nilson Rodolfo Scheidt, 
Paulo Henrique Rocha Faria Júnior, Sergio Pereira Luiz, Ivanete Maria Barp (secretária), Fernando Wisintainer Luz, Edson Tolentino Moritz, Maria 
Eduarda Fedrigo Klingelfus, Domingos Bergamin e Edson Fernandes Santos (presidente).
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Conselho Fiscal
O Conselho Fiscal tem como principal missão a 
fiscalização das atividades financeiras e contábeis 
da cooperativa, garantindo transparência e confor-
midade às normas vigentes. Assim como o Consel-
ho de Administração, seus membros são eleitos na 
AGO, seguindo o Regulamento Eleitoral. Entretanto, 
o perfil dos conselheiros fiscais é diferenciado, com 
competências técnicas e habilidades específicas 
voltadas para o acompanhamento e auditoria dos 
atos da gestão, assegurando o cumprimento das 
normas contábeis e financeiras.

Diretoria Executiva
A Diretoria Executiva é responsável pela gestão 
operacional e execução das estratégias definidas 
pelo Conselho de Administração. Seus diretores 
são escolhidos pelo Conselho de Administração, 
podendo ser selecionados entre colaboradores 
internos que já tenham experiência e conhecimento 
sobre a cooperativa, ou por meio de um processo de 
recrutamento no mercado, com avaliação criteriosa 
do perfil profissional e pessoal do candidato.

Independente da origem do candidato, a escolha 
passa por uma análise detalhada para garantir que 
o novo diretor esteja alinhado à cultura da cooper-
ativa e aos princípios do cooperativismo. Quando 
necessário, especialistas podem ser envolvidos no 
processo de seleção para subsidiar a decisão.

Diretoria executiva da esquerda para direita: Luciani Ribeiro Stankowski 
- Diretora de Risco e Compliance; Cesar Augusto Fabre - Diretor Super-
intendente; Mariana Rosa Bohm - Diretora Comercial.

Conselho fiscal da esquerda para direita:  Paulo Von Dokonal, Décio 
Alfredo Rockembach, Nadir Debatin e Rodrigo Silva de Souza.
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1. BASE DE CALCULO 2023 2024

Receita Bruta (RB) R$ 62.616.562,52 R$ 69.032.225,70

Receita Líquida (RL) R4 62.539.500,93 R$ 68.875.657,05

Resultado Operacional (RO) R$ 6.031.454,02 R$ 1.225.015,20

Folha de Pagamento Bruta (FPB)  R% -7.766.427,71 R$ -9.643.196,63

2. INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL 2023 2024

Nº empregados ao fim do período 89 99

Nº empregados terceirizados 17 18

Nº estagiários 2 0

Nº voluntários 14 25

Total 91 99

Nº  empregados acima de 45 anos 7 11

Nº  mulheres trabalhando na organização 67 68

Nº pessoas pretas trabalhando na organização 9 4

Nº pessoas com deficiência 0 0

3. INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS 2023 2024

VALOR %RL %RO VALOR %RL %RO

Educação R$ 728,20 0,00% 0,01% R$ 21.991,59 0,03% 1,80%

Cultura R$ 41.665,08 0,07% 0,69% R$ 50.002,08 0,07% 4,08%

Saúde e saneamento R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 945,76 0,00% 0,08%

Esporte R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Combate à fome e segurança alimentar R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Obras públicas R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Campanha pública R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Doações R$ 900,00 0,00% 0,01% R$ 1.859,40 0,00% 0,15%

Doações com incentivos fiscais R$ 0,00 0,00% 0,00% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Outros R$ 1.238,90 0,00% 0,02% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Total R$ 44.532,18 0,07% 0,74% R$ 74.798,83 0,11% 6,11%

Balanço Social
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4. INDICADORES SOCIAIS INTERNOS 2023 2024

VALOR %RL %RO VALOR %RL %RO

BENEFÍCIOS SOCIAIS

Alimentação R$ 1.518.820,06 2,43% 25,18% R$ 2.097.209,67 3,35% 34,77%

Encargos sociais compulsórios R$ 2.290.611,84 3,66% 37,98% R$ 2.832.424,81 4,53% 46,96%

Previdência privada R$ 836,18 0,00% 0,01% R$ 25.482,01 0,04% 0,42%

Saúde R$ 295.455,63 0,47% 4,90% R$ 677.571,50 1,08% 11,23%

Transporte R$ 14.066,97 0,02% 0,23% R$ 20.935,43 0,03% 0,35%

Educação R$ 41.665,08 0,07% 0,69% R$ 56.241,75 0,09% 0,93%

Auxilio-creche R$ 4.826,82 0,01% 0,08% R$ 116.250,16 0,19% 1,93%

Cultura R$ 728,20 0,00% 0,01% R$ 18.907,00 0,03% 0,31%

Seguro de Vida R$ 22,39 0,00% 0,00% R$ 24.879,23 0,04% 0,41%

Participação nos lucros/resultado/sobras R$ 881.451,22 1,41% 14,61% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Gratificações (funcionários/diretoria) R$ 105.068,69 0,17% 1,74% R$ 0,00 0,00% 0,00%

Outros (emprestimos) - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%

Total R$ 5.153.553,08 8,24% 85,44% R$ 5.869.901,56 9,39% 97,32%

CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Capacitação e desenvolvimento 

profissional
R$ 187.497,98 0,30% 3,11% R$ 223.358,67 0,36% 3,70%

EQUIDADE

Equidade - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%

Diversidade 0,- 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%

SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO

Saúde e segurança no trabalho R$ 34.068,76 0,05% 0,56% R$ 68.525,13 0,11% 1,14%

Total R$ 5.375.119,82 8,59% 89,12% R$ 6.161.785,36 9,85% 102,16%

5. INDICADORES AMBIENTAIS 2023 2024

VALOR %RL %RO VALOR %RL %RO

Total - 0% 0% - 0% 0%

6. CONTRA-INDICADORES 2023 2024

Nº acidentes de trabalho 0 1

Valor das atuações ambientais - -

Nº de atuações trabalhistas - -

Valor adicionado total a distribuir R$ 45.000,00 137564,41

Distribuição do valor adicionado

Governo R$ 2.014.526,71 R$ 2.113.398,98

Colaboradores R$ 7.422.411,23 R$ 10.481.702,05

Acionistas R$ 3.093.383,39 R$ 473.699,74

Terceiros R$ 921.498,15 R$ 1.077.205,72

Retido R$ 3.780.801,92 R$ 710.549,63
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ECONÔMICOECONÔMICO

Justiça financeira é o que o Sicoob Credisc faz ao final de cada exercício 
devolvendo recursos para os associados, além de oferecer as melhores 
condições comerciais do mercado, possibilitando que os cooperados 
possam investir em seus negócios e realizar seus sonhos.

Diferenciais da Sicoob Credisc

Atendimento humanizado;

Gerente de conta exclusivo;

Envolvimento direto com projetos sociais nas 
comunidades;

Investimentos personalizados;

Taxas de empréstimos e financiamentos mais 
competitivas;

Participação do cooperado nos resultados 
financeiros.

15
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O Sicoob tem 
tudo pra ser seu.
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e faça uma simulação
com a gente.

Whatsapp
(48) 3261 9200

CRÉDITO
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DE UM  
SONHO
0 KM

Crédito Pessoal do Sicoob
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SOCIALSOCIAL
Ao longo de 2024, o Sicoob Credisc reforçou seu 
compromisso com a educação financeira por 
meio de três programas estratégicos voltados para 
diferentes públicos: Coleção Financinhas, Se Liga 
Finanças e Clínica Financeira Virtual. Essas iniciativas 
foram desenvolvidas para promover conhecimento, 
conscientização e autonomia financeira, alinhadas 
ao propósito do cooperativismo de transformar 
vidas por meio da inclusão e da educação.

Coleção Financinhas
A Coleção Financinhas é um conjunto de materiais 
educativos voltados para o público infantil, com 
o objetivo de ensinar conceitos financeiros de 
forma lúdica e acessível. A coleção inclui histórias, 
atividades e jogos interativos que estimulam crianças 
a compreenderem a importância do planejamento 
financeiro, da poupança e do consumo consciente 
desde cedo. Dessa forma, contribuímos para a 
formação de cidadãos mais preparados para tomar 
decisões responsáveis em relação ao dinheiro no 
futuro.

Se Liga Finanças
O Se Liga Finanças é um programa voltado 
para jovens e adultos, abordando temas como 
orçamento pessoal, endividamento, investimentos 
e planejamento financeiro. As ações do programa 
incluem palestras, workshops e materiais interativos 
que auxiliam no desenvolvimento de hábitos 
financeiros saudáveis. Durante 2024, o programa 
esteve presente em escolas, universidades e 
comunidades, promovendo a conscientização 
sobre a importância da educação financeira para a 
construção de uma vida financeira equilibrada.

Coleção financinhas.

Coleção financinhas.
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Assembleia Geral 2024
O Sicoob Credisc tem buscado cada vez mais se 
inserir nas comunidades onde atua, demonstrando 
que a responsabilidade social é parte fundamental 
no atual modelo de gestão adotado pela administra-
ção da cooperativa.

Temos procurado praticar os princípios do coope-
rativismo de forma literal, com destaque para o 7º 
e último da lista, que versa sobre o “Interesse pela 
Comunidade”. Na Assembleia Geral, foi realizada 
uma ação em que cada cooperado presente, com 

Concurso Cultural
O Concurso Cultural, com o tema “Atitudes Simples, 
Escolhas Conscientes”, voltado para o público infan-
til, tem com o objetivo de estimular as crianças a 
refletirem sobre o impacto de suas ações e escolhas 
no dia a dia, alinhado aos valores do cooperativismo.

Com a participação de mais de 300 crianças, o 
concurso ofereceu categorias como desenho, 
redação, tirinhas em quadrinhos e poema, permitin-
do que os participantes expressassem suas ideias de 
forma criativa e lúdica. Essa diversidade de formatos 
possibilitou uma abordagem acessível e divertida 
dos princípios cooperativistas, como solidariedade, 
responsabilidade e compromisso com a comunidade.
Os trabalhos foram avaliados com base em criativi-

Coepad.

direito a voto, a cooperativa doou R$ 10,00 para 
a COEPAD. Os recursos serviram para auxiliar as 
despesas mensais.

A COEPAD é uma cooperativa de categoria social, 
sem fins lucrativos, fundada em 1999 para dar 
oportunidade de capacitação e trabalho a pessoas 
com deficiência intelectual, a fim de fortalecer sua 
autoestima, proporcionar sua inclusão na socieda-
de e o exercício da sua cidadania.

dade, originalidade, clareza e coerência com o tema. 
Os vencedores receberam kits educativos, livros e 
brindes, incentivando o aprendizado contínuo sobre 
os valores cooperativos e a importância das esco-
lhas conscientes.

O Concurso Cultural reforçou a importância de atitu-
des simples, alinhadas ao cooperativismo, e como 
essas escolhas podem gerar um impacto positivo 
na vida das crianças e nas comunidades em que 
vivem. Além de promover um aprendizado valioso, 
o concurso contribuiu para a formação de futuros 
cidadãos mais responsáveis, solidários e comprome-
tidos com o bem-estar coletivo.
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Campanha Dia das Crianças
Com um genuíno espírito de solidariedade, nossa 
cooperativa realizou uma campanha de brinque-
dos que deixou um impacto significativo em nossa 
comunidade. Os brinquedos foram doados ao Hospi-
tal Infantil Joana de Gusmão, levando um pouco de 
alegria às crianças em tratamento. Além da doação, 
realizamos uma contação de histórias sobre coope-
rativismo, compartilhando valores de união e solida-
riedade para inspirar os pequenos e suas famílias.

Concurso Cultural

Dia das Crianças.

Dia das Crianças.
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Campanha de Natal
No mês de dezembro, o Sicoob Credisc promoveu a 
Campanha de Natal, com o objetivo de arrecadar e 
distribuir cestas básicas e brinquedos para famílias 
em situação de vulnerabilidade social na comuni-
dade Morro da Caixa, no Centro de Florianópolis. 
A iniciativa reforça o compromisso da cooperativa 
com o desenvolvimento social e a promoção dos 
princípios cooperativistas, especialmente o interes-
se pela comunidade e a solidariedade.

Como resultado da campanha, foram arrecadadas 
250 cestas básicas, garantindo segurança alimentar 
para diversas famílias, além de 300 brinquedos que 
proporcionaram um Natal mais alegre para as crian-

Campanha de Natal.

ças da comunidade. A distribuição foi realizada em 
parceria com instituição local, assegurando que 
os donativos chegassem diretamente às famílias 
beneficiadas.

A participação ativa de cooperados, colaboradores 
e parceiros foi essencial para o sucesso da ação, 
evidenciando a força do cooperativismo como 
agente de transformação social. Por meio dessa 
campanha, a cooperativa reafirma seu compromis-
so com a comunidade e a importância de iniciati-
vas que promovam impacto positivo e melhoria na 
qualidade de vida das pessoas.
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RECONHECIMENTOS RECONHECIMENTOS 
Em 2024, tivemos várias conquistas, a cooperativa 
se empenhou para proporcionar as melhores expe-
riências para os associados. Reconhecer e valorizar 
os esforços pelo trabalho realizado é uma forma 
de motivação para buscarmos nossa melhor versão 
sempre. 

Toda conquista deve ser celebrada. Assim, reafirma-
mos o compromisso com nossos valores, aumenta-
mos a credibilidade com os associados e agregamos 
valor à marca Sicoob.

Campanha Nacional  
de Vendas (CNV)
A Campanha Nacional de Vendas (CNV) 2024, reali-
zada anualmente desde 2018, teve como objetivo 
impulsionar o crescimento sustentável do Sicoob, 
fortalecer o relacionamento com os cooperados, 
consolidar a presença do sistema no mercado de 
produtos e serviços financeiros e reforçar seu propó-
sito sistêmico.

Com a premissa de que “vender com propósito é 
promover a justiça financeira e a prosperidade!”, a 
campanha ocorreu de 1º de janeiro a 31 de dezem-
bro de 2024.

Assim como nas edições anteriores, a CNV não 
apenas reafirmou a posição do Sicoob no mercado 
financeiro, mas também reconheceu o empenho dos 

colaboradores, incentivou a fidelização dos coope-
rados e promoveu um ambiente de trabalho mais 
positivo e colaborativo.

O Sicoob Credisc atingiu as metas estabeleci-
das para diversos produtos e serviços, incluindo 
cartões, seguros de vida e gerais, Sipag, consórcio, 
previdência, fidelização (índice de aproveitamento 
de produto - IAP), crédito consignado, renda fixa e 
cobrança bancária.

Estamos felizes pelo reconhecimento desse trabalho 
e seguimos comprometidos com a melhoria contí-
nua, sempre buscando fortalecer nosso propósito e 
gerar cada vez mais valor para nossos cooperados.

Campanha Nacional de Vendas.
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Sinergia
O programa Sinergia tem como propósito estreitar 
os laços com os cooperados, garantindo um atendi-
mento completo e promovendo a sustentabilidade 
das cooperativas. Além disso, valoriza e reconhece 
aquelas que se destacam ao superar os desafios 
propostos.

Em 2024, o Sicoob Credisc foi premiado com o Troféu 
Essência. Dentro do grupo de cooperativas organiza-
das por porte, fomos reconhecidos como a institui-
ção que mais impactou pessoas por meio de ações 
de Cidadania e Sustentabilidade.

Great Place To Work – GPTW
A GPTW (Great Place to Work) é uma consulto-
ria global que auxilia organizações a alcança-
rem melhores resultados por meio de uma cultura 
baseada em confiança, alto desempenho e inova-
ção. Como parte dessa parceria, o Sicoob Credisc 
participa de uma pesquisa respondida por seus cola-
boradores. Ao atingir a nota de corte estabelecida, a 
cooperativa recebe o selo de certificação GPTW, um 
reconhecimento internacional que destaca empre-
sas com excelente ambiente de trabalho.

Em 2024, o Sicoob Credisc foi certificado com índices 
exemplares, evidenciando seu compromisso em 
proporcionar um ambiente organizacional saudável 
e valorizando seus colaboradores, que são essenciais 
para a sustentabilidade e crescimento do negócio.

Sinergia.

Esse reconhecimento reforça nosso compromis-
so com o desenvolvimento social e nos motiva a 
seguir inovando e aprimorando nossas iniciativas 
para um futuro mais sustentável e cooperativo.

Great Place to Work - GPTW
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O PDGC (Programa de Desenvolvimento da Gestão 
das Cooperativas) é uma iniciativa do Sescoop/SC, 
com apoio da Fundação Nacional da Qualidade 
(FNQ), que visa fortalecer a autogestão das coope-
rativas catarinenses.

Baseado nos princípios do Modelo de Excelência 
de Gestão (MEG), o programa tem como principal 
objetivo impulsionar a melhoria contínua das orga-
nizações, incentivando a adoção de boas práticas de 
governança e gestão.

Reconhecendo a importância e os benefícios dessa 
metodologia, o Sicoob Credisc aderiu ao programa, 
reforçando seu compromisso com a excelência e a 
evolução constante em sua gestão.

Programa de Desenvolvimento da Gestão  
das Cooperativas – PDGC
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5555

Gente e Cultura
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DETALHAMENTO 2024DETALHAMENTO 2024

2.257h 92m 

R$ 52.353,00

R$ 6.240,00

24 R$ 34.289,67

R$ 18.063,33

Total de horas em treinamento

Valor total investido em educação 

Valor total do investimento

Colaboradores beneficiados 
entre Auxílio Graduação

Certificações  
Anbima CPA10, CPA20 e CEA

22 colaboradores foram beneficiados 
com apoio nas certificações

Sescoop 50% 

Sicoob Credisc 25% 

Média de 23h52min de treinamento por colaborador

(Graduação, Pós – Graduação, Especialização, MBA, Mestrado)  
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Benefícios para os colaboradores

R$ 1.943.777,29

R$ 24.572,39

R$ 23.867,15

R$ 21.418,66

R$ 664.259,91

R$ 52.353,00

R$ 115.314,09

R$ 2.830.383,83

Vale Alimentação

Seguro de Vida

Previdência Privada

Média por colaborador

Plano de Saúde

Auxílio Educação

Auxílio Creche

Total investido em benefícios

Os benefícios são parte fundamental para atuação das equipes, com isso nossos números apontam o cuidado 
com nossa gente:
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76 93 99
2022 2023 2024

Feminino

Masculino

68%

100%

100%

100%

67%

26%       18 – 30 anos

67%       31 – 45 anos

5%         46 – 55 anos
2%         56 – mais

79%

32%

33%

21%

Indicadores de pessoas
Colaboradores

Novas contratações

Novas contratações

Cargos de Liderança
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Soluções para Associados

O Sicoob é o maior sistema cooperativo financeiro 
do Brasil, formado por centenas de cooperativas de 
crédito que, juntas, oferecem soluções financeiras 
acessíveis e sustentáveis para milhões de brasileiros. 
Diferente dos bancos tradicionais, o Sicoob tem um 
modelo de negócios baseado na cooperação, onde 
os cooperados são também donos do negócio e 
participam dos resultados. Seu propósito é “Conectar 
pessoas para promover justiça financeira e prosperi-
dade”, fortalecendo a economia local e incentivan-
do o crescimento sustentável das comunidades.

O Sicoob Credisc faz parte desse grande sistema e 
tem uma atuação estratégica voltada para o desen-
volvimento econômico e social das regiões onde 
está presente, Florianópolis, São José e Joinville. 
Como cooperativa financeira, nosso compromisso 
vai além da oferta de produtos e serviços: buscamos 
impactar positivamente a vida dos nossos coopera-
dos, promovendo inclusão, educação financeira e 
crescimento sustentável.

O Sicoob Credisc disponibiliza uma ampla gama de soluções financeiras para atender às necessidades de 
seus cooperados, sempre com foco no bem-estar financeiro e na qualidade dos serviços. Entre as opções 
destacam-se:

Propósito

Visão

Valores

Conta corrente

Empréstimos e Financiamentos

Consórcios

Conectar pessoas para promover 
justiça financeira e prosperidade.

Proporcionar a melhor experiência 
financeira aos nossos cooperados.

Respeito e Valorização das Pessoas; 
Cooperativismo e Sustentabilidade; 
Ética e Integridade; 
Excelência e Eficiência; 
Liderança Inspiradora; 
Inovação e Simplicidade.

Uma conta prática e segura, com serviços que facilitam o gerenciamento diário, incluindo, pix, cheque 
especial e cartões de débito e crédito.

Linhas de crédito personalizadas, com condições diferenciadas e taxas competitivas, ideais para proje-
tos pessoais ou empresariais, investimentos ou emergências.

Uma alternativa planejada para aquisição de bens como imóveis e veículos, com prazos e parcelas 
acessíveis, sem juros.
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Para cada perfil, um cartão cheio de possibilidades
Conheça o Sicoobcard que mais combina com você

Portfólio de Cartões Pessoa Física Portfólio de Cartões Pessoa Jurídica

Cartão Sicoobcard

Investimentos

Previdência

Seguro de Vida e Gerais

Soluções para Empresas

Diversas opções de crédito, com benefícios exclusivos, como limite especial, segurança e aceitação 
internacional, além de programas de fidelidade.

Produtos com alta rentabilidade e diversificação, atendendo tanto investidores iniciantes quanto os 
mais experientes, com opções como caderneta de poupança, LCIs, LCAs e fundos de investimento.

Planos para garantir mais segurança e tranquilidade na aposentadoria, com vantagens exclusivas.

Planos acessíveis e coberturas variadas para proteger a família e o patrimônio, com opções que atendem 
às necessidades individuais de cada cooperado.

Linhas de crédito, serviços de folha de pagamento, maquininhas de cartão, antecipação de recebíveis e 
soluções de gestão financeira, ajudando empresas de todos os portes a crescer e prosperar.
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4 vantagens de guardar seu dinheiro  
em uma COOPERATIVA DE CRÉDITO

Lição de economia

As cooperativas aplicam nosso dinheiro na comunidade onde 
moramos. Assim, geram um ciclo virtuoso de desenvolvimento, 
criando mais emprego e renda para todos nós;

As cooperativas oferecem os mesmos produtos e serviços dos bancos 
comerciais, com um diferencial importante: elas têm as tarifas e taxas 
médias mais baixas do mercado;

Nas cooperativas você participa da distribuição dos resultados finan-
ceiros obtidos ao final de cada ano. Nos bancos comerciais, esse valor 
é chamado lucro, e costuma ser repassado aos acionistas. Já nas 
cooperativas, esse valor retorna pra você e para os outros cooperados.

Quem guarda dinheiro em uma cooperativa conta com a mesma 
proteção dada aos clientes de um banco comercial. Cada correntis-
ta tem até R$ 250 mil garantidos em depósitos e investimentos. Essa 
proteção é dada pelo Fundo Garantidor de Cooperativismo e Crédito 
(FGCoop) — entidade criada para fortalecer o cooperativismo de 
crédito no Brasil.

E agora que você já sabe de tudo isso, compartilhe com seus familiares e amigos as vanta-
gens e a segurança de se associar a uma cooperativa de crédito. Nossa cooperativa e as 
comunidades agradecem!

1

2

3

4

Para mais informações acesse

www.fgcoop.coop.br

http://www.fgcoop.coop.br
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4 vantagens de guardar seu dinheiro  
em uma COOPERATIVA DE CRÉDITO

sicoob.com.br

sicooboficialsicooboficialsicoob sicoobsicoob


