
PACOTES DE SERVÇOS
PADRONIZADOS
BACEN

Resolução CMN 3.919/10 art 2º, inciso I
PACOTE Serviços Essenciais de Conta Corrente

Realização de consultas mediante utilização da internet; sem limite

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminado, mês a mês, os valores 
cobrados do ano anterior relativos às tarifas, juros, encargos moratórios, multas e 
demais despesas incidentes sobre operações de crédito e arrendamento mercantil

-

Fornecimento de folhas de cheques, desde que o correntista 
reúna os requisitos necessários à utilização, de acordo com a regulamentação em 
vigor e as condições pactuadas;

10

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos 
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos; sem limite

Compensação de cheques; sem limite

Serviços
Serviços 

gratuitos por 
mês(*)

-

4

Fornecimento de cartão com função débito

Fornecimento de cartão com função débito

Realização de saques em guichê de caixa, inclusive por 
meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento

Fornecimento de segunda via do cartão, exceto nos casos 
de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, 
furto,  danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente

-

2

2

Realização de transferências de recursos entre contas na própria 
instituição, em guichê de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet

Fornecimento de extratos, contendo a movimentação dos 
últimos trinta dias por meio de guichê de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;



Fornecimento de extratos, contendo a movimentação dos 
últimos trinta dias 2

Realização de consultas mediante utilização da internet; sem limite

Realização de transferências para conta de déposito de mesma titularidade 2

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos 
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos; sem limite

Fornecimento de cartão com função movimentação

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminado, mês a mês, os valores 
cobrados do ano anterior relativos às tarifas, juros, encargos moratórios, multas e 
demais despesas incidentes sobre operações de crédito e arrendamento mercantil

-

-

Fornecimento de segunda via do cartão, exceto nos casos 
de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, 
furto,  danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente

-

PACOTE Serviços Essenciais de Conta Poupança
Resolução CMN 3.919/10 art 2º, inciso II

Serviços
Serviços 

gratuitos por 
mês(*)

Realização de saques em guichê de caixa ou em terminal de autoatendimento 2

*Conta Corrente - Movimentação com cartão (sem cheque)

Resolução CMN 3.919/10, tabela II

PACOTE PADRONIZADO de Serviços I*

#

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 4 4
3 2 2
4 2 -
5 2 21,50

2
4

Extrato do período referente ao mês imediatamente anterior

-
8
4

Saque
-

2,75

Transferência entre contas na própria instituição*

Fornecimento de extrato mensal

11,70R$          

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por mês

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

1,90
1,90

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  9,90R$            
21,60R$          Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      123

Confecção de cadastro para início de relacionamento

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 2 10
3 4 4
4 4 2
5 2 -
6 1 -
7 2 2

8,00
Transferência entre contas na própria instituição 1,50 4

1

Saque 2,75 8

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123

*Conta Corrente - Movimentação com cartão e cheque

Serviços

37,20R$          
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  19,80R$          

PACOTE PADRONIZADO de Serviços II*

Resolução CMN nº 4.196/13, tabela I

Transferência por meio de TED

Fornecimento de extrato dos últimos 30 dias 1,90 6
Fornecimento de extrato de outros períodos 1,90 2

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 12

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por mês

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      12317,40R$          

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

#



VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      123

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 10 10

3 8 4

4 6 2

5 4 -

6 3 -

7 6 2

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  39,60R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      12353,40R$          

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Transferência entre contas na própria instituição 1,50 8

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              12393,00R$          

Fornecimento de extrato de outros períodos 1,90 4

Transferência por meio de TED 8,00 3

Saque 2,75 12

Fornecimento de extrato dos últimos 30 dias 1,90 8

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 20

PACOTE PADRONIZADO de Serviços IV*
Resolução CMN nº 4.196/13, tabela III

*Conta Corrente - Movimentação com cartão e cheque

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      123

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 6 10

3 6 4

4 6 2

5 4 -

6 2 -

7 4 2

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 16

PACOTE PADRONIZADO de Serviços III*

Resolução CMN nº 4.196/13, tabela II

*Conta Corrente - Movimentação com cartão e cheque

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Transferência entre contas na própria instituição 1,50 6

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              12368,90R$          

Fornecimento de extrato de outros períodos 1,90 4

Transferência por meio de TED 8,00 2

Saque 2,75 10

Fornecimento de extrato dos últimos 30 dias 1,90 8

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  29,70R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      12339,20R$          

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Informações adicionais:

I. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, os serviços serão tarifados individualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:

II. Os serviços incluídos no pacote são mensais e, caso a quantidade disponível não seja totalmente utilizada, não se acumulam para utilização posterior;

III. As quantidades e valores estão sujeitos a alterações, mediante comunicado prévio aos clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet são ilimitadas e gratuitas;

*Para as transações que excederem o limite ou para a prestação de qualquer outro serviço, o associado (PF) tem a opção de pagar as tarifas individuais
para cada serviço excedente ou contratar um pacote de serviços de valor único com o conjunto de serviços.



VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      123

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              123

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      123

PACOTES DE
SERVÇOS
SICOOB CREDIVALE

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 - 10

3 2 4

4 2 2

5 6 2

(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              17,80R$          
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      17,80R$          

Extrato mensal (E) 1,90 4

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 8

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 10

Saque na própria instituição (E) 2,50 6

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE
PF BÁSICO

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -



Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 - 10

3 9 4

4 6 2

5 2 -

6 1 -

7 2 -

8 12 2

(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              80,25R$          
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 15,90R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      64,35R$          

Transferência por meio de TED (I) 8,00 2

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 14

Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Transferência por meio de TED (E) 8,55 1

Saque na própria instituição (E) 2,50 13

Extrato mês (E) 1,90 8

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 10

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE
PF ESPECIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 10 10

3 20 -

4 1 4

5 8 2

6 2 -

7 2 -

8 1 -

9 2 -

10 4 -

11 14 2

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 23,90R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      143,80R$       

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 16

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              167,70R$       

Transferência por meio de TED (E) 8,55 2

Transferência por meio de TED (I) 8,00 4

Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Extrato outros períodos (P) 1,90 1

Extrato mês (E) 1,90 10

Extrato mês (P) 1,90 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 20

Saque na própria instituição (P) 3,90 5

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 20

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE
PF PREFERENCIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 30 10

3 40 -

4 6 4

5 1 -

6 12 2

7 2 -

8 6 -

9 2 -

10 4 -

11 8 -

12 18 2

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              359,10R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 55,90R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      303,20R$       

Transferência por meio de TED (I) 8,00 8

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 20

Extrato outros períodos (P) 1,90 2

Transferência por meio de TED (E) 8,55 4

Extrato mês (P) 1,90 2

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 11,70 1

Extrato mês (E) 1,90 14

Saque na própria instituição (E) 2,50 40

Saque na própria instituição (P) 3,90 10

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 40

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE
PF EXECUTIVO MAIS

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 20 10

3 25 -

4 4 4

5 10 2

6 2 -

7 4 -

8 2 -

9 2 -

10 6 -

11 16 2

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              239,40R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 42,90R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      196,50R$       

Transferência por meio de TED (I) 8,00 6

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 18

Extrato outros períodos (P) 1,90 2

Transferência por meio de TED (E) 8,55 2

Extrato mês (P) 1,90 2

Extrato outros períodos (E) 1,90 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 8

Extrato mês (E) 1,90 12

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 30

Saque na própria instituição (E) 2,50 25

PF EXECUTIVO

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 - 10

3 1 -

4 - 4

6 - 2

12 - 2

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              2,50R$            
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      2,50R$            

Extrato mês (E) 1,90 2

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 1

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 10

PACOTE DE SERVIÇOS PF - CREDIVALE
PACOTE PADRÃO - ASSOCIAÇÃO DIGITAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

*Para as transações que excederem o limite ou para a prestação de qualquer outro serviço, o associado (PF) tem a opção de pagar as tarifas individuais
para cada serviço excedente ou contratar um pacote de serviços de valor único com o conjunto de serviços.

Informações adicionais:

I. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, os serviços serão tarifados individualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:

II. Os serviços incluídos no pacote são mensais e, caso a quantidade disponível não seja totalmente utilizada, não se acumulam para utilização posterior;

III. As quantidades e valores estão sujeitos a alterações, mediante comunicado prévio aos clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet são ilimitadas e gratuitas;

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 10 -

3 1 -

4 1 -

5 - -

6 2 -

7 - -

8 2 -

9 - -

10 - -

11 - -

12 - -

13 15 -

14 - -

15 - -

16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              55,50R$          
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      55,50R$          

Renovação de limite conta 11,90 -

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 15

Manutenção de conta ativa 0,00 -

Transferência por meio de TED (I) 8,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 -

Transferência por meio de TED (E) 8,55 -

Extrato mês (P) 1,90 -

Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Saque 24 horas 12,90 -

Extrato mês (E) 1,90 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 1

Saque na própria instituição (P) 3,90 1

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -

Fornecimento de folhas de cheque 1,90 10

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ RELACIONAMENTO

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 20 -
3 2 -
4 2 -
5 - -
6 2 -
7 - -
8 2 -
9 - -
10 1 -
11 1 -
12 - -
13 20 -
14 1 -
15 - -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              104,95R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 21,27R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      83,68R$          

Renovação de limite conta 11,90 -
Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 20

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 1

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 -
Transferência por meio de TED (E) 8,55 1

Extrato mês (P) 1,90 -
Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 2

Saque na própria instituição (P) 3,90 2

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 20

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ EMPRESARIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 20 -
3 2 -
4 2 -
5 - -
6 2 -
7 1 -
8 2 -
9 1 -
10 1 -
11 2 -
12 - -
13 20 -
14 1 -
15 - -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              116,75R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 27,27R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      89,48R$          

Renovação de limite conta 11,90 -
Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 20
Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 2
Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 1
Transferência por meio de TED (E) 8,55 1

Extrato mês (P) 1,90 1
Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 2
Saque na própria instituição (P) 3,90 2

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 20

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ ESSENCIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 30 -
3 3 -
4 3 -
5 - -
6 4 -
7 1 -
8 4 -
9 1 -
10 2 -
11 3 -
12 - -
13 30 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              193,20R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 48,42R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      144,78R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 30

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 3

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 1

Transferência por meio de TED (E) 8,55 2

Extrato mês (P) 1,90 1

Extrato outros períodos (E) 1,90 4

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 4

Saque na própria instituição (E) 2,50 3

Saque na própria instituição (P) 3,90 3

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 30

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PREFERENCIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 30 -
3 3 -
4 3 -
5 - -
6 4 -
7 2 -
8 4 -
9 2 -
10 3 -
11 4 -
12 - -
13 40 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              228,55R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 57,42R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      171,13R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 40

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 4

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 2

Transferência por meio de TED (E) 8,55 3

Extrato mês (P) 1,90 2

Extrato outros períodos (E) 1,90 4

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 4

Saque na própria instituição (E) 2,50 3

Saque na própria instituição (P) 3,90 3

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 30

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ ESPECIAL

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 40 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 5 -
7 3 -
8 5 -
9 3 -
10 4 -
11 5 -
12 - -
13 40 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              278,10R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 71,67R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      206,43R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 40

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 5

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 4

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 5

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 5

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 40

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PLUS

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 40 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 5 -
7 3 -
8 5 -
9 3 -
10 4 -
11 5 -
12 - -
13 40 -
14 1 -
15 1 -
16 1 -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              393,10R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 118,62R$       
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      274,48R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 1

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 40

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 5

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 4

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 5

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 5

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 40

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PLUS + MALOTE

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 40 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 6 -
7 3 -
8 6 -
9 3 -
10 5 -
11 6 -
12 - -
13 50 -
14 1 -
15 1 -
16 1 -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              428,45R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 126,67R$       
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      301,79R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 1

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 50

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 6

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 5

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 6

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 40

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PREMIUM + MALOTE

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 40 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 6 -
7 3 -
8 6 -
9 3 -
10 5 -
11 6 -
12 - -
13 50 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 40

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PREMIUM

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 5

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 -

Extrato mês (E) 1,90 6

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 50

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 6

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              313,45R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 78,57R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      234,88R$       



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 60 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 6 -
7 3 -
8 6 -
9 3 -
10 6 -
11 8 -
12 - -
13 60 -
14 1 -
15 1 -
16 1 -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              506,00R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 146,27R$       
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      359,74R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 1

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 60

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 8

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 6

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 6

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 60

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ MASTER + MALOTE

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -

2 60 -

3 4 -

4 4 -

5 - -

6 6 -

7 3 -

8 6 -

9 3 -

10 6 -

11 8 -
12 - -
13 60 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              391,00R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 95,37R$          
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      295,63R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 60

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 8

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 6

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 6

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 60

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ MASTER

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 20 -
3 2 -
4 2 -
5 - -
6 2 -
7 1 -
8 2 -
9 1 -
10 1 -
11 2 -
12 - -
13 20 -
14 1 -
15 - -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010
(**) Conforme regras negociais

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              116,75R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              

116,75R$       

Renovação de limite conta 11,90 -
Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 20

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 2

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 1

Transferência por meio de TED (E) 8,55 1

Extrato mês (P) 1,90 1

Extrato outros períodos (E) 1,90 2

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 2

Saque na própria instituição (E) 2,50 2

Saque na própria instituição (P) 3,90 2

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 20

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ INVESTIDOR I (**)

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 200 -
3 4 -
4 4 -
5 2 -
6 6 -
7 3 -
8 6 -
9 3 -
10 20 -
11 20 -
12 4 -
13 60 -
14 1 -
15 1 -
16 1 -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              1.077,10R$    
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 385,77R$       
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      691,33R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 1

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 60

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 20

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 4

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 20

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 2

Extrato mês (E) 1,90 6

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 200

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ CORPORATIVO

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 - -
3 - -
4 - -
5 - -
6 - -
7 - -
8 - -
9 - -
10 - -
11 - -
12 - -
13 - -
14 1 -
15 - -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010
(**) Conforme regras negociais

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              -R$              
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      -R$              

Renovação de limite conta 11,90 -
Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 -
Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 -
Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 -
Transferência por meio de TED (E) 8,55 -

Extrato mês (P) 1,90 -
Extrato outros períodos (E) 1,90 -

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 -

Saque na própria instituição (E) 2,50 -
Saque na própria instituição (P) 3,90 -

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 -

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ PODER PÚBLICO (**)

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
2 60 -
3 4 -
4 4 -
5 - -
6 6 -
7 3 -
8 6 -
9 3 -
10 6 -
11 8 -
12 - -
13 60 -
14 1 -
15 1 -
16 - -

(P) Pessoal
(E) Eletrônico
(I) Internet
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010
(**) Conforme regras negociais

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              391,00R$       
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      391,00R$       

Renovação de limite conta 11,90 1

Serviço de malote 115,00 -

Transferência entre contas na própria instituição (E/I) 1,50 60

Manutenção de conta ativa 0,00 1

Transferência por meio de TED (I) 8,00 8

Transferência entre contas na própria instituição (P) 3,00 -

Extrato outros períodos (P) 1,90 3

Transferência por meio de TED (E) 8,55 6

Extrato mês (P) 1,90 3

Extrato outros períodos (E) 1,90 6

Saque 24 horas 12,90 -
Extrato mês (E) 1,90 6

Saque na própria instituição (E) 2,50 4

Saque na própria instituição (P) 3,90 4

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,90 60

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PJ INVESTIDOR II (**)

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês



Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Serviços 
gratuitos 

por mês(*)

1 - -
3 1 -

(E) Eletrônico
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010

Valor de utilização individual dos serviços:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              2,50R$            
VALOR DO PACOTE (mensal):                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 -R$              
Economia pela contratação do pacote:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      2,50R$            

Confecção de cadastro para início de relacionamento - -
Saque na própria instituição (E) 2,50 1

PACOTE DE SERVIÇOS PJ - CREDIVALE
PACOTE PADRÃO - ASSOCIAÇÃO DIGITAL PJ

Serviços

Valor de 
utilização 

individual dos 
serviços (R$)

Quantidade 
total por 

mês

*Para as transações que excederem o limite ou para a prestação de qualquer outro serviço, o associado (PF) tem a opção de pagar as tarifas individuais
para cada serviço excedente ou contratar um pacote de serviços de valor único com o conjunto de serviços.

Informações adicionais:

I. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, os serviços serão tarifados individualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:

II. Os serviços incluídos no pacote são mensais e, caso a quantidade disponível não seja totalmente utilizada, não se acumulam para utilização posterior;

III. As quantidades e valores estão sujeitos a alterações, mediante comunicado prévio aos clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet são ilimitadas e gratuitas;


