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PROPOSITO, MISSAOQ,
VISAO E VALORES

PROPOSITO
Conectar pessoas para promover

justica financeira e prosperidade.

MISSAO
Promover solucdes e experiéncias inovadoras

e sustentaveis por meio de cooperacao.

VISAO
Ser referéncia em cooperativismo, promovendo
o desenvolvimento econdmico e social das pes-

soas e comunidade.

VALORES

- Respeito e Valorizacao das Pessoas;
- Cooperativismo e Sustentabilidade;
- Etica e Integridade;

- Exceléncia e Eficiéncia;

- Lideranca Inspiradora;

- Inovacao e Simplicidade.

Y¥SICOOB  Nossa Historia

RESUMO HISTORICO
SICOOB CREDIAUC

O Sicoob Crediauc foi fundado em 08 de novem-
bro de 1984. Sua histéria comecou em Concérdia/SC por
meio da iniciativa de 33 s6cios fundadores. A cooperativa
surgiu com o objetivo de proporcionar aos seus idealiza-
dores acesso a linhas de crédito para custeio e investi-
mento em suas atividades rurais.

Durante 22 anos, até 08 de novembro de 2006, o
Sicoob Crediauc atuou somente no segmento rural, até
que recebeu do Banco Central do Brasil - Bacen, a auto-
rizacao para tornar-se Cooperativa de Crédito de Livre
Admissao de Associados, passando a operar neste novo
regime, apos aprovacao em Assembleia Geral Extraordi-
naria.

Atualmente, o Sicoob Crediauc esta presente em
14 municipios estabelecidos na regiao do Alto Uruguai
Catarinense e em seis municipios do Rio Grande do Sul.
A estrutura é composta por 27 Postos de Atendimento
(PAs), sendo 26 agéncias fisicas e uma 100% digital, mais
a Unidade Administrativa localizada no municipio sede,
Concordia/SC. O Conselho de Administracao do Sicoob
Crediauc é composto por nove membros, com gestao
quadrienal e o Conselho Fiscal composto por cinco inte-
grantes, com mandato de dois anos.

O Sicoob Crediauc mantém sua crenga nos princi-
pios e valores do cooperativismo como a forma mais de-
mocratica e justa de desenvolvimento de uma sociedade,
de um povo e de um pais.




YsIcOOB Mensagem do Presidente

BAIFAV/RA
DO PRESIDENTE

P rezados
cooperados!

Estamos chegando ao final do nosso man-
dato, iniciado em junho de 2019. Ja se vao qua-
se quatro anos de intenso trabalho, focando em

pontos estratégicos e fundamentais para garantir
a perenidade da nossa querida cooperativa.

Nesse periodo, procuramos cumprir as pro-
postas e intencdes que julgavamos fundamentais
para o sucesso do plano de gestao que foi pauta-
do, desde o inicio, em alguns pilares importantes
como: Experiéncia, Honestidade, Seguranca, Cre-
dibilidade, Simplicidade e Comprometimento.

Baseado nessas premissas, investimos em
inovacao, na abertura de novas agéncias, na re-
forma e na modernizacao de outras, na valoriza-
¢ao e na qualificacao dos nossos colaboradores e,
principalmente, na busca incessante da satisfacao
plena do cooperado Sicoob Crediauc, razao maior
da nossa existéncia.

No dia a dia, prevaleceu o desejo de ser o
mais justo e correto nas decisdes que implicaram
nas negociacbes estabelecidas, fossem elas de-
correntes de concessdes de crédito, na comercia-
lizacao de produtos e servicos, no atendimento, e
ou, na recuperacao de ativos e manutencao do pa-
trimonio. Em todas as circunstancias, procuramos
utilizar o bom senso, o equilibrio e fazer o certo,
sempre!

Tivemos a felicidade de poder contar em
nosso entorno, com pessoas que assumiram soli-
dariamente a responsabilidade de administrar um
ativo que hoje supera os R$ 2,5 bilhdes de reais.
Juntos, potencializamos os indicadores, alcancan-
do recordes sucessivos nos resultados; melhora-
mos as operacdes do agro, setor que, por quatro
anos consecutivos, foi destaque em nivel nacional;
auxiliamos inimeras entidades por meio do Fundo
Social e patrocinios diversos colocando em prati-
ca varios principios do cooperativismo, sobretudo
o interesse pela comunidade.

Gracas aos nossos vice-presidentes,
diretores, conselheiros, delegados e funcionarios,
conseguimos cumprir com exceléncia os
compromissos assumidos quando aqui chegamos.
A cooperacao foi essencial para nos colocar em
posicdo de destaque no ranking nacional de
cooperativas. Estamos hoje entre as maiores
instituicGes financeiras do pais e isso sé foi
possivel, pois, o prop6sito que nos uniu ha quatro
anos, supera qualquer outro interesse que nao
esteja voltado para o bem comum de todos que
fazem parte desta instituicao.

Esperamos ter correspondido a confianca
depositada!

Gratidao! E vamos em frente!

Boa leitura!

Gratidao!
E vamos em frente!

Paulo Renato Camillo
Presidente Sicoob Crediauc
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A vida pede tranquilidade.

Garanta a melhor protecao pra sua familia. Faga um seguro completo,
com parcelas que cabem no seu bolso.

» Seguro Vida Individual » Seguro Vida Master
= Seguro Vida Simples » Seguro Vida Prestamista
» Seguro Vida Mulher » Seguro Vida Renda Protegida

F R e e e R R e+ + + +
++++++++t e+ttt

S gt S i S s i s e G s o B S R

B T R S S IO SIS R A S S S P S S S SR R O
Bt 0 S S R o S
S s i e S S s 0 s o Rl R G i

Procure sua cooperativa e saiba mais. sicoob.com.br

Sicoob. Mais que uma escolha financeira. 'S I co OB
Central de Relacionamento Sicoob Seguros - Atendimento 24 horas A
Capitais e regioes metropolitanas: 3003 5262 - Demais localidades: 0800 725 8285 Crediauc

Ouvidoria: 0800 725 0996 - de segunda a sexta, das 8h as 20h - ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 - de segunda a sexta, das 8h as 20h
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GOVERNANCA

CORPORATIVA

Em pé da esquerda para a direita: Nelson Port Jr, Ademar Mori, Roselei Aigner, Marizete Maltauro, Jacir Zanatta e Renan Pat-
zlaff. Sentados da esquerda para a direita: Neudi Miranda, Paulo Camillo e Igor Dal Bello.

A participacdo nas decisdes é um valor
que permeia nosso negaocio. Por isso, 0s coopera-
dos tem direito a voto por meio da representacao
de delegados nas Assembleias. Entre as decisdes,
esta a eleicdo do Conselho de Administracdo, que
é responsavel pelas decisdes estratégicas.

Os atos da administracdo da cooperativa,
bem como, a validacao de seus balancetes men-
sais e do balanco patrimonial anual, sdo realiza-
dos pelo Conselho Fiscal que, também eleito em
Assembleia, é responsavel por verificar esses as-
suntos de forma sistematica. Ele atua de forma
complementar ao Conselho de Administracao.
Neste mesmo sentido, a gestdao dos negdcios da
cooperativa no dia a dia é realizada pela Diretoria
Executiva.

A cooperativa possui ainda uma
equipe de Compliance e Agentes de Controles
Internos designado, supervisionado pelo Diretor
responsavel pelo gerenciamento continuo de
riscos. O objetivo é acompanhar a aderéncia
aos normativos vigentes, sejam eles internos e/
ou sistémicos (Sicoob Central SC/RS e Sicoob
Confederacao), bem como, aqueles oriundos da
legislacdo vigente.

Os balancos da cooperativa sao auditados
por auditor externo, que emite relatérios, levados
ao conhecimento dos Conselhos e da Diretoria.
Todos esses processos sdo acompanhados e fis-
calizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgdo ao
qual cabe a competéncia de fiscalizar a coopera-
tiva.

Além do Estatuto Social, seguimos

regimentos e regulamentos, entre o0s quais
destacamos o Regimento Interno, do Conselho de
Administracao, o Regimento do Conselho Fiscal e
o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para
cumprir todas as normas contabeis e fiscais. Além
disso, os integrantes da nossa cooperativa estdo
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em harmonia com o Pacto de Etica proposto pelo
Sicoob Confederacao.

Todos esses mecanismos de controle, além
de necessarios, sao fundamentais para levar aos
cooperados e a sociedade a transparéncia da ges-
tdo e de todas as atividades desenvolvidas pela
instituicao.

DIRETORIA
EXECUTIVA
2019-2023

Giovanir Dendena
Diretor de Operacoes

Marcia Rauber Borges Vieira
Diretora Administrativa

Jacson Rosa
Diretor de Negdcios

Da esquerda para a direita: Giovanir Dendena, Marcia Rauber Borges Vieira e Jacson Rosa.

CONSELHO FISCAL

A administracdo da Cooperativa é fiscalizada por um Conselho

Fiscal constituido por trés membros efetivos e dois suplentes.

2022-2024

Da esquerda para a direita:
Antonio Bento Machado,
Esmailde Marcon Grosbelli,
Nélio Agnaldo Henicka, Neusa
Fatima Picinin Sartori e Dilvo
Capelari.
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ATUACAO DA
COOPERATIVA

26 Agéncias de
atendimento fisico

Uma agéncia 100% Digital

Aproximadamente 63 mil
cooperados.

Sao 20 cidades:
14 em SC e 06 no RS.

FUTURAS UNIDADES
Erechim/RS (2° agéncia)
Curitiba/PR

Gaurama/RS

Aratiba/RS

Maximiliano de Almeida/RS.

YYSICOOB Expansdo
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Reinauguracao Agéncia de Xavantina (SC)

O Sicoob Crediauc reinaugurou a sua
agéncia em Xavantina (SC). O ato aconteceu no
dia 21 de outubro e contou com a participacao de
funcionarios, diretores da instituicao, autoridades
e liderancas locais. A agéncia que abriu as portas
no municipio oficialmente em 8 de junho de 2000,
passou recentemente por uma reforma completa
e agora coloca a disposicao de seus mais de 1.400

cooperados cadastrados, um espaco com acomo-
dacdes modernas e adequadas aos padrdes e ma-
nuais da marca Sicoob.

O prédio que abriga as instalacdes do Sicoob
Crediauc em Xavantina (SC), esta localizado na rua
prefeito Octavio Urbano Simon, 351, Centro.

Inauguracao Sala de Negocios Tapejara (RS)

Visando ampliar asua area de
atuacao e consolidar a marca Sicoob
no estado do Rio Grande do Sul, o Si-
coob Crediauc inaugurou no dia 19
de outubro, uma “Sala de Negocios”
na cidade de Tapejara (RS). Trata-se
de um segundo Posto de Atendimen-
to da cooperativa no municipio gau-
cho, uma vez que, o primeiro espaco
fisico foi aberto em 19 de outubro de
2018.

A nova Sala de Negocios do
Sicoob Crediauc em Tapejara (RS)
possui dimensGes menores compara-
das a agéncia ja existente na cidade e
esta focada exclusivamente no aten-
dimento e na efetivacao de negocios.
O imovel esta localizado na rua Sete
de Setembro, 2.456, bairro Sao Paulo.
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ANIVERSARIO & £NOS
SICOOB CREDIAUC

20 ANOS AGENCIA IPIRA (SC)
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Uma comemoracdo em dose dupla! Foi assim que no dia 8 de novembro, funcionarios, cooperados
e direcdo do Sicoob Crediauc festejaram o aniversario da cooperativa de crédito que, em 2022, chegou
aos seus 38 anos de historia exibindo vitalidade e muita robustez. O ato festivo ocorreu nas dependéncias
da agéncia do Sicoob de Ipira (SC) que, coincidentemente, celebrava 20 anos de existéncia na mesma
data. O presidente do Sicoob Crediauc, Paulo Renato Camillo, falou na ocasido de sua alegria em poder
contemplar mais um ano de existéncia da cooperativa.

“O momento é oportuno para saudar os que nos ajudaram a trilhar esse caminho que a cada dia
nos surpreende pelas conquistas e resultados alcancados. Durante todos esses anos, o Sicoob Crediauc
procurou sempre ser um diferencial para as comunidades onde esta inserido, oferecendo atendimento
humanizado, taxas atrativas, servicos, produtos de qualidade, justica financeira e desenvolvimento. E
isso s6 foi possivel gracas as pessoas que fizeram e fazem parte da nossa historia, incluindo funcionarios,
gestores e parceiros. Destaco aqui os nossos sécios-fundadores que nos deixaram exemplos de coopera-
cao e licdes de vida que procuramos cultivar e passar adiante, a cada dia”, pontuou o dirigente.
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ANIVERSARIO 15 ANOS
AGENCIA ALTO BELA
VISTA (SC)

YSICOOB  Aniversario

ANIVERSARIO 15 ANOS
AGEN(;IA CENTRO
CONCORDIA (SC)

No dia 16 de dezembro o Sicoob Crediauc comemorou 15 anos de sua chegada a Alto Bela Vista
(SC). Para marcar o momento festivo, um ato simbélico foi realizado no interior da agéncia, reunindo
Conselho de Administracao, Diretoria Executiva, funcionarios, cooperados e autoridades locais. Para ce-
lebrar a data, foi oferecido um café da manha aos presentes. O gerente do Posto de Atendimento, An-
dré Duarte, disse que “durante esses 15 anos, o Sicoob Crediauc buscou prestar servicos de qualidade,
dispondo de produtos que atendam as necessidades da comunidade nas areas urbana e rural e, sempre
com foco na satisfacao dos associados”.

A agéncia do Sicoob Crediauc localizada na rua Getulio Vargas, centro de Concérdia (SC), com-
pletou no dia 17 de setembro, 15 anos de existéncia. O ato comemorativo foi realizado nas dependén-
cias da agéncia e reuniu a governanca da cooperativa, funcionarios e algumas autoridades locais que
se pronunciaram sobre a ocasiao e apés, participaram de um coquetel. O gerente da agéncia que foi
inaugurada em 2007, Jian Gasperini, falou sobre o momento: “Gostaria de parabenizar a cooperativa e,
especialmente o nosso time de colaboradores que, sem davida, é parte essencial do trabalho diferencia-
do que oferecemos aqui”.
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GRANDES ACOES

DA COOPERATIVA

Projeto Portas Abertas

Com o objetivo de apresentar a estrutura
da Unidade Administrativa aos novos delegados
eleitos e os reeleitos para o quadriénio 2023/2026,
o Conselho e a Diretoria Executiva do Sicoob Cre-
diauc, programou visitas a sede da instituicao que
fica em Concérdia (SC). Os encontros iniciaram em
2022 e continuarao em 2023 abrangendo também
as demais liderancas que se relacionam com a co-
operativa.

O tour consiste na apresentacao dos nu-
meros globais da cooperativa, dos setores que

funcionam no local, dos colaboradores que ali
trabalham e quais servicos sao prestados as agén-
cias. Para o presidente do Sicoob Crediauc, Paulo
Renato Camillo, "a ideia do projeto Portas Abertas
é colocar em pratica o 5° principio do cooperati-
vismo (Educacéo, Formacao e Informacéao) e fazer
com que os delegados e cooperados tenham
uma maior proximidade e familiaridade com a
instituicao".
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INTEGRACOOP 2022

O Sicoob Crediauc foi uma das 29
cooperativasinscritas para participarda 28°edicao
do INTEGRACOOP (Encontro do Cooperativismo
Catarinense) que ocorreu na cidade de Chapeco
(SC), nos dias 11 e 12 de novembro, reunindo
mais de duas mil pessoas. A competicao visa o
congracamento e a aproximacao das instituicées
que integram os sete ramos do cooperativismo no
estado. A delegacao do Sicoob Crediauc formada
por 151 atletas participou das disputas em
todas as modalidades, alcancando as seguintes
colocacoes:

1° lugar - Futsal Masculino;

2° lugar - Atletismo 100 metros Masculino;
2° lugar - Atletismo 400 metros Masculino;
2° lugar - Atletismo 400 metros Feminino;
2° lugar - Xadrez Individual Misto;

3° lugar - Bocha Rolada Trio Feminino;

3° lugar - Futebol Sete Sénior Masculino.

O préximo INTEGRACOOP ficou marcado
para a cidade de Concérdia (SC) no ano de 2025, e
sera organizado pela Copérdia.

¥¥sicooB
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Instituto

OBRIGADA!
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O programa de Educacao Cooperativista Financeira nas escolas € de iniciativa do Instituto Sicoob
e busca contribuir para o despertar da importancia da inclusdo financeira dos cidadaos, e para criacao
de um novo modelo mental e uma nova postura perante os aspectos comportamentais, que resulte em
atitudes adequadas de planejamento, empoderamento e consumo sustentavel.

Partindo dessas premissas, o Sicoob Crediauc, em parceria com o Instituto Sicoob, iniciou 2022
com o propésito de disseminar conhecimento e trabalhar o tema em questao, realizando abordagens
junto as instituicdes publicas de ensino que estejam localizadas na area de atuacdo da cooperativa. A
intencao foi a de levar o programa a pelo menos uma escola em cada um dos municipios onde o Sicoob
Crediauc esta inserido.

O projeto que foi coordenando pelo vice-presidente da cooperativa, Neudi Miranda, teve o seu
término no més de setembro contabilizando 25 educandarios visitados e mais de 1.300 alunos do ensino
fundamental alcancados, além de pais e professores que também foram impactados com os conteudos
repassados.
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Incentivo ao cultivo
de Erva-Mate

No dia 29 de abril, a Associacao Cultural
Angelo Spricigo (ACAS), entidade que coordena
a equipe cogestora do Parque Estadual Fritz
Plaumann em Concérdia (SC), promoveu a
distribuicdo de oito mil mudas de Erva-Mate
para um grupo de 20 agricultores que residem
no entorno da reserva florestal no interior do
municipio.

Na ocasiao, foram entregues 400 unidades
da planta para cada familia ali representada. As
mudas disponibilizadas sdao produzidas no horto
botanico da Usina Hidrelétrica de Ita (UHE) e es-
tao contempladas no projeto de “Implantacao de

WsICOOB  Social

Arranjo Sustentavel para a Producao de Erva-Ma-
te”, o qual tem o Sicoob Crediauc como um dos
patrocinadores.

A cooperativa auxilia no pagamento de
uma consultoria técnica que é oferecida mensal-
mente aos produtores pelo Sebrae, entidade que
também apoia a iniciativa. O projeto que engloba
10 comunidades e 30 produtores rurais localiza-
dos nas adjacéncias do Parque Fritz Plaumann,
conta com as parcerias do IMA - Instituto do Meio
Ambiente de Santa Catarina, Consorcio Ita e Se-
cretaria de Agricultura de Concérdia (SC).
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Dia Internacional do
Cooperativismo 2022

Para comemorar o Dia Internacional do
Cooperativismo, o Sicoob Crediauc sediou no dia
1° de julho, um “Café Cooperativo”, que contou
com a presenca de aproximadamente 150 pessoas.

O encontro organizado em parceria com
a Cooperativa Magna de Educacao (Colégio CEM)
e realizado na sede administrativa do Sicoob
Crediauc em Concérdia (SC), foi prestigiado
por autoridades locais, imprensa e por mais 10
instituicbes que atuam em diversos ramos do
segmento cooperativista no municipio.

Para o presidente do Sicoob Crediauc,
Paulo Renato Camillo, “a ocasido foi fundamental
no sentido de expor a sociedade o potencial do
cooperativismo e sua representatividade no que
tange o desenvolvimento econémico e social das
localidades onde a atividade esta presente”.

Autoridades locais, presidentes e represetantes de cooperativas.
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Dia C de Cooperar 2022

Além da campanha “Abraca Sicoob” que
tem o intuito de arrecadar agasalhos, alimentos,
brinquedos e livros para serem distribuidos em sua
area de abrangéncia, o Sicoob Crediauc realizou
outra acao como forma de comemorar o Dia C de
Cooperar 2022, alusivo ao Dia Internacional do
Cooperativismo.

No dia 1° de julho, véspera da comemora-
¢ao, o Conselho de Administracao do Sicoob Cre-
diauc distribuiu mudas de arvores frutiferas para
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todos os colaboradores que atuam nos Postos de
Atendimento de Santa Catarina e Rio Grande do
Sul e para os seus conselheiros, entregando mais
de 400 plantas. Celebrado em mais de 100 paises,
o Dia Internacional do Cooperativismo no Brasil é
comemorado sempre no primeiro sabado do més
de julho. A celebracdo ocorre junto as acdes festi-
vas e sociais do Dia C - o Dia de Cooperar.

Colaboradores: Setor de Cadastro - Unidade Administrativa | Concérdia (SC).




PROJETOS APOIADOS

EM 2022

Fundo Social Sicoob
Crediauc

Em reunido realizada no dia1° de junho em
Concérdia/SC, a comissdo de avaliacdo do Fundo
Social do Sicoob Crediauc aprovou 114 projetos
dos 122 inscritos no ano de 2022, para receber o
valor de R$ 339.296,91. Todos os projetos habilita-
dos foram contemplados parcial ou integralmente
com os valores solicitados.

O 2° Vice-presidente da cooperativa e co-
ordenador do Fundo Social do Sicoob Crediauc,
Igor Dal Bello, ficou muito feliz com o nimero de
projetos atendidos, afirmando que para 2023, a
tendéncia é aumentar o numero de entidades be-
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neficiadas. “Na Gltima assembleia homologatéria,
0 nosso Conselho de Administracdo prop0s e os
delegados aprovaram aumentar o percentual de
destinacao das sobras brutas da cooperativa para
o Fundo Social, de 0,5% para 1%. Com isso, vamos
poder atender um nimero maior de interessados
e prosseguir com o proposito do Sicoob Crediauc
que é o de conectar pessoas para promover jus-
tica financeira e prosperidade, além de cumprir
com o 7° principio do cooperativismo, o Interesse
pela Comunidade”, informou o gestor.
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Aquisicdo de caixa de agua com
capacidade de 10 mil litros, benefi-
ciando mais de 40 familias perten-
centes a Associacdo de Poco Arte-
siano Unidos pelas Aguas de Linha
Peninsula, interior de Ipira (SC).

Aquisicao de roupas de cama e
aventais para o setor de enferma-
gem da Associacdo Beneficente Pi-
ratuba/Ipira (SC).

Doacdo de recursos ao Lions Clu-
be de Getulio Vargas (RS) para a
aquisicdo de cadeiras de rodas,
andadores e muletas.




¥sSIC00B  Social

Parceria com a Associacao Cultural
e Comunitaria de Xavantina (SC) -
Radio Verde Vale FM. Realizacao
de palestras nas escolas publicas
do municipio, disseminando infor-
macoes sobre Educacao Financeira
e Cooperativismo, trabalhando a
oratéria e técnicas de comunicacao
com os alunos.

Aquisicao de uniformes e equipa-
mentos esportivos. Associacao Es-
portiva, Recreativa e Cultural Nova
Estrela de Arabuta (SC).

Auxilio financeiro a Associacao
de Pessoas com Deficiéncia Fisica
“Aguias de Concordia”. Equipe de
basquetebol formada por atletas
cadeirantes que veem no esporte,
a possibilidade de melhorar a auto-
estima para enfrentar os obstaculos
fisicos e morais impostos pela so-
ciedade.

Aquisicdo de mudas de arvores e
flores em beneficio da comunidade
de Linha Rui Barbosa, Seara (SC).
Parceria com o grupo de idosos ATI-
VOS, atendendo aos pilares de sus-
tentabilidade e meio ambiente.

Projeto da Escola Municipal de Ar-
voredo (SC). Aquisicao de liquidifi-
cador industrial e uma prensa para
reciclagem e reutilizacdo de papel,
provocando na comunidade escolar
a necessidade de respeitar e preser-
var o meio ambiente.
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FUNDO SOCIAL DO
SICOOB CREDIAUC

Projeto da APP do Grupo Escolar
Nossa Senhora da Salete, Concérdia
(SC). Aquisicdo de notebook para
contribuir no ensino e formacao de
180 criancas da Educacao infantil
até 5° ano.
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Campanha Abraca Sicoob LEPT -

Durante o ano de 2022, o Sicoob Crediauc realizou a campanha Abraca Sicoob, iniciativa que
teve por objetivo arrecadar agasalhos, alimentos, brinquedos e livros. Contando com a mobilizacao dos
préprios funcionarios e com a sensibilidade dos cooperados, a instituicdo conseguiu reunir um grande
volume de donativos nas quatro etapas. O material que passou por uma triagem, foi destinado posterior-
mente a varias entidades estabelecidas nos municipios catarinenses e galichos, onde a cooperativa atua.

X
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W ! Doacao de brinquedos feita ao CMEI Frei Lency em Concérdia (SC).

° g o —
Ysicoop 3 51008 1
‘ acoon ! L ~
/"' !

Doacao de agasalhos feita a Secretaria Municipal de Acao Social de Concérdia (SC).

Doacao de alimentos feita a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Concérdia (SC). Doacao de livros a Secretaria Municipal de Educacao de Concérdia (SC).
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Crediauc

Interesse pela comunidade
Bombeiros Voluntarios

Umaequipecompostaporseteprofissionais
que atuam no Corpo de Bombeiros Voluntarios
de Concérdia (SC), participou do Desafio Mundial
de Resgate Veicular (WRC), evento realizado no
periodo de 7 a 11 de setembro em Luxemburgo, na
Europa. O Sicoob Crediauc foi um dos apoiadores
financeiros para viabilizar o descolamento e
alimentacdo da equipe concordiense.

O grupo conquistou a sexta colocacado na
categoria Standard, na prova de Trauma e o 4° lu-
gar como melhor equipe médica da prova rapida,
na modalidade Resgate Veicular. O presidente

Cinco mil reais “ o

do Sicoob Crediauc, Paulo Renato Camillo, falou
sobre o envolvimento da cooperativa no projeto:
“Nao poderiamos ficar de fora de uma iniciativa
que visa, sobretudo, a preservacdo da vida. O tra-
balho prestado diariamente pelos nossos bombei-
ros voluntarios é digno de elogios e a sociedade
precisa saber disso. Dai a nossa singela contribui-
¢do para auxiliar nos custos da viagem e nos obje-
tivos tracados pela corporacao”.
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Mais que uma escolha
financeira

O Sicoob Crediauc tem buscado cada
vez mais se inserir nas comunidades onde atua,
demonstrando que a responsabilidade social é
parte fundamental no atual modelo de gestdo
adotado pela administracdo da cooperativa.

Além da geracdo de iniUmeros postos de
trabalho com a instalacao de novas agéncias e a
consequente melhora nos indicadores de desen-
volvimento das localidades impactadas, o Sicoob
Crediauc tem procurado praticar os principios do
cooperativismo de forma literal, com destaque

Alguns projetos e en-
tidades apoiados pelo
Sicoob Crediauc

Alunos da escolinha “Futsal Mole-
que” - Concordia (SC). Projeto abri-
ga 86 criancas de 5 a 16 anos.

Escolinha APACA - Associacdo de
Pais e Amigos dos Adolescentes de
Concordia. Atende 236 alunos de
futsal de 4 a 15 anos (masculino e
feminino).

WsICOOB  Social

para o 7° e ultimo da lista, que versa sobre o “In-
teresse pela Comunidade”. A cooperativa auxilia
financeiramente varias entidades, cooperando
para que suas atividades tenham continuidade e
cumpram com seus objetivos. Em 2022, foram des-
tinados mais de R$ 870 mil, incluindo os valores
repassados por meio do Fundo Social (R$ 340 mil).

Os recursos serviram para auxiliar associa-
coes, comunidades, entidades beneficentes sem
fins lucrativos, projetos culturais e escolinhas es-
portivas.

Esporte Clube Canarinho - Concér-
dia (SC). Atende 120 alunos de fute-
bol de campo na faixa etariade 9 a
15 anos.
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ACOFF - Associacdo Concordiense
de Futebol Feminino. Atende 197
atletas de 7 a 18 anos, nas modali-
dades de futsal e futebol de campo.

APAV - Associacao de Pais e Amigos
do Voleibol - Concérdia (SC). Aten-
de cerca de 230 atletas de 7 a 16
anos.

Apoio cultural ao Grupo Filé Talian
- Comunidade de Lageado dos
Pintos, Concordia (SC). O projeto
que mantém vivos os costumes e a
cultura italiana na regiao, possui
10 anos de existéncia. Em 2022, a
iniciativa foi reconhecida pelo poder
Legislativo local como patriménio
historico cultural imaterial.

Apoio a ACF - Associacao
Concordiense de Futsal. Além
patrocinar as competicbes de
alto rendimento, a cooperativa
auxilia na manutencao diaria das
atividades das escolinhas que sao
compostas por mais de mil alunos
(faixa etaria de 8 a 15 anos).

“Pedal da Cuca” - Evento esportivo
realizado no dia 12 de dezembro de
2022 no municipio de Arabuta (SC),
considerado a capital catarinense
da cuca. Patrocinio do Sicoob Cre-
diauc.

WsICOOB  Social

Apoio financeiro ao 7° Pedal Cidade
de Getulio Vargas (RS). Mais de 400
ciclistas dos estados do Rio Grande
do Sul e de Santa Catarina. Evento
realizado em 31/10/2022.
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Participacdo de funcionarios da
cooperativa no circuito de corridas
Unimed, etapa Concordia (SC). O
evento foi realizado no dia 23 de
outubro de 2022 e patrocinado pelo
Sicoob Crediauc.
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Cat Stod o Hangtet

UNIMEL

Cirtuta Fonin Catorieg

Patrocinio do tradicional Kerb Fest
de Arabuta (SC) realizado no més
de fevereiro/2022. Evento que di-
vulga e fortalece a cultura alema
no municipio.

Apoio financeiro a ACOB - Asso-
ciacao Concordiense de Basquete-
bol. Patrocinio das atividades
diarias e na participacao de com-
peticdes oficiais. Sdo 250 criancas
e jovens em atividades esportivas;
Criancas até 12 anos de ambos os
sexos; Masculino 150 atletas do
Sub-13 ao Sub-22; Feminino 40 atle-
tas de 13 a 16 anos.
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Dia da Mulher 2022

Com o tema: “Mulher, seja a sua melhor
versdo”, o Sicoob Crediauc, por meio do setor de
Gestao de Pessoas, promoveu uma palestra volta-
da aos interesses do publico feminino que hoje é
majoritario na cooperativa.

O evento realizado no dia 8 de marco
em Concordia/SC, sede administrativa do Sicoob
Crediauc, foi prestigiado presencialmente pelo
grupo que atua na Unidade Administrativa e
transmitido simultaneamente, de forma online,
para as funcionarias que trabalham nas demais
agéncias.

A conducao das atividades ficou por conta
da palestrante e treinadora comportamental,
Francieli Viott e contou com a participacdo de

WsICOOB  Social

varios membros da governanca da cooperativa.
A diretora Administrativa do Sicoob Crediauc,
Marcia Rauber Borges Vieira, comemorou o
momento destacando a importancia da data e
a relevancia das mulheres no contexto diario da
instituicao. “A motivacao desse dia que é dedicado
a todas nos, surgiu da insisténcia de um grupo
de trabalhadoras em um passado distante por
valorizacdo e melhores condicdes.

E muito bom saber que aqui no Sicoob
Crediauc podemos comemorar, pois SO0mos
respeitadas e reconhecidas, uma realidade com
a qual convivemos constantemente”, comentou a
diretora. Ela finalizou sugerindo que a cooperativa
continue inspirando as mulheres, todos os dias.
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WsIcooB Ouvidoria

SISTEMA DE
OUVIDORIASICOOE

E um canal de comunicagdo com 0s nossos
cooperados e integrantes das comunidades
onde estamos presentes, em que sao atendidas
manifestagdes sobre os nossos produtos.

No exercicio de 2022, o Sicoob Crediauc
registrou o total de 35 (trinta e cinco) manifesta-
cOes sobre a qualidade dos produtos e servigos
oferecidos pela cooperativa. Dentre elas, havia

reclamacdes, pedidos de esclarecimento de du-
vidas e solicitacdes de providéncias relacionadas
principalmente a operacdes de Crédito, pacote
de tarifas, cartdo de crédito, devolucao de capital
social, fraudes, débito automatico em conta cor-
rente e acesso a canais digitais. Das reclamacdes,
16 (dezesseis) foram consideradas procedentes e
resolvidas dentro dos prazos regulamentares, con-
forme legislacao vigente.
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FEIRAS

E EVENTOS

O Sicoob Crediauc esteve presente em varias feiras e eventos ao longo de 2022. Além de expor o
seu portfolio de produtos e servigos, a presenca da instituicao nos eventos visa fortalecer a marca Sicoob
e consolida-la como referéncia em solugdes financeiras junto a sociedade e seus mais de 62 mil coope-
rados.

Expo Getulio 2022 - Getulio
Vargas (RS). De 13 a 16 de
outubro de 2022.

Expo Lindéia 2022 - Dias 10
e 11 de dezembro de 2022.
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Femix 2022 Concérdia (SC) -
De 02 a 07 de setembro de

YSICOOB Eventos

Frinape Erechim (RS). De 10 a 20 de novembro de 2022.

Efaics Seara (SC) - De 31 de
marco a 03 de abril de 2022.
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Expo Tapejara (RS) - De 06 a
09 de agosto de 2022.

Tecnoeste Concoérdia (SC) -
De 15 a 17 de fevereiro de
2022.
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FeirGo de veiculos Sicoob
Auto. Parque de Exposicdes
em Concordia (SC). Dias 26
e 27 de novembro de 2022.

Conselho de Administracéo
presente na maior feira agro-
pecudria da América Latina,
EXPOINTER 2022. De 04 a 12
de setembro - Parque de Expo-
sicdes Assis Brasil, Esteio/RS.
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Foco no turismo

No dia 14 de outubro, o Sicoob Crediauc,
por meio de sua agéncia sede em Concordia
(SC), reuniu representantes do poder publico e
empresarios que atuam no segmento turistico na
regiao da AMAUC - Associacdo dos Municipios
do Alto Uruguai Catarinense, com o objetivo de
divulgar o Sicoob como opcao de instituicao de
crédito viavel para auxiliar nas demandas diarias
do setor. Na ocasiao foi apresentada a proposta
de incentivo ao setor que consiste em taxas de
juros atrativas com prazo de pagamento de até 96
meses.

O plano denominado de “Sicoob
Empresarial Turismo”, prevé o financiamento
para a aquisicdo de equipamentos e projetos
empresariais  (contemplando aquisicdo de
materiais de construcdo e mao de obra). O evento
que foi realizado nas dependéncias da Unidade
Administrativa da Cooperativa em Concordia
(SC), contou com a parceria do Aguas do Oeste
Catarinense Convention & Visitors Bureau,
entidade que fomenta e coordena as acGes ligadas
ao turismo nos 14 municipios que integram a
regidao da AMAUC.

y A8

Autoridades, empresarios, colaboradores do Sicoob Crediauc e representantes da imprensa.

COBRANCA
BANCARIA
DO SICOOB.

A MELHOR FORMA
DE TRANSFORMAR
PRODUCAO EM
FATURAMENTO
PARA O SEU NEGOCIO.

75696.12345 67890.123456 78901.234567 8 90123456789012

Simplifique a gestao de suas vendas a receber, a emissao de boletos e a
antecipacao de recebiveis. Com a Cobranga Bancaria do Sicoob, vocé tem
solucdes on-line completas e a melhor relacao custo-beneficio do mercado.

Procure uma cooperativa e contrate. sicoob.com.br & SICOOB
Capitais e regioes metropolitanas: 4000-1111 | Demais localidades: 0800 642 0000 | Ouvidoria: 0800 725 0996 |
De segunda a sexta - das 8h as 20h | ouvidoriasicoob.com.br | Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 |
De segunda a sexta - das 8h as 20h
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FUNDO

GARANTIDOR DO

COORERANINVISM®O

DEICREDINE®

O FGCoop é uma associacao civil sem
fins lucrativos criada para tornar as cooperativas
financeiras tdo competitivas quanto os bancos
comerciais e proteger as pessoas que depositam
sua confianca em cooperativas financeiras
regulamentadas. Ele assegura que o cooperado
receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual
intervencao ou liquidacdo da cooperativa financeira
pelo Banco Central do Brasil, até o limite de R$ 250

mil (duzentos e cinquenta mil reais) por CPF ou
CNPJ.

De acordo com o artigo 2° da Resolu-
¢do CMN n° 4.284, de 05/11/2013, a contri-
buicdo mensal ordinaria das instituicoes

» . associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos

saldos das obrigacdes garantidas, que
abrangem as mesmas modalidades
protegidas pelo Fundo Garantidor
de Créditos dos bancos, o FGC,
ou seja, os depdsitos a vista e
a prazo, as letras de crédito
do agronegocio, entre ou-

2 tros.

¥SICOOB Prestacdo de Contas

Pré-assembleia digital

No dia 8 de marco aconteceu a Pré-assem-
bleia digital informativa do Sicoob Crediauc, que
foi transmitida aos cooperados de forma remota.
Momento em que as contas da cooperativa foram
expostas, cumprindo com os principios de transpa-
réncia e lisura que envolvem o processo. Na oca-
siao, um publico superior a 32 mil pessoas acessou
os canais digitais disponibilizados (Sicoob Moob e
YouTube) resultando em mais de 6.200 comenta-
rios durante a live.

Foram sorteados 51 prémios (TVs e Alexas)
e distribuidos varios outros brindes aos participan-
tes, trés deles voltados ao publico feminino em
comemoracao ao Dia Internacional da Mulher e,
mais 38 brindes personalizados Sicoob, alusivos
aos 38 anos da cooperativa, comemorados em
2022.

_—

Assembleia A segunda etapa do processo aconteceu no dia 17 de margo, em
Concoérdia (SC), sede da cooperativa, quando foram realizadas as As-
H0m0[0gat6ria sembleias Gerais Ordinaria e Extraordinaria (AGOE). O objetivo foi o de
analisar as contas e validar o balanco financeiro de 2021, o qual obteve

(AGOE) aprovacgao por maioria absoluta.

O evento de cunho deliberativo, contou com membros da alta
direcao da cooperativa, conselheiros e delegados, os quais representa-
vam no ato a totalidade do quadro associativo.




WSICOOB Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade
sistémica que integre as praticas sociais, ambientais e de go-
vernanca (ESG) ao modelo de negocios do Sicoob, todas as
organizacdes do Sistema estao se mobilizando em torno do
Pacto pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Para traduzir aos cooperados e as comunidades

0S N0SS0S Compromissos, contamos com um Plano de
Sustentabilidade, Agenda e Relatério de Sustenta-
bilidade, alinhados ao nosso plano estratégico e

/ aderente as diretrizes do Banco Central do Bra-
ENY sil voltadas a Politica de Responsabilidade So-

S cial, Ambiental e Climatica. Quer saber mais?
£% Acesse www.sicoob.com.br/sustentabilidade.

¥’SICOOB Premiacdo

NO AGRO

No dia 7 de julho, o presidente do Sicoob
Crediauc, Paulo Renato Camillo viajou a Brasilia (DF)
para participar do 13° Workshop Produtor Rural.

O evento que é promovido anualmente pelo
Centro Cooperativo Sicoob (CCS), tem por objetivo
reconhecer as cooperativas que se destacam em
nivel nacional no segmento do agronegécio. O
dirigente esteve acompanhado das colaboradoras,
Graziele Pellizzaro e Franciele Fornari (foto), ambas
ligadas ao setor Agro da cooperativa.

Por trés anos consecutivos (2019/2020/2021)
o Sicoob Crediauc foi destaque em namero de ope-
racoes de crédito geradas via BNDES, alternando as
1% e 2° posicdes nos trés periodos. Em 2022, a coope-
rativa foi reconhecida no quesito concessao de cré-

PREMIO NACIONAL

dito rural, como a 3° cooperativa do Brasil em meio
as 352 instituicbes que formam o sistema Sicoob no
pais, que mais liberou recursos financeiros aos seus
produtores/cooperados, alcancando 57% da sua
base.
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Na ocasido, o presidente Paulo Renato Ca-
millo comemorou a conquista, atribuindo a equipe
da cooperativa o resultado alcancado. “Gostaria de
dedicar esta premiacdo a todos os colaboradores
que, mais uma vez, se doaram muito para colocar
pelo quarto ano consecutivo a nossa cooperativa em
evidéncia no cenario nacional”.
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SALDO DA CARTEIRA ATIVA

DE CREDITO RURAL
R$671.394.929

Evolugdo no ano
34,4%

R$499.680.244

Vi

R$256.Q15.289

[ —
R$178.056.045
R$148.755.3535147.260.5415—*
R$108.736.5985111.322.137i —-——'

2016 2017 2018 2019 1°S 2019 29S 2020 2021 2022

Evolugdo no periodo
571,4%

QUANTIDADE OPERACOES
ATIVAS CREDITO RURAL Com o Sicoob, o produtor rural pode produzir e crescer durante o

Evolugdo no ano
23,6%

7.099

ano todo. Aqui vocé tem as condicdes mais favoraveis do mercado

6.074

para pequenos, meédios e grandes produtores.

4,914 4,913
4.732
4.350 4.398 2.628

Uma fartura de vantagens para vocé colher bons frutos nesta safra.

Conte com o apoio do Sicoob para custeio, investimento,
Evolugdo no periodo

comercializacao e industrializacao.
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Procure sua cooperativa e contrate*
Sicoob, mais que uma escolha financeira.

Central de Atendimento:

Capitais e regides metropolitanas: 4000 1111 - Demais localidades: 0800 642 0000
Ouvidoria: 0800 725 0996 - de segunda a sexta, das 8h as 20h - ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 - de segunda a sexta, das 8h as 20h
SAC 24 horas: 0800 724 4420
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POSSE DOS
DENEGAD

Gestao 2023-2026

O Sicoob Crediauc promoveu no dia 7 de outubro a eleicao para os
novos delegados que representarao os associados da cooperativa pelos
préximos quatro anos (2023 a 2026).

O pleito foi realizado de forma presencial em cada uma das agén-
cias fisicas mantidas pela instituicao nos estados de Santa Catarina e Rio
Grande do Sul, conforme previa o edital. A divulgacao dos 150 eleitos
aconteceu no dia 14 do corrente més. A posse que foi conduzida pelo
presidente do Conselho, Paulo Renato Camillo, ocorreu no dia 18 de no-
vembro.

Oatooficialfoirealizado nasdependénciasda ACERCC-Associacao
Cultural Esportiva e Recreativa Copérdia e Crediauc, em Concordia (SC).
. K \ , N 4 Dos 150 membros eleitos, 44 foram reconduzidos ao cargo (29,33%) e
e 8 . ! ‘ : AR . 106 (70,67%) terao a responsabilidade de, pela primeira vez, representar
’ ' : ' 0 interesse majoritario do quadro social e, participar ativamente das
decisdes tomadas pela administracao da cooperativa no periodo que
corresponde aos préximos quatro anos.

\
\

Presidente Paulo Camilo conduzindo a posse dos delegados.
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Agéncia Agro - Concordia (SC) Agéncia Centro - Seara (SC) Agéncia Ipira (SC) Agéncia Ita (SC)

Cleiton Magro, Fabio Longo, Evandro Henrique Barbieri, José Eleandro Barbieri, Elidia Maria Barionuevo Mattiello, Vilson Del- Altair Antonio Borsatti, Raul Stockmann, Ewerton Bruno Knebel e Celita Batisteli, Gilmar Jose Hoff, Paula Mara Sartoretto Magro,
Redin, Ademir Zanella, Jandir Fornari, Elvio Luis Guaresi, Pedro mar Schumann, Mateus Jodo Finco, Airton Michaelsen, Wilson Paulo Henrique Franke. Edson Roberto Bortolini, Mara Lucia Suzana Battisti, Ademir Ben-
Marin, Ademar Domingos Simioni, Ediane Pereira da Silva Mar- Inacio Rambo, Marcia Cristina Beneti, Neli Marilde Balbinott der, Marcia Salete Vortmann Rocha e Ederson Edir Vortmann.
chioro, Francieli Franciscon Dallazen, Anselmo Antonio Lodea, Cordazzo, Danielly Paludo Evangelista, Gerciano Presotto, Odair

Rodrigo Resmini, Claudinei Ivan Althaus, Fabiano Berno, Elto Luiz Presoto, Claudiomar Bedin.

Camillo, Rodrigo Pradella e Fabio Luis Rossi.

Agéncia Alto Bela Vista (SC) Agéncia Arabuta (SC)
Agéncia Peritiba (SC) Agéncia Lindéia do Sul (SC)

Fabio Roberto Tomazzeto, e Celso Francisco Dal Zot. Rogemar Hann, Fabio Ricardo Gossenheimer, Adelar Wazlawick,
Viviane Usinger, Claimir de Paula, Ezequiel Delalibera e Marcio
Ronie Edson Maltauro, Vianei Muller, Maura Justina Grando Alvaro Ragnini, Mauri José Pelisser, Arlen Deon, Rudinei Fiorentin, Jaimir Altmann.
Schumacher, Jacir Berno, Neimar Luis Simon. Airton Campagnolo e Roberta Mosele.
N . - . Agéncia Centro - Concérdia (SC Agéncia Piratuba (SC
Agéncia Xavantina (SC) Agéncia Ipumirim (SC) g (50) 8 (5€)

Valdecir Coldebella, Leandro Marcelo Kierniev, Jair Jose Guerra,
Janey Rui Piccoli, Elenir Slongo, Juares Sandi, Flavio Antonio Fon-
tana, Dilvan Iriberto Galvdo, Mariele Amadei, Henrique Rhoden,
Sergio Gavasso, Joel Souza, Milena Dall Agnol, Abel Venturim,
Edivan Masson e Fernando Bauermann.

Edivaldo da Costa, Gilberto Elizandro Pilger, Anna Paula Masson,
Fabricio Luis Mohr e William Knebel.

Ricardo Antonio Paludo, Luiz Antonio Foralosso, Valdecir Dal Gilmar Biffi, Juliane Rell, Neimar de Oliveira Luz, Alaercio Bonis-
Olmo Machado, Lirio Marangoni soni, Jose Carlos Gubert, Vilmar Antonio Parizotto, Diogo Felipe
Bochi, Fabio Ronan Colossi, Sidnei Libano.
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Agéncia Paial (SC) Agéncia Arvoredo (SC) Agéncia Santa Maria (RS) Agéncia Sananduva (RS)

Clair Baptistelio e Alberto Carlos Dariva. Ramires Conte, Tassio Antonio Giachim, Flavio Spagnolo, Gentil Giovani de Carvalho Biazus, Marcia Gehm e Jefferson Bodini da Gardel Pertile e Zigomar Carra.
Picolli, Miriam Meneguzzi Padova. Rosa.
Agéncia Bairro Industrial - Seara (SC) Agéncia Sede - Concérdia (SC) Agéncia Getulio Vargas (RS) Agéncia Rua 29 - Concérdia (SC)

Anderson Jose Paludo, Sadi Maier, Giovani Tomas Fantin, Luan Roberto Sandi, Roselei Decesaro, Janete Aparecida da Silva Sidnei da Silva. Ricardo Lemke, Gabriel Ebert Weber, Ertio Jose Balsan, Alamir
Sgarbossa, Everaldo Moschetta. Bonelli, Marcos Antonio Lorensetti, Andrea Cristina Schuckes Tasca, Naiara Leticia Becker Rigo, Cristina Camillo, Marcos Elias
Bomm, Alginei Camillo, Emerson Begnini, Fernando Maciel Balbinott, Amarildo Berta, Rafael Luiz Pigatto.

Ramos, Darlan Decarli, Gustavo Spessatto, Gilnei Gheno.

N . i L i Agéncia Presidente Castello Branco (SC)
Agéncias Erechim e Campinas do Sul (RS) Agéncia Tapejara (RS)

ljair Franscisco Lovato, Angelica Durigon, Roberson Galvan,
Davi Boaretto da Silva, Roberto Rotta, Maristela Redin, Cleonice Marcelo Paviani, Marivane Giotti, Leno Cristiano de Souza Darvi Zanesco.
Rigo Pelicioli e Eloi Piccoli. Borges, Elisa Carla Dongenski, Rogerio Zimmermann Doering e

Vagner Antonio Solano Guimaraes.
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DE PESSOAS

O compromisso da Gestao de Pessoas é conectar prati-
cas, metodologias e pessoas na organizacao. Com o intuito de
proporcionar o crescimento da cooperativa, a area busca admi-
nistrar o comportamento humano, fortalecendo e valorizando
as partes na disseminacdo da cultura organizacional por meio
de capacitacao e desenvolvimento continuo.

> Certificada

BRASIL

Mefs,,

FINANCEIRA .2+

¢ WSICOOB o Gestdo de Pessoas

¥sICOOB

Crediauc

CERTIFICACAO

GRINY

Com o objetivo de identificar possibilida-
des de melhoria e dimensionar as condicdes de
trabalho oferecidas atualmente aos seus mais de
400 colaboradores, o Sicoob Crediauc contratou
uma pesquisa de clima junto a GPTW - Great Pla-
ce To Work, consultoria global que apoia organi-
zacOes a obter melhores resultados por meio de

uma cultura de confianca, alto desempenho e ino-
vacao. A pesquisa coordenada pelo setor de Ges-
tao de Pessoas do Sicoob Crediauc foi submetida a

100% do quadro funcional ainda no final de 2022,
obtendo um indice de 97% de respostas e 85% de
satisfacdo total dos quesitos avaliados (nota 100).

O resultado inseriu a cooperativa no
ranking das melhores empresas para se trabalhar
no Brasil. A certificacdo, muito festejada pela
direcao e funcionarios, foi oficializada no dia 29
de dezembro.
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DETALHAMENTO Beneficios para mental para ahiscao e sqipes, com
CAPACITACOES 2022

- Total de horas em treinamento: 33.997h28min
- Média de 88h de treinamento por colaborador

iSO N0ssos niumeros apontam o cuidado

os colaboradores e

Auxilio Educacao e Certificacoes:

- 69 colaboradores beneficiados entre Auxilio Graduagao Sescoop 50% (SESCOOP

R$ 187.476,10) e Crediauc 30% (R$ 140.738,11), (Graduacao, Pés - Graduacao, Especializacao, ?
MBA, Mestrado), valor total investido em educacdo R$ 328.214,21. E'
- Certificagdes Anbima CPA10, CPA20 e CEA, 145 colaboradores foram beneficiados com apoio
nas certificacdes, sendo o investimento de R$ 28.041,50.

Vale-alimentacao Plano de Saude
R$ 6.649.932,50 R$ 1.064.452,96

TOTAL INVESTIDO: R$ 1.151.075,00

CAPACITACOES R$ 1.468.041 Seguro de Vida

R$ 42.419,67

R$ 1.151.075

' Evolugdo no ano
99,22%

Média por colaborador: R$ 22.346,01/ano g Total investido em beneficios: R$ 8.714.944,14

RS 607 076

473,81%
R$ 398.521 R$ 8 714944,14
R$ 279.607
RS 200 603 M=
- RS 6.489.501,93 Evolugao no ano
— 34 29%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 l
Evolugdo no periodo
218,61%

RS 5.076.231,83

R$ 4.573.535,33

2016 R$ 200.603,33 0,00% 0,00% R$ 2.735.307,62 S

2017 R$ 279.607,00 39,38% 39,38%

2018 R$ 398.521,36 98,66% 42,53%

2019 R$ 1.468.040,56 631,81% 268,37% —

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2020 R$ 607.075,93 202,63% -58,65%

2021 R$ 577.803,19 188,03% -4,82%

2022 R$ 1.151.075,00 473,81% 99,22%
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CURSOQOS,
TREINAMENTOS
E CAPACITACOES

Treinamento Decola Sicoob, 2022.

Treinamento Eneagrama, 2022.

Treinamento Negociacdo Total, 2022.

Treinamento Dale Carnegie, 2022.

Viagem de Estudos - CCS/Brasilia, 2022.

YSICOOB Gestdo de Pessoas
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INDICADORES

D E PESSO AS 2020 2021 2022
298 372 390
COLABORADORES NOVAS CONTRATACOES
Semana da Seguranca da Informacdo, 2022.
B Feminino  |Masculino Feminino [ Masculino
Programa Integra, Integracéo de Novos Colaboradores, 2022.
FAIXA ETARIA CARGOS DE LIDERANCA

Homenagem por tempo de Trabalho, 2022.

I Até 20anos ] 21a35anos [ 36 a 55 anos B Feminino  Masculino
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Treinamento
Eneagrama

Funcionarios do Sicoob Crediauc perten-
centes as agéncias mantidas pela cooperativa em
Santa Catariana e Rio Grande do Sul, estiveram
participando durante o més de outubro/2022, de
mais uma etapa do curso de Eneagrama. Trata-se
de uma técnica que tem por objetivo mapear a
personalidade das pessoas, mensurando os pa-
drdes de comportamento considerados constru-
tivos e destrutivos, além de apontar alternativas
para que o individuo se desenvolva por meio do
autoconhecimento.

O treinamento é uma continuidade do
trabalho promovido em 2021 pelo setor de

las Emocionais l _ '
Eneagroma na =1
o de Pessoos

- —y ]

YSICOOB Treinamentos

Gestao de Pessoas, onde todos os funcionarios
que ocupam cargos estratégicos na instituicao
tiveram a oportunidade de melhor conhecer a si
mesmos e colocar em pratica os ensinamentos
absorvidos em suas respectivas areas de atuacao.
A experiéncia foi tao positiva que a ferramenta
de aprendizagem foi também disponibilizada em
2022 e estendida a colaboradores de outros niveis
hierarquicos. O professor catarinense, Marcio
Shultz, do instituto Rennove de Florianépolis/SC,
foi o instrutor responsavel na ocasiao por conduzir
os trabalhos.
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Workshop de
Investimentos

Com o objetivo de disseminar a cultura do
investimento entre os funcionarios e poder enga-
jar as equipes cada vez mais nessa modalidade de
negdcios, o Sicoob Crediauc promoveu no dia 1°
de outubro, 0 1° Workshop de Investimentos.

O evento aconteceu em Concérdia (SC),
sede da cooperativa e reuniu 146 pessoas, a maio-
ria, funcionarios que tinham o desejo de conhecer
um pouco mais sobre Mercado Financeiro e de
Capitais. O objetivo do evento junto aos colabora-

dores foi o de atualizar a politica de investimento
da instituicao, estabelecer o nivelamento técnico
e comercial das equipes, compartilhar cases de
sucesso alcancados pelas agéncias e lancar o pre-
cificador das operacdes.

Workshop
Rural

Nos dias 18, 19 e 20 de julho, o Sicoob
Crediauc por meio dos setores Comercial e de
Agronegécios promoveu o 5° Workshop Rural,
cujo objetivo foi transmitir e compartilhar as
informacdes do Plano Safra 2022/23. Participaram
do ato, assistentes e gerentes de relacionamento
agro, gestores de agéncias e representantes
da Diretoria Executiva e do Conselho de
Administracdo do Sicoob Crediauc.

YSICOOB Treinamentos

Y sicooB

Crediauc

y

S
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O supervisor de Financiamentos e
Investimentos do Sicoob Central SC/RS, Paulo
Vitor Sangaletti esteve presente no evento,
ao passo que os consultores de agronegécios,
Larissa Alves Ramos e Guilherme Baggio e Layalla
Guadallupe Lopes da Silva, analista sénior da
area de Monitoramento e Fiscalizacao de Crédito
do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) Brasilia/DF,
participaram remotamente.

AGRONEG

el
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O Sicoob Crediauc vem realizando palestras com intuito de despertar em seus colaboradores
o espirito de lideranca corporativa. Empresarios e personalidades com histérico exitoso de vida estdo
sendo convidados pelo setor de Gestdo de Pessoas da cooperativa para compartilhar suas experiéncias
e trajetérias profissionais com a equipe. Para tanto, foi criado o projeto “Decola Sicoob”, que iniciou em
julho de 2022 e vai até maio de 2023. A iniciativa tem como principal objetivo, estimular a Sucessao Or-
ganizacional.

O presidente do Sicoob Crediauc, Paulo Renato Camillo, mencionou que “a intencdo com a
realizacdo do projeto, é garantir perenidade e qualificacdo no processo sucessério e, a0 mesmo tempo,
prestigiar e valorizar o colaborador com perfil de lideranca”.

Palestra com o empresario e advogado José Alberto Olmi (Concérdia/SC).

Palestra com a empresaria Marlene Paludo (Concoérdia/SC).

Reuniao de Gerentes

No decorrer de 2022, pelo menos uma vez
por més, a direcao do Sicoob Crediauc reuniu os
gestores da cooperativa para avaliar e ajustar o
Planejamento Estratégico definido pela coopera-
tiva para o referido periodo.

Projecbes e estratégias comerciais tam-
bém fizeram parte da pauta nos encontros que
foram coordenados pelo diretor de Negocios, Jac-
son Rosa e pelos gerentes Regionais, Marcelo Fio-
rentin e Ricardo Viott. Na opiniao do diretor Jac-
son, a forma mais assertiva de “ajustar o plano de
voo” da instituicdo é conceder um espaco e poder

YSICOOB Treinamentos

de fala aos gestores para compartilhar suas dores
e demais experiéncias. “Essa pratica de avaliacao
mutua faz com que possamos alinhar os processos
e, a0 mesmo tempo, padronizar nossas acoes para
que o cooperado sinta na pratica os efeitos desse
trabalho, assim como os préprios colaboradores”,
avaliou.




Demonstrativo Financeiro

DEMONSTRATIVO

FINANCEIRO
CONTABIL

Nossos numeros refletem o excelente de-
sempenho que tivemos em 2022. Um trabalho
feito a muitas maos que s6 poderia terminar em
éxito. Confira:

¥sICOOB Demonstrativo Financeiro

ASSOCIADOS 62.494

59.360 g
54.079 e
—

44.349
33.920 e

Evolucdo no ano

5,3%

35.434

Evolugdo no periodo

76,4%

2019 1°S 2019 2¢S 2020

QUADRO SOCIAL W PF
mP

ATIVOS R$2.507.389.440

[~

R$1.976.604.720

i

Evolugdo no ano
R$1.358.966.024

g

26,9%

R$976.509.363
A—

$894.858.125

Evolugdo no periodo

290,6%

2018 2019 1°S 2019 2°S
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R$1.706.799.928

Evolugdo no ano
21,6%

DEPOSITOS TOTAIS

R$1.403.156.525

R$1.048.590.198

R$741.475.933
R$660.060.440 R$675.693.753 =y

——
R$572.348.304 [

R$461.113.810 i 270,10/0

2016 2017 2018 2019 1°S 2019 2°S 2020

Evolugdo no periodo

SALDO CARTEIRA DE CREDITO TOTAL R$1.712.900.106

R$1.403.910.705

Evolugdo no ano

R$910.168.882

22,0%

R$571.246.183
—

Evolugdo no periodo

439,4%

R$485.058.900
—=

R$317.528.925 R$340.475.707 i
ﬁ —-V

2016 2017 2018 2019 1°S 2019 295 2020

R$438.311.545

QUANTIDADE DE OPERACOES DE CREDITO LIBERADAS
20.333

Evolugdo no ano

28,4%

13.094 12.766
10.846

Evolugdo no periodo

87,5%

2019 1°S 2019 2°S

¥sICOOB Demonstrativo Financeiro

INADIMPLENCIA

Variagdo no ano

136,8%

1,85%
4,01%

m
2,79% 6,42% N
2,68%

2,83% Variag&o no periodo

3,31%)| bors
e 0,81% 0,78%
N — o
SR
2016 2017 2018 2019 1°S 2019 2°S 2020 2021 2022

[ 1] MEDIA GERAL

CAPITAL SOCIAL R$140.962.870

R$106.256.654

[ —*

R$91.806.089
—

Evolugdo no ano

R$86.360.747

R$86.567.646
——

R$78.850.147

32,7%

R$72.076.725

R$63.911.587

Evolugdo no periodo

120,6%

2016 2017 2018 2019 1°S 2019 225 2020 2021

PAGAMENTO DE JUROS AO CAPITAL SOCIAL

ATE 2019 FOI APRESENTADO O VALOR PROVISIONADO E A PARTIR DE 2020 O VALOR PAGO

R$8.904.451

R$4.007.399
— 2.627,
R$2.926.579 R$2.986.500 R52.627,993

e SE—  AE—

R$3.669.208

—

===

R$1.453.549

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Evolugdo no ano
238,8%
Evolugdo no periodo
142,7%
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VARIAQ[\O TAXA SELIC META PATRIMONIO LIQUIDO
13,75% 13,75% '

R$302.401.020

Evolugao no ano
32,9%

R$227. 532.631

R$178 415.938

,00%  6,50% R$145.304. 327

R$127 928.197 R$134 565.970 eummm——

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 201915 201925 2020

R$111 235.392 M

R$95.538.069

Evolugdo no periodo
216,5%

VARIACAO TAXA SELIC ACUMULADO ANO RESERVAS LEGAIS R$143.786.891

Evolucao no ano
34,8%

14,02% I

R$106.687.371

10,88%

R$75. 104.967

R$50 837.387 Evolugdo no periodo

R$42.020.815 =g

RS$33.199.270 M=y
R$25. 750 025 i

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

SOBRAS BRUTAS R$67.655.466 SOBRAS LiQUlD AS R$17 651.259

= R$11.504.882
Evolugao no ano
22,9%
R$7.899. 294
R$7 057.235 g

R$14 588. 606
Evolugdo no periodo R$5.876.458 R$5.959.397 M
508’70/0 i .

R$55.035.011
R$41.260.735

%

Evolugdo no ano
26,8%
Evolugdo no periodo
144,8%

R$18.260.415R$18.989.330R$19.486.493
M
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PHE T7SICOOB

.
Demais localidades: 0800 642 0000 | SAC 24 horas: 0800 724 4420 Crediauc
Ouvidoria: 0800 725 0996 - de seg. a sex., das 8h as 20h - ouvidoriasicoob.com.br

s s
Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 - de seg. a sex,, das 8h as 20h fl n a n Ce I ra

CENTRAL DE ATENDIMENTO: Capitais e regides metropolitanas: 4000 1111
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FATURAMENTO CARTAO DE CREDITO
R$254.600.348

R$167.885.914 Evolugdo no ano

51,6%

R$117.113.865
R$88.550.632 Evolugdo no periodo
- 187’50/0

2019 2020 2021

FACA SEU SONHO ACONTECER COM LIQUIDACAO COBRANCA BANCARIA
TRANQUILIDADE E SEGURANCA.

R$922.026.211

R$649.005.596 -
Evolugado no ano

R$466.601.032 42,070/0
R$340.993.879
Evolugdo no periodo
\d ‘ _ B
- PRODUCAO CONSORCIO

R$117.833.398

Evolugdo no ano
R$64.5.17.194 -45,25%

R$58.923.986

Evolugdo no periodo

206,01%

R$21.083.311

PREMIO LIQUIDO TOTAL
R$254.600.348

INVISTA UM POUCO POR MES E CONQUISTE O QUE PLANEJOU.

Evolugdo no ano

51,6%

z ‘ ; R$167.885.914
» PARCELAS ACESSIVEIS E SEM JUROS. Crediauc

+ TAXAS DE ADMINISTRACAO COMPETITIVAS.

88.550.632
+ MENOR CUSTO FINAL. COMPARE E DECIDA. R$88.55 Sl TR
(1)
Faca uma simulacao pelo App Sicoob ou procure uma cooperativa. - 187’5 /o
Acesse sicoobconsorcios.com.br e saiba mais. I T

2019 2020

R$117.113.865

SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSORCIADO: Capitais e regides metropolitanas: 4007 1905 | Demais regiges: 0800 607 3636 | de segunda a sexta das 8h as 19h.
Banco Central do Brasil: 145 - www.bcb.gov.br. Quvidoria: 0800 722 6555 - de segunda a sexta, das 9h as 19h. | Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458.
Administrado pela Ponta Administradora de Consarcios Ltda, CNPJ n® 16.551.061/0001-87. Fiscalizada e autorizada pelo Banca Central do Brasil. Associada a ABAC (Assaciacao Brasileira de Administradoras de Consércios).
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ATA DA 510° REUNIAO DO CONSELHO FISCAL DA COOPERATIVA DE CREDITO DE
LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS DO ALTO URUGUAI CATARINENSE SICOOB

CREDIAUC.
RUA DR. MARURI 1242 - CENTRO — CEP: 89700-168— CONCORDIA — SC
CNPJ - 78.840.071/0001-90 NIRE - 424.00011276
Data: 11/04/2023 as 08h Local: Sala de reunides do 1° andar da Unidade
Administrativa
Coordenador: Dilvo Capelari Carater: Extraordinaria

Presentes: Dilvo Capelari (Coordenador), Esmailde Marcon Grosbelli (Secretaria), Antonio Bento
Machado (Conselheiro Efetivo), Neusa Fatima Picinin Sartori (Conselheira Suplente) e Nélio Agnaldo
Henicka (Conselheiro Suplente).

| 'Material anexo e disponivel no Portal de Governanca. | “Material disponivel no Portal de Governanga.

1. Abertura. O Sr. Dilvo, Coordenador do Conselho Fiscal, deu as boas-vindas a todos conselheiros.
Em seguida, verificado o quérum de instalagdo, e iniciada a reunido.

2. Emissao do parecer sobre as contas do exercicio findo em 31/12/20222 (deliberativo).

a) Apresentacio das demonstracdes do exercicio. O Conselho Fiscal realizou o exame das
demonstracdes financeiras da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados do Alto Uruguai
Catarinense — Sicoob Crediauc relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, que compreendem
o balango patrimonial, as demonstragdes de sobras ou perdas, das mutagdes do patrimoénio liquido, dos
fluxos de caixa e do resultado abrangente para o exercicio findo nesta data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis, e ainda o relatorio de auditoria
da Confederacdo Nacional de Auditoria Cooperativa — CNAC que emitiu opinido sem ressalvas acerca das
referidas demonstragdes. Na posi¢do de 31 de dezembro de 2022 o Sicoob Crediauc apresentou o ativo
total e o passivo total de R$ 2.507.389.439,68 (dois bilhdes, quinhentos e sete milhdes, trezentos e oitenta
e nove mil, quatrocentos e trinta e nove reais e sessenta e oito centavos) e sobras liquidas, a disposi¢do da
Assembleia, de R$ 17.651.258,85 (dezessete milhdes, seiscentos e cinquenta ¢ um mil, duzentos e
cinquenta e oito reais e oitenta e cinco centavos).

b) Apresentacio do parecer dos auditores independentes. O Conselho Fiscal entendeu que
as demonstragdes financeiras examinadas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito de Livre Admissao de Associados
do Alto Uruguai Catarinense — Sicoob Crediauc em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas
operacbes e os seus fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos
nesta data, este Conselho Fiscal aprova as contas, e nesta data emitiu o seguinte parecer: ‘“Nos,
abaixo assinados, membros efetivos do Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE
ADMISSAO DE ASSOCIADOS DO ALTO URUGUAI CATARINENSE — SICOOB CREDIAUC,
dando cumprimento as nossas fungdes legais e estatutarias, apds analisarmos todas as pecgas contabeis que
compdem o Balanco Geral, encerrado em 31 de dezembro de 2022, bem como Parecer Técnico dos
Auditores Independentes, achando tudo em ordem e de conformidade com a legislacdo vigente,
recomendamos a aprovagao das contas, pela Assembleia Geral Ordinaria”.

3. Assuntos Gerais. Nao houve.

4. Encerramento. Nada mais havendo a apreciar, foi encerrada a reunido, cuja ata foi lavrada pela Esmailde
Marcon Grosbelli, que ap6s lida, aprovada e assinada pelos presentes.

DILVO CAPELARI ESMAILDE MARCON GROSBELLI ANTONIO BENTO MACHADO
Coordenador Secretaria Conselheiro Efetivo
NEUSA FATIMA PICININ SARTORI NELIO AGNALDO HENICKA

Conselheira Suplente Conselheiro Suplente
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MENSAGEM

FINAL

Em diversas acdes, a sustentabilida-
de é um valor que acompanha o modelo de

gestao do Sistema Sicoob SC/RS, desde o pla-
nejamento até a tomada de decisdes, fortale-
cendo nosso jeito de fazer negécios, nossas
crencas e valores organizacionais.

Ao mesmo tempo, primamos por dar
transparéncia ao comunicar nossos resulta-
dos, por diferentes meios, tanto para com os
cooperados quanto para a sociedade, onde
as cooperativas desenvolvem suas ativida-
des.

Com isso buscamos, para além da di-
vulgacao do que fazemos, trabalhar com
principios e valores que apontem para a bus-
ca da justica financeira e impactem de ma-
neira positiva, a vida de milhares de coopera-
dos e suas comunidades, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel.
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www.sicoob.com.br
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