
Pacote 
Padronizado 

Pessoa Física I

Pacote 
Padronizado 

Pessoa Física II

Pacote 
Padronizado 

Pessoa Física III

Pacote 
Padronizado 

Pessoa Física IV

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Extrato Fornecimento de extrato mensal ou período específico 2,00 2 + 6 8 12 12

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00  -  -  -  -  - 

Cheques Fornecimento de folhas de cheque (talonário) 2,00 10 +  - 12 15 20

Terminais de autoatendimento 2,50

Presencial ou pessoal 5,00

Rede compartilhada 8,80

DOC ou TED
(canais eletrônicos)

6,00

DOC ou TED
(canais pessoais)

15,00

Entre contas SICOOB 1,20 2 + 4 4 6 8

Total 
Transferências

4 5 8 11

 - 20,40 34,40 63,80 85,20

 - 8,00 12,00 22,00 30,00

 - 61% 65% 66% 65%

PF 1 PF 2 PF 3 PF 4 PF 5 PF 6 PF 7

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Quantidade total 
de serviços*

Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista e de 
poupança

1 1 1 2 2 2 2

Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à 
vista e de poupança

1 1 1 1 2 2 2

Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista e de 
poupança

1 1 2 2 2 2 2

Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à 
vista e de poupança

1 1 2 2 3 3 3

Total Extrato 4 4 6 7 9 9 9

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento Pessoal 30,00  - 1 1 1 1 1 1 1

Cheques Fornecimento de folhas de cheque (talonário) Pessoal 2,00 10 + 10 10 10 20 20 30 40

Terminais de autoatendimento Eletrônico 2,50 3 4 4 5 5 6 8

Caixa Pessoal 5,00 0 1 1 1 2 2 2

Rede compartilhada Eletrônico 8,80 0 0 1 1 1 2 2

Total Saques 3 5 6 7 8 10 12

Eletrônico 6,00 0 0 0 0 0 0 0

Pessoal 15,00 0 0 0 0 0 0 0

Internet 6,00 0 0 0 0 0 0 0

Eletrônico 6,00 2 2 3 3 3 3 3

Pessoal 15,00 0 0 0 1 1 2 2

Internet 6,00 2 3 3 3 4 4 5

Pessoal 4,00 0 0 0 0 1 2 3

Eletrônico/     
Internet

1,20 5 11 15 20 Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Total 
Transferências

9 16 21 27 - - -

 - 65,50 86,20 109,80 155,30 270,30 320,60 355,60

 - 19,90 29,90 39,90 49,90 59,90 69,90 79,90

 - 70% 65% 64% 68% 78% 78% 78%

PJ 1 PJ 2 PJ 3 PJ 4 PJ 5 PJ 6 PJ 7 PJ 8 PJ 9 PJ 10

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Quantidade total 
de serviços

Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista e de 
poupança

3 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à 
vista e de poupança

2 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista e de 
poupança

3 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à 
vista e de poupança

2 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Total Extrato 10 10 14 18 22 26 30 34 38 42

Confecção de cadastro para início de relacionamento 50,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Renovação de cadastro de relacionamento 40,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Cheques Fornecimento de folhas de cheque (talonário) Pessoal 2,00 10 10 10 20 20 20 30 30 40 50

Conta Garantida
Renovação de limite de crédito-cheque especial ou conta garantida 

a cada 180 dias
Pessoal 60,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Terminais de autoatendimento Eletrônico 2,50 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Caixa Pessoal 5,00 2 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rede compartilhada Eletrônico 8,80 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Total Saque 7 9 12 15 18 21 24 27 30 33

Eletrônico 6,00 0 0 0 0 0 1 2 3 4 5

Pessoal 15,00 0 0 1 2 3 4 5 6 7 8

Internet 6,00 0 1 2 3 4 5 6 7 8 10

Eletrônico 6,00 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pessoal 15,00 0 0 0 0 0 1 2 3 4 5

Internet 6,00 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Pessoal 4,00 0 1 2 3 4 5 6 7 8 35

Eletrônico/     
Internet

1,20 10 20 30 40 Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Total 
Transferências

13 27 42 57 - - - - - -

 - 148,80 194,10 267,40 360,70 494,00 576,30 678,60 760,90 863,20 1075,50

 - 29,90 39,90 49,90 59,90 69,90 79,90 99,90 124,90 249,90 499,90

 - 80% 79% 81% 83% 86% 86% 85% 84% 71% 54%

Valor total de serviços incluídos no Pacote

2 +

Pacotes de Serviços Padronizados BACEN

Pacotes de Serviços Sicoob Crediauc

CANAL

Extrato

Pessoal

Eletrônico

2,00

-

2 +

SERVIÇOS 
ESSENCIAIS 

BACEN

PESSOA FÍSICA

8 10

 - 

Transferências

Transferência por meio de DOC

Transferência por meio de TED

Entre contas SICOOB

 - 

Saques

Valor total de serviços incluídos no Pacote

Valor mensal do Pacote

Percentual de economia

Extrato

Pessoal

PRODUTOS/SERVIÇOS INCLUÍDOS
PREÇO DO 
SERVIÇO 

INDIVIDUAL

Valor mensal do Pacote

Percentual de economia

CANAL

*Não incluso as quantidades de serviços essenciais do BACEN. Resolução 3.919/2010

PESSOA JURÍDICA

4 +Saques

PRODUTOS/SERVIÇOS INCLUÍDOS
PREÇO DO 
SERVIÇO 

INDIVIDUAL

Valor total de serviços incluídos no Pacote

Valor mensal do Pacote

Percentual de economia

*Não incluso as quantidades de serviços essenciais do BACEN. Resolução 3.919/2010

84 +

 - 

12

31

PACOTES DE SERVIÇOS

2,00

Eletrônico

Transferências

Transferência por meio de DOC

Transferência por meio de TED

Entre contas SICOOB

Cadastro Pessoal

2

PESSOA FÍSICA

Saques

Transferências

PRODUTOS/SERVIÇOS INCLUÍDOS
PREÇO DO 
SERVIÇO 

INDIVIDUAL

SERVIÇOS 
ESSENCIAIS 

BACEN
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