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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
INVISTA, SONHE E REALIZE
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.040515/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: COOPERATIVA DE CREDITO DO PLANALTO SUL - SICOOB CREDISSERRANA
Endereco: LUIS DE CAMOES Numero: 243

Bairro: CORAL Municipio: LAGES UF: SC CEP:88523-000

CNPJ/MF n°: 03.033.469/0001-15

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/04/2025 a 27/03/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/04/2025 a 28/02/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

O presente evento promocional é destinado a todos os associados com conta corrente ativa, inclusive de agéncia digital, pessoas fisicas e
juridicas, atuais e futuros. Durante o periodo das 00:00 horas do dia 01/04/2025 até as 23:59 horas do dia 28/02/2026, aqueles que realizarem
operacdes financeiras através dos produtos listados abaixo da empresa PROMOTORA receberao, gratuitamente, nimero(s) da sorte,
conforme critérios definidos a seguir:

CAPITAL SOCIAL

® Pessoa Fisica: A cada R$ 50,00 (cinquenta reais) integralizados em cota capital voluntaria, vocé ganha 5 (cinco) niumeros da sorte.

® Pessoa Juridica: A cada R$ 200,00 (duzentos reais) integralizados em cota capital voluntaria, vocé ganha 10 (dez) nimeros da sorte.
*Serdo consideradas validas as integralizacdes realizadas via conta corrente (aportes voluntarios), nos pontos de atendimento
participantes ou pelo aplicativo Sicoob. N&o seréo contabilizadas as integraliza¢des oriundas da troca de Pontos Coopera,
financiamentos de linhas de Cotas-Partes, Procapcred, transferéncias bancarias (via banco) ou transferéncias de capital social entre
associados. Além disso, ndo serdo computados valores provenientes de juros, rateio ou distribuicdo de sobras. Os valores
integralizados s&o cumulativos, e os nimeros da sorte serdo emitidos no fechamento de cada més.

INVESTIMENTO

® Pessoa Fisica: A cada R$ 2.000,00 (dois mil reais) em evolucédo no saldo real nas modalidades RDC, LCA e LCI, vocé ganha 20
(vinte) nimeros da sorte.

® Pessoa Juridica: A cada R$ 10.000,00 (dez mil reais) em evolugéo no saldo real na modalidade RDC, vocé ganha 30 (trinta) nimeros
da sorte.
*Para o célculo do saldo real, sera considerado o saldo total do investimento no primeiro dia de cada més. Para o calculo do
incremento, serdo somados os valores investidos ao longo do més ao saldo inicial e subtraidos os valores resgatados no mesmo
periodo. Somente o valor correspondente ao incremento real do saldo seré utilizado como base para a geragao dos nimeros da sorte.
Por exemplo: se no dia 01 de abril de 2025 o saldo inicial for de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), o participante precisara realizar
novos aportes de, no minimo, R$ 2.000,00 (dois mil reais), no caso de Pessoa Fisica, ou R$ 10.000,00 (dez mil reais), no caso de
Pessoa Juridica, para ser elegivel a nimeros da sorte. Ressalta-se que, mesmo havendo resgates, o saldo total ao final do més deve
ser superior ao saldo inicial, considerando os critérios de incremento mencionados.
Importante! Aplicacdes na modalidade RDC FIDELIDADE DI com caréncia de 30, 181, 361 e 721 dias, concedem 1 (um) nimero da
sorte bénus.

POUPANCA

® Pessoa Fisica: A cada R$ 2.000,00 (dois mil reais) em evolucéo no saldo real, vocé ganha 20 (vinte) nimeros da sorte.

® Pessoa Juridica: A cada R$ 10.000,00 (dez mil reais) em evolucéo no saldo real, vocé ganha 30 (trinta) nimeros da sorte.
*Para o célculo do saldo real, sera considerado o saldo total do investimento no primeiro dia de cada més. Para o calculo do
incremento, serdo somados os valores investidos ao longo do més ao saldo inicial e subtraidos os valores resgatados no mesmo
periodo. Somente o valor correspondente ao incremento real do saldo sera utilizado como base para a geragdo dos nimeros da sorte.
Por exemplo: se no dia 01 de abril de 2025 o saldo inicial for de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), o participante precisara realizar
novos aportes de, no minimo, R$ 2.000,00 (dois mil reais), no caso de Pessoa Fisica, ou R$ 10.000,00 (dez mil reais), no caso de
Pessoa Juridica, para ser elegivel a nimeros da sorte. Ressalta-se que, mesmo havendo resgates, o saldo total ao final do més deve
ser superior ao saldo inicial, considerando os critérios de incremento mencionados.

Paginalde7



COBRANCA BANCARIA

® Pessoa Fisica e Pessoa Juridica: A cada 10 (dez) boletos emitidos e liquidados, vocé ganha 10 (dez) nimeros da sorte.
*Os boletos sdo cumulativos. Ao alcangar o total de 10 (dez) boletos emitidos e liquidados, vocé recebera 10 (dez) nimeros da
sorte. A emissao dos nimeros da sorte ocorrera no fechamento do més.

ADQUIRENCIA SIPAG

® Pessoa Fisica e Pessoa Juridica: A cada R$ 1.000,00 (um mil reais) em faturamento mensal (vendas), vocé ganha 10 (dez)
nameros da sorte.
*QOs valores sdo cumulativos, e os nimeros da sorte serdo emitidos no fechamento de cada més.

SICOOBCARD

® Pessoa Fisica: A cada R$ 200,00 (duzentos reais) em compras realizadas exclusivamente na fungdo crédito, vocé ganha 5 (cinco)
numeros da sorte.

® Pessoa Juridica: A cada R$ 1.000,00 (um mil reais) em compras realizadas exclusivamente na fungdo crédito, vocé ganha 10 (dez)
ndmeros da sorte.
*QOs valores sdo cumulativos, e os nimeros da sorte serdo emitidos no fechamento de cada més.
Importante! Cupons das transagées que forem efetivadas e depois estornadas serdo anulados.

CONSORCIO
® Pessoa Fisica e Pessoa Juridica: A cada carta de consorcio adquirida, vocé ganha 15 (quinze) nimeros da sorte.
*Apenas as cotas efetivadas pelo Consorcio Sicoob séo elegiveis para participagdo nesta promogao. A carta de consorcio deve
permanecer ativa até o término da promog¢éo. A emissdo dos niumeros da sorte ocorrera apos a efetivacdo no sistema.
SEGUROS AUTO, PATRIMONIAL E RESIDENCIAL
® Pessoa Fisica e Pessoa Juridica: A cada nova apdlice contratada ou renovagao de seguro, vocé ganha 10 (dez) nimeros da sorte.
*Apenas 0s seguros participantes sao Seguro Auto, Seguro Patrimonial e Seguro Residencial. A emissao dos nimeros da sorte

ocorrera apos a efetivacdo no sistema.

N&o ha limites para a quantidade de nimeros da sorte em nenhum dos produtos mencionados acima.

Para participar desta PROMOGCAO, é fundamental atender aos critérios de elegibilidade delineados neste regulamento:
® |AP (Indicador Acompanhamento de Produtos): O cooperado deve possuir um IAP igual ou superior a 3.

A tabela abaixo indica os IAP elegiveis para pessoas fisicas e juridicas:

PESSOA FISICA PESSOA JURIDICA
Débito Automético Débito Automético
Previdéncia Seguro Vida/Coletivo
Seguro Vida Seguro Massificado
Seguro Auto Seguro Auto

Seguro Massificado Seguro Rural
Seguro Rural Cartéo de Crédito
Cartéo de Crédito Titulo Descontado
Pré-aprovado Cobranga Bancaria
Consoércio Automével Pré-aprovado
Consorcio Imével Consorcio Automével
Consorcio Moto Consorcio Imoével
Consoércio Servigos Consoércio Moto
Crédito Rural Consoércio Servigos
Empréstimo Empréstimo
Financiamento Financiamento
gg?;#tie dgspecial/Conta Cheque Especial/Conta Garantida
Investimento Investimento
Poupanca Poupanca

Cartéo de Débito Cartéo de Débito
SIPAG SIPAG
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CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas): Deve possuir status “Regular” na Receita Federal.

CNPJ (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica): Deve possuir status “Ativo” na Receita Federal.
Restricdes Internas: Estar adimplente em suas operagdes junto & empresa promotora.

Cota Capital: Possuir o valor minimo previsto no estatuto social da empresa promotora.

Se, durante o decorrer desta promogéo, forem identificados quaisquer problemas nos computadores da promotora, nos softwares e/ou
programas essenciais para o bom andamento da promogé&o, a promotora esclarece que possui um plano de contingéncia especifico para
resolver esses possiveis problemas. Além disso, a promotora se compromete a empregar seus melhores esforgos para soluciona-los o mais
rapidamente possivel, de modo a ndo afetar o andamento desta promogao.

Os interessados em participar desta promogdo podem obter todas as informagdes necessarias no regulamento, disponivel no site oficial da
promocao https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranalinvistasonherealize e também nos postos de atendimento participantes (anexo

0.

A adesdo a promocdao se dara de forma automatica. Apenas o associado titular cadastrado na promogéao podera solicitar a exclusdo
diretamente em um dos postos de atendimento participantes (anexo ). Caso o(s) participante(s) venha(m) a manifestar seu desinteresse em
participar da promocéo por algum motivo nos termos deste regulamento, o(s) nimero(s) da sorte atribuido(s) ao(s) participante(s) na
campanha, bem como a leitura dos seus dados, sera(ao) excluido(s). Importante! Salienta-se que esta decisao € irrevogavel.

Todos os associados podem consultar seus nimeros da sorte e o regulamento completo no site da promocgao
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserrana/invistasonherealize ou em um dos postos de atendimento participantes (anexo I).

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
500

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 27/03/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 01/04/2025 00:00 a 28/02/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 18/03/2026

ENDERECO DA APURACAO: Rua S&o Joaquim NUMERO: 649 BAIRRO: Copacabana
MUNICIPIO: Lages UF: SC CEP: 88504-011

LOCAL DA APURACAO: Sede da Empresa Promotora

PREMIOS

. . x Valor |Série |Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ |mnicial| Final Ordem

1 (um) Fiat Mobi Like 1.0 2024/2025 Okm, (caso o produto nado esteja disponivel,
a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item similar). Este
prémio sera sorteado entre todos os associados participantes de todas as
agéncias participantes no anexo |.

68.538,60 [ 68.538,60 O 499 1

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 68.538,60

11 - FORMA DE APURAGCAO:

Regra de Formacgao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTOS SORTEAVEIS:

Numero de elementos sortedveis que serdo emitidos: Serdo emitidos durante toda campanha, 50.000.000 (cinquenta milhdes) de
elementos sorteaveis.

Séries e numeracdo: Serdo emitidas, durante toda campanha, 500 séries, numeradas de 000 a 499. Cada série sera composta por 100.000
(cem mil) nimeros, sendo elas numeradas de 00.000 a 99.999.

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 8 nimeros, sendo que 0s 3 primeiros nlimeros correspondem a série e os 5 ultimos ndmeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:
Exemplo: Nimero da sorte 123.12345 = 123 (série) + 12345 (elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extracé@o da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracao da série:

A definigdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extragao da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio.

NOTA: Caso o numero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracéo, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracdo do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragdo, devera ser adicionada a
qguantidade de séries da apuragao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
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dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:
A definigdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.

NUmero da sorte contemplado:
Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “NUmero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Aproximacéo:

No caso de néo ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacéo, a determinacé@o do primeiro
participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um
“Numero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuracao. Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento
sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior para todas as séries que compdem a apuragao,
alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou
final, buscar-se-4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

Distribuicdo dos nimeros da sorte:
A geragao e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

Os participantes terdo um prazo de até 72 horas, a partir da data de publicacdo dos nimeros da sorte no site da campanha
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranal/invistasonherealize, para esclarecer dividas e fazer eventuais reclamagdes sobre
numeros da sorte ndo atribuidos. As duvidas e reclamacdes podem ser feitas através do nimero da central de relacionamento +55(48)3261-
9040 e/ou +55(48)9949-9853 ou nos Postos de Atendimento participantes (anexo I).

Respeitando o disposto neste regulamento, o participante recebera nimeros da sorte conforme os critérios de participacéo definidos. Cada

ndmero atribuido concorrera aos sorteios de acordo com o periodo de apuragdo. Um mesmo participante ndo podera ser sorteado mais de

uma vez no mesmo sorteio; caso isso ocorra, ele sera desclassificado, e a empresa PROMOTORA buscara um novo sorteado conforme as
regras estabelecidas nas ressalvas do item 11 deste regulamento. Vale ressaltar que os nimeros da sorte sdo gerados de forma aleatéria e
ndo seguem uma sequéncia légica.

Todos os associados poder&o consultar seus nimeros da sorte e o regulamento completo no site da PROMOCAO
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranal/invistasonherealize ou em um dos Postos de Atendimento participantes (anexo I).

Os numeros da sorte estardo disponiveis para consulta dos participantes conforme o critério de geracao descrito no item 6 do regulamento.
Importante! Devido ao fechamento de determinados produtos, alguns nimeros da sorte estardo disponiveis somente apos 40 dias corridos a
partir da data de contratag&o do produto.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

A PROMOTORA reserva-se o direito de, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, excluir, da PROMOCAO qualquer participante que
viole as regras do Regulamento da PROMOGCAO. Isso inclui, especialmente, o uso inadequado do site, atitudes contrarias a legislagéo vigente,
aos bons costumes, a ética e a moral, ou praticas fraudulentas, como criagdo, transferéncia e altera¢édo de cadastros, uso ndo autorizado de
senhas e logins de terceiros, ou uso de meios mecanicos/robéticos.

No caso de exclusao de um participante por fraude ou qualquer outro motivo, sera aplicada a regra de aproximacéao estabelecida neste
Regulamento (conforme ressalvas do item 11).

Os membros dos Orgéos de Governanca da Promotora, incluindo o Conselho de Administracéo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, estéo
excluidos da promocdo. Também estéo excluidos os associados que se desligarem durante o periodo da campanha e aqueles que solicitarem
estorno de algum produto e/ou servigo adquiridos durante a campanha. Esse controle sera realizado pela Promotora no momento da aferigao
dos resultados.

Caso o participante possua agdo judicial contra a empresa Promotora ou junto ao Sicoob Central SC/RS e seja sorteado, ele sera
desclassificado, e a PROMOTORA buscard um novo sorteado conforme as regras estabelecidas nas ressalvas do item 11 deste regulamento.

Os participantes que estiverem inadimplentes com a PROMOTORA no momento da contemplagéo serdo automaticamente desclassificados.
Nesse caso, a PROMOTORA procedera a busca de um novo sorteado, conforme as regras de apuragéo estabelecidas no item 11 deste
Regulamento.

A PROMOTORA né&o assume nenhuma responsabilidade e desclassificar4 quaisquer participages que sejam apropriadas indevidamente,
atrasadas, perdidas, ilegiveis, incompletas, invalidas, ininteligiveis, alteradas, manipuladas, ndo autorizadas, fraudulentas, danificadas,
destruidas, enviadas de forma incorreta, ndo enviadas, ndo recebidas ou que contenham informagao incorreta ou imprecisa.

A PROMOTORA néo assume nenhuma responsabilidade por quaisquer erros ou problemas de funcionamento técnico de quaisquer linhas ou
redes telefonicas, sistemas informaticos, sistemas de internet, servidores ou fornecedores, equipamentos de computador, software, falhas de
e-mail ou reprodutores advindas de problemas técnicos ou de congestionamento de trafego na Internet ou em qualquer website, ou qualquer
combinagédo desses problemas. Isso inclui, sem limitagéo, qualquer prejuizo ou dano ao computador do participante ou de qualquer terceiro ou
a qualquer software em decorréncia da participacéo, do upload ou download de qualquer material em conexdo com a PROMOCAO.

O uso de qualquer dispositivo para automatizar ou subverter uma participacdo na PROMOGCAO é proibido e quaisquer cadastros recebidos de
tais formas serdo anulados.

A PROMOTORA reserva-se o direito de, a seu exclusivo critério, desclassificar qualquer pessoa que tenha suspeita ou certeza de ter: (i)
manipulado o procedimento de participagdo ou a operacdo da PROMOCAQ; (i) agido de maneira disruptiva ou com a inteng&o de incomodar,
abusar, ameagcar ou assediar qualquer outra pessoa; (iii) mantido comportamento apto a desrespeitar os vencedores na PROMOCAO ou a
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PROMOTORA,; (iv) fornecido informagéo imprecisa em qualquer documento legal relacionado 8 PROMOCAO; ou (v) agido de forma a violar
este Regulamento.

Qualquer violagao a este Regulamento por um sorteado resultara na desclassificacdo do contemplado da promogéo e todos os privilégios
como contemplado serédo imediatamente anulados.

Caso o participante desta PROMOCAO néo seja elegivel ao recebimento da premiagao, sera considerado pré-contemplado o préximo
participante determinado pela regra de apuragéo (conforme ressalvas do item 11).

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
O resultado sera aferido na sede da PROMOTORA as 10:00 horas do dia 27/03/2026.

O nome e o nimero da sorte do sorteado serdo divulgados no site da PROMOCAO
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranal/invistasonherealize a partir da data de aferi¢géo do resultado e confirmag&o do sorteado.
Estas informacdes permaneceréo disponiveis por até 30 dias ap6s o término da promogao.

O participante contemplado autoriza, sem qualquer 6nus & empresa PROMOTORA, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos, a contar da data da
contemplagdo, o uso de seu nome, imagem e voz para divulgagao deste evento promocional, inclusive na lista de ganhadores da
PROMOCGCAO, que sera publicada no site da PROMOTORA https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranal/invistasonherealize.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O prémio sera entregue, sem custos, ao contemplado, no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da data de cada apuragdo, no Posto de
Atendimento onde foi realizada a operac¢éo financeira, conforme o disposto no Artigo 5° do Decreto n® 70.951 de 09/08/72. Caso o sorteado
seja um associado digital, ele tera a opgao de retirar seu prémio no Posto de Atendimento (anexo I) mais proximo de sua residéncia.

O automovel sera entregue isento de quaisquer encargos relacionados ao IPVA, licenciamento e emplacamento.

Importante! Todas as despesas relacionadas ao deslocamento para recebimento do prémio, bem como quaisquer outras despesas ndo
previstas neste regulamento, serdo de responsabilidade exclusiva do ganhador sorteado.

A empresa promotora nao se responsabiliza pela garantia do prémio entregue nesta promogéo. Em caso de qualquer problema com a
premiacao, é de responsabilidade do cooperado sorteado entrar em contato diretamente com o fornecedor do prémio e seguir com 0 processo
necessario para resolucdo. A empresa promotora ndo se envolve em questdes relacionadas & assisténcia técnica, troca, reparo ou qualquer
outra demanda referente ao prémio. Além disso, a empresa promotora ndo se responsabiliza por eventuais atrasos na entrega do prémio, bem
como por qualquer dano ou defeito que o prémio possa apresentar apos a entrega. E recomendado que o cooperado sorteado verifique as
condic¢des do prémio no momento do recebimento e acione o fornecedor imediatamente em caso de irregularidades.

Para receber o prémio, o associado sorteado devera preencher o “Recibo de Contemplagao e Entrega do Prémio” com seus dados pessoais,
assinéa-lo e fornecer copias do RG e CPF no momento da entrega do prémio.

Se, por qualquer motivo, o associado sorteado estiver impossibilitado de receber o prémio pessoalmente, ele podera nomear um
representante legal por meio de uma procuragéo publica com poderes especificos para essa finalidade. Se o associado sorteado for
absolutamente incapaz, ele devera ser representado por seu responsavel legal. Se for relativamente incapaz, devera ser devidamente
assistido para o recebimento efetivo do prémio, que sera emitido em nome do absolutamente ou relativamente incapaz, conforme o caso. Se o
associado sorteado falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros teréo direito ao prémio de acordo com a legislagao vigente,
desde que exergcam esse direito dentro do prazo estabelecido neste Regulamento para o recebimento do prémio e apresentem a
documentagdo adequada que os legitime. Se isso ndo ocorrer, o prémio sera recolhido como renda para a Unido. O sorteado reconhece e
aceita expressamente que a empresa PROMOTORA néo podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo resultante da
participacdo nesta PROMOCAO ou da eventual aceitagéo do(s) prémio(s).

De acordo com o art. 46 da Portaria MF041/2008, a empresa PROMOTORA se compromete a empregar todos os recursos disponiveis para
localizar o participante sorteado, através dos dados cadastrais fornecidos pelo préprio participante a empresa PROMOTORA caso o
participante sorteado ndo entre em contato. Por este motivo, o participante sorteado fica ciente de sua responsabilidade ao fornecimento de
informacdes corretas e suficientes.

Se o sorteado for uma pessoa juridica, 0 prémio sera entregue ao seu representante legal. Neste caso, o prémio sera incorporado ao
patrimonio da empresa.

O prémio estara exposto e destacado por meio de material promocional no site oficial da campanha,
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranal/invistasonherealize, bem como nos postos de atendimento que estéo participando,
conforme especificado no anexo |.

Importante! Em nenhuma circunstancia sera permitida a transferéncia, total ou parcial, do direito de titularidade do prémio distribuido nesta
promocao. Além disso, o prémio ndo podera ser convertido em dinheiro, devendo ser usufruido conforme especificado no regulamento da
promocao.

15 - DISPOSIGCOES GERAIS:

A empresa PROMOTORA poderd, a seu critério, utilizar diversos veiculos e/ou mecanismos de divulgagao, incluindo, mas néo se limitando a
material grafico de ponto de venda, midia impressa, digital e eletronica (televisao, internet, radio). A PROMOTORA néo sera responsavel por
eventuais prejuizos sofridos pelos participantes decorrentes de situages que estejam fora de seu controle. Isso inclui, por exemplo, a
inaptidéo do participante em se conectar a Internet, oscilagdes nos servigos de internet, danos causados pelo acesso ao site ou pela
impossibilidade de acesséa-lo, perda de dados e informag6es relacionadas ao uso do sistema, fraudes ou prejuizos causados pela quebra de
sigilo do participante em relacéo ao seu login e senha pessoal.

Os participantes concordam em isentar a PROMOTORA e manté-la livre de qualquer responsabilidade relacionada a sua participagéo na
PROMOCAO, ao uso do(s) website(s) da PROMOCAO, ou ao recebimento e uso de qualquer prémio. Isso inclui, mas néo se limita a,
interveng&o humana n&o autorizada na PROMOGAO, erros técnicos relacionados a computadores, servidores, fornecedores, telefones ou
linhas de rede, erros de impresséo, correspondéncia perdida, atrasada, enviada a endereco incorreto ou impossivel de ser enviada, ou
prejuizo ou dano a pessoas ou propriedades que possam ser causados, direta ou indiretamente, pela participagdo na PROMOCAO ou pelo
recebimento ou uso de qualquer prémio. Os participantes assumem toda a responsabilidade por prejuizos ou danos causados ou
supostamente causados pela participagdo na PROMOCAO, pelo uso de qualquer website da PROMOCAO, ou pela aceitacéo, recebimento ou
uso de qualquer prémio ou qualquer um de seus componentes.
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Para todos os efeitos legais, a PROMOTORA considera que o participante, ao participar desta PROMOCAO, ja teve acesso ao Regulamento
da PROMOGAO disponibilizado no site https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserranalinvistasonherealize, e & Politica de Privacidade da
PROMOTORA https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserrana/lgpd-privacidade.

A PROMOTORA néo tem qualquer responsabilidade ou controle sobre a correta compreensdo dos termos aplicaveis.

O tratamento de dados pessoais dos participantes desta PROMOCAO, respeitara os principios e bases autorizativas previstas na Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserrana/lgpd-privacidade. Os dados pessoais coletados seréo
utilizados pelo SICOOB CREDISSERRANA para fins de execucéo desta campanha e serdo mantidos pelo periodo em que a PROMOCAO
perdurar, a menos que exista outra base legal para sua manutencéo por um periodo mais longo.

Os dados pessoais coletados serdo mantidos em ambientes seguros, protegidos por medidas técnicas e administrativas adequadas para
protegé-los de acessos ndo autorizados e situagdes de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagao e difusdo, seguindo o padrdo comumente
adotado pelo mercado para a protegao de dados. Informag8es sobre o tratamento de dados pessoais realizado pelo SICOOB
CREDISSERRANA e sobre sua Politica de Privacidade e podem ser encontradas no site da PROMOTORA
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisserrana/lgpd-privacidade.

Conforme estabelecido no artigo 15, §1° do Decreto n°® 70.951/72, a PROMOTORA devera comprovar a aquisi¢cdo dos prémios junto a
Secretaria da Receita Federal (SRF) até 8 (oito) dias antes da data marcada para apuracédo. Caso essa comprovacao ndo seja possivel, a
PROMOTORA devera efetuar um deposito caucionado correspondente, em conformidade com o paragrafo Gnico do artigo 34 da Portaria MF
n° 41/2008.

ANEXO | - RELAGAO DOS POSTOS DE ATENDIMENTO PARTICIPANTES:

o S S 7 S T

SICOOB PA CAPAO ALTO RUA MANOEL PIRES CENTRO CAPAO ALTO
2 SICOOB PA GUARUJA RUA 31 DE MARCO 0 GUARUJA LAGES SC
3 SICOOB PA COPACABANA RUA SAO JOAQUIM 649 COPACABANA  LAGES SC
4 SICOOB PA CORAL AVENIDA LUIZ DE CAMOES 243 CORAL LAGES SC

AVENIDA ROBERTO
) SICOOB PA PALMEIRA HENCKEMAIER 61 CENTRO PALMEIRA SC

6 SICOOB PA CENTRO RUA ARISTILIANO RAMOS 95 CENTRO LAGES SC

i AVENIDA MARECHAL A
7 SICOOB PA UNIVERSITARIO CASTELO BRANCO 21 UNIVERSITARIO LAGES SC

97  SICOOB PA DIGITAL AVENIDA LUIS CAMOES 243 CORAL LAGES SC

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promoc¢éo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éo, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6és a apuracgéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagfes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribui¢cdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletronic

Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 31/03/2025 as 14:
45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

o

N

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o codigo verificador JDA.PIV.YUA
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