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Relatério da Administragao

Senhores Associados,

Apresentamos as demonstrag¢des financeiras do primeiro semestre de 2021 da Cooperativa de Crédito de Livre
Admissdo de Associados — Sicoob Vale do Vinho na forma da legislagao em vigor.

1. Contexto Operacional

Em outubro de 2020 o Sicoob Vale do Vinho completou 32 anos mantendo sua vocagao de instituicdo voltada para
gerar solugdes financeiras adequadas e sustentaveis, por meio do cooperativismo, aos associados e as suas
comunidades, também ser reconhecida como a principal instituigdo financeira propulsora do desenvolvimento
econdmico e social dos associados.

A equipe do Sicoob Vale do Vinho finalizou o primeiro semestre de 2021 com 246 empregados, considerando
presidéncia, diretoria, empregados, estagiarios e aprendizes. Houve um incremento de 23 em comparagéo ao final de
2020.

2. Avaliacéo de Resultado

No exercicio do primeiro semestre de 2021, o Sicoob Vale do Vinho obteve um resultado de R$ 15.534.759,
representando um retorno sobre o Patriménio Liquido de 20,60% em relagéo ao primeiro semestre de 2020. O saldo
de capital social foi de R$ 44.752.229

3. Ativos — em 06/2021 atingimos o montante de ativos no valor de R$ 1.043.964.886, apresentando um crescimento
de 19,48% em relagao ao fechamento ano de 2020.

Os recursos aplicados em Depédsitos Interfinanceiros e Titulos e Valores Mobiliarios somaram R$ 409.292.060.

Descricao 30/06/2021 31/12/2020 Evolugao (%)
Depésitos Interfinanceiros 108.570.332,13 51.740.726,40 109,84%
Titulos e Valores Mobiliarios 300.721.728,25 320.470.000,43 -6,16%
Total 409.292.060,38 372.210.726,83 9,96%

A carteira de crédito em 06/2021 obteve o saldo de R$ 565.064.353, resultando em um incremento de 28,31%
comparado ao ano anterior. Encontravam-se assim distribuida:

Descricao 30/06/2021 31/12/2020 Evolucao (%)
Empréstimos 201.268.708,66 194.563.447,25 3,45%
Financiamentos 167.972.526,57 138.652.074,16 21,15%
Crédito Rural 195.823.117,54 107.176.734,48 82,71%

Total 565.064.352,77 E440.392.255,89 28,31%

O maior devedor representava, na data-base de 30/06/2021, o percentual de 1,33% da carteira, totalizando R$

7.533.531.

4. Captacdo — em 06/2021 a cooperativa atingiu o montante de R$ 704.557.497,01 apresentando incremento de
13,72% em comparacao ao ano fechamento do ano de 2020.

Descricao 30/06/2021 31/12/2020 Evolucao (%)
Depositos a Vista 148.896.085,11 144.723.390,61 2,88%
Depésitos sob Aviso 4.191.503,41 4.142.398,25 1,19%
Depositos a Prazo 505.124.261,69 444.861.235,18 13,55%
Letra Crédito Agronegécio - LCA 46.004.114,59 25.815.663,26 78,20%
Letra Crédito Imobiliario - LCI 341.532,21 - 0,00%
Total 704.557.497,01 619.542.687,30 13,72%

Os dez maiores depositantes, representam, na data base de 30/06/2021, o percentual de 6,90% da centralizagao
financeira, totalizando R$ 48.627.764 aplicados.
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5. Patrimonio de Referéncia e Quadro de Associados

Em 06/2021 o PR da cooperativa era de R$ 118.153.525,50, comparando com o ano anterior, apresentou crescimento
de 11,48%. Com um total de 40.588 associados, numero que representa um crescimento de 3,69% em relagdo ao ano
anterior.

6. Politica de Crédito

O Sicoob Vale do Vinho possui tabela de taxas de juros complementar ao MIG — Crédito, na qual sdo apresentadas as
exigéncias e caracteristicas de cada linha de crédito, também taxas maximas e minimas para cada linha, bem como
seus respectivos prazos.

Possuimos também o regulamento de crédito, complementar ao MIG — Crédito, que contempla algadas e niveis de
votagao para deliberagao das operagdes de crédito.

Em relagéo aos critérios de classificagdo do risco, a cooperativa aderiu ao processo de classificagdo de risco instituido
no MIG — Plataforma de Risco de Crédito, sendo necessario a imputagdo de informagbes qualitativas a partir do
questionario especifico, disponivel no médulo Calculo de Risco e Limites — CRL.

O SICOOB VALE DO VINHO adota a politica de classificagao de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes
estabelecidas na Resolugdo CMN n° 2.682/1999. Representa sobre o total das operagbes de crédito: operagdes em
nivel “AA” em 9,78%; operagdes em nivel “A” em 33,93%; operagdes em nivel “B” 27,76%; operagdes em nivel “C”
19,65%; operacdes em nivel “D” 3,64%, operag¢des em nivel “E” 1,36%; operagdes em nivel “F” 0,92%, operagbes em
nivel “G” 0,68%, e operagdes em nivel “H” 2,28%.

Descricao 30/06/2021 Concentracao

OPERACOES DE RISCO NIVEL AA 55.422.300,23 9,78%
OPERACOES DE RISCO NIVEL A 192.167.910,77 33,93%
OPERACOES DE RISCO NIVELB 157.262.065,24 27,76%
OPERACOES DE RISCO NIVELC 111.331.090,76 19,65%
OPERACOES DE RISCO NIVEL D 20.590.533,19 3,64%
OPERACOES DE RISCO NIVEL E 7.716.033,14 1,36%
OPERACOES DE RISCO NIVEL F 5.187.455,66 0,92%
OPERACOES DE RISCO NIVEL G 3.877.181,75 0,68%
OPERACOES DE RISCO NIVEL H 12.890.770,45 2,28%

Total 566.445.341,19 100,00%

7. FGCoop

O Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito — FGCoop, de acordo com seu estatuto, tem como objetivo prestar
garantias de créditos em casos de decretacédo de intervencdo ou de liquidagc&o extrajudicial de instituicdo associada,
até o limite de R$ 250 mil por Cooperado (CPF/CNPJ), bem como contratar operagdes de assisténcia, de suporte

financeiro e de liquidez com essas instituigdes.

O Conselho Monetario Nacional (CMN) aprovou resolugado que estabelece a forma de contribuigdo das instituicbes
associadas ao Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), ratifica também seu estatuto e regulamento.
Conforme previsto na Resolugdo CMN n° 4.150/12, esse fundo possui como instituigbes associadas todas as
cooperativas singulares de crédito do Brasil e os bancos cooperativos integrantes do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC).
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8. Governancga Corporativa

Governanga corporativa € o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que permitem aos Associados
definir e assegurar a execugcdo dos objetivos da Cooperativa, garantindo a sua continuidade, os principios
cooperativistas ou, simplesmente, a adogao de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administragdo da Cooperativa realiza anualmente as pré-assembleias nos municipios de atuacdo, em
virtude da Pandemia causada pelo virus Covid-19 em 2021 nao foi possivel realiza-las presencialmente, sendo
realizada de forma on-line com a visualizagcdo de 5.400 usuarios no facebook, e 7.287 visualiza¢gdes no canal do
youtube, com intuito de levar ao maior nUmero possivel de associados os nimeros da cooperativa referente 2020. Apos
foi realizada a assembleia on-line do qual foram apresentadas para deliberagcdo da Assembleia Geral, onde os
associados sao representados por 106 delegados conforme disposigao estatutaria.

A gestado da cooperativa esta alicergada em papéis definidos, com clara separagéo de fungdes. Cabendo ao Conselho
de Administracao, 6rgao superior da administracdo da Cooperativa, as decisdes estratégicas, orientadoras, eletivas e
supervisoras e a Diretoria Executiva, a gestdo dos negdcios da Cooperativa no seu dia a dia.

A Cooperativa possui Agente de Controles Internos, que por sua vez, realiza auditorias internas e presta contas
diretamente ao Conselho de Administragao.

A Cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente pelo Diretor responsavel
pelo gerenciamento continuo de riscos, conforme previsto na resolugdo 4606/17. Essa diretoria visa acompanhar a
aderéncia aos normativos vigentes, seja interno e/ou sistémico (Sicoob Central SC/RS e Centro Cooperativo Sicoob-
CCS), bem como aqueles oriundos da legislagdo vigente.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios e opinido, e que sdo levados ao
conhecimento do Conselho de Administragédo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.

Além do Estatuto Social, sdo adotados regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos, o Regimento do
Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva e Regulamentos Eleitorais.

9. Direcionadores Estratégicos:

e Propdésito:
Conectar pessoas para promover justica financeira e prosperidade;

e Missao:
Promover solugdes e experiéncias inovadoras e sustentaveis por meio da cooperacgao;

e Visao:
Ser referéncia em cooperativismo, promovendo o desenvolvimento econémico e social das pessoas e
comunidades;

10. Pacto de Etica

Todos os integrantes da equipe do Sicoob Vale do Vinho aderiram, por meio de compromisso firmado, ao Pacto de
Etica e de Conduta Profissional proposto pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS). A partir de ento, todos 0s novos
empregados, ao ingressar na Cooperativa, assumem 0 mesmo compromisso.
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11. Conselho de Administragao:

O Conselho de Administracdo do Sicoob (Executivo) é composto por 5 membros efetivos, eleitos em assembleia. O
mandato tem duracdo de quatro anos e se encerra no momento da posse de seus substitutos. A recondugédo dos
membros é permitida desde que haja renovacgao obrigatéria de um tergo dos participantes. Entre suas competéncias
esta a definicdo das diretrizes a serem seguidas pela administragdo da cooperativa.

12. Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal € um 6rgéo estatutario, eleito em Assembleia Geral Ordinaria para um periodo de 3 anos. Sua
responsabilidade é certificar que as atividades previstas para a associagao, as funcdes desempenhadas e as operagdes
realizadas pelos responsaveis competentes, os controles operacionais, os registros e as demonstracdes contabeis e
demais atos e fatos administrativos estdo em conformidade com o disposto no Estatuto Social e na legislagao e nas
normas aplicaveis a Cooperativa.

13. Sistema de Ouvidoria

Em 2010, o Conselho Monetario Nacional permitiu que as cooperativas de crédito compartilhassem a mesma estrutura
de Ouvidoria, a exemplo do que ja era permitido nos conglomerados financeiros.

Os 6rgéos de administragao do Centro Cooperativo Sicoob — CCS decidiram pela instituigdo do componente unico de

ouvidoria, a ser mantido no CCS, passando a vigorar a partir de 1° de julho de 2010.

Atende as manifestagdes recebidas por meio do Sistema de Ouvidoria do Sicoob, composto por sistema tecnoldgico
especifico, atendimento via DDG 0800 e sitio na internet integrado com o sistema informatizado de ouvidoria tendo a
atribuigdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos direitos dos usuarios de nossos produtos, além
de atuar como canal de comunicagdo com os nossos associados e integrantes das comunidades onde estamos
presentes.

No exercicio do 1° semestre de 2021, a Ouvidoria do Sicoob Vale do Vinho registrou 31 manifestagdes de associados
sobre a qualidade dos produtos e servigos oferecidos pela cooperativa. Dentre elas, havia reclamagées, pedidos de
esclarecimento de duvidas e solicitagbes de providéncias relacionadas principalmente a atendimento, conta corrente,
cartdo de crédito, operagdes de crédito, corretoras, cheques, tarifas e Sicoob Seguradora. Das 31 reclamacdes, 13
improcedentes e 18 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos legais, de maneira satisfatoria
para as partes envolvidas, em perfeito acordo com o previsto na legislagao vigente.

Conforme previsto no artigo 2° da Resolugdo CMN n°® 4.284/13, a contribuicdo mensal ordinaria das instituicdes
associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigagbes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades
protegidas pelo Fundo Garantidor de Créditos dos Bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de
crédito do agronegdcio, entre outros. As contribuicdes ao FGCoop pelas instituicdes a ele associadas tiveram inicio a
partir do més de margo de 2014 e recolhidas no prazo estabelecido no § 4° do art. 3° da Circular Bacen n°® 3.700/14.

Ainda nos termos do seu estatuto, a governanga do Fundo sera exercida pela Assembleia Geral, pelo Conselho de
Administracdo e pela Diretoria Executiva, e esta estruturada de modo a permitir a efetiva representatividade das
associadas, sejam elas cooperativas independentes ou filiadas a sistemas cooperativistas de crédito, sendo o direito
de voto proporcional as respectivas contribuigées ordinarias.
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8. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos associados pela escolha e confianga depositada em nossa instituicdo, aos nossos
empregados pelo comprometimento e engajamento, ao Sicoob Central SC/RS, CCS — Centro Cooperativo Sicoob,
OCESC - Organizagao das Cooperativas de Santa Catarina e demais parceiros que diariamente cooperam conosco
por nos auxiliarem a fortalecer ainda mais o cooperativismo de crédito.

Videira, 16 de agosto 2021.

Luiz Vicente Suzin
Presidente

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS DO VALE DO VINHO — SICOOB VALE
DO VINHO
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