Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servicos Essenciais

Conta de depositos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdao com funcao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartdao com funcao débito, exceto nos casos de
pedidos de reposicao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacao e outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

c) realizacao de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de
cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizacao de até duas transferéncias de recursos entre contas na propria Cooperativa,
por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos
trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizacao de consultas mediante utilizacao da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacao de cheques;

i) fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista reina os
requisitos necessarios a utilizacao de cheques, de acordo com a regulamentacao em vigor
e as condicoes pactuadas;

j) prestacao de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conta de depositos de poupanca

a) fornecimento de primeira via de cartdao com funcado movimentacao;

b) fornecimento de segunda via de cartdao com fungdo movimentacgao, exceto nos casos
de pedidos de reposicao formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificagcao e outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

) realizacao de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de

autoatendimento;
d) realizacao de até duas transferéncias, por més, para conta de depdsitos de mesma

titularidade;
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e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos
trinta dias;
f) realizacao de consultas mediante utilizacao da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conforme art. 2° da Resolugao n° 3.919, de 2010, do Conselho Monetario Nacional, é vedada a cobranca
de tarifas pela prestacao de servicos essenciais a pessoas naturais.

PESSOA FiSICA

SERVICOS PRIORITARIOS

CANAIS DE SERVICOS

CANAIS DE ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

VALOR DA

FATO GERADOR DA TARIFA

1. CADASTRO

1.1 Confecgdo do cadastro para inicio de
relacionamento

1.2 Renovagdo de cadastro

2. CONTA DE DEPOSITOS
2.1 Cartdo

2.1.1 Fornecimento de 22 via de cartdo com
fungdo débito

2.1.2 Fornecimento de 22 via de cartdo com

movi de conta

2.2 Cheque
2.2.1Incluséo do Cadastro de Emitentes de
Cheques sem Fundos (CCF)

2.2.2 Exclus@o do Cadastro de Emitentes de
Cheques sem Fundos (CCF)

2.2.3 Contra-ordem (ou revogacdo) e oposi¢do
(ou sustagdo) ao pagamento de cheque

2.2.4 Fornecimento de folhas de cheque

2.2.5 Cheque administrativo

2.2.6 Cheque visado

2.3 Saque

2.3.1 Saque de conta de depésito a vista e de
poupancga

2.4 Depésitos

2.4.1 Dep6sito identificado

2.5 Consulta

2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta
de depésito a vista e de poupanga

2.5.2 Fornecimento de extrato de um periodo de
conta de depdsito a vista e de poupanga

2.5.3 Consulta de saldo realizada

2.5.4 Fornecimento de copia de microfilme,
microficha ou assemelhado

Presencial ou Pessoal
Terminal de
autoatendimento

Correspondente no Pais

Rede Compartilhada

Presencial ou Pessoal

Terminal de
autoatendimento e
outros meios
eletronicos

Correspondente no Pais

Presencial ou Pessoal

Terminal de
autoatendimento e
outros meios
eletronicos

Correspondente no Pais
Rede Cirrus
Rede 24 horas
Rede internacional

Rede compartilhada

CADASTRO

RENOVAGAO/CADASTRO

22 VIA - CARTAO DEBITO

22 VIA-CARTAOPOUPANCA

TARIFA INCLUSAO CCF

TARIFA EXCLUSAO CCF

SUSTAGAO REVOGAGAO

FOLHA CHEQUE
CHEQUE ADMINISTRATIVO

CHEQUE VISADO

SAQUE PESSOAL

SAQUE TERMINAL
SAQUE CORRESPONDENTE

SAQUE TERMINAL

DEPOSITO IDENTIFICADO

EXTRATO MES (P)

EXTRATO MES (E)

EXTRATO MES (C)

EXTRATO MOVIMENTO (P)

EXTRATO MOVIMENTO (E)

EXTRATO MOVIMENTO (C)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)

MICROFILME

TARIFA (RS)

19,90

0,00

25,00

0,00

20,00

60,00

40,00

2,00

1,50

Realizagdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento
de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a
vista ou de poupanca ou contratagdo de operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

Atualizacdo de dados cadastrais para atendimento da regulamentagdo acerca da politica "conhega seu cliente",
cobrada no méximo duas vezes ao ano.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo débito, restrito a casos de pedidos de reposigdo formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputdveis a instituigao
emitente.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo de poupancga, restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputéveis a instituigdo
emitente.

Inclusdo de registro de cheque no cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente,
cobrada por unidade incluida.

Exclus&o de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente,
cobrada por unidade excluida.

Realizagdo de contraordem (ou revogacédo) e oposicdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma tnica
vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de confirmagdo e de eventual anulagdo a pedido.
Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas,
fornecidas por conta de depdsitos a vista independentemente do nimero de titulares

Emissdo de cheque administrativo.
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depdsitos a vista correspondente ao valor do
cheque.

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depdsitos
cujos contratos prevejam, utilizar exclusivamente meios eletronicos ("contas eletronicas”) ndo hd gratuidade para
este canal de entrega.

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de institui¢do financeira.
Saque em terminal da rede (cirrus, 24 horas, compartilhada), além do numero de saques permitidos gratuitamente
por més.

Depdsito com registro de informagdes necessérias a identificagdo, a qualquer tempo, da operacdo e/ou do
depositante, por este solicitado

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Gltimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eleterdnicas" ndo hd gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentag&o dos ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por
outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana, além do ndmero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eleter6nicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos tltimos trinta dias em em empresa que atua como
correspondente no Pais de instituigdo financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eleter6nicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente.

Fornecimento de extrato com a movimentag&do de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eleterénicas" ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo, por meio de empresa que atua como correspondente
no Pais de instituigdo financeira.

Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus.
Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas
Fornecimento de saldo na rede internacional

Fornecimento de saldo em terminal da rede compartilhada

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado




X Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de documento de crédito (doc) em guiché de caixa ou mediante
Presencial ou Pessoal DOC PESSOAL 20,00 outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.
Terminal de
autoatendimento e o Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc em terminal de autoatendimenro ou mediante outras
3.1 Transferéncia por meio de DOC outros meios. DOCELETRONICO 15,00 formas de di eletrénico izado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
eletronicos cobrada tarifa para este canal de entrega.
Internet DOC INTERNET 450 Realizagdo L.ie transferéncia de recursos por meio de doc pela internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.
Presencial ou Pessoal TED PESSOAL 20,00 Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de transferéncia eletronica disponivel (ted) em guiché de caixa
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente.
Terminal de
3.2 Transferéncia por meio de TED autoatendimento e TED ELETRONICA 15,00 Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted em terminal de autoatendimenro ou mediante outras
outros meios formas de di eletrbnico izado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
eletronicos cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted pela internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
Internet TED INTERNET 4,50 cobrada tarifa para este canal de entrega.
. Realizag¢do de trasnferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante outras
Presencial ou Pessoal TED PESSOAL 20,00 formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente.
Terminal de
3.3 Transferéncia agendada por meio de autoatendimento e TED ELETRONICA 15.00 Realizagdo de trasnferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em terminal de autoatendimento ou
DOC/TED outros meios ' mediante outras formas de i eletronico izado, sem intervengdo humana. Nas "contas
eletrénicos eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizag¢do de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted pela internet. Nas "contas eletronicas"
Internet TED INTERNET 4,50 ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
X Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo em guiché de caixa ou mediante
Presencial ou Pessoal TRANSF. RECURSO (P) 2,00 outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
3.4 Transferéncia entre contas na prépria —
instituicio Terminal de
¢ autoatendimento e Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo em terminal de auto atendimento ou
outros meios TRANSF. RECURSO (E/I) 0,00 mediante outras formas de atendimento eletrdnico automatizado, sem intervengdo humana, inclusive internet,
eletronicos, inclusive além do niimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo hd gratuidade para este canal de
internet entrega.
3.5 Ordem de pagamento - ORDEMPAGAMENTO 20,00 Realizagdo de ordem de pagamento.
Levantamento de informagdes e avaliacdes de viabilidade e de risco para a concessdo de crédito em carater
- ADIANT.DEPOSITANTE 14,90 emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite
4.1 Concessao de adiantamento a depositante previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos Gltimos trinta dias.
Bésico (Classico) - 142,80 beleci filiados, i lada no Pais, para de bens e servigos,
N n cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.
Diferenciado (Gold) - 262,80
5.1 Anuidade cartdo
Diferenciado (Platinum) - 394,80
Diferenciado (Black) - 826,80
Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados
- 22 via-CARTAOCREDITO 15,00 pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputéveis a
5.2 Fornecimento de 22 via de cartdo MULTIPLO instituigdo emitente.
Disponibilizagdo e utilizagéo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie
No Pais RETIRADA-Pais 6,90 PSS seop P P P
5.3 Utilizag&o de canal de atendimento para na fungéo crédito.
retirada em espécie No Exterior RETIRADA-Exterior 6,90 Disp'o.nibilizagiiaeul:ili.zagéo p'ello cliente de canais de atendimento disponiveis no Exterior para retirada em
espécie na fungdo crédito ou débito.
5.4 Pagamento de contas utilizando a fungdo Realizagdo de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (agua, luz, telefone, gés, tributos, boletos
&di - PAGAMENTOCONTAS 0,00 L x £ ~
crédito de cobranga, etc.), utilizando a fungdo crédito do cartdo.
Avaliagdo de viabilidade e deriscos para a concessdo de crédito em carater emergéncial, a pedido do cliente, por
- AVALEMERG.CREDITO 0,00 meio de atendimento pessoal, para realizagdo de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no madximo uma vez
5.5 Avaliagdo emergencial de crédito nos ultimos trinta dias.

SERVICOS DIFERENCIADOS

PRODUTOS E SERVICOS / PERIODICIDADE COBRANCA POR TXARII-?:(IEQ) FATO GERADOR DA COBRANCA
1.1 Cheque
1.1.1 Desboqueio de taldo Evento 25,00 Tarifa para desbloqueio de taldo.
1.1.2 Devolugdo de cheque alinea 11 Evento 40,00 Tarifa referente a devolugdo de cheque pela primeira vez, na alinea 11.
1.1.3 Devolugdo de cheque alinea 12 e 13 Evento 60,00 Tarifa referente a devolugdo de cheque nas alineas 12 e 13.
1.1.4 Emiss&o de cheque inferior Evento 9,90 Tarifa referente a emissdo de cheque inferior a RS 49,99.
1.1.5 Formul&rio continuo de cheque Por folha 1,50 Tarifa referente a emissdo de formulario continuo de cheque.
1.2 Saque
1.2.1 Cancelamento de reservas de saque Evento 1,00% Tarifa referente ao cancelamento de reserva de saque, 1% do valor da reserva.
1.2.2 Débito autorizado Evento 4,90 Tarifa referente a débito autorizado.
1.2.3 Cheque Avulso 4,90
1.2.4 Débito automdtico Evento Isento
poremacRopecriomo
2.1 Tarifa de estudo das operagdes rurais Operagdo 0,50% Ijrr:aer::{eg:oi;ggzﬁicd:eozzzr;;;m/ projeto de operacdes de crédito
2.2 Tarifa referente a alienacio de veiculos Evento 350,00 I?ér‘ljfia;oreferente a alienagdo de veiculos oferecidos em garantia de operagdo de

3.1 Cheque custodiado Evento Isento Tarifa servigo de custddia de cheque.




4.1 Tarifa deliquidagdo Evento 14,00 Tarifa referente a liquidagdo de titulo.

4.2 Tarifa para cobranga em protesto Evento 14,00 Tarifa para cobranga em protesto

4.3 Tarifa desisténcia/sustacdo de cobranga em protesto Evento 14,00 Tarifa desisténcia/sustacdo de cobranga em protesto

4.4 Tarifa de manutengdo de titulo vencido Evento 6,50 Tarifa de manutengdo de titulo vencido

4.5 Tarifa de baixa Evento 6,50 Izzgaer(::vt:;ixa (decurso de prazo, transferéncia de carteira, pelo cedenrte, pela
4.6 Tarifa de prorrogagdo vencimento Evento 6,50 Tarifa de prorrogagdo vencimento

4.7 Tarifa retorno da carteira Evento 6,50 Tarifa retorno da carteira

4.8 Emissdo 22 via de boleto

CESTA PADRAO PF 01 - Conta de depésito a vista Movimentagdo com cheque e cartio

4.8 Emissdo 22 via de boleto Evento

2,00

Fornecimento de folhas de cheque

2.3 2.3.1 Saquedeconta depésitos a vista e de poupanga(pessoal) 2,00
2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanga (pessoal) 1,50

2 2.5.2  Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 1,50
3.1  Transferéncia entre contas na prépria institui¢do 2,00

3.2 Transferéncia por meio de DOC 20,00

3 3.2 Transferéncia por meio de DOC (internet) 4,50
3.1  Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 15,00

3.1  Transferéncia por meio de TED (internet) 4,50

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)

Valor mensal cobrado pelo pacote (RS$)

Economia em relago a utilizagdo (RS$)

*Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo(RS) é
considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

As transagdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertecerem aos Servigos Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Juridica em vigor.

Informagoes Gerais:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentagdo da conta corrente.

b) A Adesdo, a alteragdo, ou o cancelamento da Cesta de Sevigos serdo vélidos a partir do 12 dia do més seguinte ao que forem efetivados;

C) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Ndo havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver
saldo disponivel.

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. Ainformagdo ao cliente ocorrera por meio da tabela de tarifas divulgada com 30 dias de antecedencia

e) As consultas aos servigos de extratos no canal deinternet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de consumo de franquia cesta.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de defesa do consumidor. As resolugdes n23.919, de 25.11.2010 e n24.196, de 15.03.2013, do CMN- Conselho
Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

PESSOA JURIDICA

SERVICOS PRIORITARIOS
VALOR DA

CANAIS DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO TARIFA (RS) FATO GERADOR DA TARIFA

Realizagdo de pesquisa em servicos de protegdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento
1.1 Confecgdo do cadastro para inicio de R CADASTRO 29.90 de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a
relacionamento i vista ou de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser

cobrada cumulativamente.

Atualizacdo de dados cadastrais para atendimento da regulamentagdo acerca da politica "conhega seu cliente",

1.2 Renovagao de cadastro - RENOVACAO/CADASTRO 0,00 cobrada no méximo duas vezes ao ano.




2. CONTA DE DEPOSITOS

2.1 Cartdo

2.1.1 Fornecimento de 22 via de cartdo com
fungdo débito

2.1.2 Fornecimento de 22 via de cartéo com
movimentagdo de conta poupancga

2.2 Cheque

2.2.1Inclusdo do Cadastro de Emitentes de
Cheques sem Fundos (CCF)

2.2.2 Excluséo do Cadastro de Emitentes de
Cheques sem Fundos (CCF)

2.2.3 Contra-ordem (ou revoga¢ao) e oposi¢do
(ou sustagdo) ao pagamento de cheque

2.2.4 Fornecimento de folhas de cheque

2.2.5 Cheque administrativo/ Ordem de
pagamento

2.2.6 Cheque visado

2.2.7 Pré-deposito

2.2.8 Acatamento de cheques sem provisdo de
fundos

2.3 Saque

2.3.1 Saque de conta de depésito a vista e de
poupanga

2.4 Depésitos

2.4.1 Depésito identificado
2.5 Consulta

2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta
de depésito a vista e de poupanga

2.5.2 Fornecimento de extrato de um periodo de
conta de depésito a vista e de poupanga

2.5.3 Consulta de saldo realizada

2.5.4 Fornecimento de copia de microfilme,
microficha ou assemelhado

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento

Correspondente no Pais

Rede Compartilhada

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletronicos

Correspondente no Pais

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletrdnicos

Correspondente no Pais
Rede Cirrus
Rede 24 horas
Rede internacional

Rede compartilhada

22 VIA- CARTAO DEBITO

23 VIA-CARTAOPOUPANGA

TARIFA INCLUSAO CCF
TARIFA EXCLUSAO CCF

SUSTAGAO REVOGAGAO
FOLHA CHEQUE
CHEQUE ADMINISTRATIVO
CHEQUE VISADO

TARIFA PRE-DEPOSITO
TARIFA ACATAMENTO DE
CHEQUES

SAQUE PESSOAL

SAQUE TERMINAL
SAQUE CORRESPONDENTE

SAQUE TERMINAL

DEPOSITO IDENTIFICADO

EXTRATO MES (P)

EXTRATO MES (E)

EXTRATO MES (C)

EXTRATO MOVIMENTO (P)

EXTRATO MOVIMENTO (E)

EXTRATO MOVIMENTO (C)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)
EXTRATO MOVIMENTO (E)

MICROFILME

25,00

20,00

60,00

40,00
20,00
20,00
10,00
0,16%

9,90

0,00

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungéo débito, restrito a casos de pedidos de reposigdo formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo
emitente.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo de poupancga, restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo
emitente.

Inclusdo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente,
cobrada por unidade incluida.

Exclusdo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente,
cobrada por unidade excluida.

Realizacdo de contraordem (ou revogacao) e oposigdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma dnica
vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de confirmagdo e de eventual anulagéo a pedido.

PELAS 10 FOLHAS EXCEDENTES

Emissdo de cheque administrativo.

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depdsitos a vista correspondente ao valor do
cheque.

Cobranga de cheque por compensagdo com valor igual ou maior que RS 5.000,00

Acatamento de cheques sem provisdo de fundos

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depdsitos
cujos contratos prevejam, utilizar exclusivamente meios eletronicos ("contas eletrénicas") ndo ha gratuidade para
este canal de entrega.

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de institui¢ao financeira.
Saque em terminal da rede (cirrus, 24 horas, compartilhada), além do numero de saques permitidos gratuitamente
por més.

Depésito com registro de informagdes necessarias a identificacdo, a qualquer tempo, da operagio e/ou do
depositante, por este solicitado

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eleterénicas" ndo hé gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos (ltimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por
outras formas de atendi eletrnico a do, sem intervengdo humana, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eleterénicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos (ltimos trinta dias em em empresa que atua como
correspondente no Pais de instituicdo financeira, além do numero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eleterdnicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras
formas de eletronico sem intervengdo humana. Nas "contas eleter6nicas" ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo, por meio de empresa que atua como correspondente
no Pais de institui¢do financeira.

Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus.
Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas
Fornecimento de saldo na rede internacional

Fornecimento de saldo em terminal da rede compartilhada

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado

3.1 Transferéncia por meio de DOC

3.2 Transferéncia por meio de TED

3.3 Transferéncia agendada por meio de
DOC/TED

3.4 Transferéncia entre contas na propria
instituicao

3.5 Ordem de pagamento

3.6 - Tarifa Envio de PIX

4.1 Concessdo de adiantamento a depositante

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletrénicos

Internet

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletronicos

Internet

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletronicos

Internet

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento e

outros meios eletrénicos,
inclusive internet

Internet

DOC PESSOAL

DOC ELETRONICO

DOC INTERNET

TED PESSOAL

TED ELETRONICA

TED INTERNET

TED PESSOAL

TED ELETRONICA

TED INTERNET

TRANSF. RECURSO (P)

TRANSF. RECURSO (E/I)

ORDEMPAGAMENTO

TARIFA

ADIANT.DEPOSITANTE

20,00

9,90

30,00

20,00

2,00

0,00

30,00

0,10%

19,90

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de documento de crédito (doc) em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc em terminal de autoatendimenro ou mediante outras
formas de eletrénico sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc pela internet. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de transferéncia eletronica disponivel (ted) em guiché de caixa
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted em terminal de autoatendimenro ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted pela internet. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de trasnferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente.

Realizagdo de trasnferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted pela internet. Nas "contas eletrénicas"
néo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero|
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicio em terminal de auto atendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana, inclusive internet,
além do numero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo ha gratuidade para este canal de
entrega.

Realizagdo de ordem de pagamento.

sobre o valor da transagdo que gere tarifa com o valor minimo de R$ 0,10 (dez centavos), havendo a limitagdo do
valor maximo de R$ 10,00 (dez reais) para essa tarifa; envio de recursos realizado por pessoa juridica a pessoa
fisica ou juridica, por meio de Pagamento Instantaneo (Pix), quando houver transferéncia com a utilizagdo de
dados bancarios ou chave

Levantamento de informagdes e avaliagdes de viabilidade e de risco para a concessdo de crédito em carater
emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite
previamente pactuado de cheque especial, cobrada no méximo uma vez nos ultimos trinta dias.




Basico (Executivo)
5.1 Anuidade cartdo Diferenciado (Empresarial)

Diferenciado (Corporativo)

5.2 Fornecimento de 22 via de cartdo MULTIPLO -

s " No Pais
5.3 Utilizagdo de canal de atendimento para

retirada em espécie .
No Exterior

5.4 Pagamento de contas utilizando a fungdo

crédito

5.5 Avaliagdo emergencial de crédito -

22 via-CARTAOCREDITO

RETIRADA-Pais

RETIRADA-Exterior

PAGAMENTOCONTAS

AVALEMERG.CREDITO

214,80
214,80
214,80

15,00

Disponibilizacdo de rede de i afiliados, i lada no Pais, para de bens e servigos,
cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.

Confecgdo e emissao de novo cartdo com fungao crédito, restrito a casos de pedidos de reposigao formulados
pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.

Disponibilizacao e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie
na fungdo crédito.

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no Exterior para retirada em
espécie na fungdo crédito ou débito.

Realizagdo de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (agua, luz, telefone, gés, tributos, boletos
de cobranga, etc.), utilizando a fungéo crédito do cartéo.

Avaliagédo de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater emergéncial, a pedido do cliente, por
meio de atendimento pessoal, para realizacao de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez
nos dltimos trinta dias.

Divulgada em 01/07/2022. Vigéncia a partir de 01/08/2022

Relag&o dos servigos tarifados e respectivos valores vigentes. Os valores maximos foram estabelecidos pela cooperativa observada a Resolugdo n2 3.919 do CMN, de 25/11/2010,
Resolugdo n2 4.196, de 15/03/2013, e a Circular n2 3.512, de 25/11/2010.

SERVICOS DIFERENCIADOS

PRODUTOS E SERVICOS / PERIODICIDADE

COBRANGCA POR

VALOR DA

TARIFA (R$)

FATO GERADOR DA COBRANCA

1.1 Cheque

1.1.1 Desboqueio de taldo

1.1.2 Devolugdo de cheque alinea 11
1.1.3 Devolugdo de cheque alinea 12 e 13
1.1.4 Emissdo de cheque inferior

1.1.5 Formulario continuo de cheque

1.2 Saque

1.2.1 Cancelamento de reservas de saque

1.2.2 Débito autorizado

1.2.3 Débito automatico

1.3 Cartdo

1.3.1 Manutengdo cartdo Cabal
1.4 Malote

1.4.1 Servigo de malote

2.1 Liberagdo de limite de crédito - conta garantida

2.2 Renovagdo de limite de crédito (cheque especial)

2.3 Tarifa de estudo das operagdes rurais

2.4 Tarifa referente a alienagdo de veiculos

3.1 Cheque custodiado

Evento
Evento
Evento
Evento

Por folha

Evento

Evento

Evento

Mensal

Mensal

Evento

Trimestral
Operagdo

Evento

25,00
40,00
60,00
9,90
1,50

1,00%

4,90

Isento

9,90

200,00

20,00
35,00

1,00%

350,00

Isento

Tarifa para desbloqueio de taldo.

Tarifa referente a devolugdo de cheque pela primeira vez, na alinea 11.
Tarifa referente a devolugéo de cheque nas alineas 12 e 13.

Tarifa referente a emissdo de cheque inferior a RS 49,99.

Tarifa referente a emissdo de formulario continuo de cheque.

Tarifa referente ao cancelamento de reserva de saque, 1% do valor da reserva.

Tarifa referente a débito autorizado.

Mensalidade cartdo Cabal

Tarifa referente a assinatura do servigo de processamento do malote.

Liberagdo de limite de crédito - conta garantida.

Tarifa referente a renovagdo do cheque especial, cobranga trimestral.

Tarifa referente a confec¢do de orgamento/ projeto de operagdes de crédito
rural e ART, 0,50% do valor da operagdo.

Tarifa referente a alienagdo de veiculos oferecidos em garantia de operagdo de
crédito.

Tarifa servigo de custddia de cheque.

4.1 Tarifa de liquidagao

4.2 Tarifa para cobranga em protesto

4.3 Tarifa desisténcia/sustacdo de cobranga em protesto
4.4 Tarifa de manutengdo de titulo vencido

4.5 Tarifa de baixa

4.6 Tarifa de prorrogagdo vencimento
4.7 Tarifa retorno da carteira

4.8 Emissdo 22 via de boleto

Evento
Evento
Evento

Evento

Evento

Evento
Evento

Evento

14,00
14,00
14,00
6,50

6,50

6,50
6,50
6,50

Tarifa referente a liquidagdo de titulo.
Tarifa para cobranga em protesto
Tarifa desisténcia/sustagdo de cobranga em protesto

Tarifa de manuteng&o de titulo vencido

Tarifa de baixa (decurso de prazo, transferéncia de carteira, pelo cedenrte, pela
cooperatva).

Tarifa de prorrogagdo vencimento
Tarifa retorno da carteira

4.8 Emissdo 22 via de boleto




TABELA DE TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS
CESTA PADRAO PJ 01 - Conta de depésito a vista Movimentagdo com cheque e cartdo

Valor

LISTA DE SERVICOS
¢ individual (RS)

Fornecimento de folhas de cheque

231231 Saque de conta depdsitos a vista e de poupanga(pessoal) 2,00
2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanga (pessoal) 1,50
e 2.5.2 Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos a vista e de poupanga (pessoal) 1,50
3.1  Transferéncia entre contas na prépria institui¢do 2,00
3.2 Transferéncia por meio de DOC 30,00
3 3.2 Transferéncia por meio de DOC (internet) 9,90
3.1  Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 20,00
3.1 Transferéncia por meio de TED (internet) 9,90

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagdo a utilizagdo (R$)

*Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de cdlculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo(RS) é
considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

As transagOes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertecerem aos Servigos Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Juridica em vigor.

Informagbes Gerais:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentagado da conta corrente.

b) A Adesdo, a alteragdo, ou o cancelamento da Cesta de Sevigos serdo vélidos a partir do 12 dia do més seguinte ao que forem efetivados;

C) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Ndo havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito serd efetuado em qualquer dia posterior em que houver
saldo disponivel.

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. Ainformagdo ao cliente ocorrera por meio da tabela de tarifas divulgada com 30 dias de antecedencia

e) As consultas aos servigos de extratos no canal deinternet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de consumo de franquia cesta.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de defesa do consumidor. As resolugdes n23.919, de 25.11.2010 e n24.196, de 15.03.2013, do CMN-
Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.




