REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
CAPITAL DA SORTE
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.044007/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS ITAPIRANGA - SICOOB CREDITAPIRANGA SC/RS
Endere¢o: DO COMERCIO Numero: 248 Complemento: TERREO

Bairro: CENTRO Municipio: ITAPIRANGA UF: SC CEP:89896-000

CNPJ/MF n°: 78.483.310/0001-00

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/09/2025 a 27/01/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/09/2025 a 31/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A empresa PROMOTORA estabelece, por meio deste regulamento, as regras e condi¢des para participagdo no evento promocional, valido
para todos os cooperados que possuam conta capital, incluindo aqueles vinculados a agéncias digitais, sejam pessoas fisicas ou juridicas,
cooperados atuais ou futuros participantes.

O evento terd inicio as 00h00 do dia 01/09/2025 e se encerrara as 23h59 do dia 31/12/2025. Durante esse periodo, 0s participantes poderao
acumular nimeros da sorte mensalmente, com base no valor integralizado em Cota Capital, conforme os critérios estabelecidos neste
regulamento.

Produto Critério de Participagdo Qtd. de Elemento(s) Sorteavel(is)

Cota Capital A cada R$50,00 (cinquenta reais) em integralizacéo em cota capital. 1 (um) elemento sorteavel.

® A cada R$50,00 (cinquenta reais) integralizados em Cota Capital, o cooperado tera direito a um elemento sorteavel.

® Aintegralizacdo podera ser realizada de forma cumulativa, ou seja, o sistema da promogéo acompanhara os valores integralizados e
emitird um nimero da sorte sempre que o montante atingir R$50,00 (cinquenta reais), independentemente da forma como a
integralizacao foi feita.

® Seré considerado capital integralizado por meio dos pontos Coopera.

® Nao serdo contabilizadas integralizag6es provenientes de juros ao capital ou rateio de sobras para a geragdo de numero da sorte.

® Nao ha limite de nimeros da sorte que podem ser atribuidos ao participante, permitindo que ele acumule nimeros conforme realiza
integralizagdes dentro do periodo promocional.

® Aintegralizacdo de Cota Capital podera ser feita nos Postos de Atendimento participantes (Anexo 1), caixa eletronico ou através do
Sicoobnet.

Fechamento, Geracao e Disponibilizagdo dos Nimeros da Sorte
A geragao dos nimeros da sorte seguird o fluxo de fechamento da integralizacédo de Cota Capital, conforme as seguintes etapas:

® Fechamento do Periodo de Participagao — O fechamento ocorrera no dia 31/12/2025, conforme o periodo de participagéo definido
para o sorteio.

®* Processamento da Integralizagdo — A integralizagao de Cota Capital sera registrada no sistema e estara disponivel para geracao de
numeros da sorte apds 7 dias Uteis da integralizagao.

® Disponibilizagdo dos Nimeros da Sorte — Os nimeros da sorte serdo liberados 10 dias Uteis apds a integralizagdo, garantindo que
todas as informacdes estejam corretamente registradas antes da geragao no sistema.

Caso ocorra qualquer problema no fechamento dos dados, a empresa promotora tomara todas as medidas necessarias para que nenhum
participante seja prejudicado, garantindo a correta contabilizag&o dos nimeros da sorte.

Os numeros da sorte poder&o ser consultados no site oficial da campanha
https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte ou nas agéncias participantes (Anexo I).

Os participantes terdo um prazo de até 72 horas a partir da data de publicagdo dos nimeros da sorte no site oficial da promocéo para
apresentar eventuais reclamacdes sobre nimeros nao atribuidos. As davidas e solicitagdes devem ser feitas através da Central de
Relacionamento +55 (49) 3678-7150 ou presencialmente, em uma das agéncias participantes (Anexo ).

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
Os interessados em participar da promocéo devem cumprir 0s seguintes requisitos:
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® CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas): O participante deve possuir status “Regular” junto a Receita Federal.

® CNPJ (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica): O participante deve possuir status “Ativo” junto a Receita Federal.

* Cota Capital: E obrigatério que o cooperado possua o valor minimo de cota capital conforme previsto no estatuto social da empresa
promotora.

® Conta Corrente Ativa: O participante deve possuir conta corrente ativa junto & empresa promotora.

® Restri¢cdes Internas: O participante pode participar da promogdo mesmo que esteja em situagdo de inadimpléncia ou possua
restricBes internas junto & empresa promotora.

Para ser elegivel ao sorteio, o cooperado deve atender aos seguintes critérios:

®* Adimpléncia com a Empresa Promotora: Apesar de ser permitido participar da promocao estando em situacao de inadimpléncia ou
restricdo interna, o participante devera estar com todas as suas obrigag@es financeiras em dia junto a empresa promotora, sem
atrasos ou pendéncias até a data do sorteio. Este requisito garante que apenas cooperados em situagao regular possam ser
contemplados.

* Nameros da Sorte: O participante deve possuir, no minimo, 1 (um) nimero da sorte valido, gerado de acordo com os critérios de
participagao dentro do periodo promocional.

® Registro no Sistema: Os numeros da sorte devem estar devidamente vinculados ao CPF ou CNPJ do participante e registrados no
sistema da empresa promotora.

® Validade: Apenas os numeros da sorte gerados durante o periodo de participacao da promocgao serdo considerados validos para o
sorteio.

® Exclusdo de Nameros da Sorte: Nimeros da sorte associados a operagdes e/ou transagdes posteriormente estornadas, canceladas
ou que ndo cumpram as regras deste regulamento serdo automaticamente desclassificados.

Os interessados em participar poderdo consultar o regulamento completo e todas as informacdes sobre a promocgao no site oficial
https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte ou em uma das agéncias participantes (Anexo ).

A ades&o a promogao serd automatica, sendo possivel a exclusdo mediante solicitacdo do cooperado titular, diretamente em uma das
agéncias participantes (Anexo I). Caso o participante manifeste interesse em nédo participar da promocao, seus nimeros da sorte atribuidos
serdo excluidos, assim como a leitura de seus dados. Importante! Essa deciséo € irrevogavel e nao podera ser revertida apos a solicitagao.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 21/10/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/09/2025 00:00 a 30/09/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 15/10/2025

ENDERECO DA APURAGCAO: RUA DO COMERCIO NUMERO: 248 COMPLEMENTO: TERREO BAIRRO: CENTRO
MUNICIPIO: ltapiranga UF: SC CEP: 89896-000

LOCAL DA APURACAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora

PREMIOS

. . Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem

1 (uma) Motocicleta Crosser Modelo Z 0 KM — 2025. Caso o produto ndo esteja
disponivel, a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item

1 S . . o 25.500,00 | 25.500,00| O 99 1
similar. O prémio seréa sorteado entre todos os cooperados participantes de
todas as agéncias participantes (Anexo I).
1 (uma) Moto NXR 160 Bros CBS 0 KM — 2025. Caso o produto ndo esteja
1 disponivel, a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item 25.200,00 | 25.200.00| 0 99 2

similar. O prémio seréa sorteado entre todos os cooperados participantes de
todas as agéncias participantes (Anexo |).

DATA: 27/01/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 01/09/2025 00:00 a 31/12/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 17/01/2026

ENDERECO DA APURAQAO: RUA DO COMERCIO NUMERO: 248 COMPLEMENTO: TERREO BAIRRO: CENTRO
MUNICIPIO: Iltapiranga UF: SC CEP: 89896-000

LOCAL DA APURACAO: Sede Administrativa da Empresa Promotora

PREMIOS
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. . Valor Série [Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |mnicial| Final Ordem

1 (um) Automével Montana Cabine Dupla LT 2025 — Cambio Manual, no valor
de R$ 152.920,00. Caso o produto néo esteja disponivel, a empresa
1 promotora fornecerd ao cooperado sorteado um item similar. O prémio serd | 152.920,00 | 152.920,00| O 99 1
sorteado entre todos os cooperados participantes de todas as agéncias
participantes (Anexo I).

1 (uma) Motocicleta Crosser Modelo Z 0 KM — 2025. Caso o produto ndo
esteja disponivel, a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um
1 item similar. O prémio sera sorteado exclusivamente entre os cooperados 25.500,00 | 25.500,00 0 99 2
participantes vinculados as agéncias situadas no estado do Rio Grande do

Sul. (Anexo ).

1 (uma) Moto NXR 160 Bros CBS 0 KM — 2025. Caso o produto néo esteja
disponivel, a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item

1 S . , o 25.200,00 | 25.200,00 0 99 3
similar. O prémio seréa sorteado entre todos os cooperados participantes de
todas as agéncias participantes (Anexo I).
1 (um) iPhone Apple iPhone 15 — 256GB — Verde. Caso o produto néo esteja
1 disponivel, a empresa promotora fornecera ao cooperado sorteado um item 6.170,00 | 67.870,00 0 99 a

similar. Neste sorteio sera direcionado um prémio para cada uma das
agéncias participantes (Anexo I), sendo um prémio por cooperado sorteado.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

16 322.190,00

11 - FORMA DE APURACAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo emitidos, durante toda a campanha, 10.000.000 (dez milhdes) de elementos sorteaveis.

Séries e numeracdo: Serdo emitidas, durante toda a campanha, 100 séries, numeradas de 00 a 99. Cada série sera composta por 100.000
(cem mil) nimeros, sendo elas numeradas de 00.000 a 99.999.

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 numeros, sendo que 0s 2 primeiros numeros correspondem a serie e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo: Exemplo: Nimero da sorte 12.12345 = 12(série) + 12345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extragao da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocgao, a data da Extragao da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracdo da série: A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extrac&o da Loteria Federal, lidos de cima para
baixo, por meio da combinacéo das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio.

NOTA: Caso o numero de série encontrado seja superior & maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade de séries da
apuracdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de
séries da apuracdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior & menor série da apuracdo, devera ser adicionada a quantidade de séries
da apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do intervalo de
séries da apuracéo.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel: A definicdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal,
lidos de cima para baixo, por meio da combinag&o das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.

NUmero da sorte contemplado: Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracéo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinac&o do primeiro participante contemplado, este deve possuir 0 “Numero da Sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos Elementos Sorteaveis mais
préximos ao numero contemplado. Em caso de empate na proximidade entre dois ou mais elementos, sera selecionado o Elemento Sorteavel
imediatamente superior.

Aproximacado Elemento Sorteavel: No caso de ndo ter sido distribuido o “NUimero da Sorte” apurado ou ndo atender aos critérios de
participagdo, a determinagao do primeiro participante contemplado sera feita considerando o Elemento Sorteavel mais préximo ao nimero
apurado. Em caso de empate entre dois ou mais elementos sorteaveis, serd contemplado o Elemento Sorteavel imediatamente superior. Os
demais contemplados serdo determinados pelos Elementos Sorteaveis mais proximos ao numero encontrado. Em caso de empate na
proximidade entre dois ou mais elementos, sera selecionado o Elemento Sorteavel imediatamente superior.

Aproximagdo Série: Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento Sorteavel” na série apurada, a busca sera realizada alternadamente,
iniciando pela série imediatamente superior e, na auséncia desta, pela série imediatamente inferior. Por exemplo, considerando séries
numeradas de 0 a 99: se ndo houver nimero na série 77 ("série apurada"), a verificagdo ocorrera primeiro na série 78. Caso também ndo haja
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ndmero na série 78, a proxima busca sera direcionada a série 76, seguindo para a inferior. Se a busca alcangar a série inicial ou final, a
verificagdo sera feita exclusivamente nas séries superiores e inferiores disponiveis, respectivamente.

Distribuicdo dos nimeros da sorte: A geragao e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatdria.

Nota Final: Os cupons sorteados nas premiag6es intermediarias deixardo de concorrer as demais premiagées do mesmo tipo ao longo da
campanha. No entanto, esses cupons voltardo a concorrer normalmente na premiacao final, destinada as viagens, conforme os critérios
estabelecidos neste regulamento. Caso um cupom ja sorteado em uma premiacao intermediaria seja contemplado novamente em sorteios do
mesmo tipo, ele sera desclassificado, e a promotora realizard novo sorteio seguindo os critérios de aproximagao previstos.

Se um participante for desclassificado por qualquer motivo previsto neste regulamento ou ndo atender aos critérios de participacéo, o préximo
concorrente sera considerado pré-contemplado, conforme a regra de apuragao.

Qualquer violagao ao regulamento resultard na desclassificagdo imediata do participante, anulando todos os privilégios como contemplado e
aplicando as regras de apuragdo para a escolha de um novo vencedor.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

A PROMOTORA reserva-se o direito de, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, excluir da PROMOCAO qualquer participante que
viole as regras deste Regulamento. Isso inclui, especialmente, uso inadequado do site, atitudes contrarias a legislagao vigente, aos bons
costumes, a ética e a moral, além de praticas fraudulentas, como criagao, transferéncia ou alteracao indevida de cadastros, uso nao
autorizado de senhas e logins de terceiros ou utilizagdo de meios mecanicos/robdticos para obtencdo de vantagens indevidas.

Caso um participante seja excluido por fraude ou qualquer outro motivo, seré aplicada a regra de aproximacao estabelecida neste
Regulamento (conforme ressalvas do item 11).

Também ndo poderdo participar cooperados que se desligarem da cooperativa durante o periodo da campanha, assim como aqueles que
solicitarem estorno de valores integralizados em Cota Capital ou de produtos e/ou servigos adquiridos no decorrer da promogéao. Esse controle
sera realizado pela PROMOTORA no momento da aferi¢do dos resultados.

Estéo igualmente desclassificados os cooperados que ndo possuam conta corrente ativa, os participantes inadimplentes no momento da
contemplacéo, e os que possuam agao judicial contra a PROMOTORA ou contra o Sicoob Central SC/RS. Nestes casos, sera aplicado o
procedimento de substituicdo conforme as regras estabelecidas nas ressalvas do item 11 deste Regulamento.

Os membros dos Orgéos de Governanca da PROMOTORA, incluindo o Conselho de Administracéo, o Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva
também estdo excluidos da PROMOCAO. Também estéo excluidas da PROMOCAO as pessoas juridicas das quais tais membros sejam
sécios, acionistas ou administradores, bem como quaisquer contas ou cadastros vinculados a esses membros na condicdo de segundo titular.

A PROMOTORA néo assume responsabilidade e desclassificara automaticamente qualquer participagdo que seja apropriada indevidamente,
atrasada, perdida, ilegivel, incompleta, invalida, ininteligivel, alterada, manipulada, ndo autorizada, fraudulenta, danificada, destruida, enviada
incorretamente, ndo recebida ou que contenha informagao incorreta ou imprecisa. Também n&o se responsabiliza por erros ou problemas
técnicos relacionados a linhas telefénicas, sistemas informaticos, servidores, fornecedores, equipamentos de computador, softwares, falhas de
e-mail ou congestionamento de trafego na Internet, incluindo qualquer prejuizo ou dano aos dispositivos do participante ou de terceiros devido
a participacéo na PROMOCAO.

O uso de qualquer dispositivo para automatizar ou subverter a participagdo na PROMOCAO é proibido, e quaisquer cadastros recebidos por
esses meios serdo anulados.

A PROMOTORA reserva-se o direito de desclassificar qualquer pessoa que tenha suspeita ou certeza de:

Manipular o procedimento de participagéio ou a operagédo da PROMOCAO;

Agir de maneira disruptiva ou com intengdo de incomodar, abusar, ameagar ou assediar qualquer outra pessoa,;
Demonstrar comportamento inadequado, desrespeitando os vencedores ou a PROMOTORA;

Fornecer informacdes imprecisas em qualquer documento legal relacionado &8 PROMOCAO;

Violar qualquer disposicao deste Regulamento.

Caso um participante ndo seja elegivel para receber a premiagdo, sera considerado pré-contemplado o préximo participante, determinado
conforme a regra de apuragéo (conforme ressalvas do item 11).

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
A apuracdo dos resultados da promogao sera realizada separadamente para cada sorteio, sempre as 10h, na Sede Administrativa da Empresa
Promotora, nas seguintes datas: 21 de outubro de 2025 e 27 de janeiro de 2026.

Os nomes dos ganhadores e seus respectivos numeros da sorte serdo divulgados no site oficial da promocgao
https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte, a partir da data de apuracao e apds a confirmagdo dos vencedores. Essas
informacdes permanecerado disponiveis por até 30 dias ap6s 0 encerramento da promogao.

Os participantes contemplados autorizam, sem qualquer 6nus a empresa promotora, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos, contados a partir
da data da contemplacéo, o uso de seus nomes, imagens e vozes para divulgacdo da promogao, incluindo a publicagdo na lista de
ganhadores no site oficial da promotora https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte.

Além da divulgagao no site oficial, a empresa promotora podera utilizar outros meios de comunicagéo, tais como redes sociais, e-mails
informativos e materiais promocionais disponibilizados nas agéncias participantes, para garantir ampla transparéncia e facilitar o acesso dos
cooperados aos resultados do sorteio.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios serao entregues aos contemplados sem qualquer custo, no prazo de 30 (trinta) dias a partir da data de cada apuracao. A retirada
devera ocorrer na agéncia do SICOOB CREDITAPIRANGA onde o cooperado possui sua conta capital. Caso o sorteado tenha realizado sua
integralizacao de forma digital, o prémio devera ser retirado na agéncia responsavel pelo seu atendimento, conforme cadastro do cooperado.

As despesas com IPVA, Licenciamento Anual, Seguro Obrigatdrio, emplacamento e demais taxas até a transferéncia dos automoveis aos
seus contemplados seréo arcadas pela promotora. Os contemplados receberéo os prémios sem qualquer 6nus.

A empresa promotora nao se responsabiliza pela garantia dos prémios entregues nesta promocao. Qualquer problema relacionado a
premiacao devera ser resolvido diretamente com o fornecedor do prémio, conforme os procedimentos adotados pelo fabricante ou distribuidor.
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A promotora nao se envolve em questdes relacionadas a assisténcia técnica, troca, reparo ou qualquer outra demanda referente aos prémios.
Além disso, ndo assume responsabilidade por atrasos na entrega ou por danos e defeitos que possam surgir apos a entrega do prémio ao
cooperado sorteado. Recomenda-se que o premiado verifique a integridade do prémio no momento do recebimento e, caso detecte
irregularidades, entre em contato imediatamente com o fornecedor.

Para o recebimento do prémio, os cooperados sorteados deverdo preencher e assinar 0 Recibo de Entrega do Prémio, além de apresentar a
sequinte documentacao:

- Pessoas fisicas: copia do RG ou CNH, acompanhada do CPF, no momento da entrega.

- Pessoas juridicas: copias do RG ou CNH e CPF de seus sdcios, além do Contrato Social. Em caso de alteragdes societérias, sera
necessario apresentar as Alteragées Contratuais. O prémio sera entregue ao representante legal da empresa e incorporado ao seu patriménio.

Caso o cooperado sorteado ndo possa retirar o prémio pessoalmente, podera nomear um representante legal por meio de procuragao publica
com poderes especificos para essa finalidade.Se o cooperado sorteado for absolutamente incapaz, o prémio sera entregue ao seu
responsavel legal. Se for relativamente incapaz, devera ser assistido no recebimento do prémio, que sera emitido em seu nome. Em caso de
falecimento do cooperado sorteado antes da entrega, seus herdeiros legais terdo direito & premiacao, conforme a legislacao vigente, desde
que solicitem dentro do prazo estabelecido e apresentem a documentagéo necessaria. Caso nao seja feita a solicitagdo dentro do prazo
estipulado, o prémio sera recolhido como renda para a Uniao.

Em nenhuma hip6tese sera permitida a transferéncia, parcial ou total, dos direitos de titularidade dos prémios distribuidos nesta promogao. Os
prémios ndo poderdo ser convertidos em dinheiro, devendo ser usufruidos conforme especificado no regulamento.

O sorteado reconhece e aceita expressamente que a empresa promotora ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo
decorrente da participacdo nesta promoc¢éo ou da aceitagdo dos prémios.

Conforme o Artigo 46 da Portaria MF041/2008, a empresa promotora compromete-se a empregar todos os recursos disponiveis para localizar
o sorteado, utilizando os dados cadastrais fornecidos pelo préprio participante. Dessa forma, é responsabilidade do sorteado garantir que as
informacdes sejam corretas e completas.

Os prémios estardo expostos e destacados por meio de material promocional no site oficial da campanha
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte, bem como nas agéncias participantes do SICOOB
CREDITAPIRANGA (Anexo ).

A empresa promotora nao assumira responsabilidade por qualquer ocorréncia ou despesa que ndo esteja expressamente prevista neste
regulamento.

Conforme o Artigo 15, §1° do Decreto n°® 70.951/72, a empresa promotora devera comprovar a aquisicao dos prémios junto a Secretaria da
Receita Federal (SRF) até 8 (oito) dias antes da apuracéo. Caso essa comprovacao ndo seja possivel, a promotora devera efetuar um
deposito caucionado correspondente, em conformidade com o paragrafo Unico do Artigo 34 da Portaria MF n° 41/2008.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

Caso sejam identificados problemas técnicos durante o periodo da promogéo, sejam eles relacionados a sistemas, softwares ou demais
programas essenciais para seu funcionamento, a empresa promotora informa que dispée de um plano de contingéncia estruturado para
solucionar eventuais falhas. A promotora compromete-se a adotar todas as medidas necessarias para corrigir quaisquer problemas com a
méxima agilidade possivel, garantindo que a participagao dos cooperados nao seja prejudicada e que a campanha transcorra conforme
planejado.

A empresa promotora poderd, a seu exclusivo critério, utilizar diferentes canais e formatos de divulgagdo, incluindo, mas nao se limitando a,
material grafico em pontos de venda, midia impressa, digital e eletrébnica, como televisdo, internet e radio.

A promotora ndo se responsabiliza por eventuais prejuizos sofridos pelos participantes em decorréncia de fatores fora de seu controle, tais
como: falhas na conexao a internet, instabilidade nos servigos de rede, dificuldades de acesso ao site da promocgao, perda de dados e
informacdes, fraudes ou prejuizos decorrentes da quebra de sigilo do login e senha do participante.

Os participantes concordam em isentar a promotora de qualquer responsabilidade relacionada a sua participagdo na promogéao, ao uso do site
oficial ou ao recebimento e utilizagéo dos prémios. Isso inclui, entre outros fatores: intervengdo humana ndo autorizada, falhas técnicas em
servidores, redes telefonicas ou equipamentos de informatica, erros de impressao, correspondéncias extraviadas ou enviadas incorretamente,
bem como eventuais danos a pessoas ou propriedades resultantes da participagdo na promogéo ou da aceitacdo dos prémios.

Para efeitos legais, considera-se que, ao participar da promoc¢éo, o cooperado declara estar ciente do Regulamento, disponivel no site
https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/capitaldasorte e nas agéncias participantes (Anexo 1), bem como da Politica de
Privacidade, acessivel

https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/lgpd-privacidade.

A promotora ndo se responsabiliza pela interpretagao dos termos aplicaveis por parte dos participantes.

O tratamento dos dados pessoais dos participantes sera realizado em conformidade com os principios e bases legais previstos na Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD), conforme detalhado na Politica de Privacidade disponivel no site
https://lwww.sicoob.com.br/web/sicoobcreditapiranga/lgpd-privacidade.

Os dados pessoais coletados serdo utilizados exclusivamente pelo SICOOB CREDITAPIRANGA para a execugéo desta campanha,
permanecendo armazenados enquanto durar a promogao, salvo nos casos em que houver outra base legal que justifique sua manutengdo por
periodo maior. A promotora adotara medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados contra acessos nao autorizados,
perda, alteragdo, comunicacéo ou difusao indevida, seguindo os padrdes de seguranca do mercado para garantir a prote¢do das informacdes
dos participantes.

Anexo | — Relagdo das Agéncias Participantes

Posto de Atendimento 0 — CCLA ASSOCIADOS ITAPIRANGA — Rua do Comércio, 248, Centro, ltapiranga/SC

Posto de Atendimento 2 — SICOOB PA SAO JOAO DO OESTE — Rua Santa Cruz, 325, Centro, S&0 Jodo do Oeste/SC
Posto de Atendimento 3 — SICOOB PA TUNAPOLIS — Avenida Cerro Largo, 735, Centro, Tunapolis/SC

Posto de Atendimento 4 — SICOOB PA SANTA TEREZA — Rua do Comércio, 1378, Centro, Itapiranga/SC

Posto de Atendimento 5 — SICOOB PA TENENTE PORTELA — Rua Tamoio, 190, Centro, Tenente Portela/RS

Posto de Atendimento 6 — SICOOB PA TRES PASSOS — Avenida Julio de Castilhos, 477, Centro, Trés Passos/RS
Posto de Atendimento 7 — SICOOB PA SANTA ROSA — Travessa Brasil, 65, Centro, Santa Rosa/RS
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® Posto de Atendimento 8 — SICOOB PA CRISSIUMAL — Avenida Castelo Branco, 267, Centro, Crissiumal/RS

® Posto de Atendimento 9 — SICOOB PA HORIZONTINA — Rua Uruguai, 1526, Centro, Horizontina/RS

® Posto de Atendimento 10 — SICOOB PA SANTA ROSA - Rua Flores da Cunha, 465, Cruzeiro, Santa Rosa/RS
® Posto de Atendimento 97 — SICOOB PA DIGITAL

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletrénico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracgao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogédo, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6és a apuracéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagfes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletronic

o

Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 22/08/2025 as 11:31, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

o
N

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador DZM.VLY.BPF
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