LISTA DE SERVICOS FATO GERADOR DA COBRANCA
1 |CADASTRO
11 Realizagdo de pesquisa em servicos de protecdo ao crédito, base de dados e Informacdes cadastrais, e
Confecgao de cadastro para inicio de [tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta
relacionamento de depdsitos a vista ou de poupanca ou contratacdo de operagao de crédito ou de arrendamento mercantil,
nao podendo ser cobrada cumulativamente.
2 |CONTA DE DEPOSITOS
2.1 |Cartao
. . = Confecgdo e emissao de novo cartdo com funcao débito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados
Fornecimento de 2° via de cartdo com e ; i PN
- " pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a
funcao de débito R .
211 instituicdo emitente.
Fornecimento de 2° via de cartao com |Confeccdo e emissao de novo cartdo com fungao débito, restrito a casos de pedidos de reposi¢ao formulados
funcao de movimentagao de conta de [pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a
21.2 |poupanca instituicdo emitente.
2.2 |Cheque
Exclusdo do Cadastro de Emitentes de |Exclusdo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitacdo do cliente
221 |Cheques sem Fundos (CCF) cobrada por unidade excluida.
Cont.raf)rdem (ou re\jogagao) € Realizacdo de contraordem (ou revogacao) e oposicdo (ou sustacao) ao pagamentode cheque, cobrada uma
oposicao (ou sustacdo) ao pagamento |. . ; T N ; - - A
222 |de cheque Unica vez, compreendidas as fases de solicitacdo proviséria, de confirmacédo e de eventual anulagdo a pedido.
) Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas,
Fornecimento de folhas de cheque . A i )
2.2.3 fornecidas por conta de depésitos a vista independentemente do nimero de titulares
224 IArrTn;/]ressao de folhas de cheque via Impressao de folhas de cheque diretamente pelo auto atendimento da cooperativa.
2.2.5 |Cheque administrativo Emissdo de cheque administrativo.
2.2.6 |Devolucao de cheques Devolucédo de cheque compe integrada/nacional, cobrado por cheque devolvido.
2.3 |Saque
Saque de conta de depdsitos a vista e S . . . . . R
Saque em guiché de caixa além do niimero de saques permitidos gratuitamente por més.
231 |de poupanca
saque de conta de depésitos a vista e Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
2.3.2 |de poupanca
Saque de conta de depdsitos a vista e . T .
Saque em empresa que atua como correspondente no pais de instituicdo financeira.
2.33 |de poupanca
. Saque em terminal da rede cirrus, além do nimero de
Saque realizado na Rede - . N
234 saques permitidos gratuitamente por més.
2.3.5 |Saque realizado na Rede horas Saque em terminal da rede 24 horas, além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més
236 Saque na rede compartilhada Saque em terminal da rede compartilhada, além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
2.3.7 |Débito Autorizado Débito autorizado pelo correntista, cobrado por eventc
2.4 |Depésito
Depésito identificado Depos.lto com registro dg |.nformagoes necessarias a identificacéo, a qualquer tempo, da operacdo e/ou do
241 depositante, por este solicitado.
24.2 |Depobsito via boleto Crédito em conta corrente proviniente do pagamento de boleto com a finalidade de depdsito.
2.5 [Consulta
- Fornecimento de extrato com a movimentagado dos ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas
Extrato mensal de conta de depdsitos . ; ) . - ! ! .,
. de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido
a vista e de poupanca : N
251 gratuitamente por més.
- Fornecimento de extrato com a movimentacado dos ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por
Extrato mensal de conta de depdsitos ) o . ) < . ; .
o outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana, além do nimero permitido
a vista e de poupanca ; .
252 gratuitamente por més.
- Fornecimento de extrato com a movimentacgdo dos ultimos trinta dias em empresa que atua como
Extrato mensal de conta de depdsitos ., PP ) X , L ; R
< correspondente no pais de institui¢ao financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més nas contas
a vista e de poupanca L
253 de depésitos de poupanca.
Extrato de um periodo de conta de Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de
254 depdsitos a vista e de poupanca atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente.
Extrato de um periodo de conta de Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras
2.5.5 [depésitos a vista e de poupanca formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana.
Extrato de um periodo de conta de Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo, por meio de empresa que atua como
2.5.6 |depositos a vista e de poupanca correspondente no pais de instituicdo financeira.
Extrato diferenciado de conta de . ) ) =
SN Fornecimento de extrato especial de movimentagao de conta corrente
2.5.7 |depositos a vista e de poupanca
Consulta de saldo realizada na rede 24 Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas
2.5.8 |horas
Cpnsulta de saldo realizada na rede Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus
2.5.9 |Cirrus
.Consulta. de saldo realizada na rede Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional
2.5.10 [internacional
2.511 |Consulta na rede compartilhada Fornecimento de saldo em terminal da rede compratilhada
3 |TRANSFERENCIA DE RECURSOS
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de documento de crédito (doc) em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.
31 Transferéncia por meio de DOC . . . . . .
P Realizacgdo de transferéncia de recursos por meio de doc em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana.
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de doc pela internet
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de transferéncia eletrénica disponivel (ted) em guiché de
caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por
atendente.
32 Transferéncia por meio de TED Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de tec
em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem
intervencdo humana.
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de ted pela internet.
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Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente.
33 Transferéncia agendada por meio de

' DOC/TED Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em terminal de autoatendimento ou

mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervencdo humana.

Realizacdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted pela internet

Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicao em guiché de caixa ou mediante

outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do
34 Transferéncia entre contas na prépria [nimero permitido gratuitamente por més.

’ instituicao Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana, inclusive internet,
além do ndmero permitido gratuitamente por més.

3.5 Ordem de Pagamento Realizacdo de pagamento autorizado através de ordem de pagamento
4 |OPERACOES DE CREDITO
- . Levantamento de informacdes e avaliacdo de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater
8.1 - Concessdo de adiantamento a ) PR L
) emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depositos a vista e de excesso sobre o limite
depositante . . . s . .
41 previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos ultimos trinta dias
4.2 8.2 - Aditamento de contratos Aditamento de contrato e/ou renovacdo de limite e/ou concessao de limite global, cobrado por evento
43 8.3- SUbStI.tUIgaO de bens recebidos Substituicdo de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.
em garantia
4.4 8.4 - Renegociacdo de divida Renegociacdo de divida, cobrada por evento.
45 85 Ayallagag/Reavallagao C.le bens Avaliagao/Reavaliacdo de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.
imoveis recebidos em garantia
8'6, ) Avallagag/Reavallagao .de bens Avaliagao/Reavaliacdo de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.
4.6 mdveis recebidos em garantia
= . = Inclusao de alienagao de bens cedidos em garantia, cobrado de acordo com o estado onde o gravame serd
47 Inclusdo de alienacéo incluido
48 Liberacdo de Borderd de Desconta Tarifa cobrada no momento da liberacdo dos borderds de desconto.
5 |CARTAO DE CREDITO
. . = Confecgdo e emissao de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados
Fornecimento 2° via de cartdo com < e : . PR
~ " pelo detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo ou outros motivos ndo imputdveis a
funcao crédito R .
51 instituicdo emitente.
5.2 Pacote com SMS Ilimitado Mensalidade do pacote de mensagens.
53 Seguro PPR Contratacdo de Seguro Protecdo Perda ou roubo para o cartao de crédito, cobrado por cartdo.
5.4 Cabal
) Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Essencial -
541 bens e servicos, cobrada mensalmente.
54.2 |Essencial - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
. Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Classico -
543 bens e servicos, cobrada mensalmente.
5.4.4 |Classico - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Gold Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
545 bens e servicos, cobrada mensalmente..
54.6 |Gold - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
BNDES Agro .
547 bens e servicos, cobrada mensalmente.
5.5 Mastercard
o Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Classico -
551 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.5.2  |Adicional Classico Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Gold Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
553 bens e servicos, cobrada mensalmente..
554 |[Adicional Gold Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
. Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Platinum -
555 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.5.6 |Adicional Platinum Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Black Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
557 bens e servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.
5.5.8 |Adicional Black Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartao.
) Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Black Merit : o -
559 bens e servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.
5.510 |Adicional Black Merit Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
\Ye]eV4 -
5511 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.6 Visa
- Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Classico -
56.1 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.6.2  |Classico - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
Gold Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
5.6.3 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.6.4 [Gold - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
. Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
Platinum -
5.6.5 bens e servicos, cobrada mensalmente..
5.6.6 |Platinum - Adicional Disponibilizacdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
6 |ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARACOES
6.1 Fornegmento de atestado de Fornecimento de atestado, cobrado por evento.
idoneidade
6.2 Carta de Anuéncia Bens Méveis e Fornecimento de carta de anuéncia para bens méveis e iméveis, vinculados a operacdes de crédito, cobrada pot
) Iméveis carta
Prestacdo de garantia pela instituicao - . S )
6.3 (carta de fianca) Prestacdo de garantia pela instituicdo (carta de fianca), cobrada por evento
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6.4 quneglmento de copia de microfilme, Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.
microficha ou assemelhado.
7 |COBRANCA BANCARIA
Emissdo e/ou Liquidagdo de boleto Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na
71 com registro entrada ou na liquidacéo do boleto, de acordo com as condic6es pactuadas entre as partes.
7.2 Baixa de boleto baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo
7.3 Baixa por decurso de prazo baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias apds o vencimento, cobrada por titulc
74 Manutencao de boletos vencidos manutencao por cada periodo de 30 dias que o titulo permanece em aberto e vencido, cobrada por titulc
7.5 Prorrogacdo de Vencimento prorrogacao do vencimento original do titulo, cobrado por titule
7.6 Abatimento/Desconto comandar instrucdo de desconto ou abatimento, cobrada por titulo
7.7 QOutras Instrucdes comandar outras instrucdes de alteracdo para o titulo
7.8 Impressao Via Cooperativa Solicitar impressao do titulo via cooperativa, cobrado por titulo
7.9 Postagem Via Cooperativa Solicitar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por titulo
7.10 Encaminhamento para protesto Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo
711 Sustacdo de protesto Solicitacdo de retirada de titulo em cartério, cobrada por titulc
712 Carta de anuéncia Emissdo de carta de anuéncia, cobrada por carta
713 Transferéncia de Carteira Por instrucdo de baixa para transferir o titulo de carteira
7.14 Negativacao Serasa Servico on-line de negativacao Serasa, diretamente pelo sistema de cobranca bancaria.
8 |CUSTODIA
8.1 [Servicos de Custédia de Cheques [Prestacéo de servicos de custédia (inclusao, alteracéo, retirada), cobrado por evento
9 |PAGAMENTO DE FUNCIONARIOS
91 Crédito de folha de pagamento Realizagdo de crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartdo com fungdo movimentacao.
10/ OUTROS SERVICOS
10.1 Mensalidade Correspondentes Manutencdo mensal pela utilizacdo dos equipamentos de correspondente cedidos pela cooperativz
10.2 Mensalidade SISCONVEN/SERASA Mensalidade pela utilizacdo do convénio, cobrada mensalmente
10.3 Inclusdo registro Serasa Por registro de CPF/CNPJ no Serasa realizado pelo associado atraves do convénio, cobrada por inclusac
104 Cliente bancario desde Fornecimento de data de inicio de relacionamento com a cooperativa para outra instituicdo financeirz
(P) Pessoal (E) Eletrénico  (C) Correspondente Bancario (1) Internet ATM: Terminal de Autoatendimentc
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