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“Conseguimos cumprir o N0SsoO compromisso,
com o fortalecimento do Sistema Regional do
Sicoob Sao Paulo”

Este é um momento de grande relevancia para a minha carreira, repleto de significados especiais, pois
representa o encerramento de um ciclo de trés anos na Presidéncia do Conselho de Administragao
do Sicoob Sao Paulo. Foram anos de dedicacdo, reflexdes, importantes decisées, muitos desafios,
mas principalmente, anos marcados por grandes conquistas, e avangos para nossa Central e suas 14
Cooperativas Singulares afiliadas.

Momentos que nos enchem de orgulho, em vermos que conseguimos cumprir 0 N0sso compromisso
com o fortalecimento do Sistema Regional do Sicoob Sao Paulo. Durante a minha trajetéria a frente do
Conselho Administragao, percebi que, mesmo com anos de experiéncia no cooperativismo, este periodo
foi um constante aprendizado, principalmente devido a aceleragdo das mudancgas tecnolégicas. A
modernizacao do sistema financeiro global, impulsionada pelo avango da tecnologia, exigiu adaptacées
rapidas de nossa parte. Ao mesmo tempo, o comportamento dos associados e a forma como eles
interagem com as cooperativas também passaram por transformagdes significativas, exigindo que nos
ajustassemos de maneira agil e eficaz para atender as novas demandas.

Para conseguir desempenhar um trabalho de exceléncia, em meio a tantos novos desafios, preciso fazer
um agradecimento especial a Diretoria do Sicoob Sao Paulo. Comegando pelo nosso Diretor Executivo,
Rodrigo Moraes, que esteve ao meu lado nesses quatro anos, trazendo em sua lideranca, uma grande
sabedoria e experiéncia de mercado, que foi fundamental na reestruturagdo das areas da Central,
aprimorando os processos e oferecendo boas praticas de governanga. O nosso Diretor de Supervisao
e Riscos, Jorge Lopes, profissional de alto nivel, e que trouxemos para a Central, para fazer com que
essa reestruturagao fosse realizada da forma mais eficiente e segura ao sistema. E o nosso Diretor
Administrativo Financeiro, Thiago Araujo, que chegou com seu grande conhecimento e bagagem, de
atuagdo no Centro Cooperativo Sicoob e no Bancoob, para somar nessa reestruturagdo e fazer uma
gestao eficiente de recursos centralizados.

Aos membros do Conselho de Administracao, e Conselho Fiscal, também transmito minha total gratidao,
e admiragao, por todo apoio e confianca depositados no trabalho desenvolvido pelas nossas liderangas e
todos os colaboradores da Central.

Gracas a todos esses grandes profissionais que contribuiram para o fortalecimento deste Sistema
Regional, hoje atingimos o que sempre cobicamos, ser referéncia em qualidade e profissionalismo
para nossas Cooperativas Singulares. Nos ultimos anos, passamos por desafios globais causados pela
pandemia do Covid-19, e mesmo assim, a nossa nova e moderna sede administrativa foi inaugurada,
marcando um salto em infraestrutura, para atender as singulares com maior eficiéncia operacional.

Desde entdo, alcancamos importantes conquistas, ano apés ano, como o selo GPTW (Great Place to
Work), e o selo FEEx (FIA Employee Experience), ambos reconhecendo a Central como um excelente
local para trabalhar. Além disso, expandimos a atuagao da da Corretora de Seguros, reafirmando nosso
compromisso com a exceléncia nos servicos prestados. O Instituto Sicoob tem fortalecido projetos
de responsabilidade social, enquanto também intensificamos a criacdo de lagos com a imprensa,
fornecedores e parceiros. Registramos recordes na Agrishow, inauguramos nosso PA Compartilhado,
a Area Sicoob, um projeto inovador que promove a operagdo harménica de cinco cooperativas em
um mesmo local, com o objetivo de gerar mais eficiéncia para todos os envolvidos. Além disso, o
aperfeicoamos o planejamento estratégico da Central e implementamos a¢des que consolidam o Sicoob
SP como uma verdadeira referéncia no Cooperativismo regional, com um foco continuo na eficiéncia
operacional e a geragao de valor para as cooperativas.
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LINHA DO TEMPO

Retorno do 12°
Seminario —
Edicao Especial
ConectaCoop
realizado na
cidade de
Campinas-SP

Chegada da
Central no Centro
Empresarial Dabi

Business Pak,

como empresa
madrinha na Area
51-

Lancamento do canal
de ética na Central e
mais cinco Cooperativas,
Sicoob Cooplivre, Sicoob
Credicocapec, Sicoob
Crediguacu, Sicoob

Credimota, Sicoob Nosso.

Investimentos
para ampliacao
da atuacao da
Corretora de
Seguros Sicoob Sao
Paulo.

Primeira Pesquisa
de Satisfacao, via
auma empresa
independente, com
nota média de 8,3.

Recorde de
1,02 bilhdes
em iniciacdes
de negdcios na
Agrishow

Criacéo da
Campanha
Regional de
Vendas (CRV).
Com 8 Campanhas
Regionais.

Implementacdo de Chegada da
novos beneficios, Central no
como bolsa de ONOVOLAB

estudos, e aplicativo powered
de saide mental. by Instituto
Credicitrus,

como empresa
patrocinadora.




2022 - 2025

Conquista do selo
GPTW de 6timo lugar
para se trabalhar,
pelo segundo ano
consecutivo. Além
da Central, mas 12
Cooperativas também
receberam o selo.

Reestruturacao
predial com
a criagdo da
Area 1006

Certificacao
das 14
Cooperativas
do Sicoob
Sao Paulo na

GPTW.

Central Sicoob Sao
Paulo obedece a
Resolu¢do CMN

4.553/2017, se
enquadrada no
Segmento S3,
reafirmando o
compromisso com a
seguranca e evolugao
do Sistema Financeiro

Nacional (SFN).

Reestruturagao
de areas, como
Controles Internos,
Normas, Riscos
e Compliance,
Supervisao Auxiliar,
Tecnologia e
Informacao,
Comunicacdo e
Marketing, e Juridica
e de Governanca

Inauguracao
da 1° Agéncia
Compartilhada das
Cooperativas do
Sicoob S&o Paulo,
a Area Sicoob,
no Dabi Business

Park.

Sicoob
Credicitrus, se
enquadrada no
Segmento S3.

Conquista de 01
Troféu Fidelidade, e
01 Conjunto da Obra

na CNV. 01 troféu
no primeiro ano de
Campanha Nacional
de Investimento
Social (CNIS)

A Central
Sicoob Sao
Paulo é
signataria do
Pacto Global
da ONU.




Conquista do Selo Conquista do Selo
Empresa que da Saude Emocional
2023, concedido pela

Contratacao

de beneficios
de férias aos Feedback 2023 da
colaboradores - Gupy - reconhece a Jungle em parceria
Férias & Co. transparéncia nos com a Great Place
processos seletivos to Work, o selo
conduzidos pela reconhece a Central
Central e o respeito Sicoob Sdo Paulo em
estagio Operacional,

aos candidatos,
mantendo o nivel de no que diz respeito a
90% de feedback para salde.
vagas.

Sicoob Sao Paulo

Premiacdo CRV 1° Recorde em
Bimestre reconheceu volume de recebe prémio
as cooperativas com negocios no pelo 1° lugar na

melhor desempenho nos 2 estande do campanha de
primeiros meses de 2023. Sicoob Sao Paulo seguro de vida
na Agrishow - - Dia dos Pais -
grupo C2.

mais de 2 bi.

Modernizacao do Centralizacao
parque tecnolégico Contabil: adequacao
dos seus fluxos e

da Central:
investimentos em processos, visando
seguranca cibernética, alcangar uma
promovendo uma entrega eficiente
postura proativa e tempestiva do
diante das ameacas fechamento contabil
das cooperativas

cibernéticas (SOC) e
assegurando a protecao
dos dados sensiveis
da organizacdo
(implantacao do DLP).

singulares.



Reestruturacao
de areas, como
Pessoas e
Sustentabilidade,
Juridico e
Governancga, e
Tecnologia.

Cooperativas
com melhor
performance
no 1° semestre
foram premiadas
na CRV.

Elaboracao do Plano
de Capital com
projecdes baseadas
na expectativa
de crescimento
das singulares,
possibilitando o
_fortalecimento do
Indice de Basileia da
Central.

Celebracao Criacéo da
de 35 anos da Premiacao
Central Sicoob Regional

Sao Paulo. da CNIS

(Campanha

Nacional De
Investimento
Social).

WCUC 2023 -0

Inovacoes e
Sicoob Sao Paulo Automacgdes,
participou da promovendo
Conferéncia Mundial melhorias no layout
das Cooperativas e desenvolvimento
de Crédito em

de novas métricas
Gerenciamento de
Riscos.

Vancouver, Canada.

Desenvolvimento

Projeto de
de Solucdes Adequacao
Tecnoldgicas aLGPD

em B.I para
automacgao de
processos para
as Cooperativas
Singulares e
Central.




Aprovacao do Plano
de Capital do triénio
de 2023 a 2025, com
capitalizacao total
de R$ 210 milhdes,
distribuidos em
R$ 70 milhdes por
ano, respeitando a
representatividade
das singulares com
base no capital
integralizado em
31/03/2023.

Médulo de Compras:
padronizacdo das
solicitacdes da Central
referente a aquisicdo de
bens e servicos. O médulo
compras no SGE se trata
de uma solucdo integrada
unificando e automatizando
todo o processo.

Juntos, rumo ao que vem a sequir!

Cerimonia de Premiacao da
CRV - Campanha Regional
de Vendas, CRIS — Campanha
Regional de Investimento
Social e o Prémio de
Exceléncia em Gestdo de
Pessoas reconhecendo as
14 Cooperativas por seu
desempenho comercial, agdes
do Instituto Sicoob e ac6es da
area de gestao de pessoas.

A transformacao e o Crescimento de 2022-2025

Nos ultimos trés anos, o Sicoob SP vivenciou
um periodo de substancial transformacao e
fortalecimento institucional. Durante esse
ciclo, a central focou na evolugdo continua
de sua governanca, na modernizagdo de seus
processos operacionais e na adaptagao as novas
demandas do mercado e da tecnologia, com
o propésito de proporcionar um suporte cada
vez mais eficiente as cooperativas filiadas.

A gestao do Sicoob SP deu especial atencao
ao aprimoramento de sua infraestrutura,
implementando novas solugdes tecnolégicas
que otimizaram a eficiéncia dos processos.
Além disso, foram promovidas iniciativas que
visaram o fortalecimento de um ambiente de
trabalho integrado e colaborativo, consolidando

fomentando
produtivo.

a cultura organizacional e
um ambiente harménico e

Ao longo deste periodo, a central consolidou
seu compromisso com as melhores praticas
de governanga corporativa, por meio da
implementagdo de estruturas e processos
que garantiram maior transparéncia e
responsabilidade nas decisées. A ampliagdo da
representatividade das cooperativas no processo
decisério foi um marco significativo, com a
introdugdo de novos critérios que asseguraram
uma gestdo mais inclusiva e alinhada aos
principios fundamentais do cooperativismo.

Outro pilar essencial desta fase foi a valorizagao
do capital humano, com acées que fortaleceram




Em nossa Central,
mais de 29 mil
alunos impactados
com o Concurso
Cultural do Instituto
Sicoob

Centralizacao:
Contabil e Folha
de Pagamento
totalizando 11
Singulares em cada

Servico

AGE da Central:
Alteragao Estatutaria
significativa,

aprimorando a estrutura

de Governanca do
Sicoob SP e reforgcando
a integracao entre as
Cooperativas

o engajamento interno dos colaboradores, além
de estreitar as relagdbes com as cooperativas
singulares e as comunidades. A responsabilidade
social e o desenvolvimento de solugées que
promovem a inclusdo e o crescimento sustentéavel
sempre estiveram presentes nas iniciativas
do Sicoob SP, refletindo o compromisso
com o progresso das regides atendidas.

Ademais, a adaptagdo e a inovagdo tecnoldgica
desempenharam um papel crucial no sucesso da
gestao, com a implementagdo de ferramentas que
nio sé modernizaram a infraestrutura, mas também
proporcionaram maior seguranca e agilidade
nos processos. Tais transformagdes garantiram
que o Sicoob SP estivesse adequadamente

Pelo quarto ano
consecutivo,
a Central foi

certificada pela

GPTW

cERTIFICADO (A1

Conquistado 1°
Selo FEEx—-FlA e
recebimento do
prémio ‘Lugares Mais
Incriveis para se
Trabalhar

Ceriménia de
Premiacdo da CRV -
Campanha Regional
de Vendas e da CNIS

— Campanha Nacional
de Investimento Social,
reconhecendo as 14
Cooperativas por seu
desempenho comercial,
acodes do Instituto
Sicoob e acdes da area
de pessoas.

posicionado para enfrentar os desafios
futuros, mantendo a exceléncia na prestagdo
de servigos as cooperativas e seus cooperados.

Em sintese, os Ultimos trés anos foram marcados
poruma constante evolugaodo Sicoob SP,comuma
visao estratégica voltada para o futuro e um firme
compromisso com os principios do cooperativismo.
A central consolidou bases sélidas para o
crescimento e desenvolvimento das cooperativas,
assegurando que o Sistema Regional estivesse
preparado para os desafios de um mercado em
constante transformacao e cada vez mais digital.
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PESQUISA DE
SATISFACAO

A Central Sicoob Sdao Paulo, comprometida com a exceléncia no atendimento e
nos servicos prestados as suas cooperativas singulares, realizou em 2024 mais uma
edicdo da pesquisa de satisfacdo. Essa iniciativa reforca o compromisso da atual
administracao com a melhoria continua e a valorizacao das cooperativas filiadas.

Pelo terceiro ano consecutivo, a pesquisa foi conduzida por uma empresa
independente (INSIDER), garantindo imparcialidade e confiabilidade nos resultados.
A metodologia adotada foi quantitativa, descritiva e conclusiva, com entrevistas
realizadas por telefone entre os dias 15 e 22 de outubro de 2024. O publico
pesquisado incluiu presidentes e diretores executivos das cooperativas singulares.

Osresultados deste ano demonstraram um alto nivel de satisfacao, atingindo 95,65%. Esse
indice reflete o esforco continuo da Central Sicoob Sao Paulo em aprimorar seus servicos
e atender as necessidades de suas filiadas de forma cada vez mais eficiente e estratégica.

A pesquisa de satisfacdao tem se consolidado como uma ferramenta fundamental para a
administracdo, proporcionando uma visao clara sobre os pontos fortes e as oportunidades
de melhoria na prestacao de servicos. A Central Sicoob Sao Paulo segue comprometida
em utilizar esses insights para fortalecer sua atuagao e agregar ainda mais valor as
cooperativas singulares.

NOTA MEDIA: 9.5

e ++++++++++++++++++ of
++++++++++++++++++
++++++++++++++++++
++++++++++++++++++
++++++++++++++++++









“Garantir uma gestao eficiente e assertiva com
nossas 14 Cooperativas Singulares, é reafirmar
o compromisso do Sicoob Sao Paulo com o
Cooperativismo.”

Em 2024, o Sicoob Sao Paulo entregou grandes projetos, sempre com o propdsito de elevar o atendimento as nossas
filiadas e promover um crescimento sustentavel. Investir no desenvolvimento humano e na exceléncia operacional
foi essencial para alcangar marcos significativos, consolidando ainda mais nosso compromisso com a evolugdo do
cooperativismo de crédito. Iniciamos também o préximo ciclo do nosso planejamento estratégico, que vai de 2024
a 2026, convidando toda a alta lideranga das cooperativas a participar ativamente do processo de elaboragado do
foco da Central para o triénio, alinhado as diretrizes do Pacto Sistémico de Estratégia do Sicoob.

Comprometida com a busca incessante pela exceléncia, a Area de Pessoas e Sustentabilidade celebrou um feito
extraordindrio: a primeira participagdo na pesquisa de clima FEEx - FIA Employee Experience, que resultou em
uma certificacdo impressionante, com um indice geral de 95,8. Esse reconhecimento foi coroado com a inclusédo no
ranking dos “Lugares Mais Incriveis Para Trabalhar”. Além disso, pelo quarto ano consecutivo, a Central conquistou
a certificagcdo GPTW (Great Place to Work), reforcando seu compromisso inabalavel em aprimorar a cultura
organizacional e proporcionar um ambiente de trabalho cada vez mais inspirador e motivador.

A Area de Negécios ampliou sua atuagdo junto as Cooperativas, com o firme propésito de fortalecer a equipe
comercial e seus gerentes de relacionamento. Ao longo do ano, esteve presente em diversas agdes estratégicas,
como feiras, eventos operacionais e treinamentos, com destaque especial para a Primeira Premiagdo da Campanha
Regional de Vendas do nosso sistema regional e a histérica participagdo das 14 Cooperativas Singulares na Agrishow
— um marco inédito para o cooperativismo de crédito.

Em sintonia com as diretrizes estratégicas do pacto sistémico, a Area de Performance Corporativa deu um passo
fundamental aolangar o Férum de Performance, um instrumento essencial para a defini¢ao dos principais objetivos
do triénio 2024-2026. Além do Férum e do relatério derivado dele, o foco da area foi fornecer subsidios completos
e de facil acesso para a tomada de decisdes diarias das nossas cooperativas. Esse ndo foi a Unica frente de acao, os
encontros do GIBI (Grupo Integrado de Business Intelligence), as Quintas da Inovagao — que promovem discussdes de
alto nivel em formato de Squad - e a elaboracao do Relatério de Performance Comercial, um trabalho conjunto das
areas de Performance Corporativa, Negocios e Marketing, também tém sido fundamentais para tracar estratégias
que visam elevar o nivel de servigo as cooperativas, oferecendo ferramentas indispensaveis para um ambiente
cada vez mais competitivo e exigente.

A Area de Comunicacio e Marketing passou por uma reestruturagio significativa, com o objetivo de oferecer um
atendimento ainda mais agil e eficiente as Cooperativas Singulares e as Areas da Central. O impacto desse trabalho
foi notavel: somente em 2024, foram realizadas cerca de 2 mil entregas, consolidando um suporte estratégico
essencial para o fortalecimento do cooperativismo.

Da mesma forma, a Area de Assessoria Técnica reafirmou seu compromisso com o desenvolvimento do
cooperativismo, atuando lado alado com as principais liderangas da Central e suas 14 Cooperativas. Sua atuagao foi
crucial nas mudangas de estatutos, nas altera¢des da alta lideranca e no apoio as exigéncias dos 6rgaos reguladores.
Além disso, a area esteve presente na organizagdo de eventos e viagens estratégicas, proporcionando debates
enriquecedores com autoridades cooperativistas e parceiros de grande valor, abordando temas fundamentais
para o futuro do cooperativismo de crédito.

Ja a area Juridico e Governanca do Sicoob Sdo Paulo alcancou avangos expressivos, impulsionando inovagao,
eficiéncia e o fortalecimento da governanca corporativa. A reestruturacao da equipe foi um marco importante,
permitindo maior agilidade e assertividade nas demandas estratégicas. Entre os projetos de destaque, a
automacgao da autorizagdo auxiliar se destaca como uma iniciativa inovadora, desenvolvida em parceria com a area
de tecnologia da central e com a participagdo ativa das cooperativas singulares. Essa solugdo trara mais eficiéncia
e agilidade ao processo, reduzindo significativamente o tempo necessario para autorizagao de posse e exercicio de
eleitos para cargos estatutarios, em conformidade com a instrugdo Normativa BCB n2 453, de 2024.

Que 2025 seja um ano de ainda mais conquistas! Que o Sicoob S3ao Paulo e as liderangas das 14 Cooperativas
Singulares sigam unidos, inovando e somando esforcos para consolidar sua missao de ser referéncia dentro do
nosso Sistema.
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PESSOAS E

SUSTENTABILIDADE

Em 2024, a Central realizou pela primeira vez
a pesquisa de clima FEEx - FIA Employee
Experience, conquistando a certificagdo com indice
geral de 95,8. Esse resultado destaca o compromisso
da empresa com um ambiente de trabalho de
qualidade, focado no bem-estar e desenvolvimento
dos colaboradores.

Além disso, fomos premiados no ranking dos
“Lugares Mais Incriveis Para Trabalhar 2024”,
reconhecidos pelas praticas que tornam nosso
ambiente de trabalho colaborativo e inovador.
Essas conquistasreforcam o compromissodaCentral
em seguir aprimorando sua cultura organizacional
e oferecendo um ambiente de crescimento e
exceléncia.

A Central foi certificada pelo GPTW (Great Place to
Work) em 2024, alcang¢ando esse reconhecimento
pelo 42 ano consecutivo, com uma nota de 92.
Além disso, a empresa também foi certificada na

INCRIVEL

PARA TRABALHAR

Certificada

Mai/2024 - Mai/2025
CERTIFICADO (1)
BRASIL

categoria de Mental Health, uma certificacdo que
reconhece organizagdes que promovem um ambiente
de trabalho saudavel, com iniciativas voltadas ao
bem-estar emocional e psicolégico dos colaboradores.
Esse excelente resultado reflete nosso compromisso
continuo em promover um ambiente de trabalho que
valoriza o respeito, a colaboragao e o cuidado com a
sauide mental. A certificagdo é uma prova do empenho
de todos em construir uma cultura organizacional
solida e positiva, essencial para o nosso crescimento e
sucesso.

A Central Sicoob SP conquistou o Selo de Feedback da
Gupy, se destacando ao atingir 100% de feedbacks para
as pessoas candidatas. Além disso, o NPS comprovou
o compromisso da Central em oferecer a melhor
experiéncia possivel durante o processo seletivo. Essa
conquista refor¢ca o compromisso continuo da Central
com o desenvolvimento e o cuidado das pessoas.

* ¥ SICOOB
i

GREA

PEOPLE

Sicoob SP
@ Selo de Feedbackj

Certificada




LUGARES

PARA TRABALHAR

PREMIADOS NA CATEGORIA INCRIVEIS
4 PEQUENO PORTE

Premiagdo “Lugares Mais Incriveis Para Trabalhar 2024”

Lancado em 2024, o programa “Bem-Estar
em Foco” tem como objetivo promover a
qualidade de vida dos colaboradores, tornando o
ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo.

Por meio de um calendario estratégico de acdes,
diversas atividades sao desenvolvidas para

Auldo de spinning para os colaboradores, em parceria
com a academia All Fitness.

incentivar o bem-estar integral, considerando o
colaborador como um ser biopsicossocial. O programa
abrange a saude fisica, mental, emocional e social,
reforcando a importancia do equilibrio e da qualidade
de vida no dia a dia.

Palestra sobre educagdo financeira para os colaboradores, com
o renomado professor de finangas Arthur Vieria de Moraes.

17



w

DVE sicoobspQ

Em 2024, a Central Sicoob SP lancou o programa
Diversicoob SP, que incluiu acées de letramento
em diversidade e inclusdo para todos os niveis
hierarquicos.

O programa estd alinhado com as ODS do Pacto
Global da ONU, o Relatério de Tendéncias em Gestdo
de Pessoas e as diretrizes sistémicas, como o Pacto

de Etica, o Plano de Sustentabilidade e a Politica de Palestra sobre diversidade e inclusdo realizada na central,
Diversidade. com o consultor Guilherme Bara.

GESTAO DA

PERFORMANCE
PROFISSIONAL

= NO SICOOB

Em 2024, o Sicoob reformulou o programa de gestao em seu desempenho, incentivando-o a assumir a
de desempenho, agora denominado Programa responsabilidade pelo seu desenvolvimento profissional.
de Gestio da Performance Profissional. O Com essa mudancga, buscamos fortalecer a cultura de
foco principal é o alinhamento entre lideres e alta performance, criando um ambiente em que todos
liderados, além do desenvolvimento continuo dos possam se desenvolver e alcancar seus objetivos, sempre
colaboradores. alinhados com os objetivos da central.

As competéncias foram revistas para garantir A central coordenou aimplantagdo em suas cooperativas
maior clareza, relevancia e alinhamento com o singulares e criouum grupo de trabalho comasliderangas
Pacto Sistémico Estratégico. Agora, damos ainda de RH para garantir o sucesso do programa.

mais énfase ao protagonismo do colaborador

Em 2024, reformulamos o programa Integra ano, foram realizados seis encontros, com a participacao
Gente, que estd em andamento desde 2021. Seu de diferentes areas, abordando temas essenciais como:
objetivo é fortalecer a cultura da comunicagao Financeiro, Performance Corporativa, Seguranca
ativa, incentivando a pratica de falar e ouvir, além Cibernética, Gerenciamento de Residuos, Governanga e
de promover um maior alinhamento na comunicacao Negdcios.

interna.

Os encontros ocorrem bimestralmente e, ao longo do Nota média de avaliagcao dos encontros: 9,7.
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Exceléncia
em Gestao
de Pessoas
Sicoob SP

O Prémio Exceléncia em Gestdo de Pessoas foi
lancado em 2024 e tem como intuito reconhecer e
destacar as cooperativas singulares filiadas ao Sicoob
Sao Paulo, que possuem boas praticas de gestdo
de pessoas. Este prémio reflete um compromisso
com a promogdo de ambientes de trabalho
positivos e produtivos, fundamentais para o éxito e
desenvolvimento continuo das cooperativas.

O propésito da premiagdo é valorizar e fortalecer
as boas praticas que contribuem para a criagdo de
ambientesde trabalho excepcionais,alémdeestimular
a intercooperagao por meio do compartilhamento de

praticas eficazes. O intuito é preparar as cooperativas

Embaixador Financeiro

Em consonancia com a resolugdo conjunta n2. 8, do
Banco Central do Brasil, o CCS lancou a campanha
"0 Escolhido” a fim de capacitar os empregados
no tema Educacio Financeira. Cada cooperativa foi
desafiada a escolher e obter ao menos um embaixador
Sicoob, por CNPJ, com a trilha concluida.

Com o objetivo de propagar um assunto tao
importante para o nosso segmento, bem como
capacitar os colaboradores na tematica, a Central
desafiou todos os colaboradores a participarem da
campanha.

Admissao Digital

Em 2024, a central iniciou a implementacao
do Projeto de Admissdao Digital, uma iniciativa
estratégica voltada para a automacéo de processos
relacionados a contratagdo de novos colaboradores.
O objetivo principal desse projeto foi otimizar as
etapas do processo de admissdo, desde a coleta
de documentos até a formalizagdo do vinculo
empregaticio, com o intuito de reduzir a burocracia,
melhorar a eficiéncia operacional e proporcionar
uma experiéncia mais agil tanto para os candidatos
quanto para as dreas operacionais do processo.

Em 2025, a implementacdo sera expandida para

para alcancarem um nivel de exceléncia que as torne
competitivas em premiagées nacionais de prestigio,
como GPTW (Great Place to Work) e FEEX (FIA Employee
Experience), dentre outras.

Alinhada ao pacto sistémico de estratégia, a premiagdo
também visa contribuir para que as cooperativas
alcancem classificacoes de qualidade,
exceléncia e encantamento do e-NPS. Este alinhamento
estratégico é essencial para garantir que as cooperativas
nao apenas atinjam, mas superem os padrdes de
exceléncia em destdo de pessoas, estabelecendo-se

nas zonas

como modelos de referéncia no setor.

12 Edi¢cdo da Premiagdo de Exceléncia em Gestdo de
Pessoas.

Resultado alcancado na central:

50 colaboradores formados na trilha Embaixador
Sicoob: Educador Financeiro (46,73% do quadro da
Central).

Resultado do sistema regional:

Meta atingida: Sicoob Pro, Sicoob Nosso, Sicoob
Cooplivre, Sicoob Crediguacu, Sicoob Cocre, Sicoob
Credicocapec, Sicoob Cocred.

as singulares. A ampliagdo da ferramenta para as
singulares permitira a continuidade da melhoria na
eficiéncia e na qualidade do servi¢o prestado. Com
a expansdo, espera-se um aumento substancial na
agilidade da admissao de novos colaboradores e ganho
significativo de eficiéncia na ponta do processo.

A implementagao e a expansao do Projeto de Admissao
Digital refletem o compromisso da Central com a
inovacdo, a modernizagdo dos processos internos e
a busca constante pela melhoria da experiéncia dos
colaboradores desde o momento da contratagao.
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TREINAMENTOS

Capacitacoes Sistémicas (Universidade Corporativa)

f & @

b

+114mil 4.248 Central +96mil

o + Singulares :
Participacoes Pessoas . Horas Treinadas
Capacitadas impactadas

Participacao das 14 Cooperativas
no Portfélio Universidade Solugdes Online

® s
27h 89% 107mil

meédia por pessoa realizadas

*Adesao ao portfolio indica o total de
solugdes que cada cooperativa utilizou.

Capacitacoes promovidas pela Central

e

44 2.855 +6mil 9.63
Acdes Participacdes Horas Nivel de
Educacionais Treinadas

Satisfacao






V Instituto Sicoob

CIDADANIAE
SUSTENTABILIDADE

Fundado em 2004, o Instituto Sicoob é uma e Singulares, além de capacitar voluntarios para
instituicdo privada, sem fins lucrativos, de impulsionar o desenvolvimento local.
utilidade publica, dedicada a promocao da cultura
cooperativista e ao fomento do desenvolvimento A integracdo e o alinhamento sistémico possibilitam
sustentavel das comunidades. a formagdo de uma ampla rede colaborativa e
operacional, viabilizando a implementacdo em larga
Desde fevereiro de 2018, atuamos em todo o escala dos projetos, programas e demais iniciativas
territério nacional, realizando agbes integradas do Instituto Sicoob em todas as regides onde o Sicoob
e colaborativas com as Cooperativas Centrais esta presente.
|
|
| VALORES
= | - Interesse pela Comunidade;
MISSAO | - Cooperagao;
Difundir a Cultura - Voluntariado;

- Educacao, Formacao e Informacao;

- Empreendedorismo e Inovacao;

- Compromisso com o
Desenvolvimento Sustentavel.

Cooperativista e contribuir
para o Desenvolvimento
Sustentavel da Comunidade

-------------- sicooB Il --------------
VISAO
L3
Ser reconhecido como principal %;.tpapuaa;ama POSlClON@MENTO
instituicao na difusao da cultura “Reradood ESTRATEGICO

cooperativista e na contribuicao para
o desenvolvimento sustentavel do
SICOOB e das comunidades onde
estamos inseridos.

Gerar valor compartilhado

Sustentabilidade: 0 nosso compromisso
na pratica

Integrantes do Pacto Global desde 2023, a Central Sicoob, junto a outros atores e demais publicos com
Sicoob Sao Paulo assume a responsabilidade de 0s quais interage externamente. O portfélio de
contribuir no alcance dos chamados Obijetivos de programas e projetos impacta de maneira mais direta
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O Instituto e significativa os seguintes ODS:

Sicoob apoia e atua na disseminagao dos 17 ODS e dos
principios da Agenda 2030 no ambito das Entidades
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Impacto positivo nas comunidades - Eixos estratégicos de atuacao

Cooperativismo e Empreendedorismo, Cidadania
Financeira e Desenvolvimento Sustentavel sao
os trés eixos estratégicos que orientam as agdes
do Instituto Sicoob em sua missao de promover
a cultura cooperativista e contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel das comunidades.
Esses pilares servem como alicerce para o
planejamento, desenvolvimento, implementacao
e investimento em um portfélio diversificado de
programas e projetos, alinhados ao compromisso
social do Sicoob.

CIDADANIA

FINANCEIRA

Com atuagado pautada nos principios da identidade
cooperativa, principalmente o 52 e 72 principios
(Educagdo, Formagdo e Informacgdo; Interesse pela
Comunidade), essas iniciativas sdo aderentes a
agendas estratégicas externas, tais como as de
Orgaos Reguladores, com destaque para a Estratégia
Nacional de Educagao Financeira e a Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel.

Assim, o Instituto Sicoob fortalece o retorno social do
Sicoob e o cooperativismo de crédito, promovendo a
justica social e a inclusao financeira.

EI X O

iLd COOPERATIVISMO
gy ' EMPREENDEDORISMO
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O Eixo Cidadania Financeira engloba programas
e projetos com o objetivo de disseminar conceitos
e praticas saudaveis em relacao ao dinheiro. Essas
iniciativas incentivam os cidadaos a desenvolverem
autodisciplina, adotando o habito de planejar e
poupar, comportamentos que contribuem tanto
para a estabilidade econdmica do pais quanto para
a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos. O
principal objetivo é conscientizar as pessoas sobre
seus direitos, deveres e as implicagbes de suas
escolhas financeiras.

Além disso, essas iniciativas visam ensinar
como utilizar os recursos de forma responsavel,
promovendo praticas de consumo consciente para
alcancar o equilibrio financeiro. Todas as iniciativas
sdo fundamentadas nas premissas tedricas
apresentadas no Guia Sicoob para a Cidadania
Financeira e alinhadas a Politica de Cidadania
Financeira do Sicoob.

O Guia tem como objetivo padronizar a linguagem
utilizadanapromogaodacidadaniafinanceiradentro
do Sicoob. Acreditamos que o reconhecimento
continuo da pessoa como cidadd se da por meio

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo:

QELIGA g

financas

( ‘—‘) \f.
CLINICAS
FINANCEIRAS
_.--—‘-l_) r\..:

EI X O

CIDADANIA
FINANCEIRA

de uma educagdo financeira reflexiva, que estimula
o pertencimento social e a emancipagao coletiva. Por
sua vez, a Politica define os principios e diretrizes que
orientam as agdes de educagdo e inclusdo financeira
praticadas pelas cooperativas do Sicoob, bem como a
prevengao ao superendividamento, em conformidade
com o Comunicado n2 34.201, de 12/09/2019, do Banco
Central do Brasil; a Lei n? 14.181, de 01/07/2021, e o
Decreto n2 11.150, de 26/07/2022.

Com base nessas premissas, temos a oportunidade de
tratar de temas de grande relevancia, promovendo e
incentivando a pratica ativa da cidadania financeira
no pais, e contribuindo para o desenvolvimento
sustentdvel da sociedade.

‘NH

Clique aqui ou acesse pelo QR
Code para conhecer a pagina de
Cidadania Financeira do Sicoob

Eixo cidadania financeira - Resultado da atuacéo 2024

Com o intuito de atender diretamente os cidad3os,
as Clinicas Financeiras s3o eventos abertos e
gratuitos, voltados ao publico em geral. Seu
objetivo é compreender como as pessoas lidam
com o dinheiro e oferecer orientagées, ferramentas
e recursos para aprimorar essa relacdo. Durante
os eventos, educadores financeiros voluntarios,
qualificados e experientes oferecem atendimentos
individuais, fornecendo informagbes sobre
organizagdo do orcamento, controle e prevengao
de dividas, investimentos, entre outros temas
relacionados a educacao financeira.

CLINICAS

FINANCEIRAS
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Municipios Estados Pessoas

Beneficiadas
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32 4

Acdes Cooperativas
Singulares atuantes
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As Clinicas Financeiras Virtuais sdo a versao online
do programa Clinicas Financeiras. Esse produto
digital foi desenvolvido com o objetivo de conectar
orientadores financeiros do Sicoob a pessoas
fisicas e microempreendedores, proporcionando
orientagdes financeiras gratuitas, individuais e
personalizadas. Para acessar a plataforma, o usuario
pode escolher o dia e horario disponiveis, conforme
a agenda dos especialistas em Educacao Financeira
do Sicoob. No dia agendado, o usuario recebera
uma consultoria financeira por videochamada,
durante a qual o orientador esclarecera duvidas
e fornecera orientagbes para auxiliar no processo
75 4 de transformacdo financeira. Os atendimentos

abrangemumavariedade de temas,comoorgamento
pessoal, orcamento familiar, endividamento,
renegociacdo, Imposto de Renda, investimentos e
empreendedorismo.

Pessoas
Beneficiadas
(Atendimentos Virtuais)

Cooperativas
Singulares atuantes
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O programa é voltado para jovens em geral e pode
ser realizado nas modalidades presencial e online.
Seu objetivo é auxiliar os jovens a compreender
as consequéncias de suas escolhas financeiras a
curto, médio e longo prazos. Na versao presencial,
sdo promovidos workshops que incentivam a
pratica e a interagao entre os participantes. Ja na
plataforma digital Se Liga Finangas ON, o programa
adota o formato de curso de Educacao a Distancia
(EaD) interativo. Essa abordagem permite uma
maior disseminagdo da cidadania financeira no
ambiente virtual. Atualmente, os cursos disponiveis
sdo: Finangas Pessoais, que aborda temas como
planejamento  financeiro, endividamento e
investimentos, e Finangas para MEI, que ensina

V

SE LIGA

” financas

os Microempreendedores Individuais a realizar uma
gestao financeira eficaz de seus negdcios. Os cursos
online incluem atividades praticas que promovem
a interacao virtual e facilitam a compreensdo das
decisdes financeiras.

fu

1.311 5

Municipios Estados Pessoas Beneficiadas Cooperativas

Singulares
atuantes

E LIGA

financas
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131 7 1.713 13

Municipios Estados Pessoas Beneficiadas Cooperativas Singulares +
(Modalidade Online) Central atuantes



O Programa Financinhas é voltado para criancas
e jovens de 6 a 12 anos e foi desenvolvido pelo
Instituto Sicoob para duas frentes de atuacao: a
Colegdo Financinhas e o Programa Financinhas nas
Escolas.

A Colecdo Financinhas é composta por quatro
livros e duas animagdes que abordam temas como
a importancia de poupar para alcangar objetivos,
0 consumo excessivo, a necessidade de planejar
e organizar as compras conforme o orcamento,
além da sustentabilidade e do consumo consciente.
Os livros também incluem atividades praticas,
dedoches e imagens de cédulas para recorte. A
colecdo apresenta conceitos de educagao financeira
de formaludica, por meio de personagens cativantes
nos livros “Caio achou uma moedinha”, “Margb
e Davi foram ao mercadinho”, “Miguel, Aninha e

Com

Colegdo Financinhas

Q Destaque do ano

O Sicoob Crediguacu teve um importante aliado para levar
contetdos de Educagdo Financeira duranteaSemana Mundial
do Investidor (World Investor Week). O Expresso Crediguagu
trata-se de um trem com dois vagoes com capacidade para
acomodar até 60 criangas ou 50 adultos. A Cooperativa viu o
veiculo como um atrativo para proporcionar momentos de
alegria e diversdao em cada passeio, mas também como um
chamariz para multiplicar conhecimentos sobre Educagado
Financeira, seja por meio de contagdes de histoérias ou pela
exibicdo simultanea de videos da Colegdo Financinhas. E
assimaconteceu entre os dias 07 a13 de outubro. A convite do
Sicoob Crediguacu, 1.608 criangas matriculadas da Educacao
Infantil ao 52 ano do Ensino Fundamental, de escolas
publicas e privadas da cidade de Descalvado, desfrutaram de
deliciosos e animados passeios, com contetdos didaticos do
Instituto Sicoob.

PROGRAMA

‘N NCNH S

Dedé ganharam um dinheirinho” e “Marina esqueceu
de desligar a televisdo”. Os livros impressos sao
distribuidos gratuitamente pelas cooperativas Sicoob
e também estao disponiveis para download na versao
digital, garantindo o acesso a todos os interessados.
As animacbdes podem ser encontradas no canal do
Instituto Sicoob no YouTube.

o apoio de voluntéarios, o Instituto Sicoob

realiza regularmente ac6es de contacdo de histérias,
apresentacdes teatrais e outras atividades, tanto
online quanto presenciais.

98

Municipios

1

Estado

77.596

Pessoas
Beneficiadas

670 15

Acobes Cooperativas
Singulares + Central
atuantes
i ™

Acesse o QR CODE
para ver mais!
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O Programa Financinhas nas Escolas é voltado para
criangas de 6 a 12 anos do Ensino Fundamental
I e tem como objetivo promover a educagao
financeira na infancia, incorporando valores como
cooperagao, participagdo, autoconhecimento e
senso de comunidade. A proposta é incentivar
comportamentos que favorecam a formacao de
bons habitos financeiros e de cidadania. O programa
oferece uma metodologia Unica e completa, que
auxilia os professores a dialogarem sobre financas
com as criangas, alinhada a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), que reconhece a educacao
financeira como tema transversal. O conteudo é
apresentado em uma linguagem ludica e acessivel
ao repertério infantil, abordando questdées como
sonhos, necessidades e desejos dentro do contexto
financeiro.

Ao final do ano, o programa contou com a
participagdo de 57 instituicbes educacionais,
incluindo duas APAEs.

R W D

18 9.171 2

Municipios Alunos Estados
Beneficiados

< 8

57 222

Destaque do ano - Educacéo financeira, autonomia
e inclusdo social para alunos da APAE Taquarituba.

Piloto implementado junto a APAE de Taquarituba,
que em 2023 foi pioneira no Brasil ao aderir o
programa “Financinhas nas Escolas”. A instituicao
tornou-se uma referéncia em toda a regido, e,
gragas ao sucesso do programa, outras entraram
em contato com a nossa cooperativa para replicar
a iniciativa. Em 2024, o projeto cresceu, e agora
temos quatro APAEs participando do programa,
sendo que uma delas esta fora da area de atuagao
da cooperativa.

Em 2024, nosso objetivo com o Programa
Financinhas na APAE de Taquarituba continuou o
mesmo: promover educagio financeira e cidadania
aos assistidos, adaptando os conteldos as suas
realidades e necessidades. Através de atividades
ludicas e acessiveis, transmitimos conceitos
fundamentais de finangas, como o uso consciente
do dinheiro, o valor da cooperagao e a importancia
do planejamento. Tendo alcangado esses objetivos,
indicamos este trabalho, como um case de sucesso
que refor¢ca nosso compromisso em promover
cidadania financeira e contribuir para a autonomia
e inclusdo social, visando uma sociedade mais justa
e inclusiva.

Instituicdes .
Educacionais Professores Cooperativas
participantes Capacitados Singulares

atuantes
4 “‘l

Acesse o QR CODE para
ver mais!
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Participacées em iniciativas externas de educacdo financeira

Reafirmando nosso comprometimento com a cidadania e a promocgéo da educagdo para uma sociedade

financeiramente resiliente.

Semana Nacional de

EDUCACAO
FINANCEIRA
N @ liCHoSCo
A
‘”" ’NORLD
> | INVESTOR
N A | WEEK 2023

Agendas Externas

Promovida em todo o mundo pela
Organizagdao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE) e nacionalmente pela
Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM), a Global Money Week (GMW)
tem como objetivo conscientizar
globalmente sobre a importancia
de garantir que criangas,

A Semana Nacional de Educacao
Financeira é uma iniciativa anual
do Férum Brasileiro de Educacao
Financeira (FBEF) com o objetivo

A Semana Mundial do Investidor
(World Investor Week - WIW)
é uma campanha global de
protecdo e educagdo financeira
para investidores,  promovida

pela Organizacdo Internacional

Resultados GMW, SEMANA ENEF e WIW

A 12° edicéo da GMW aconteceu
de 18 a 20 de margo de 2024
e teve como tema central
“Proteja o seu dinheiro, garanta
o seu Futuro”, com foco na
gestdo segura do dinheiro,
além da importancia de adotar
uma abordagem responsavel
e informada das financas
pessoais.

84

Acoes realizadas

Cooperativas Singulares
+ Central envolvidas

11

6.592
43.889

Pessoas beneficiadas

Pessoas Alcancadas

\_

A 11° edicéo da SENEF
aconteceu de 13 a 19 de maio
de 2024 e o tema central foi
“Protecdo Financeira”, com o
foco em formas do consumidor
se prevenir contra golpes e
fraudes financeiras.

929

Acoes realizadas

Cooperativas Singulares
+ Central envolvidas

12
11.170
390.099

Pessoas beneficiadas

Pessoas Alcancadas

adolescentes, universitarios e jovens
adultos se tornem financeiramente
conscientes. A iniciativa visa
ajuda-los a adquirir gradualmente
conhecimentos, habilidades,
atitudes e comportamentos
necessarios para tomar decisdes
financeiras sélidas, a fim de alcancgar
bem-estar e resiliéncia financeira.

de realizar atividades gratuitas de
conscientizacdo sobre finangas em

todo o territério nacional.

das Comissdes de Valores (I0SCO),
a iniciativa congrega a oferta de
educacionais a
populacdo de mais de cem paises,
proporcionadas por todos os membros

oportunidades

da organizagao

++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++

A 87 edicdo da WIW foi realizada
no periodo de 7 a 13/10/2024. Os
temas centrais foram: Tecnologia
e Financas Digitais, Criptoativos e
Financgas Sustentdaveis. Prevencéo
contra fraudes e golpes financeiros,
resiliéncia Financeira e No¢bes
Basicas de Investimento também
fazem parte dos debates.

97

Acoes realizadas

Cooperativas Singulares
+ Central envolvidas

13
8.734

650.445
.

Pessoas beneficiadas

Pessoas alcancadas
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O Eixo Cooperativismo e Empreendedorismo
objetiva a difusdo da cultura cooperativista e
empreendedora, disseminando os principios de
democracia, solidariedade e autonomia, além
de desenvolver o espirito empreendedor e de
cooperagao entre os diversos publicos envolvidos.

Os programas e solugdes desse eixo visam
disseminar o cooperativismo como uma forma de
participagdo social, democratica, coletiva, justa e
empreendedora, incentivando o desenvolvimento
local e a inclusdo social e econémica. Através de
metodologias estruturadas que combinam teoria e

all B8 COOPERATIVISMO
BB eMPREENDEDORISMO

pratica sobre o cooperativismo, o processo de ensino-
aprendizagem inspira professores, educadores,
criangas, adolescentes e jovens a desenvolverem
competéncias e habilidades fundamentadas na
colaboragao e na cooperagao mutua.

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo:

COOPERATIVA

MIRIM

CONEXA®

Eixo cooperativismo e empreendedorismo - Resultado da atuacdo 2024

O principal objetivo do Programa Concurso
Cultural é incentivar e promover a pratica do
cooperativismo entre os estudantes, com base nos
valores e principios cooperativistas. Essa pratica é
estimulada por meio de atividades escolares, que
buscam construir conhecimentos relacionados ao
cooperativismo.

O programa beneficia estudantes do 3¢, 52, 72 e 9¢
anos do Ensino Fundamental, além dos professores
das turmas convidadas. Isso significa que alunos de
diferentes estdgios do ensino fundamental terdo
acesso a atividades relacionadas ao cooperativismo,
promovendo a construcdo de conhecimentos e
praticas mais cooperativas.

Na edicdo de 2024, os participantes foram
convidados a criar produgdes inspiradas no tema

- ? W l'l

29.707

Pessoas
Beneficiadas

Mun|C|p|os Estados

“Atitudes simples, escolhas conscientes”, adaptadas
a complexidade das competéncias e ao perfil da
populagdo estudantil. Assim, os alunos do 32 ano
produziram desenhos, os do 52 ano escreveram textos
narrativos, os do 72 ano compuseram poemas e os do
92 ano ilustraram tiras em quadrinhos. E importante
destacar que essa orientagao, prevista no regulamento
do programa, esta em conformidade com a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). As premiagdes do
Concurso Cultural acontecem em trés etapas distintas:
Local, Regional e Nacional.
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A Premiagao Regional do Concurso Cultural ocorreu
no dia 21 de novembro, no Teatro Minaz, em
Ribeirao Preto. Preparamos uma cerimonia incrivel
para receber os alunos premiados e as nossas
Cooperativas Singulares. O evento contou com a

participagdo dos voluntarios transformadores e, ao
final, todos puderam assistir a peca teatral “Miguel,
Aninha e Dedé ganharam um dinheirinho”, apresentada
pelos voluntarios transformadores da Central Sicoob
Sao Paulo.

Conheca os ganhadores da etapa regional da edicéo de 2024

Acesse o QR CODE
para ver mais!

(1)
N

Confira mais sobre os ganhadores da etapa regional no
livro do Concurso Cultural, edicdo 2024.
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Oferecido no formato hibrido, o programa
Conexao Sicoob oferece uma trilha online gratuita
com conteddo sobre empreendedorismo e
cooperativismo, voltada para o publico jovem
e estudantes universitarios. Os alunos que
concluirem a trilha, desde que convidados pelas
cooperativas do Sicoob, terdo a chance de participar
de uma experiéncia presencial, imersiva e pratica,
denominada Lab de Inovagdo, organizada em
parceria com as cooperativas do Sicoob. O Conexao
Sicoob promove a educacdo empreendedora e

CONEXA®

fortalece a conexdo entre as novas geragdes e um
mundo mais colaborativo. A implementacdo do
programa é coordenada junto as cooperativas centrais

cooperativista, com foco no publico jovem, e

G

321 144

Pessoas Pessoas Municipios
certificadas pela beneficiadas
trilha online pelo Lab de
Inovacao

A Semana do Cooperativismo é um evento anual que
tem como objetivo promover a cultura cooperativista
e destacar as boas praticas implementadas pelas
cooperativas do Brasil, além de ressaltar o papel
dessas cooperativas como agentes de transformacéo

W

14.935 131.291

Pessoas Pessoas
Beneficiadas Beneficiadas

A @
13 2

Acdes

e singulares do Sicoob, conforme o calendario anual.

Y = =
2 5 1

Estados Cooperativas Cooperativa
*Sendo o Lab singulares + singular atuante
delnovacdo  copral atuantes na execugao do
realizadoem 5 y1jiha online  Lab de Inovacdo

apenas 1

econdmica e social no pais. A mobilizacao do Sicoob
durante essa semana é coordenada pelo Instituto
Sicoob, em parceria com as cooperativas do Sicoob,
que realizam diversas ag¢des educativas, filantrépicas
e de divulgagao ao longo do periodo.

Em 2024, a 42 edicdo da Semana do Cooperativismo
aconteceu de 12 a 18 de agosto. Entre as iniciativas
da semana, foram realizadas palestras, workshops,
agoes de intercooperacao e atividades filantrépicas
voltadas para as comunidades.

@

152

Acdes

14

Cooperativas
+ Central
Atuantes

+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++
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O Eixo Desenvolvimento Sustentavel foi
estruturado para fortalecer a contribuicdo do

Sicoob no desenvolvimento sustentavel local. As ,ﬁ, , '
iniciativas visam universalizar o conhecimento ' 1l DES
e promover a conservagao dos recursos naturais e m o -
para as geragdes atuais e futuras. Este eixo inclui SUD I

programas e projetos voltados a educagdo, a
responsabilidade social eaoapoio asleis deincentivo
nas areas de cultura, esporte, saude, defesa e  de iniciativas sociais, ambientais, de saide e bem-
garantia de direitos das criangas, adolescentes e  estar e de capacitagdo profissional, promovidas pelas
idosos. O escopo inclui, ainda, o reconhecimento  cooperativas do Sicoob nas comunidades onde atuam.

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo:

INCENTIVO A DOACAO

CPEra

Incentivo Sicoob

(JQ para o Desenvolvimento Sustentavel

O Programa Incentivo Sicoob para o Desenvolvimento
Sustentdvel tem o objetivo de patrocinar, integral ou . .
parcialmente, projetos encaminhados pelas cooperativas Incentlvo SlCOOb

. .. para o Desenvolvimento Sustentavel
do Sicoob, desde que atendam aos requisitos da CP
regulamentacao sobre Incentivos Fiscais, como previstos
na legislagdo. Nesse cenario, considerando o alinhamento
do apoio a cultura, ao esporte, a salde, a crianga, parceiras, o Instituto Sicoob, em conjunto
adolescente e ao idoso com as agdes de investimento  com o Banco Sicoob, abre anualmente o Edital
social estratégico desenvolvidas pelo Sicoob e empresas  Cooperagdo

Fundo do Idoso: 5 projetos aprovados
Lei de Incentivo ao Desporto: 5 projetos aprovados
Lei de Incentivo a Cultura: 6 projetos aprovados

1 6 Total dos recursos patrocinados: RS 1.098.000,00

Projetos Aprovados
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Programas e solucgées transversais

Com o objetivo de aprimorar a estrutura de
apresentacdo dos programas e das agdes do
Instituto Sicoob, foi realizada, no final de 2023, uma
revisdo e atualizagdo do Manual do Instituto Sicoob

e do Portfélio do Instituto Sicoob. Assim, em 2024, os
programas e solugdes transversais aos trés eixos de
atuacado do Instituto passaram a integrar um conjunto
denominado Programas e Solugdes Transversais.

VOLUNTARIO "CRGPERAR.
TRANSFORMADOR PARA TRANSFORMAR'
CONHECIMENTO
EM FOCO

Programas e solucoes transversais - Resultados da atuac¢do 2024

O Programa Voluntario Transformador é
direcionado ao desenvolvimento do voluntariado
entre colaboradores e dirigentes do Sicoob que
sdo associados ao Instituto. O programa oferece
trilhas de capacitacdo para aqueles que desejam
atuar como voluntarios nas iniciativas sociais do
Instituto Sicoob nas comunidades. A capacitacao
dos voluntarios é composta por cinco etapas:
sensibilizagdo, formacdo, adesdo, engajamento e
reconhecimento. Apds a certificagdo no programa,
o Voluntario Transformador o Voluntario
Transformador é aquele que inspira pessoas
e torna-se um agente de mudanga em suas

7.765

Horas doadas
Acdes Portfélio e
Extra Portfélio

855

Voluntarios
Ativos

Programa

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

comunidades. Eles sao pilares da transformagao social
que buscamos, contribuindo para ampliar o alcance
das iniciativas sociais e dedicando horas voluntarias
para a implementacdo das a¢des nas comunidades
onde atuam.

@

Voluntarlos
Engajados

Cooperativas
singulares +
Central atuantes

2° Desafio Voluntdrio - Acoes de Engajamento Sistémico Regional

O Desafio Voluntario foi uma iniciativa originaria do
Comité Regional de Cidadania e Sustentabilidade,
com o objetivo de divulgar e promover agdes
voluntarias. Trata-se de um més com agdes
organizadas e geridas pela Central Sicoob Sao
Paulo, em parceria com as cooperativas singulares,
com foco em oferecer gratuitamente iniciativas do

Portfélio do Instituto Sicoob que contribuam para a
disseminacao da cultura cooperativista, financeira e
empreendedora nas comunidades onde o Sicoob esta
presente. O evento destaca o papel transformador
do voluntario, colocando-o no centro de atuagdo. A
iniciativa estad em sua segunda edicdo.



S\

29 28/08 a 28/09 11.008 9

Municipios Data de realizacao Pessoas Cooperativas
Beneficiadas Singulares
atuantes

2° Desafio
Voluntario

+++++++++ A
+++++++++ A
+++++++++ A
+++++++++ A

Em decorréncia da revisdo e atualizacdo do Manual do
Instituto Sicoob e do Portfélio do Instituto Sicoob, o Programa
Conhecimento em Foco passou a integrar o conjunto
de Programas e Solugbes Transversais em 21/12/2023,
compreendendo as palestras desenvolvidas pelo Instituto
Sicoob, que contribuem de maneira transversal aos trés eixos
de atuacao. Para a compilagdo dos resultados de 2024, foram

consideradas, dentro do escopo do Programa Conhecimento CONHECIMENTO
em Foco, as palestras de educacdo cooperativista,
empreendedora, financeira e ambiental. EM FOCO

- %v i @:@s

62.410 15

Municipios Estados Pessoas Acdes Cooperativas
Beneficiadas singulares +
Central atuantes

35



Educacéo Cooperativista

.?'ﬁ

39.305

Municipios Estados Pessoas
Beneficiadas

Educacdo Financeira

?’ﬁ‘

15.572

Municipios Estados Pessoas
Beneficiadas

Educacdo Ambiental

.?'ﬁ

3.617

Municipios Estado Pessoas
Beneficiadas

Educacdo Empreendedora

-?’ﬁ

3.916

Municipios Estado Pessoas
Beneficiadas

N

401

Acdes

263

Acdes

28

Acdes

32

Acdes

N

— [

14

Cooperativas
singulares +
Central atuantes

.
— [

14

Cooperativas
singulares +
Central atuantes

6

Cooperativas
singulares +
Central atuantes

A

9

Cooperativas
singulares +
Central atuantes



Programa Conhecimento em Foco.

Programa Conhecimento em Foco.

Educacdo Cooperativista nas Pré-Assembleias e Assembleias

Acoes de Engajamento Sistémico

A disseminagdo da Educacdo Cooperativista por meio das Assembleias foi uma iniciativa originaria do Comité
de Cidadania e Sustentabilidade Regional do Sicoob Sdo Paulo, com o objetivo de divulgar e promover o
cooperativismo aos nossos cooperados.

i v W = B

5.693 Fev a Abril
MumCIPIOS Estados Pessoas Data de realizacdo Cooperatlvas
Beneficiadas Participantes

Educacao
Cooperativista nas
Pré-Assembleias e

Assembleias

+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++
+++++++++++++++++++

Educacgdo Cooperativista nas Pré-Assembleias
e Assembleias.
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O Prémio Cooperar para Transformar é uma
iniciativa do Instituto Sicoob que busca reconhecer
evalorizaraqueles que, por meio do cooperativismo,
contribuem significativamente para a promogéao
do desenvolvimento sustentdvel nas comunidades
onde as cooperativas do Sicoob estdo inseridas.
A premiagdo esta em total consonancia com os
principios fundamentais do cooperativismo -
em especial, o sétimo principio, que enfatiza o
interesse pela comunidade - e utiliza como base
metodolégica o quinto principio, relacionado a
educacao, formacio e informacao.

A premiagdo anual, realizada em nivel nacional,
tem como objetivo reconhecer e homenagear
pessoas que, por meio da pratica cooperativa,
promovem transformagdes em suas comunidades
ao utilizar os programas e solugdes oferecidos
pelo Instituto Sicoob. O prémio é dividido em trés
categorias: Educador Transformador, Voluntario
Transformador e Geragdo Transformadora.

Na categoria Educador Transformador, a Professora
Patricia Fernandes Cardoso, que participa do
Programa Financinhas na APAE de Taquarituba, se
inscreveu e foi uma das vencedoras. Ela recebeu

‘CRUPERAR.

PARA TRANSFORMAR'

como prémio uma viagem para Brasilia/DF, com direito
a participar de uma roda de conversa presencial no
Sicoob, com o tema “Educagdo que Transforma”, no
dia 16/01/2025.

Esta categoria homenageia os educadores que
se destacaram nos programas Cooperativa
Mirim, Financinhas nas Escolas e Concurso Cultural.
Esses profissionais sdo fundamentais na disseminagao
dos principios do cooperativismo e da educacao
financeira, preparando as novas geragdes para um
futuro mais colaborativo, justo e solidario.

Movimentos e articulacoes internos e externos

Em 2024, a area de Pessoas e Sustentabilidade
participou de diferentes iniciativas e movimentos
focados em ampliar os resultados de seus objetivos.
Reabertura do Programa Voluntario
Transformador no Sicoob Nosso.

No evento SOMAR, promovido pelo Sicoob
Nosso com o objetivo de agregar conhecimento
aos colaboradores através de palestras, a area
de Pessoas e Sustentabilidade foi convidada a
ministrar o relancamento do Programa Voluntario
Transformador, onde foi possivel apresentar os
resultados alcancados pela cooperativa no ano de
2023 e todo o nosso desempenho desde o inicio
da atuacdo, com o intuito de motivar nossos
colaboradores a se tornarem voluntarios também.

156 RDal!a de
colaboradores ealizacao
beneficiados 29/06/2024

Carga horaria: 1h

Reabertura do Programa Voluntdrio Transformador
no Sicoob Nosso.



Reabertura do Programa Voluntario
Transformador no Sicoob Credicocapec.

No dia 31 de julho, a area de Pessoas e
Sustentabilidade foi convidada a sensibilizar
os voluntarios transformadores do Sicoob
Credicocapec sobre o portfélio do Instituto Sicoob
e suas formas de atuacao.

25 colaboradores
beneficiados

Participacdo Premia¢do Local - Concurso
Cultural - Sicoob Pro.

Fomos convidados a participar como facilitadores
na premiagdo local do Sicoob Pro em Guariba. Na
oportunidade, apresentamos aos presentes o
Instituto Sicoob, o Concurso Cultural e o Colecao
Financinhas.

93 colaboradores
beneficiados

Reabertura do Programa Voluntdrio Transformador no
Sicoob Credicocapec.

HEH

Data de Realizacao
31/07/2024

Carga horaria: 3h

Premiagdo local do Sicoob Pro em Guariba.

BEH

Data de Realizacao
23/10/2024

Carga horaria: 30min

Comité Regional de Cidadania e Sustentabilidade

Orgio que tem como finalidade assessorar o
Conselho de Administracdo da cooperativa central
no estabelecimento de diretrizes regionais as suas
cooperativas singulares filiadas, relacionadas aos
trés temas relevantes para o negdcio e suas partes
interessadas: Agenda de Sustentabilidade, Agenda
de Cidadania Financeira e Investimento Social
Estratégico/Instituto Sicoob.

No ano de 2024, ocorreram trés reunides com
a participagdo dos dirigentes das cooperativas
singulares, nas quais foram abordados temas
relevantes para a alavancar a performance, construcao
conjunta e alinhamento das estratégias.
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Jornada PDE - Encontro Presencial

As PDEs (Pessoas de Desenvolvimento Estratégico)
sdo os profissionais que representam o Instituto
Sicoob nas cooperativas centrais do Sicoob. Para
tanto, sao submetidas a uma jornada de formacao
compreendidaemtrés etapas, realizadasaolongode
um ano. Sio elas: Formar, Desenvolver e Chancelar.
As atividades compreendem cursos preparados pelo
Instituto Sicoob e disponibilizados na plataforma
de Educagdo Corporativa do CCS, encontros online
realizados com foco na troca de experiéncias, bem
como palestras e oficinas. Posteriormente, no
segundo semestre do ano, o grupo de PPEs e de
PDEs realiza o encontro presencial para trocas de
experiéncias e alinhamentos.

O encontro aconteceu nos dias 17 e 18 de julho, no
espaco Lab 360, e contou com uma palestra sobre
o Pacto Sistémico de Estratégia, destacando a
importancia de elaborar planos de acdo alinhados
com a estratégia organizacional. Além disso, foram
promovidos espacos para interagdes, dinamicas
como “Construindo um plano de agao eficaz" e
alinhamentos sistémicos para 2025.

As PAEs (Pessoas de Apoio Estratégico) das
cooperativas  singulares do Sicoob atuam
diretamente com as comunidades, e o objetivo
das reunides presenciais é capacitar e alinhar esse
grupo, alémderepassar os principais conhecimentos
sobre a estrutura, a estratégia e as metodologias
sistémicas do Instituto Sicoob. Essas informacgdes
sdo basilares para a atuagao e a implementagao da
agenda do Instituto nas localidades onde o Sicoob
atua.

Em 2024, foram realizados dois encontros presenciais
de PAEs:

07 e 08 de maio: ocorreu na sede da Central Sicoob Sao
Paulo, em Ribeirdo Preto, e contou com a participagdo
de PAEs de 11 cooperativas singulares. Foi uma
oportunidade de criagdo de pontes para melhorar a
comunicagdo e aprofundar conexdes. A programacao
contou com dindmicas de integracdo, rodas de
conversa, apresentacdo de cases, alinhamentos
sistémicos e uma palestra sobre Investimento Social
Atrelado ao Negécio, ministrada por Luiz Edmundo
Rosa Junior, Analista de Cidadania e Sustentabilidade
do CCS.

25 de setembro: ocorreu no auditério da Central
Sicoob S3o Paulo, em Ribeirdo Preto, e foi uma
oportunidade de aprofundarmos com as PAE’s sobre
o Pacto Sistémico de Estratégia e a importancia de
elaborar planos de acdo alinhados com a estratégia
organizacional. Também foi um momento dedicado a
elaboracao do Plano de Acédo para 2025.

Jornada PDE - Encontro Presencial

Jornada PDE - Encontro Presencial
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Campanha Nacional De Investimento Social (CNIS)

A Campanha Nacional de Investimento Social (CNIS) tem
como objetivo intensificar iniciativas de investimento social
e reconhecer as cooperativas centrais e singulares do Sicoob
pelos seus esforcos na implementagdo dos programas do

Instituto Sicoob em suas comunidades e apoio ao voluntariado.
Em 2023 foi realizada a 22 edicdo da Campanha Nacional
de Investimento Social. Entre os principais resultados ja
alcancados, destacam-se a contribuicdo no aumento da
quantidade de cooperativas singulares aderentes ao Instituto
Sicoob e a ampliagdo do nimero de pessoas beneficiadas por
meio dos programas da agenda sistémica. Entre os beneficios,
salienta-se o fortalecimento da capacidade das cooperativas
Sicoob de gerar impacto positivo e transformacgao social em
seus territorios de atuagao.

A premiacdo ocorreu no Evento Vende Sicoob, em 2024. A
Central recebeu o prémio pelo alcance da meta de pessoas
beneficiadas, e as cooperativas Sicoob Coocrelivre e Sicoob
Cooplivre receberam trés troféus cada.

Premiagdo durante o evento Vende Sicoob

Destaque
do nacional

Grupo 03 Grupo 02

(! SICOOB COOPLIVRE (! SICOOB COOCRELIVRE

Clinicas Financeiras Virtuais Clinicas Financeiras Virtuais
Educacao Cooperativista e Empreendedora Educacao Cooperativista e Empreendedora
Case Voluntario Transformador Concurso Cultural
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Premiacdo Regional — CRIS 2024

Visando reconhecer a performance das cooperativas singulares no ambito regional, realizamos a
premiagdo desta edigdo junto a premiagdo da Campanha Regional de Vendas —CRV.

Clinicas Financeiras Presenciais

(! SICOOB CREDICOCAPEC

854 Beneficiados

Clinicas Financinhas

(! SICOOB COCRE

23.265 Beneficiados

Concurso Cultural

(! SICOOB CREDIMOTA

7.042 Beneficiados

Conhecimento em foco

(! SICOOB PRO

11.113 Beneficiados




Conexdo Sicoob

(! SICOOB COOPLIVRE

374 Beneficiados

Se Liga Financas Workshop

(! SICOOB CREDICOCAPEC

866 Beneficiados

Se Liga Financas On

(! SICOOB CREDIGUACU

652 Beneficiados

Financinhas nas Escolas

(! SICOOB CREDICERIPA

Ed. Financeira, Autonomia e Incluséo
social para alunos da PAE Taquarituva

Voluntario Transformador

(! SICOOB CREDIGUACU

Voluntdrios em acgédo
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Resultados Alcancados em 2024

Portfélio e extra portfélio

Y W © =

246.256 1.887

Mun|C|p|os Estados Pessoas Beneficiadas Acdes Cooperatlvas
Singulares +
Central atuantes

Destaques da Atuacao

Investimento Social Estratégico Em 2024

Interacdes Diretas Eixo Cidadania Eixo Cooperativismo Empreendedorismo

ful

Financeira

/A/’ /3\
anl 828
183939 106928 73394 14935 14

Interagiram pessoal e Pessoas Pessoas Pessoas CSQOPelrativaS
i Beneficiadas Beneficiadas Beneficiadas Ingutares +
diretamente com os comeulares s
programas e acdes do
Instituto Sicoob

Eixo Desenvolvimento
Sustentavel e Leis de
Incentivo

Eixo Desenvolvimento
Sustentavel

Extra Portfélio

fu

f VOLUNTARIO\ —
k TRANSFDRMADUR/

61.088 855 7.765 R$ 1.098.000,00

Pessoas Voluntarios Horas Investidos
Beneficiadas Cadastrados Dedicadas

Projetos
Patrocinados

+++++++++F A+
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+++++++++F A+
+++++++++F A+



Pessoas
Beneficiadas

12

Cooperativas
singulares

Pessoas
Alcancadas

Agendas Externas

Semana Nacional de

EDUCACAO
FINANCEIRA

11.170 390.099

Pessoas
Beneficiadas

Pessoas
Alcancadas

12

Cooperativas
Singulares + Central
participantes

Gestao e Estrategia

Consolidagdo do Instituto nas Singulares:
Engajamento Sistémico da Estrutura Regional

@ S0

WORLD
INVESTOR

\ﬁﬂ AR
8.734 650.445

Pessoas
Beneficiadas

13

Cooperativas singulares
+ Central participantes

Pessoas
Alcancadas

“stinggq o8

Pdes Paes
Instituidas Instituidas

14

Cooperativas Reuniées De
Singulares Alinhamento
(100%) Realizadas

§R

r

22
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Acoées da Central Sicoob SP

Programas e Solucées Transversais

Em sua 42 edicdo, o Garagem Sicoob é um evento
sistémico promovido pela area de Cultura de
Inovagdo do Centro Cooperativo Sicoob (CCS),
com propésito de prestigiar os talentos do Sicoob
e valorizar nossos Voluntarios Transformadores,
que fazem a diferenca nas comunidades onde
atuamos. A selecao dos voluntarios para o evento
foi feita com base no ranking do Prémio Cooperar
para Transformar, na categoria Voluntario
Transformador. Os dois voluntarios mais bem
colocados de cada sistema regional foram
convidados a participar desta experiencia Unica. A
colaboradora da Central, Priscila Corato, foi uma
das voluntarias transformadoras selecionadas.

Para reconhecer e agradecer o trabalho dos
Voluntarios Transformadores, realizamos o sorteio
de convites para os voluntarios do sistema regional,
a fim de que pudessem participar do evento
ConectaCoop, que ocorreu em dezembro de 2024.

Voluntdrios transformadores no Conecta Coop 2024.

Oficina de Técnicas Teatrais

Em parceria com o Sescoop, o Sicoob SP
proporcionou para os voluntarios transformadores
da Central e Cooperativas Singulares uma oficina de
técnicas teatrais. Esta acdo vem para desenvolver
os voluntarios nas agoes do portfélio do Instituto

Sicoob. IR ). 22 .
. ﬁ Oficina de Técnicas Teatrais.

Maio/2024

Data de realizacao Pessoas Benef|C|adas

11

Cooperativas
Singulares + Central
participantes

Oficina de Técnicas Teatrais



Ap6s a Oficina Teatral, formamos dois grupos de teatro
com os voluntarios transformadores que participaram da
capacitacdo. Um grupo teve a oportunidade de apresentar
a peca do livro “Miguel, Aninha e Dedé ganharam um
dinheirinho” na ceriménia de premiacdo regional do
Concurso Cultural, que ocorreu no Teatro Minaz.

Colecao
FINANCINHAS

'ﬁ%‘

356

Pessoas A oes
Beneficiadas s

CONHECIMENTO
EM FOCO

Educa¢ao ambiental

ﬁ%‘

126

Pessoas

Beneficiadas Agoes

Em intercooperacdo com a Biocoop, projeto de
Gerenciamento de Residuos da Coopercana, o
Sicoob SP proporcionou para aos colaboradores uma
palestra de Educacdo Ambiental e Sustentabilidade.
Na oportunidade, iniciou-se o projeto de Gestdo de
Residuos da central, que é uma acao decorrente do
Plano de Sustentabilidade.

Apresentacédo da pega do livro “Miguel, Aninha
e Dedé ganharam um dinheirinho”.

Educacgao cooperativista

ﬁ%

287

Pessoas

Beneficiadas Agées

Educacio financeira
W <
92

Pessoas

Beneficiadas Acoes
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Acoes Extra Portfélio

Marco

Doagao de 204 ovos de pascoa
Sendo 100 ovos doagao Central +
104 doacao colaboradores

Julho

A 22 edicdo da Gincana Cooperativista na
Central ocorreu com o intuito de incentivar os
colaboradores e seus familiares a realizarem
doacdes de alimentos, vestimentas, sangue,
valores em dinheiro e pontos coopera. Os valores
em dinheiro (R$150,00) e pontos coopera (40.250
pontos) foram destinados a Campanha SOS Rio
Grande do Sul. Ao todo, 9 pessoas doaram sangue.
As doagdes de alimentos (1.060,4Kg) e vestimentas
(2.312 pegas) beneficiaram 4 OSCs de Ribeirdo Preto:
Acao Solidaria RP (980 beneficiados), In Pacto (40
beneficiados), Lar do Jovem Idoso (37 beneficiados)
e Santo Antdnio Maria de Claret (100 beneficiados).

1157

Pessoas
Beneficiadas

OINSTITUTO DI
uma Organizacdo da S
Civil-osc
| SEMFINS LUCRATIVC
26 de setembro de 2017 cc
de atender pessoa-

Instituicoes beneficiadas:
Casa de Apoio Colméia
Instituto Divina Luz
Semeadores do Bem
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+++++++++++++++++++
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Informacoes Adicionais

Doacao da area de Tecnologia da Informacao

Em novembro, foram doados 7 equipamentos
eletrénicos da Central Sicoob SP para a Associacao
Sao Francisco de Assis Gewo-Haus, atendendo 150
pessoas. A agado foi apoiada por 2 colaboradores
do time de Tecnologia da Informagado da Central,
Leandro e Jodo Pedro.

Foram doados 9 equipamentos eletronicos da
Central Sicoob SP para o Hospital Beneficéncia
Portuguesa de Ribeirdo Preto, atendendo 1.735
pessoas. A agdo foi apoiada por 2 colaboradores
do time de Tecnologia da Informacao da Central,
Leandro e Jodo Pedro.

Dezembro

Na agdo natalina de 2024, realizamos a arrecadacao
e doagdo de 526 fraldas geriatricas para a Casa
do Vovo, uma instituicdo de Ribeirdao Preto que
cuida de idosos em situagdo de vulnerabilidade,
beneficiando 85 idosos atendidos pela instituicao.

Instituicoes beneficiadas:
Casa do Vovod

++++++++++++H+H+++
++++++++++++H+H+++
++++++++++++H+H+++
++++++++++++H+H+++
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Resultados Alcancados em 2024

Portfélio e extra portfélio

& ® W

38 Jan a Dez 1 4.554

Acoes Periodo o
Realizadas Municipios Pes_so_as
Beneficiadas
Portfélio

© \/

30 Jan a Dez 1 877

Acodes Periodo
Realizadas

i

Municipios Pessoas
Beneficiadas

Programa

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

Programas e solugées transversais

@ @
49 287 59

AcOes Horas doadas p
¢ Acdes Portfélio e essoas

Realizadas Extra Portfélio Beneficiadas
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NEGOCIOS

A equipe de Sicoob marcou
presenga em

agropecuario e educacional no

Negécios do

importantes eventos do setor
inicio do ano,
fortalecendo sua atuagdo e oferecendo suporte

estratégico para cooperativas e cooperados.

Na Agrishow 2024, reconhecida como uma das
maiores feiras agricolas do mundo e a principal
do Brasil, a Central alcancou um marco histérico

ao contar com a participagdo conjunta das
14 Cooperativas Singulares. O evento foi um
importante espago para apresentar solugdes

voltadas a diferentes culturas, safras, maquinas e
propriedades, além de ser o palco de inovagdes e
tendéncias que impulsionam o setor agropecudrio.
Em fevereiro, a drea de Negdcios esteve presente na
inauguraciao da Faculdade Harven Agribusiness

School, localizada no Hub de Inovagdo Dabi Business
Park, em Ribeirdo Preto/SP. A nova instituicao,
voltada para o desenvolvimento de futuros lideres
do agronegécio brasileiro, contou com a participagao
da equipe,
em produtos e servicos financeiros e convidou

que apresentou condicoes exclusivas

os novos alunos a conhecerem as Cooperativas
Singulares da Area Sicoob (PA Compartilhado).
Ja entre fevereiro e margo, o Sicoob Cocre participou
da Coplacampo, feira de agronegécio em Piracicaba/
SP que reline as maiores marcas do setor e apresenta
inovagdes em servicos, produtos e tecnologias para
produtores rurais. A equipe de Negécios teve uma
atuacao ativa no estande, oferecendo suporte direto a
Cocre e aos visitantes.

Equipe de Negécios do
Sicoob Sao Paulo na
Agrishow 2024

Feira Coplacampo, em Piracicaba/SP.

Inauguracéo da Faculdade Harven Agribusiness School no Hub
de Inovagdo Dabi Business Park, em Ribeirdo Preto-SP.



O Sicoob participou de diversos eventos e iniciativas
estratégicas no inicio de 2023 e ao longo de 2024,
reforcando sua atuagdo em diferentes setores e
fortalecendo o cooperativismo em ambito nacional.

Em marco de 2023, foi realizada a Ceriménia de
Premiacdo da Campanha Regional de Vendas (CRV) e
o Reconhecimento Regional da Campanha Nacional
de Investimento Social (CNIS) do Instituto Sicoob
2023, no Hotel Royal Tulip JP, em Ribeirao Preto/SP. O
evento celebrou o desempenho das 14 Cooperativas
Singulares da Central Sicoob SP, premiando as equipes
de Negdcios com melhores resultados e destacando
projetos de Responsabilidade Social das cooperativas.

A Central Sicoob SPtambém recebeu a visitado Sicoob
Central SC/RS em um encontro de intercooperagao.
Essa troca enriquecedora de conhecimentos e
experiéncias nas areas financeira e de negdcios
ressaltou a importancia da colaboragdo entre
cooperativas para o fortalecimento do Sistema Sicoob.

Outro destaque foi a participagdo no Simpésio
SimCafé, realizado em Patrocinio Paulista/SP, em
parceria com o Sicoob Credicocapec. Este é o principal
evento dedicado a promogdo da cafeicultura na
regidao de Franca/SP, oferecendo valiosas informacgées
e oportunidades para a aquisicido de maquinas,
implementoseinsumosessenciaisparaoscafeicultores.

Treinamento “Especialista Feira Femec.
em Consdrcios Sicoob”.

Campanha
Regional de

Vendas 2024

Na 62 Edicdo do Vende Sicoob, evento sistémico
realizado em Brasilia/DF, o Sicoob celebrou a forga
de vendas da instituicdo e o desempenho comercial
das cooperativas na Campanha Nacional de Vendas
(CNV) de 2023. Trés Cooperativas Singulares
do Sicoob Sado Paulo foram premiadas com o
troféu Fidelidade, evidenciando sua exceléncia.

Em 2024, a area de Negdcios, em parceria com o CCS,
conduziu os treinamentos “Especialista em Consoércio
Sicoob”,quecapacitaramcooperativascomoSicoobNosso,
Sicoob Credicitrus, Sicoob Pro, Sicoob Coopcred, Sicoob
Credlider, Sicoob Credimota, Sicoob Credicocapec, Sicoob
CrediguagueSicoobCredivale. Aformacaovisoufortalecer
a expertise das cooperativas no segmento de consércios.

Em abril, o Sicoob participou da Femec, a maior feira
do agronegécio de Minas Gerais, realizada no parque
de exposi¢cdes Camaru, em Uberlandia. O evento
apresentou produtos das principais marcas de maquinas,
equipamentos, implementos e insumos agricolas do pais.

Simpésio SimCafé. Intercooperagdo entre Sicoob
Central SC/RS e Sicoob Central SP.
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Entre os dias 23 e 26 de janeiro, a equipe participou
da CooperShow, feira agropecudria realizada em
Candido Mota/SP, no estande do Sicoob Credimota,
oferecendo suporte essencial para que a cooperativa
realizasse grandes negécios.

No Aquishow 2024, um dos principais eventos
de aquicultura do Brasil e da América Latina, a
Central esteve representada pelas cooperativas
Singulares
Sicoob Nosso, com um estande que destacou as
principais inovagdes e tendéncias do setor aquicola.

Sicoob Credicitrus, Sicoob Pro e

Como parte de seu reconhecimento aos resultados
alcancados, a Central premiou as Cooperativas
Singulares vencedoras da Campanha Regional de
Vendas 2023 com uma viagem exclusiva para Punta
Cana, celebrando o desempenho nas categorias
Percentual, Superagdo e Conjunto da Obra.
A Central também marcou presenca no Arraia
Dabi 2024,
com as Cooperativas Singulares da Area Sicoob
(PA Compartilhado). A participagdo reforcou a
divulgacdo da cultura cooperativista e apresentou
as vantagens exclusivas oferecidas aos cooperados.

evento promovido em parceria

Em alinhamento com o Plano Safra 24/25,
foram realizadas agdes estratégicas, como a
reunido de planejamento na cooperativa Sicoob
Nosso, em Adamantina-SP, para tracar diretrizes
comerciais para o segundo semestre. Além disso,
o treinamento BNDES Empresarial e Rural foi
promovido na sede do Sicoob Crediguacu, em
Descalvado-SP, com o objetivo de capacitar
equipes comerciais e gerentes de relacionamento,

fortalecendo a atuagcdo da darea de negdcios.

A Central também marcou presenga em eventos de
grande relevancia no agronegécio, como a Festa
do Ovo, realizada em Bastos-SP, em parceria com o
Sicoob Nosso e o Sicoob Cocred, e o 152 Workshop
Produtor Rural do Sicoob, ocorrido em Brasilia. Este
ultimo destacou-se como um importante férum de
conhecimento e troca de experiéncias, abordando temas
como sustentabilidade, tecnologia no campo, gestao
financeira e acesso ao crédito. Um dos momentos mais
marcantes do evento foi a entrega do Prémio Produtor
Rural Sustentavel ao cooperado Jean Filipe Kortstee
Ferreira, do Sicoob Cooplivre, em reconhecimento
as melhores praticas de produgdo sustentavel.

Além disso, a Central esteve presente na Irrigashow,
maior feira de irrigacdo do estado de Sao Paulo, na
Coopercitrus Expo, referéncia no setor agro, e na
Expoagro Capivari, que movimenta a economia
regional com atividades voltadas aos produtores rurais.

Viagem de Premiacéo da
Campanha Regional de
Vendas 2023

7
1

79 Feira Nacional do
Amendoim

Festa do Ovo 2024

Equipe de Negécios do
Sicoob Sao Paulo na

CooperShow 2024




15° Workshop de
Produtor Rural

do Sicoob

O Sicoob Credicocapec realizou o Workshop de
Agronegécios, que contou com a participagdo do
Coordenador de Agronegocios da area de Negdcios,
Vinicius Borges, responsavel porabordar o Plano Safra
24/25,trazendoinformacdes estratégicas paraosetor.
A Central também reconheceu os resultados
obtidos pelas cooperativas singulares durante
a 692 Festa do Pedo de Barretos 2024. O
evento, do pais,
proporcionou inesqueciveis no
camarote exclusivo da Central, premiando o
desempenho das campanhas de produtos e servicos.

um dos mais tradicionais

duas noites

Na 72 Feira Nacional do Amendoim, em Jaboticabal/
SP, principal evento brasileiro e referéncia na
América Latina sobre a cultura do amendoim, a
area de Negbcios esteve presente para dialogar
com os diversos segmentos da cadeia produtiva.
Durante a Irrigashow 2024, maior feira de
irrigacdo do estado de Sao Paulo, a darea de
Negdcios
Sicoob Crediceripa,
com as

esteve representada no estande do
reforcando o compromisso
inovagdes no setor de irrigagao.
A Central também participou do langamento
do Plano Safra 24/25 no Sicoob Crediceripa,
promovendo reunides para alinhar diretrizes

estratégicas relacionadas ao crédito rural.

Workshop de Agronegécios

699 Festa do Pedo de Barretos
2024

Plano Safra 24/25

No Expoagro Capivari, evento coordenado pelo Sicoob
Cooplivre e consolidado como marco no calendario
agricola regional, a Central marcou presenca no
52 Workshop Agro. O evento reuniu produtores
rurais e movimentou a economia local, oferecendo
aprendizado e entretenimento a populagao.
No ambito das campanhas, representantes das
14 Cooperativas Singulares se reuniram na sede
da Central Sicoob SP, em Ribeirdao Preto, para
colaborar na construcdo do regulamento da 32
edicio da Campanha Regional de Vendas (CRV)
2025, fortalecendo o planejamento estratégico.

A Central também recebeu representantes do Banco
Central e do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) para
debater o papel do cooperativismo no crédito rural. Os
visitantes participaram de um tour cooperativista, que
incluiu reuniées com liderangas do Sicoob Cocred e do
Sicoob Credicocapec, além de visitas as cooperativas
de producéo Copercana e COCAPEC.

Por fim, a Central realizou a premiacdo da Campanha
Regional “Tour da Protecdo”, reconhecendo as
cooperativas Singulares que atingiram os objetivos
em Seguros Gerais, reafirmando o compromisso
com o desenvolvimento de solugdes que beneficiam
cooperados e comunidades.

Visita Banco Central
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PERFORMANCE
CORPORATIVA

Em 2024, o Férum de Performance, com 10 edigoes
realizadas ao longo do ano, proporcionou momentos
de troca de experiéncias e intercooperagdo entre
as Cooperativas Singulares. O objetivo do evento
foi oferecer analises macroecondmicas, projegoes
de mercado e indicadores de performance,
contribuindo de maneira estratégica para a tomada
de decisdes cada vez mais assertivas no dia a dia das
cooperativas. Entre as Cooperativas Singulares que
sediaram o encontro estavam o Sicoob Credivale,
Sicoob Cocred, Sicoob Coocrelivre, Sicoob
Cocre, Sicoob Cooplivre e Sicoob Credicocapec.

Asegundaedicaodo GIBI(Grupo IntegradodeBusiness
Intelligence), realizada em 2024, teve como propdsito
fortalecer os grupos de Bl (Business Intelligence)
formados na primeira edigdo em 2023. Esses grupos,
compostos por membros da Central e das Cooperativas
Singulares, se reuniram para compartilharinformagdes,
gerar novas ideias e ampliar a percepgao sobre dados.
Durante o evento, a Diretora Comercial da Somativa
fez uma palestra sobre seguranga de dados, enquanto
a equipe de Tecnologia da Informag&o apresentou suas
acoes de apoio as Cooperativas, agregando valor ao
desenvolvimento de solugbes tecnolégicas paraosetor.

Além disso, o Sicoob SP e suas Cooperativas Singulares
participaram da 12 Reunido de Acompanhamento
do Pacto Sistémico de Estratégia (RAPSE) Nacional
Ampliada. Este evento foi de grande relevancia para a
defini¢do dos principais objetivos para o triénio 2024-
2026, contando com a participagao de Conselheiros de

Administracao e Diretores Executivos das Cooperativas
Centrais, do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) e de
mais de profissionais de Performance Corporativa. O
RAPSE teve um papel fundamental no planejamento
estratégico, orientando as cooperativas na definigdo de
metas e estratégias para o futuro.

GIBI (Grupo Integrado de Business Intelligence).

Rapse

VEY 1 EL




Regional

Em julho, realizamos a 12 Rapse Regional (Reuniao
de Acompanhamento do Pacto Sistémico de
Estratégia) do Sicoob SP, com a participacao das
nossas 14 Cooperativas Singulares. O objetivo dessa
reunido foi apresentar as projecdes de indicadores e
realizar o acompanhamento dos ciclos estratégicos.
O evento buscou alinhar e acompanhar o progresso
das agdes do Pacto Sistémico, promovendo um
debate produtivo entre as cooperativas e as
areas envolvidas no planejamento estratégico.

O Planejamento Estratégico, abordado durante
o evento, incluiu diversos temas cruciais, como
Inovagdo, Performance, Cidadania, Transformacao
Digital, e Protecdo do Negobcio. Essas reflexdes
marcaram o inicio de um ciclo de novos trabalhos
com foco na realizacdo das metas e objetivos
propostos para o triénio, fortalecendo os pilares
estratégicos da organizagao e preparando o caminho
para o cumprimento das metas estabelecidas.

Dentro desse contexto, foi desenvolvido o Relatério
de Performance Comercial, uma colaboracao entre
as areas de Negoécios, Comunicacdo e Marketing,
para o programa de Metas Cruzadas do Sicoob SP
em 2024. O relatério teve como objetivo realizar
uma analise de desempenho das 14 Cooperativas
Singulares, avaliando aspectos das trés éareas da
Central: Performance, Negbcios e Marketing. A
analise envolveu indicadores macro de desempenho,
anadlise dos cooperados, analise financeira, captacao,
carteira de crédito, produtos e servicos, além das

Quinta da Inovagdo.

acdes de comunicagdo e marketing, com o intuito
de trazer solucbes para otimizar os resultados.

Além disso, a Quinta da Inovag¢do, uma iniciativa da
area de Performance, tem como objetivo alinhar e
disseminar o planejamento estratégico, fortalecendo
o pilar “inovagdo por todos” da GPTW. Através desse
evento, todos os colaboradores tém a oportunidade de
contribuir ativamente, gerando ideias inovadoras. Toda
quinta-feira, na Area 51, a equipe de Performance se
retine com as Cooperativas Singulares e outras areas da
Central para discutir temas especificos, formando um
squad que busca solugdes criativas e inovadoras para os
desafios propostos.

19 Rapse Regional (Reunido de Acompanhamento do
Pacto Sistémico de Estratégia).

Planejamento Estratégico.
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MARKETING E
COMUNICACAO

A Area de Comunicagdo e Marketing do Sicoob SP Entre os marcos do ano, estd a consolidagdo dos
concluiu o ano de 2024 com aproximadamente 2 mil indicadores da area, que possibilitaram a visao
entregas entre Eventos, Campanhas de Produtos panoramica dos trabalhos desenvolvidos, além da
e Servicos, Criacdo, Redes Sociais e demais agoes mensuracdo dos resultados, agregando valor as
estratégicas. entregas e possibilitando a identificagdo dos principais

projetos que ganharam destaque nesse ciclo.

Grandes Numeros da Area
de Comunicacao e Marketing

© e =

entregas em de impressdes nas de Saving acumulado
Comunicacao Redes Sociais do
e Marketing Sicoob Sao Paulo

= | equivalente a horas trabalhadas em
projetos que seriam encaminhados
as agéncias de publicidade/eventos.




O ano de 2024 contemplou diversas contribuicoes
da Area na produgio de eventos como a Campanha
Regional de Vendas, com ambientacao, identidade
visual, apresentacdes, cobertura fotografica e de
filmagem, além de outros 2 grandes eventos, como
a Agrishow, com toda parte de apoio de Imprensa,
design grafico e digital, brindes, cobertura nas
Redes Sociais, Producdo Audiovisual, contato com
parceiros e outros, e o ConectaCoop, com mais
de 60 entregas, entre cenografia, cobertura nas
Redes Sociais, pecas graficas e digitais, brindes e
Assessoria de imprensa.

Dentre as iniciativas estratégicas desenvolvidas
em conjunto com as Cooperativas, destaca-se a
construcao do Plano de Midia 24/25, trazendo a
visdo de novos investimentos em Midia On e Off e

Apoio a Produgéo do
Evento — CRV & CNIS.

Novas producdes no projeto de Gestdo de
Imagem | Colaboradores e alta liderenga.

permitindo a andlise dos perfis de diferentes canais de
comunicagao, a fim deidentificaraqueles que possuiam
maiores pontos de contato com o publico-alvo e com os
interesses regionais. Ainda no Plano, as Cooperativas
contribuiram com a proposta de criagdo do mote
da Campanha, visando o fortalecimento da marca
individual, a diferenciacao e a intensificacdo da marca
no Estado de Sao Paulo.

A intercooperagio entre as Areas de Comunicagio e
Marketing, Negdcios e Performance ganhou seu lugar
de destaque com a produgdo conjunta do Relatério
de Performance Comercial das 14 Cooperativas,
compreendendo agdes estratégicas que visam o apoio
ao negdcio, desde Calendario de Eventos Regionais,
possibilidades nas Redes Sociais e na Vitrine Digital, até
Campanhas Nacionais dos Produtos e Servicos.

Conecta Coop 2024. Arraid Dabi 2024.

RELATORIO DE >

GESTAO E SUSTENTABILIDADE

+t++++++++FF

Trabalhando
Jjuntose
cooperando
para o futuro

wsicooBsp

Relatério de Gestéo e Sustentabilidade 2023.

t+++++++++++
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ASSESSORIA TECNICA

A Assessoria Técnica tem como objetivo fornecer
suporte societario e de governanga a Central e as
Singulares, garantindo conformidade regulatéria e
exceléncia nos processos.

Sua principal funcdo é assessorar, coordenar e
executar atividades relacionadas aos processos
societdrios, assegurando o cumprimento das

normas legais e regulatérias.

Principais atribuicdes da Assessoria Técnica

a) Processos de Autorizacao Auxiliar
Supervisionar e acompanhar os processos de
autorizagdo auxiliar enviados pelas Singulares e
pela Central até sua conclusao.

b) Processos Assembleares

Gerenciar e monitorar os processos assembleares
da Central e das Singulares, assegurando o
cumprimento dasexigénciaslegaiseregulatoérias.

Atividades Operacionais da Assessoria
Técnica

Autorizacao Auxiliar

Em 30 de janeiro de 2024, o Banco Central do
Brasil publicou a Instrugdo Normativa 453/2024,
estabelecendo novos procedimentos, prazos,
documentos e informagbes para solicitagdo de
autorizagdes pelas cooperativas singulares de
crédito filiadas as cooperativas centrais.

Essa normativa aprimorou a coordenacdo entre
as cooperativas centrais e o Banco Central,
proporcionando maior eficiéncia e agilidade nos
processos de autorizagao.

a) Papel da Cooperativa Central

Além das fungdes de supervisdo auxiliar
em fiscalizagdo prudencial e de conduta, as
cooperativas centrais passaram a exercer
também o papel de Autorizagdo Auxiliar.

Com isso, tornaram-se responsaveis pela
instrucdo e pelo acompanhamento dos pedidos
de autorizagdo das Singulares junto ao Banco
Central do Brasil.

b) Novos Procedimentos

As cooperativas singulares tém até 15 dias para
enviar documentos e informagdes a Central, que,
por sua vez, dispde de 45 dias para protocolar o

pedido junto ao Banco Central.

c) Atividades de Autorizacao realizadas pela Central
em 2024

Em 2024, foram instruidos junto a Geréncia Técnica de
Belo Horizonte do Departamento de Organizagdo do
Sistema Financeiro os seguintes pleitos:

* Pleitos de Eleicao
- Total de pleitos: 28
- Eleitos analisados: 80 pessoas

* Pleitos de Alteragao Estatutaria
+ Mudanca de denominagao social: 1 pleito
- Reforma ampla do Estatuto Social: 8 pleitos

Todos os pleitos foram aprovados sem ressalvas.

Importante mencionar sobre o relacionamento préximo
com o Deorf/GTBHO, cujo apoio foi fundamental para o
éxito de nossos pleitos.

Suporte as Assembleias Gerais

Singulares

Foramrealizadas asanalises das14 (quatorze) Assembleias
Gerais Ordinarias, nas quais foram analisados, bem como,
as 9 (nove) Assembleias Gerais Extraordinarias, todas
voltadas para a reforma do Estatuto Social.

Apoio em eventos:

WCUC 2024

O Conselho Mundial das Cooperativas de Crédito
retine, desde 1971, lideres globais para promover a
inclusdo financeira por meio do modelo cooperativo,
além de debater temas relacionados a inovagdo e
sustentabilidade. Alinhado a uma agenda estratégica, o
Conselho ndo apenas acompanha as tendéncias do setor,
mas também prepara as cooperativas de crédito para o
futuro, incentivando a adogao de tecnologias emergentes
e praticas sustentaveis.

Representantes da Central e das cooperativas
singulares filiadas participaram da Conferéncia
Mundial das Cooperativas de Crédito (WCUC),
realizada em Boston (EUA), de 21 a 24 de julho de 2024.
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Conferéncia Mundial

das Cooperativas de
Crédito (WCUC)

O Sistema Sicoob esteve presente com uma delegacao
de mais de 150 representantes, composta por
dirigentes das cooperativas singulares, centrais
e CCS. Entre os participantes, destacaram-se o
Presidente do Conselho de Administracdo, o
Diretor Executivo da Central, além de Presidentes,
Conselheiros e Diretores das cooperativas
singulares filiadas, totalizando 10 representantes.

15° CONCRED

A conferéncia também discutiu o papel das cooperativas
na economia global, destacando como essas institui¢oes
podem contribuir ainda mais para o desenvolvimento
sustentavel, oferecendo solugées financeiras inclusivas
e apoiando comunidades em todo o mundo.

O 152 Concred, um dos maiores eventos do
cooperativismo financeiro no Brasil, trouxe em 2024
o tema “A Sustentabilidade Humana e o Mundo
Exponencial: Construir o Futuro em Tempos de
Transformagdo”. Realizado entre os dias 07 e 09 de
agosto, em Belo Horizonte, o evento reuniu lideres
cooperativistas de todo o pais, promovendo um
ambiente dinamico deinteracao, troca de conhecimento
e fortalecimento do cooperativismo de crédito.

A Central marcou presenca com uma delegacao composta
por 41representantes, incluindo o Presidente do Conselho
de Administracdo, Diretores, gerentes das areas de
Pessoas, Sustentabilidade e Performance Corporativa,
além de Presidentes, Conselheiros, Diretores e Técnicos
das cooperativas singulares filiadas.
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GOVERNANCA

O ano de 2024 foi marcado por avancos significativos
na Area Juridico e Governanga do Sicoob Sao Paulo,
com destaque para a reestruturacdo da equipe e
a implantagdo de iniciativas voltadas a inovacao,
eficiéncia juridica e fortalecimento da governanca
corporativa.

Nesse contexto, promovemos uma reestruturacao
estratégica da equipe, trazendo profissionais
altamente qualificados e investindo em treinamentos
especializados junto ao Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC), a Fundacao Getulio
Vargas (FGV) e a Pontificia Universidade Catélica
(PUC).

Além disso, a equipe juridica esteve presente
no XVII Férum Juridico de Aspectos Legais do
Cooperativismo Paulista, promovido pelo Sistema
Ocesp, onde foram debatidos temas cruciais para o
setor, incluindo os impactos da Reforma Tributaria,
reforcando nosso compromisso com a seguranga
juridica das cooperativas.

Equipe de Juridico e Governanca

i

XVIl Férum Juridico de Aspectos Legais do
Cooperativismo Paulista.



Nosso trabalho tem gerado frutos expressivos.
Em 2024, a area concorreu em duas categorias do
Atlas Governance Awards, a maior premiagao
de governanca corporativa da América Latina.
Fomos finalistas nacionais na categoria “Exceléncia
em Comunicagdo e Transparéncia” e vencedores
na categoria “Organizacdo Destaque em Inovagao
em Governanga”, ratificando que estamos no
caminho certo para o fortalecimento da governanga
corporativa.

No ambito da governanca, foirealizado um Workshop
de Governanca Corporativa voltado para os lideres
do Sicoob Credivale, com o objetivo de aprimorar a
eficiéncia dos processos de governanca e fortalecer a
tomada de decis6es dos administradores, destacando
a intencdo de expandir essa iniciativa para todas as
Cooperativas Singulares em 2025.

A equipejuridica intensificou sua contribuicao para as
areas internas da Central e Cooperativas Singulares,
aprimorando a emissao de pareceres juridicos e
reduzindo o tempo de resposta. Também iniciamos
um projeto piloto de centralizagdo de servigos
juridicos no Sicoob Cooplivre, que vem apresentando
excelentes resultados, observando-se que o préximo
passo deste projeto sera o fortalecimento da area
para atender as demais Cooperativas interessadas.

Um dos avangos mais inovadores deste ano foi a
criacdo do projeto de automacgido da Autorizagao
Auxiliar, desenvolvido pela Area Juridico e
Governanga em parceria com a Area de Tecnologia
da Central e com a contribuicao indispensavel das
Cooperativas Singulares.

Essa solugao inovadora reduzira significativamente
o tempo de autorizagdo para posse e exercicio de
eleitos para cargos em orgaos estatutarios, em
conformidade com a Instrugdo Normativa BCB n@
453, de 2024.

A automatizagdo consiste na utilizagdo de robds para
gerar as certidées dos candidatos, dentre outras

Atlas
Governance

Awards 2024

finalidades, levando aproximadamente vinte minutos
para executar um trabalho que era realizado em quatro
horas por candidato.

Se 2024 foi um ano de “reestruturacao”, 2025 sera o ano
da “consolidagdo”. Nosso objetivo é agregar ainda mais
valor as areas internas e as Cooperativas Singulares,
fortalecendo nossa atuagdo como parceiros estratégicos
de negécios e aprimorando continuamente nossas
praticas de governanga corporativa e suporte juridico.

Com dedicagdo e comprometimento, seguimos
contribuindo para a construcdo de um Sistema Regional
ambidestro, inovador, eficiente e preparado para os
desafios do presente e do futuro!

Workshop de Governanga Corporativa no Sicoob Credivale.
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“Com o compromisso de garantir a saude
financeira das cooperativas e a seguranca das
operacoes, a Diretoria de Supervisao e Riscos
atuou na identificacdao de riscos que pudessem
comprometer a estabilidade das cooperativas. A
atuacao foi focada em assegurar a conformidade
regulatoria e asustentabilidade das instituicoes.”

O ano de 2024 foi caracterizado pela consolidagio da atuagio da Area de Supervisdo Auxiliar, que
desempenhou um papel decisivo no cumprimento da principal atribuicdo da Central. Com um
aumento significativo nas visitas técnicas presenciais e uma atuacao assertiva frente as situacoes
de deterioragao econémico-financeira das cooperativas filiadas, a drea contribuiu de forma positiva
para a estabilidade e o fortalecimento das instituicdes supervisionadas.

A area de Controles Internos e Riscos desempenhou um papel essencial no mapeamento de
processos, na identificagdo de riscos, na atualizagdo de normativos e na avaliagdo continua da
conformidade dos processos, com o objetivo de fortalecer a governanga e a gestao da instituicao.

O ano também foi marcado pelo desafio de atuar de forma construtiva e colaborativa, visando
fomentar o conhecimento das Singulares Filiadas e prepara-las adequadamente para as mudangas
impostas pela Resolucdo CMN 4.966. Esse processo de adaptagao foi importante para contribuir
para que as cooperativas estivessem devidamente preparadas para a implementacdo das
novas exigéncias, que entraram em vigor em 12 de janeiro de 2025. Com foco na promogao da
conscientizagao e capacitagao, buscamos facilitar uma transicao mais eficiente e alinhada as novas
regulamentacoes.
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CONTROLES

INTERNOS E RISCOS

Em 2024, a Area de Controles Internos e Riscos atuou
de forma preventiva no Gerenciamento Integrado de
riscos e de Capital, proporcionando a entrega de 144
relatérios de Gerenciamento Integrado de Riscos,
Capital e Controles Internos para as cooperativas
singulares e 12 relatérios para a Central.

Com a proximidade da vigéncia da Resolu¢do CMN n2
4.966/2021, o ano de 2024 foi marcado pelo Projeto
Sistémico de implementacdo da referida norma.
Com isso, a Area de Controles Internos e Riscos
acompanhou todas as fases do projeto e desenvolveu
diversas agbes junto as Singulares filiadas, que
contribuiram para o entendimento aprofundado do
tema e para mitigacdo dos impactos nos processos
e no gerenciamento de riscos e de capital das
Cooperativas.

A seguir destacamos as principais acoes:
+ Validagao e divulgagao das Simulacdes de impacto

em provisdo para perdas associadas ao risco de
crédito, referente a Resolugao CMN n2 4.966/2021;

Junho/2024: 12 Reunido da Comissao de Controles
Internos, Riscos e Supervisdo Auxiliar do ano de
2024, com o tema Resolugdo CMN n2 4.966/2021.

Comissao de Controles
Internos, Riscos e

Supervisao Auxiliar

O evento contou com a presenca de representante
do Centro Cooperativo Sicoob.

« Novembro de 2024: 22 Reunido da Comissao de
Controles Internos, Riscos e Supervisao Auxiliar do
ano de 2024, com os temas Aspectos Contabeis,
Arrendamentos e esclarecimentos de duvidas
referentes a Resolucdo CMN n2 4.966/2021. O
evento contou com a presenca de representantes
das areas de riscos e contabilidade do Centro
Cooperativo Sicoob.

Ainda em 2024, a Diretoria de Supervisdo e Riscos
promoveu treinamentos junto as cooperativas
singulares, com destaque para:

« 3 (trés) oficinas sobre LGPD e Gestdo de
Consentimento no SGPD;

+ 1(um) treinamento voltado para os Guardides da
Privacidade e a LGPD;

+ 1 (um) treinamento de Identificagcdo e Resposta a
Incidentes;

+ 2 (dois) treinamentos sobre o Processo de
Autoavaliagao — CSA.




LGPD e Seguranca Cibernética

Nos processos de seguranga cibernética e LGPD,
em 2024 a Area de Controles Internos e Riscos da
Central deu continuidade ao Projeto de Adequacéo a
LGPD para apoiar as cooperativas singulares filiadas
em relagdo ao tema, bem como elevar o nivel de
seguranca dos processos executados.

Em relagdo a Seguranca Cibernética, a Area de
Controles Internos e Riscos da Central realizou o
GAP Analysis referentes aos controles dispostos no
Manual de Procedimentos de Seguranca Cibernética
do Sicoob Sao Paulo, das 14 Cooperativas Singulares
filiadas.

Destacamos, a seguir, os principais treinamentos
ministrados pela equipe da Area de Controles Internos
e Riscos, as Singulares filiadas:

+ Oficinas ministradas em conjunto com a area de
Privacidade de Dados do CCS sobre LGPD e gestao
de Consentimento no SGPD, com aprofundamento
e pratica referentes aos pilares fundamentais da
Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), abordando
ROPA,
cooperativas singulares filiadas ao Sicoob Sao
Paulo.

LIA, RIPD e Consentimento, para as

* Treinamento “Os Guardides da Privacidade e a
LGPD”, com o intuito de orientar os guardides de
privacidade nomeados pelas Singulares filiadas a
Central sobre principios basicos de LGPD, como:

Normas e Processos

A fim de apoiar o cumprimento da normatizagao,
em 2024 foi implementado o Norma News, uma
ferramenta de comunicagdo que tem como objetivo
principal incentivar as singulares na leitura completa
do conteudo publicado pelo Centro Cooperativo
Sicoob e pelos Orgaos Reguladores. Foram publicadas
39 edigdes no decorrer do ano, contemplando mais de
1.200 normativos.

Durante o ano de 2024, a Area de Controles Internos
e Riscos realizou as seguintes atividades referentes a
normas e processos:

normas das

+ Elaboracdo e revisdo de 78

Cooperativas Singulares e da Central;

¢ Mapeamento de Processos nas Cooperativas
Singulares, que resultou em 440 processos
mapeados e 68 recomendagdes de oportunidades
de melhorias.

ciclo de vida do tratamento dos dados pessoais,

bases legais, papéis e responsabilidades e
questionarios do SGPD.
Na Central, o Gap Analysis do Manual de

Procedimentos de Seguranga Cibernética do Sicoob
Sao Paulo resultou na implementagdo, em conjunto
com a Area de TI, de aprimoramento dos controles
relacionados a Seguranga para Autenticagdo, Gestao
de Vulnerabilidades e Inventario de Ativos de TI.

Além disso, com o objetivo de conscientizar todos os
colaboradores da Central, a Area elaborou e divulgou
mensalmente materiais informativos relacionados a
Privacidade e Protecdo de Dados, LGPD e Seguranga
da Informagao.

ENTENDAADIFERENCA ENTRg. @

Dados Pessoais -~ Didso:n?ws::ais

¥Y NORMA NEWS

EDIGCAD 03 + MAIO DE 2024

% SICOOBSP

67



++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++

SUPERVISAO N

AUXILIAR

Treinamento de Bens Ndo de Uso, Devedores
por Compras de Valores e Bens.

A Diretoria de Supervisdo e Riscos entregou a revisao
dos normativos vigentes relacionados aos temas
bem com realizou treinamentos presenciais e online
para as Singulares, contou com o esclarecimento das
principais duvidas e inconformidades identificadas.

Em um dos destaques de nossas acoes, a Diretoria de
Supervisao e Riscos realizou a entrega da revisao dos
normativos vigentes relacionados aos temas “Bens
N3ao de Uso” e “Devedores por Compras de Valores
e Bens”. Além disso, foram realizados treinamentos
presenciais e online para as Singulares, com o objetivo
de esclarecer as principais duvidas e inconformidades
identificadas. As sessdes de treinamento foram
fundamentais para alinhar as praticas das
cooperativas com as normas vigentes, garantindo
a conformidade e mitigando riscos operacionais.

Em 28/08/2024, realizamos o Workshop de
Crédito Rural, com o intuito de aprimorar as
informagdes relacionadas as questdes ambientais
desde a concessao e condugdo do crédito até uma
eventual fiscalizagdo. O objetivo do workshop foi
mitigar possiveis riscos e perdas para as Singulares,
abordando de forma pratica e objetiva os aspectos
ambientais envolvidos no processo de crédito rural.

Em 2024 a Area de Supervisdo Auxiliar atuou de forma
a fortalecer a estrutura organizacional e financeira das
cooperativas filiadas, promovendo a conformidade com
as normas do Banco Central do Brasil e garantindo a
eficiéncia das operagdes.

Foram realizados eventos em conjunto com a Area de
Controles Internos e Riscos com o intuito de fornecer
apoio técnico e consultoria para as cooperativas
filiadas, ajudando-as a implementar melhores praticas
de governanca, controles internos e conformidade
regulatéria:

A participagdo nos Seminarios de Supervisao Auxiliar
teve como objetivo promover o debate e a integracao
entre os profissionais das quatorze cooperativas
centrais e do CCS, que atuam nas atividades de
Supervisao Auxiliar e nas diversas disciplinas de gestao
deriscos, monitoramento e controlesrelacionados. Esses
seminarios foram uma excelente oportunidade para o
aprimoramento dos métodos, procedimentos, sistemas
e informagdes gerenciais, contribuindo para a evolugao
da seguranca e da solidez das operagdes do Sicoob.
Adicionalmente, recebemos a visita de
intercooperagdo das centrais Sicoob  Unimais
Rio e Sicoob Cecresp para promover a troca de
experiéncias. Essa visita foi fundamental para
fortalecer os lagos entre as centrais e melhorar as
praticas compartilhadas de gestdo e supervisdo.

A Supervisao Auxiliar também se dedicou a realizar 22
visitas as Singulares filiadas ao longo do exercicio.
Essas visitas tinham o objetivo de participar de
reunides de auditoria, além de apoiar as cooperativas
quanto ao Programa de Avaliacdo de Riscos, visando a
melhoria continua dos processos de gestdo de riscos nas
cooperativas.



Workshop de
Crédito Rural

2024

29 Reuni@o de Comissdo de Controles
Internos, Riscos e Supervisdo.

Programa de Pés-Graduag¢ao em
Governanga, Risco e Compliance.

No dia 30 de agosto, tivemos a satisfagdo de realizar
a cerimoénia de abertura do nosso programa de Pés-
Graduagao em Governanga, Risco e Compliance. Esse
curso exclusivo, fruto da parceria entre o Sicoob
SP e a renomada Fundag¢dao Dom Cabral, marcou
um momento histérico para o cooperativismo,
sendo a primeira  especializacdo  voltada
especificamente para essa tematica dentro do setor.

Semindrio de Supervisdo Auxiliar.

Aturma foiformada por37 participantes, representando
as nossas 14 cooperativas singulares e a Central,
demonstrando o forte compromisso do Sicoob SP com
a capacitacdo e o desenvolvimento continuo de seus
profissionais. A ceriménia foi um momento especial
de integracao, troca de experiéncias e inspiragdo para
todos os envolvidos, reforcando a importancia do
aprendizado continuo para enfrentar os desafios do
mercado e fortalecer a governanca cooperativista.

Programa de
Pdés-Graduacao em

Governanca, Risco e
Compliance
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“Os resultados alcancados demonstram o
compromisso continuo com a sustentabilidade
financeira e o desenvolvimento cooperativo,
preparando a Central e suas filiadas para novos
desafios e oportunidades nos préximos anos.”

O ano de 2024 foi marcado por importantes conquistas que reforcaram nosso papel de atuacao e apoio
as cooperativas singulares. Entre os principais destaques, estdo os resultados financeiros positivos e
a manutencao de indicadores prudenciais saudaveis, garantindo um crescimento sustentavel para a
Central e suas filiadas.

Na area financeira, encerramos o periodo com um resultado sélido, possibilitando a remuneragao de
100% da taxa Selic sobre o capital social das cooperativas. Esse desempenho evidencia o compromisso
da gestao financeira em gerar valor para as cooperativas filiadas. Além disso, registramos uma sobra
de R$ 7,3 milhdes, refletindo a consisténcia e a responsabilidade na administracdo dos recursos ao
longo do ano.

Outro fator essencial para a solidez da Central foi a manutengdo da boa salde dos indicadores
prudenciais. Esse resultado positivo é fruto do Plano de Capitalizagdo aprovado em 2023, que
estabeleceu bases firmes para um crescimento sustentavel, garantindo uma gestao eficiente dos
recursos das cooperativas singulares.

Houve ainda avancos significativos na area de tecnologia, com a ampliagdo do portfélio de servigos
oferecidos as cooperativas singulares. Essa iniciativa visa reduzir custos operacionais e aprimorar a
seguranca cibernética das filiadas, promovendo maior eficiéncia e protecdo contra ameagas digitais.
Com essa evolucao, a Central reafirma seu papel como parceira estratégica das cooperativas,
impulsionando inovacao e crescimento.
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CONTABILIDADE

Area de Contabilidade da Central Sicoob SP.

A Area de Contabilidade da Central Sicoob Sio centralizacdo da filiada Sicoob Credlider, pioneira na

Paulo atua diretamente junto as Singulares Filiadas, adesao ao servigo centralizado.

prestando suporte e apoio técnico nos processos

que impactam o patriménio da cooperativa. A area No segundo semestre de 2024 as Cooperativas

tem como objetivo: “cooperar com o crescimento Singulares Sicoob Coocrelivre e Sicoob Credivale

e desenvolvimento da Central e Cooperativas aderiram a Centralizagdo Contabil, fortalecendo nosso

Filiadas, através do fornecimento de informacgodes compromisso de cooperar com o desenvolvimento de

contabeis fidedignas e tempestivas, primando nossas filiadas.

pela padronizacdo de processos e exceléncia

operacional”. Atualmente a area é responsavel tecnicamente pela
contabilidade de 11 Singulares Filiadas, além da

No amplo escopo de responsabilidades da area, propria Central e da SicoobSP Corretora de Seguros.

merece destaque o Servico de Centralizacdo
Contabil Fiscal, projeto iniciado em 05/2016 com a
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Normas e Processos

Em 2024 implantamos um sistema de gestao
inteligente de processos visando o fortalecimento
da qualidade, seguranca e tempestividade do
servico prestado pela area.

Através da ferramenta foi possivel padronizar
processos com agilidade, maior produtividade,
otimizacdo dos fluxos, bem como rastreabilidade
e gestdo de SLA e identificagcbes precisas das
atividades que necessitam de atencao e melhoria.

A utilizagdo do sistema contribuiu com a reducao
do tempo do fechamento contabil em um dia util,
permitindo a disponibilizagdo de informagoes
contabeis e gerenciais as Filiadas com maior
tempestividade.

Até o més de dezembro de 2024 haviamos implantado
trés processos no sistema de gestdo inteligente que
geraram 23 mil fluxos.

Grandes Numeros da Area
de Contabilidade

11 COOPERATIVAS,
1 CENTRAL E1 CORRETORA

atendidas no processo de Centralizacao.

de média mensal de lancamentos guias tributarias geradas
contabeis realizados no ano de 2024 mensalmente em 2024
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FINANCEIRO

Area

Financeira

A Area Financeira, subordinada & Diretoria
Administrativa e Financeira do Sicoob Sao Paulo, conta
com uma equipe multidisciplinar de 5 colaboradores,
que conduzem as operacdes da Central de maneira
sdlida e eficiente. As principais atividades da area
sdo organizadas em trés pilares fundamentais:
Administracao Financeira, Planejamento Financeiro e
Orcamentario, e Gestao de Capital. Esse conjunto de
agdes vai desde o gerenciamento eficaz dos recursos
e o monitoramento das taxas de mercado até a

Visitas de Intercooperacao

Aintercooperagdo também fez parte do planejamento
da Area Financeira. Apés visitas as Centrais Sicoob
ES, Sicoob SC/RS, Sicoob Uni e Sicoob Nova Central,
tivemos a oportunidade, no dia 20/02/2025, de realizar
uma visita a Central Sicoob Crediminas. Na ocasido,
fomos recebidos pelos Diretores Superintendentes
Jésus Carvalho e Elson Justino, pela Gerente de

Visita a Central Sicoob Crediminas.

gestao do fluxo de caixa, o desenvolvimento de planos
orcamentarios estratégicos e o acompanhamento
minucioso dos indicadores financeiros e prudenciais.

A interagdo desses pilares forma a base estratégica
crucial paraassegurarasustentabilidade e o crescimento
financeiro da Central, viabilizando uma operagao agil,
transparente e perfeitamente alinhada aos objetivos
institucionais.

Controladoria Fabiana Silva, juntamente com o Diretor
Executivo Rodrigo Matheus Silva de Moraes, o Diretor
Administrativo-Financeiro Thiago Araujo e o Gerente
Financeiro do Sicoob S3o Paulo, Guilherme Corsi.
Durante a visita, foi refor¢ado o pilar fundamental
da Intercooperagdo, destacando a importancia da
colaboracao entre as Cooperativas para o crescimento
do nosso Sistema, gerando troca de conhecimentos
e proporcionando experiéncias enriquecedoras para
todos os envolvidos.

A Area Financeira também recebeu a visita do Sicoob
Central SC/RS para uma intercooperagdo em assuntos
relacionados as dreas Financeira e de Negdcios.

Fomos recepcionados pelo nosso Diretor Executivo,
Rodrigo Matheus Silva de Moraes, pelo Diretor de
Supervisdo e Riscos, Jorge Lopes Santos, e pelo
Diretor Administrativo-Financeiro, Thiago Araujo. Os
representantes da Central SC/RS, Dangelo Dalla Rosa,



Recebemos a visita
do Sicoob Central

SC/RS

Gerente de Negécios, e Sabrina Stela dos Santos,
também estiveram reunidos com o nosso Gerente de
Negdcios, Paulo Cezar Caliani, e o Gerente Financeiro,
Guilherme Corsi.

Foi uma troca de conhecimentos e experiéncias que
destaca a importancia da intercooperagdo entre as
Centrais, visando o crescimento e fortalecimento do
nosso Sistema.

Planejamento Or¢camentario da Central

A Gestdao Financeira da Central tem se dedicado
consistentemente ao aprimoramento do controle
orcamentario nos Uultimos exercicios. Para 2024,
elaboramos o Planejamento Orcamentario utilizando
o modelo matricial de base zero, abrangendo as etapas
de planejamento, controle, cobranca e indicadores.
Este processo foi validado com a aprovagao da pega
orcamentaria de 2024 pelo Conselho de Administragao
da Central em 09/11/2023, representando uma
abordagem estratégica e detalhada na andlise de
nossas atividades, recursos e metas.

Ao considerar os resultados da intermediacao
financeiraeoperacionaldaCentral,alémdastendéncias
de mercado e do crescimento das captagdes das nossas
cooperativas singulares, buscamos garantir uma
alocacao eficiente de recursos, alinhada as estratégias
dacooperativa. Destacamos os principais componentes
do orcamento, assegurando que receitas, despesas
e investimentos estejam em consonancia com a
sustentacdo da estrutura atual da Central e com as
agoes delineadas em nosso Planejamento Estratégico.

Nossa prioridade é manter uma gestdo eficaz dos
recursos, buscando constantemente otimizar despesas

A Area Financeira também marcou presenca em
visitas técnicas e de acompanhamento as nossas
cooperativas singulares, onde tivemos a oportunidade
de reforgar as estratégias da Central, além de auxiliar
em processos cruciais, como Administracao Financeira,
Planejamento Financeiro e Orcamentario, e Gestao de
Capital.

e promover o crescimento sustentavel da Central.
Paraisso, criamos um Painel de Controle Orcamentario,
uma ferramenta de gestdo orcamentdria acessivel
a todos os gestores, com o objetivo de garantir a
responsabilidade e o acompanhamento do orgamento
de cada area. Além disso, implementamos um fluxo de
validacdo do orcamento, no qual a area centralizada
de compras valida os orgamentos das areas, e a area
financeira realiza a conformidade (compliance),
assegurando o controle e a gestdo adequados para
cada area técnica e diretoria.

Esse compromisso reforga nosso empenho em
alcancar resultados sélidos e sustentaveis, em
beneficio da nossa Central e de nossas Cooperativas.
O Orcamento da Central obteve alto desempenho,
com suas premissas e agbes executadas conforme
o planejado. Destacamos ainda a remuneragdo dos
ativos financeiros da Centralizacdo Financeira, o
cumprimento da Remuneragao do JCP de 100% da Selic
do periodo, e um resultado operacional superior ao
previsto. Isso evidencia o compromisso da Central com
suas cooperativas singulares, em plena conformidade
com o Planejamento Orgamentario.
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5% Reuniao da
Comissao de

Financas

No dia 19/04, aconteceu a 52 Reunido da Comissao
de Finangas, nas instalagoes da Central Sicoob Sao
Paulo. Nosso Diretor Administrativo Financeiro,
Thiago Araujo, e o Gerente Financeiro, Guilherme
Corsi, receberam o Gerente de Arquitetura de Tl e
responsavel pela gestdo do projeto SFCoop no CCS,
Jodo Luiz Alves Macedo Filho, que apresentou o
projeto piloto Real Digital “DREX" e o Panorama do
Openfinance pelas cooperativas singulares.

Afinal o que é o DREX? O Drex (ou Digital Real Externo)
éaversao digital do real, a moeda oficial do Brasil, que
estd sendo desenvolvida pelo Banco Central. O Drex
sera uma moeda digital emitida pelo Banco Central,
com o intuito de modernizar o sistema financeiro do
pais, promover mais eficiéncia e aumentar a inclusao
financeira.

92800012

59 Reunido da Comisséo de Finangas

Ele sera um ativo eletrdnico de valor estavel, lastreado
no real, e terd a mesma paridade do real, ou seja, 1Drex
sera sempre equivalente a 1real.

O Drex serd utilizado para transagdes financeiras de
forma mais rapida, barata e segura, além de possibilitar
o uso de tecnologias como a blockchain. Ele também
ajudard a melhorar o controle e a transparéncia nas
operacgbes financeiras. Diferente das criptomoedas
descentralizadas, o Drex sera centralizado e controlado
pelo Banco Central, o que proporciona maior
estabilidade e regulamentacao.

A implementagdo do Drex faz parte da estratégia
do Brasil para entrar na era das moedas digitais,
acompanhando tendéncias globais de digitalizacao das
economias e das financas.

O evento ainda teve a participacdo de Rafael Toro,
fundador da renomada Academia de Finangas,
que proferiu uma palestra sobre a importancia da
qualificagdo técnica e do desenvolvimento de nossos
profissionais. Também foi lancado o Programa de
Certificagdo Financeira Anbima, em colaboracao
com a Academia de Finangas Rafael Toro. Por fim,
foram discutidos os temas técnicos da Comissdo, com
apresentagdo das entregas pela Area Financeira da
Central.

59 Reunido da Comissdo de Finangas



6° Reuniao da
Comissao de

Financas

No dia 20 de setembro, a Central Sicoob Sio Paulo
realizou a 62 Reunido da Comissdo de Finangas. O
encontro contou com a presenca do Diretor Executivo,
Rodrigo Matheus Silva de Moraes, do Diretor
Administrativo Financeiro, Thiago Araujo, e do Gerente
Financeiro, Guilherme Corsi. Elesreceberam orenomado
Professor de Finangas, Arthur Vieira de Moraes,
especialista em gestao de investimentos, para discutir

62 Reunido da Comissdo de Finangas

comportamentos e estratégias de investimento com os
cooperados. Além disso, o Sr. Jodo M., sécio fundador
da Venice Investimentos, abordou o panorama do
agronegécio no Brasil e as tendéncias de mercado,
buscando também fortalecer as diretrizes financeiras
da instituicdo. A reunido teve como foco a avaliagdo de
novas oportunidades no cenario econdmico atual e o
compromisso das cooperativas do Sicoob Sdo Paulo em
manter uma gest&o financeira sélida e eficiente.

62 Reunido da Comissdo de Finangas

69 Reuni@o da Comisséo de Finangas
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Plano de Capital 2023 | 2025

Em 2024, a Central executou o segundo ano consecutivo
do Plano de Capital para o triénio 2023-2025, com uma
capitalizacao total de R$ 210 milhdes, distribuidos em R$
70 milhdes por ano, respeitando a representatividade
de cada singular com base no capital integralizado. A
Area Financeira implementou controles rigorosos de
monitoramento dos Indicadores de Capital da Central,
alcangcando um indice de Basileia médio de 16,11%.

No ano de 2024, aprimoramos o acompanhamento do
Plano de Capital da Central, destacando um alto nivel
de desempenho diante da nossa estrutura de capital,
do aumento dos depésitos financeiros das cooperativas
singulares e da necessidade de capitalizagdo no Banco
Sicoob. Além disso, mantivemos o compromisso com
a Remuneragdo do JCP de 100% da Selic do periodo,
enfrentando o desafio de garantir que nossos
indicadores prudenciais estivessem em conformidade
com o plano. Para isso, realizamos o acompanhamento

diario do indicador de Basileia, além de simulagdes e
cendrios de estresse, como ferramentas de gestao
visual dos indicadores prudenciais.

Uma novidade importante foi o langcamento do Painel
Financeiro com Simulagdo de Carteira e Indicadores
para nossas cooperativas singulares S3, S4 e S5, um
compromisso assumido perante nossa Comissao de
Finangas. O painel foi entregue em 19/04/2024 e esta
acessivel a todas as cooperativas singulares, por meio
do mesmo sistema utilizado para acessar os demais
painéis da Central. O Painel Financeiro foi projetado
para fornecer uma visdo abrangente e detalhada dos
limites prudenciais e das carteiras de risco de crédito,
mercado e operacional das cooperativas, possibilitando
a realizacdo de analises e simulagées que contribuirao
para a tomada de decisbes mais embasadas e
estratégicas.

Educacao

Financeira

Com o objetivo de desenvolver nossos colaboradores, o
Sicoob Sao Paulo realizou um treinamento em educagao
financeira, organizado pela Area Financeira e pela Area
de Gestdo de Pessoas, sob a lideranca de Guilherme Corsi
e Viviane Midori. O evento contou com a participagao
do renomado professor de financas Arthur Vieira de
Moraes, que compartilhou ensinamentos valiosos
sobre temas cruciais, como endividamento pessoal e
planejamento financeiro.

Durante a palestra, o professor Arthur Vieira de
Moraes proporcionou aos participantes ferramentas
e estratégias para tomar decisdes financeiras




mais conscientes e estratégicas, promovendo uma
abordagem mais equilibrada e assertiva na gestdo das
finangas pessoais.

Investir em educagao financeira ndo é apenas um passo
para o desenvolvimento individual, mas também uma
forma de empoderar nossa equipe para que tome
decisdes mais assertivas e estratégicas, tanto no ambito
pessoal quanto profissional. O Sicoob Sao Paulo reafirma
seu compromisso em oferecer oportunidades de
aprendizado continuo, entendendo que o crescimento
dos nossos colaboradores reflete diretamente no
sucesso coletivo da organizagao.

Agradecemos sinceramente a todos que participaram
e se dedicaram a essa iniciativa, contribuindo para
o fortalecimento de nossa cultura de aprendizado
e colaboracdo. Continuamos focados em promover
acoes que impactem positivamente a vida dos nossos
colaboradores, gerando nao apenas conhecimento, mas
também transformacao real no dia a dia de cada um.

Destaques

Em continuidade na agenda da Eficiéncia Operacional
da Area Financeira disponibilizou as cooperativas
singulares o Painel de Célculo do Rendimento da
Centralizagado Financeira, desenvolvida por meio da
ferramenta Power BI. O painel reflete a automacgao
do calculo dos rendimentos dos recursos depositados
na centralizagdo financeira, substituindo o
procedimento atual que é realizado por meio de
planilha de Excel.

A automacdo visa minimizar o risco de erro
operacional, tendo em vista, que todo processo
passa ser realizado por robd, sem a necessidade de
intervencao humana

Desse modo, a automagao permitira:

a) melhorar a qualidade e seguranga dos dados
utilizados no calculo de rendimento;

b) padronizagdo dos tratamentos das

informacoes;

c) otimizagado do tempo de realizagdo do calculo
de rendimento;

d) aumento do tempo disponivel para
conferéncia dos resultados do célculo dos
rendimentos

++++++++++++
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ADMINISTRATIVO

A drea Administrativa é composta pelas Areas de BackOffice e Suprimentos.

Atua como ponto de suporte e apoio operacional as
cooperativas, assegurando eficiéncia e qualidade
nos processos relacionados a recuperagao de crédito,
cadastro, concessao de crédito, produtos e servicos.

Além de mitigar retrabalhos e falhas operacionais,
a area disponibiliza informagdes relevantes para
tomadas de decisdo por meio de painéis analiticos.

& 8

CREDITO SISTEMAS DE CANAIS DE SEGUROS, CADASTRO
Produtos de Crédito e RETAGUARDA ATENDIMENTO CONSORCIOS, Cadastro de Pessoas,
Fnancamenta Sicoshe Compensagao, Convénios, Sicoobnet, ATM, Caixa, App PREVIDENCIA ‘:“’”‘“‘ag*‘ggg*
ihes Agendamentos, Contas, Sicoob, Piz, Retaguarda de Seguros, Consbrcios, provagoes.
Retaguarda Bacen JUD, etc_. Canais, etc... Previdénda
o8 B {8}
INVESTIMENTOS CARTOES, PROGRAMAS ADQUIRENCIA OUTROS SERVICOS

RDC, LCA, LCI, Fundos de
Investimentos, Conta de
Capital, Rateio, Poupanga

DE PREMIOS

Cartdes Sicoob, Coopcerto, Servigos de
Cartées, Coopera, Contestagao,
Emissdo, Cartdes Poupanca, Coopera

Trabalho preventivo de chamados (GRI)

Além de prestarmos apoio as singulares através
de orientacbes de processos operacionais,
esclarecimento de duvidas, priorizacao de
chamados aberto ao Centro Cooperativo Sicoob -
CCS, realizamos um papel ativo no gerenciamento
preventivo e preditivo destes chamados.

Interven¢do e Acompanhamento: Foram
monitorados chamados abertos ha mais de 5
dias, priorizando a resolucao agil e assertiva das
demandas.

Identificacdo de Gargalos: A partir do
mapeamento de duvidas frequentes, foram
sugeridas melhorias nos processos internos do
CCs.

Treinamentos e Reunides Operacionais:
Temas recorrentes, como SIPAG e Consorcio,
foram abordados em encontros especificos para
esclarecer duvidas e otimizar processos.

Auditoria, Migracio e Incorporagio
de Cooperativas, Link de
Comunicagao, Portal de Servigos
do CCS, Gestdo de Acessos

Sipag, Sipaguinha,
Adguiréncia Cabal, Servicos
Adquiréncia, Bandeira Cabal,
QOutros Servicos de Adquiréncia

Com o intuito de disponibilizar informacbes que
atendam a real necessidade das nossas singulares,
foi identificado que os produtos SIPAG e Consércio
representavam 55% dos chamados abertos junto
ao CCS.

Os treinamentos online de 2024 capacitaram cerca
de 45 participantes por sessao, abrangendo temas
operacionais e estratégicos:

Consoércio (Abril/2024): Aspectos operacionais,
andlise de crédito, formalizacdo de vendas, pos-
contemplacgao, e garantias.

SIPAG (Maio/2024): Logistica de equipamentos,
gestao de aluguéis, chargebacks, link de
pagamento e antecipacao de recebiveis.

Esses eventos promoveram maior eficiéncia nas
operacdes e alinharam as praticas das singulares
aos padrodes exigidos.



Demais atividades:

Cesta de contrapartida

Acompanhamento do saldo devedor de todas as
operacdes liberadas de crédito rural com recurso
controlado pelas Cooperativas Singulares filiadas
que possuem o acordo de contrapartida financeira.
Além disso, é realizado o monitoramento dos saldos
de aplicacdes financeiras por cesta de remuneracao,
verificando a necessidade de aplicacdo ou resgate.

Acao de cadastro de produtores rurais

A Resolugago CMN n° 5.119/2024 de 1/2/2024
trouxe mudancas significativas para a captacao de
recursos via LCA. Considerando o beneficio fiscal
aos investidores (isencao de imposto de renda) e o
menor custo desse recurso para as instituicdes, além
de manter a competitividade da cooperativa, foi
realizado um estudo a fim de apresentar solucdes
para obtencao de lastros para emissoes de captacao
em LCA (Letra do agronegdcio).

Com data base de 03/2024, foram levantados
1.027 cadastros com indicios de produtores rurais,

Painéis:

a. Exigibilidade de LCA

Asinstituigdes financeiras que captarem determinado
montante de recursos por meio da emissao de Letra
de Crédito do Agronegécio (LCA), independentemente
do lastro utilizado para emissdo da letra, devem
manter aplicado em operagdes de crédito rural parte
destes recursos, conforme Manual de Crédito Rural,
Capitulo 6 — Recursos, Secao 7.

A drea de Backoffice realiza o acompanhamento de
todas as singulares (que possuem essa exigéncia ou
nao) através de célculos e projecdes, antecipando-se
a cenarios como por exemplo de inicio de exigéncia
para as devidas instrucdes, e descumprimento, a fim

As atividades tem como objetivo garantir
que o estoque de aplicacbes das singulares
esteja cumprindo a necessidade da cestra de
contrapartida e permitir que valores excedentes
sejam resgatados por elas.

mas que por insuficiéncia de preenchimento
de informacgdes, o sistema ndo os considerava
produtores.

Ao longo do ano, foram realizadas reuniées com
as singulares para alinhar e corrigir as informacoes.
O trabalho resultou na geracao de um potencial
de lastro de R$ 50.832.566, demonstrando a
relevancia desta acao.

de fornecer informagdes estratégicas para ajustes
preventivos.

b. Cestas de Lastros de LCA e LCI

A area realiza orientagbes para gestdo das cestas
de lastro visto que o valor das emissdes destes
tipos de captagdo nao pode exceder o valor total
dos direitos creditérios do agronegécio vinculados.
Ainda, é realizado o acompanhamento e a projecao
dos vencimentos destes direitos creditérios das
préximas semanas e meses, com o intuito de subsidiar
informacdes e estratégias antecipadas para que nao
haja insuficiéncia de lastro na cesta.

+++++++++++++++++++
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Em 2024, foram realizadas visitas as
cooperativas singulares levando os
seguintes pontos:

Andlise da carteira de crédito (provisdao INAD,

« prejuizo, inadimpléncia por tipo de garantia,
inclusive fabrica de limites, beneficios do servico
de cobranca centralizada e anélise de performance
dos acionamentos, efetividade e custos).

Exigibilidade LCA (acompanhamento semanal
. e disponibilizacdo de projecbes considerando

possiveis cenarios de cumprimento).

Cadastros de produtores rurais.

Gestdo das cestas de lastros de LCA (Letra de
. crédito de agronegocio) e LCI (Letra de Crédito

Imobiliario).

« RES.5119 de 2/2/2024.

. Estudo para Atualizagdo Cadastral e os impactos
de cadastros desatualizados, além do trabalho

de tratamento dos chamados abertos pelas Visita ao Sicoob Credicitrus.
singulares ao CCS.

Visita ao
Sicoob Nosso

++++++++++
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Responsavel pela gestdo de recursos de materiais, patrimoniais e infraestrutura, garantindo a organizacao,
manutengdo e controle de ativos, compras, seguranca e contratos. Tem como objetivo otimizar processos
administrativos e operacionais.

Compras

Reestruturacao da Area

Foi realizada uma reestruturagdo para atender as
demandas de compras de produtos e servigos das
areas, garantindo maior eficiéncia e alinhamento
estratégico.

Impactos

0 ano foi marcado pela evolugdo do papel da area de
Suprimentos na central, que passou de uma funcao
predominantemente operacional para um agente

b. Reducdo de vieses e aumento da
transparéncia, assegurando decisdes mais
justas e baseadas em dados;

c. Aumento da eficiéncia operacional,
otimizando recursos e reduzindo custos;

d. Fortalecimento do compliance, com
processos e procedimentos alinhados as
politicas;

mais estratégico e colaborativo.
As agdes implementadas ao longo do ano trouxeram e.
beneficios, dentre os quais:

Contribuicdo para os objetivos
estratégicos, posicionando Suprimentos
como um parceiro essencial na jornada de
a. Economia de tempo para que as dareas crescimento e inovagao da Central.

pudessem focar em suas atividades principais;

Melhorias na infraestrutura e conforto:

Seguranca Patrimonial:

Readequagdo na drea
da recepcdo com a
instalacdo de catracas
com autenticagdo por
reconhecimento facial,
aumentando a seguranga
para colaboradores e
visitantes.

Readequacgdo na drea da recepgdo.

Instalagdo de catracas.
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Reforma e Manutencao Predial:

- Renovagao da pintura interna e externa do prédio;

- Instalagdo de novos carpetes em todos os ambientes,
proporcionando um ambiente mais moderno e

acolhedor;

- Revitalizagdo da area de convivéncia “1006".

Atendimentos realizados:

708 chamados atendidos, distribuidos nas
seguintes categorias: controle patrimonial;
solicitagdes diversas; correios; viagem
(passagem aérea e hospedagens); reserva
de salas; compras; acesso de usudrios ao
prédio; requisicdo de materiais em estoque;
servicos de entregas e reservas de veiculos.

Visita ao Sicoob Pro

Renovacgdo da pintura interna e externa
do prédio.

Foram realizadas visitas as cooperativas
singulares levando os seguintes pontos:
Informacgdes sobre os processos de compras
e médulo de contratos, além de apresentar
boas préaticas que tém contribuido para
nossa eficiéncia operacional.




Contratos “Guarda-Chuva”
A area disponibilizou dois contratos “guarda-chuva” com o objetivo de oferecer as nossas cooperativas diversas
vantagens estratégicas, incluindo:

1. Melhores condi¢oes comerciais: Negociagdo de descontos significativos devido ao maior volume contratado,
garantindo economia para todas as cooperativas envolvidas.

2. Facilidade na gestao e eficiéncia operacional: Simplificagdo do processo de contratagdo e administragao
de multiplos servicos por meio aditivo, promovendo um modelo de operagdo mais integrado e
sustentavelTreinamentos hibridos (online e presencial) em temas variados, como:

a) DIGA - Desenvolvimento e Integracao em Gestao de Atendimento
A empresa oferece solugdes completas para a gestdo de atendimento, cobrindo todo o processo
relacionado ao contato com os clientes. As principais funcionalidades incluem:

» Geragao de senhas para organizagdo de » Emissdao de relatérios em tempo real,
filas e fluxos; fornecendo dados precisos e imediatos
sobre os processos;
+ Avisos de atendimento para otimizagao da
experiéncia do cliente; » Avaliagdo do atendimento, com foco na
produtividade da equipe e no nivel de
satisfacdo do cliente.

a) Militium - Consultoria em Seguranga Patrimonial e Pessoal
A empresa oferece consultoria especializada que inclui:

+ Avaliacdo do atendimento, com foco na + Diagndsticos iniciais e analise de riscos,
produtividade da equipe e no nivel de para identificar vulnerabilidades;
satisfacao do cliente.

+ Seguranca estrutural e eletrénica, com
solucdes personalizadas para protegdo de
instalacoes;

» Nocoes basicas de seguranca;

+ Administracao de conflitos;
+ Treinamentos hibridos (online e presencial)

em temas variados, como:;

» Prevengdo contra fraudes e crimes
presenciais;

* Atendimento pré-hospitalar
basico, entre outros, moldados as
necessidades especificas de cada
cooperativa.
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TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

A Tecnologia, hoje, é composta por trés pilares
fundamentais: Infraestrutura de T.I, Seguranga
Cibernética e Dados/B.l. Esses elementos s&o
essenciais para garantir a eficiéncia, a seguranca

e a inteligéncia estratégica das operagoes.
Oferecemos  servigos  especializados  para
cooperativas em trés vertentes principais:

Seguranca Cibernética, garantindo a protecdo
contra ameacas digitais e a integridade das
informacodes; Infraestrutura de T.I, assegurando
a estabilidade e o desempenho dos sistemas;
e Banco de Dados, viabilizando a organizacao,
andlise e utilizacdo eficiente das informagdes.

Atualmente, atendemos quatro cooperativas que
confiam em nossa expertise para fortalecer suas
operacoes: Sicoob Credicocapec, Sicoob Credimota,
Sicoob Coopcred e Sicoob Cocre. Nosso compromisso
é proporcionar solugdes tecnoldgicas inovadoras
e seguras, auxiliando no crescimento sustentavel
dessas instituices.

Compromisso do Departamento de
Tecnologia da Informacdo com Praticas
Sustentaveis

O departamento de Tecnologia da Informacao tem
um forte compromisso com a sustentabilidade,
adotando praticas responsaveis para a gestdo
de ativos tecnolégicos. Buscamos minimizar o
impacto ambiental e promover a reutilizagdo
de  equipamentos sempre que  possivel.

+ Doacao de ativos de tecnologia: Equipamentos
que atingiram o estado de obsolescéncia,
mas ainda possuem condi¢des de uso, sdo
destinados a institui¢des e projetos que possam
se beneficiar deles, promovendo inclusdo digital
e ampliando o ciclo de vida dos dispositivos.

- Descarte responsavel de eletréonicos:
Dispositivos que ndo apresentam mais condigdes
de uso sao descartados de maneira adequada,
seguindo todas as normas ambientais. Esse
processo é realizado em parceria com a equipe
de sustentabilidade, garantindo que os residuos

eletrénicos sejam tratados de forma correta e
ecologicamente responsavel.

Seguranca Cibernética

Estamos empenhados em garantir a protegao integral
dos nossos sistemas e dados, adotando diversas
acdes estratégicas que visam mitigar riscos e corrigir
vulnerabilidades. Nosso compromisso comaseguranga
cibernética é refletido nas seguintes iniciativas:

- Implantacdo de procedimentos e ferramentas
avancadas: Desenvolvemos e implementamos
uma série de processos e tecnologias que ajudam a
identificar e remediar vulnerabilidades, mantendo
nossos sistemas seguros contra possiveis ameagas.

» Projeto de gestido sistémica de seguranca
cibernética do CCS: Estamos integralmente
envolvidos neste projeto, que visa a criacdo de uma
abordagem unificada e robusta para a seguranga
digital. Essa iniciativa permite a integracdo de
diferentes medidas e praticas, proporcionando
uma visao abrangente e continua da seguranca em
todas as camadas da infraestrutura de TI.

Automacoes e Implantacoes

O departamento de Tecnologia da Informacgao
estd investindo continuamente na automacdo e
informatizacdo de processos, substituindo tarefas
manuais por solugdes tecnoldgicas que proporcionam
mais seguranca, eficiéncia e rastreabilidade nas
operagoes.

+ Automatizacdo de processos: Implementamos
ferramentas que eliminam atividades manuais,
reduzindo erros operacionais, garantindo maior
confiabilidade e otimizando o tempo das equipes.

* Integracdo de dados para B.l: Iniciamos a
implantacdo de automacbes para extragdo e
ingestao de dados no banco de dados, aprimorando
a analise e a tomada de decisdes das areas que
utilizam Business Intelligence (B.1.).



Reunides, Workshops, treinamentos

Em novembro, realizamos o 12 Workshop de
Tecnologia do Sicoob Sao Paulo, um evento
voltado para inovagdo, aprendizado e troca de
conhecimentos entre os profissionais de Tecnologia
das Cooperativas Singulares. Essa iniciativa
reforca o nosso compromisso em impulsionar a
transformacao digital e implementar solugoes
estratégicas para o crescimento do cooperativismo.

Nossa equipe de Tecnologia, sob a lideranca do
Diretor Administrativo Financeiro, Thiago
Araujo, e do Gerente, Fabricio Zamara, preparou
um dia repleto de contelidos relevantes,

reunindo especialistas e promovendo discussées
principais

sobre as tendéncias do setor.

Diretor Administrativo Financeiro, Thiago Araujo, e
Gerente, Fabricio Zamara, durante o 12 Workshop de
Tecnologia do Sicoob Sédo Paulo

O evento contou com palestras das empresas DIGA,
Fliggo, BS4IT e SciCrop, que trouxeram insights sobre
oimpacto da Inteligéncia Artificial aplicada a Produtos
Financeiros. Foram abordadas solugbes inovadoras
paraotimizarprocessos, melhoraratomadadedecisdes
e impulsionar o agronegécio, trazendo mais eficiéncia
e vantagens competitivas para os nossos Cooperados.

Além disso, tivemos a participagdo do Centro
Cooperativo Sicoob (CCS), que apresentou o
plano de Tecnologia para o triénio. O planejamento
destacou iniciativas estratégicas para aprimorar a
infraestrutura tecnolégica, garantir maior seguranga
digital e fomentar a integracao de novas ferramentas
dentro do sistema cooperativo.

12 Workshop de tecnologia com representantes das 14
cooperativas e CCS.

12 Workshop de tecnologia com representantes das 14 cooperativas e CCS.



Grandes

Numeros

do SicoobSP




++++++++++++++ A+
++++++++++++++ A+
++++++++++++++ A+
++++++++++++++ A+

R$425 517.299 14 SEDES

Bilhdes de Associados Cooperativas
Ativos Totais

401

Postos de
Atendimento

254

Municipios

89



+t+++++++++++
+t+++++++++++

NUMEROS DA CENTRAL

PATRIMONIO LIQUIDO

655.838

522.894

381.200

306.395

2021 2022 2023 2024

SOBRAS ANTES DAS
DESTINACOES LEGAIS E
ESTATUTARIAS

9.927

7.552

3.156

2021 2022 2023 2024

+t+++++++++++
+t+++++++++++

EM MILHARES DE REAIS

CAPITAL SOCIAL

599.263

471.982

337.618

269.416

2021 2022 2023 2024

ATIVOS TOTAIS

14.210.934
13.563.920

11.270.652

8.937.055

2021 2022 2023 2024

CENTRALIZACAO
FINANCEIRA

11.893.004
11.448.537

9.992.636

8.187.501

2021 2022 2023 2024

SOBRAS A DISPOSICAO DA AGO

4.824
3.559
2.758

2.287

2021 2022 2023 2024

OPERACOES DE CREDITO

3.161

1.840

2021 2022 2023 2024



NUMEROS DAS COOPERATIVAS

SOBRAS ACUMULADAS*

659.870
623.265
603.579

466.832

2021 2022 2023 2024

CAPITAL SOCIAL*

3.770.107
3.185.093

2.767.087

2.291.637

2021 2022 2023 2024

OPERACOES DE CREDITO*

16.029.100
15.025.473

14.782.744

11.642.302

2021 2022 2023 2024

EM MILHARES DE REAIS*

PATRIMONIO LIQUIDO*
6901534
5.894.645
4994063

4.300.407

2021 2022 2023 2024

DEPOSITOS A PRAZO*

6.901.534

5.894.644
4.994.063

4.300.407

2021 2022 2023 2024

INAD90

2,06
181

124

2021 2022 2023 2024

Percentual da carteira
de crédito que estd em
atraso superior a 90
(noventa) dias.

ATIVOS*

42.468.496
38.531.196

31.266.628

23.959.228

2021 2022 2023 2024

DEPOSITOS A VISTA*
4520951
4202831
3741838

3.328.875

2021 2022 2023 2024

ROA

2,16

2,10

2021 2022 2023 2024

Rentabilidade do Ativo

91



NUMEROS DAS COOPERATIVAS

CONSORCIO

(VOLUME PRODUZIDO)*

1.601.599

1.554.319
1.534.380

973.875

2021 2022 2023 2024

PREVIDENCIA

(N° PROPOSTAS ATIVAS)

18.277

15.600

14.700

14.400

2021 2022 2023 2024

SEGUROS

(RECEITA DE SEGUROS GERAIS)*

68.766
60.324

30.907

19.702

2021 2022 2023 2024

EM MILHARES DE REAIS*

CONSORCIO

(SALDO DA CARTEIRA DE COTAS ATIVAS)*

5.655.497

4.291.338

1.534.380
818.122

2021 2022 2023 2024

SIPAG

(QTD. ESTABELECIMENTOS ATIVOS)

16.148

15.000

13.000

11.000

2021 2022 2023 2024

IAP

2021 2022 2023 2024

*Nenhum indicador foi registrado nesse periodo.

Indice de Aproveitamento do Produto

POUPANCA

(SALDO DA CARTEIRA DE POUPANCA)*

1.224.969

1.178.709

1.155.477

1.151.246

2021 2022 2023 2024

CARTOES DE CREDITO
(FATURAMENTO)*
6.465.240
5.159.940
4504582
2.805.288

2021 2022 2023 2024

IEO

48,02%

47,06%

45,18%

43,71%

2021 2022 2023 2024

Indice de Eficiéncia Operacional



Demonstracoes
Financeiras
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Notas explicativas
as demonstracoes
financeiras



w

Notas explicativas da administracao as
demonstracoes financeiras para o periodo findo
em 31 de dezembro de 2024 em reais ($)

1- Contexto Operacional
A CCC ESTADO SAO PAULO, doravante denominado SICOOB SP, é uma entidade cooperativista, que tem por objetivo

a organizagdo em maior escala, dos servigos econémico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas
Singulares), integrando e orientando suas atividades, bem como facilitando a utilizagdo reciproca dos servigos.
Tem sua constituicdo e o funcionamento regulamentados pela Lei n? 4.595/1964, que dispde sobre a Politica
e as Instituicbes Monetdrias, Bancarias e Crediticias; pela Lei n? 5.764/1971, que define a Politica Nacional do
Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades Cooperativas; pelas Leis Complementares n2 130/2009 e
196/2022, que dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo; pela Resolugdo CMN n24.910/2021, 4.970/2021
€5.051/2022, que dispde sobre a constituigdo e o funcionamento de Cooperativas de Crédito e sobre os processos de
autorizagdo de funcionamento das institui¢des que especifica. O SICOOB SP integra o Sistema de Cooperativas de
Crédito do Brasil - Sicoob, em conjunto a outras Cooperativas Centrais e Singulares.

O SICOOB SP, sediada @ AVENIDA PROFESSOR JOAO FIUSA, N° 2604, JARDIM CANADA, RIBEIRAO PRETO - SP, tem
como atividade preponderante a operagédo na area crediticia e como finalidades:

(i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(ii) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, com a ajuda mutua da
economia sistematica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacdes, entre outras: captacdo de recursos;
concessao de créditos; prestacao de garantias; prestagao de servigos; formalizacdo de convénios com outras
instituicoes financeiras; e aplicagdo de recursos no mercado financeiro, incluindo depésitos a prazo com ou sem
emissao de certificado, visando preservar o poder de compra da moeda e remunerar os recursos.

2 - Apresentacao das Demonstragoes Financeiras

a) Declaracao de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
aplicaveisasinstituicoes financeirasautorizadasafuncionar peloBanco Central do Brasil—-BCB. Foram observadas:
as diretrizes emanadas pela Lei n2 6.404/1976, bem como as alteracGes introduzidas pelas Leis n2 11.638/2007,
11.941/2009 e 13.818/2019; as instrugdes constantes nas Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente
aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas); as orientages concedidas pela Lei do Cooperativismo n2
5.764/1971 e pelas Leis Complementares n2 130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo BCB e Conselho
Monetario Nacional — CMN, consolidadas no Plano Contabil das Institui¢cdes do Sistema Financeiro Nacional —
COSIF, consonante a Resolugdo CMN n2 4.818/2020, Resolugdo CMN n2 4.924/2021 (ambas as Resolucoes foram
alteradas pela Resolugdo CMN n° 5.116/2024 e Resolugdo CMN n2 5.185/2024) e Resolugdo BCB n2 2/2020 (alterada
pela Resolugdo BCB n2 367/2024).

As demonstragdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da administracdo da
Cooperativa Central, e sua aprovagao foi concedida em 13/2/2025.

b) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade
O Comité de Pronunciamentos Contdabeis (CPC) emite pronunciamentos e interpretacdes contabeis alinhadas as
normas internacionais de contabilidade. O CMN e o Bacen aprovaram os seguintes pronunciamentos, observados
integralmente pelo SICOOB SAO PAULO, quando aplicével:



IPronunciamentos CPC

Resolucao CMN

CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatorio Financeiro

Resolucdo CMN n° 4.924/2021

CPC 01 (R1) - Reducéo ao Valor Recuperavel de Ativos

Resolucdo CMN n® 4.924/2021

CPC 03 (R2) - Demonstracéo dos Fluxos de Caixa

Resolucdo CMN n? 4.818/2020

CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel

Resolucdo CMN n® 4.534/2016

CPC 05 (R1) - Divulgac&o sobre Partes Relacionadas

Resolucdo CMN n° 4.818/2020

CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Acdes

Resolugdo CMN n® 3.989/2011

CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro

Resolucdo CMN n® 4.924/2021

CPC 24 - Evento Subsequente

Resolucdo CMN n? 4.818/2020

CPC 25 - Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes

Resolugdo CMN n® 3.823/2009

CPC 27 - Ativo Imobilizado

Resolucdo CMN n® 4.535/2016

CPC 28 - Propriedade para investimento

Resolucdo CMN n® 4.967/2021

CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados

Resolucdo CMN n® 4.877/2020

CPC 41 - Resultado por Acéo

Resolucdo CMN n® 4.818/2020

CPC 46 - Mensuracéo do Valor Justo

Resolucdo CMN n® 4.924/2021

CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente

Resolucdo CMN n® 4.924/2021

c) Moeda Funcional e apresentacgao

As demonstracgbes contabeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de apresentagao da

Cooperativa. Exceto quando indicado de outra forma.

2.1 - Mudancas nas Politicas Contabeis e Divulgacao

a) Mudancgas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos 6rgaos reguladores em periodos
anteriores e atual, mas que entraram em vigor durante o periodo de 2024:

Instrucao Normativa BCB 447 de 04 de janeiro de 2024: Altera a Instrugdo Normativa BCB n2 268, de
12 de abril de 2022, para criar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicoes
Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

Instrucdo Normativa BCB 459 de 26 de marcgo de 2024: Altera as Instrugdes Normativas BCB ns. 268,
270, 271, 273 e 275, todas de 12 de abril de 2022, e a Instrugdo Normativa BCB n2 315, de 27 de outubro
de 2022, para criar e alterar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicoes
Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

A Resolugdo CMN n.2 4.966/2021, e alteragGes posteriores promovidas pelas Resolucbes CMN n2

5.019/2022; 5.100/2022 e 5.146/2024 e a Resolugdo BCB 352/2023 que, estabelecem os conceitos e
critérios contabeis aplicaveis a partir de 12 de janeiro de 2025 aos instrumentos financeiros quanto os
seguintes aspectos: i) a classificagdo dos instrumentos financeiros em modelos de negécios e anélise das
caracteristicas contratuais de fluxos de caixa; ii) taxa efetiva de juros das operagdes; iii) constituicao
de provisao para perdas associadas ao risco de crédito; iii) ativo problematico e stop accrual; iv)
divulgacgdes e evidenciagdes em notas explicativas no que se referem aos aspectos de metodologias
assim como as diretrizes para o reconhecimento das relagdes de protecao (contabilidade de hedge) por
instituicdes financeiras e outras entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB),
aplicavel a partir de 12 de janeiro de 2027. O objetivo também é reduzir as disparidades entre as normas
contabeis do COSIF e os padrdes internacionais (IFRS).

Diante da complexidade das Resolugdes, aliado ao impacto contabil decorrente da revogacao de 19
normativos, em especial, a Resolugdo CMN n2 2.682/1999 que dispde sobre critérios de classificacao
das operacodes de crédito e regras para constituicao de provisao para créditos de liquidagdo duvidosa,
o Projeto de implementacao das novas normas foi feito no Sicoob de forma centralizada e conduzida
pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Este Projeto foi dividido em etapas de modo a realizar uma
transicdo mais eficiente. Dessa forma, o ponto de partida da Instituicdo foi analisar e identificar os
pontos de assimetria com as normas e politicas vigentes até 31 de dezembro de 2024, considerando os
impactos decorrentes das modificagcbes necessarias em ambitos tecnolégico, redesenho de processos,
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identificagcdo de papéis e responsabilidades, gestdo do processo e determinagdo de prazos para
adequacgdo dos planos de agdo elaborados em 2022. A seguir, destacamos as etapas do Projeto no Sicoob:

Etapa 01 - Avaliacao (2022): Englobou atividades de diagnéstico para o entendimento das principais altera¢oes
contabeis originadas pela Resolucao, o mapeamento dos principais sistemas impactados, a elaboragdo de matriz
com o detalhamento dos planos de agdes identificados e estabelecimento de cronograma com as respectivas
designacoes de responsaveis. Para essa fase foi contratada consultoria especializada para auxiliar no processo
de avaliagao;

Etapa 02 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificacbes das alteracdes sistémicas
necessarias, a definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transicdo, novos processos e
politicas;

Etapa 03 - Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos sistémicos,
metodologias de célculos (por exemplo: método da taxa de juros efetiva, modelos de perdas esperadas dos
instrumentos financeiros), elaboracao de “De x Para” do novo plano de contas e alteragées

em roteiros contabeis.

Etapa 04 - Testes e Homologacdes (2024): Engloba a fase dos testes das alteragoes sistémicas (em ambiente
de homologagao) e a implantagdo dos desenvolvimentos sistémicos testados;

Etapa 05 - Atividades de transicao (2024): Definigao do novo modelo de divulgagao, apuragao do balango de
abertura e calculo dos impactos da adogao inicial além de atividades de treinamentos, paralelismo de alguns
desenvolvimentos sistémicos prontos e novos processos;

Etapa 06 - Adocao inicial (12. de janeiro de 2025): Adogao efetiva da Resolucdo CMN 4.966/2021 e analise dos
impactos estimados sobre o resultado e posicdo financeira da Instituicdo com a implementacéo da regulacao
contabil estabelecida na Resolugdo CMN n2 4.966/2021.

Dentre as atividades da Etapa 6, a instituigao realizou no decorrer do segundo semestre de 2024, simulac¢ées de
impacto para obter uma melhor compreensao do efeito potencial da adogdo da Resolugdo CMN n2 4.966/2021
nos saldos contabeis de patrimoénio e resultado por meio das simulagbes de perdas esperadas.

Efeitos da aplicagio das Resolu¢des CMN n.2 4.966/2021 e BCB n.2 352/2023 no Sicoob:
Destacamos a seguir, os principais aspectos da norma com impacto em divulgacées e sobre o ajuste no
patrimonio liquido:

- Classificagdo em modelos de negécios: Conforme requerido pela norma, foram aprovadas pelos érgaos de
governanga, as Politicas de Modelos de Negécios aplicaveis a todas as entidades sistémicas. Neste sentido,
o Sicoob classificou os ativos objeto de gestdo financeira nos seguintes modelos e respectivas mensuragoes
contabeis:

* Modelo de Negécio 1: Manter os ativos para recebimento de fluxos de caixa contratuais.
Mensuragdo contabil e reconhecimento: Custo amortizado com os efeitos reconhecidos no resultado do
periodo;

» Modelo de Negécio 2: Gerar retorno tanto pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda
do Ativo Financeiro.
Mensuragao contabil e reconhecimento: Valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA) com
os efeitos dos juros da operacao reconhecidos no resultado do periodo e os ajustes decorrentes da marcagao a
mercado (MtM) no patrimdnio liquido (liquido dos efeitos tributarios);

* Modelo de Negécio 3: Outros modelos de negécios.
Mensuragao contabil e reconhecimento: Valor justo por meio do resultado (VJR) com os efeitos reconhecidos no
resultado do periodo;

As remensuragdes dos ativos financeiros foram avaliadas pela administracdo considerando as definigcdes
nos modelos de negdcios e Teste de SPPJ para os instrumentos classificados nos modelos de negécios 2 e 3,



previstos no art. 42 da Resolugdo CMN n? 4.966/2021, e da Resolucao BCB n2 352/2023, como resultado, nao
foram identificados impactos relevantes decorrentes da exigéncia normativa.

- Taxa de juros efetiva da operagao (TJEO): o Sicoob, conforme estabelece a Resolugdo CMN n.2 4.966/2021,
adotara de forma prospectiva a TJIEO e passa a considerar os custos e receitas originados nas novas transagoes
e que sejam qualificaveis para a aplicagdo da metodologia da taxa efetiva de juros para as novas operagoes, a
partir de 12 de janeiro de 2025. Desta forma, estes custos e receitas serdo incorporados aos saldos contabeis
brutos das transagoes e reconhecidos no resultado.

- Suspensao dos juros (stop accrual): de acordo com a Resolugdo CMN n.2 4.966/2021, a suspensao de juros de
um contrato deve ocorrer quando o ativo for marcado com problemas de recuperacao (caracterizagao do ativo
problematico) ou quando ocorrer atraso superior a 90 (noventa dias), diferentemente do que estabelecia a
Resolugdo CMN n.2 2.682/1999, cujo parametro para suspensdo dos juros era apenas para as operagoes que
apresentassem atrasos superiores a 59 (cinquenta e nove dias).

Conforme diretrizes constantes no Comunicado BCB n° 42.403/2024, a Instituicdo adotou na carteira de
crédito, o ajuste da posig¢do de suspensao de juros (stop accrual) realizado nas operagées em 31de dezembro de
2024, mas que ndo atendam a condigao de ativos problematicos.

- Alocacao em estagios: dadas as exigéncias normativas todos os ativos financeiros do Sicoob deverao ser
alocados em estagio conforme descrito a seguir:

Estagio 1: ativos financeiros que no reconhecimento inicial ndo apresentam problemas de recuperacao de
crédito, ou seja, ndo foram caracterizados como ativos probleméaticos nem houve aumento significativo do
risco de crédito;

Estagio 2: ativos financeiros que aumentaram significativamente o risco de crédito em relagdo ao apurado na
alocacao de origem da operagdo no Estagio 1 ou ativos financeiros que deixaram de ser caraterizados como
ativo com recuperagao de crédito;

Estagio 3: ativos financeiros com problemas de recuperagao de crédito.

- Perdas esperadas (PE): A partir das simulacées efetuadas no Sicoob, observamos um incremento no
valor da perda esperadas (PE) associadas ao risco de crédito, tal efeito principalmente oriundo da transicao
da metodologia de estimacdo de perda esperada. Portanto, os valores de perdas esperadas para os ativos
financeiros consideraram os potenciais efeitos decorrentes dos pisos minimos e/ou da aplicagdo dos modelos
internos elaborados pela drea de modelagem de riscos do Sicoob.

Acerca dos efeitos supracitados, a Instituicdo, ndo observou acréscimo ou decréscimo de provisionamento
sobre o patriménio liquido decorrente do calculo de perda esperada para a Resolugao CMN n.2 4.966/21.

- Baixa para prejuizo de ativos financeiros (desreconhecimento/Write-Off): O ativo financeiro devera
ser baixado para prejuizo quando nao seja provavel que a instituicdo recupere o seu valor. Isto é, quando a
recuperacao seja remota. Os critérios devem estabelecidos para a baixa dos ativos financeiros devem ser
consistentes e passiveis de verificagado.

- Hierarquia de valor justo: os instrumentos financeiros do Sicoob serao categorizados conforme hierarquia do
valor justo, descritos a seguir:

Nivel 1: instrumentos financeiros cujos precos cotados (nado ajustados) sdo feitos em mercados ativos para
ativos ou passivos idénticos disponiveis na data da mensuragao;

Nivel 2: instrumentos financeiros cujos pregos incluem informagdes que sao observaveis para o ativo ou
passivo, seja direta ou indiretamente. Neste caso, os ativos sdo precificados internamente pois ndo ha mercado
que os precifique.

Nivel 3: instrumentos financeiros para os quais ndao ha mercado ativo e tampouco informagdes observaveis
para tal.
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- Efeitos tributarios Cooperativas: em decorréncia da adocdo da Resolugao CMN n2 4.966/2021, para as
cooperativas nao ha efeitos tributarios a serem registrados dado que a Lei 14.467/2022 n3o é aplicavel.

c) Outros aspectos de regulagao:
Concomitante a mudanca trazida pelas Resolucdes ja mencionadas, estd a reformulagao do Plano Contabil
das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. O Banco Central do Brasil (BCB) reestruturou o
elenco de contas do COSIF, estabelecendo novas estruturas e limitando os niveis de agregagao das contas. As
alteragbes promovidas foram publicadas pelo érgao regulador nos seguintes normativos:

i) Instrucao Normativa BCB n2 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos contabeis do elenco de
contas do COSIF;

ii) Resolucao BCB n2 390, de 12 de junho de 2024: trata da utilizagdo do Padrao Contabil (Cosif) e da estrutura
do elenco de contas do COSIF;

iii) Instrugcoes Normativas BCB n° 426 a 433 atualizadas em 05 de novembro de 2024 pelas Instrugdes
Normativas BCB n° 537 a 544: define as rubricas contabeis do elenco de contas do Padrdao Contabil das
Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif) referentes aos grupos: (i) ativo realizavel e
permanente; (ii) grupos de compensacdo ativa e passiva; (iii) passivo exigivel; (iv) patrimonio liquido; (v)
resultado credor e devedor;

Os impactos da adogdo dos normativos citados foram avaliados pelo Sicoob e estardo refletidos na
contabilidade a partir de 12 de janeiro de 2025 quando passam a vigorar.

Em complemento, as instituicoes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil deverdo aplicar a partir de 12 de janeiro de 2025, a Resolugdo CMN n2 4.975, de 16 de dezembro de 2021,
e respectivas alteragdes posteriores da Resolugao CMN n2 5101, de 24 de agosto de 2023, que dispde sobre
os critérios contabeis aplicaveis as operagdes de arrendamento mercantil tanto na condicdo de arrendadora
como arrendataria. Essa norma estabelece os requisitos para o reconhecimento, mensuracao, apresentacao
e divulgacao de operagdes de arrendamento mercantil por institui¢des financeiras com base no CPC 06 (R2) -
Arrendamentos. A norma é aplicavel a todos os contratos de arrendamento, contudo, faculta as institui¢oes
financeiras a aplicagdo prospectiva conforme Artigo 29, paragrafo 52 da referida Resolugéo.

2.2 - Continuidade dos Negécios
A administracdo avaliou a capacidade de a Cooperativa Central continuar operando normalmente e esta

convencida de que possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negécios no futuro. Dessa forma,
estas demonstragdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade operacional.

3 - Resumo das Principais Politicas Contabeis

a) Apuracao do Resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime de competéncia.

As receitas com prestagao de servigos, tipicas do sistema financeiro, sao reconhecidas quando da prestacao
de servigos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e os ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de acordo com
os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando nao
identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei n°5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles praticados entre as
cooperativas e seus associados, ou cooperativas entre si, para o cumprimento de seus objetivos estatutarios,
e os atos ndo cooperativos aqueles que importam em operagdes com terceiros ndo associados.

b) Estimativas Contabeis

Na elaboragao das demonstragdes financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para determinar o valor
de ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor informagao disponivel. Incluem, portanto,
estimativas referentes a provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito, a vida util dos bens



do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variagdo
em relagdo as estimativas utilizadas.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizagdo Financeira mantida na Central e por aplicagdes financeiras de
curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites e, com prazo de vencimento
igual ou inferior a 90 dias, a contar da data de aquisigao.

d) Aplicag¢oes Interfinanceiras de Liquidez

Representam operagdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e aplicagoes
em depésitos interfinanceiros, e estdo demonstradas pelo valor de resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar
correspondentes a periodos futuros.

e) Titulos e Valores Mobiliarios
A carteira é composta pelas Participagdes de Cooperativas e Titulos e Valores Mobiliarios.

As Participagdes de Cooperativas sdo registradas pelo valor de custo, conforme reclassificacdo requerida pela
Resolucdo CMN n° 4.817/2020.A carteira de Titulos e Valores Mobiliarios é composta ainda, por titulos de renda
fixa, os quais sdo apresentados pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balanco.

f) Operagoes de Crédito

As operagdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro, retificadas por
conta de rendas a apropriar, e as operacdes de crédito pés-fixadas sdo registradas a valor presente, calculadas
por critério “pro rata temporis”, com base na variacao dos respectivos indexadores pactuados.

g) Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela administragdo para cobrir eventuais perdas na realizacdo
dos valores a receber, levando-se em consideragado a anélise das operagdes em aberto, as garantias existentes,
a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos
apresentados em cada operagao, além da conjuntura econémica.

As Resolugbes CMN n2 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagdo das operacdes de
crédito, definindo regras para a constitui¢do da provisdo para operacdes de crédito, as quais estabelecem nove
niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo). As operagdes classificadas como nivel “H” permanecem
nessa classificagdo por seis meses, quando sdo baixadas contra a provisdo existente e controladas em contas
de compensacdo por, no minimo, cinco anos e enquanto nao forem esgotados todos os procedimentos para
cobranga, ndo mais figurando no Balango Patrimonial.

h) Ativos nao financeiros mantidos para venda

Sao os bens de propriedade da Cooperativa Central ndo utilizados no desempenho da atividade social, recebidos
para liquidagao parcial ou total de operacdes de crédito de dificil ou duvidosa solugdo, a Resolugdo CMN n2
4.747/2019 determina a segregacao dos ativos nao financeiros mantidos para venda em préprios e recebidos de
terceiros. A mensuracao do valor contabil e os procedimentos para ajuste anual do valor contabil sdo revistos no
encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 46 — Mensuragao do Valor Justo, o
qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n2 4.924/21.

i) Depositos em Garantia

Existem situagdes em que a Cooperativa Central questiona a legitimidade de determinados passivos ou acdes
em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da
prépria administracdo, os valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizacdo da
liquidacao do passivo.

j) Outros Ativos
Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagdo, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetarias auferidas, até a data do balanco.
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k) Investimentos
Representados por agdes avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

O Acordo das Cooperativas Centrais Filiadas ao Sicoob Confederagdo e dos Acionistas do banco, firmado em
11/02/2020, estabeleceu direito a voto nas reunides, passando, assim, a configurar influéncia significativa das centrais
na administragdo do Banco Sicoob.

1) Imobilizado de Uso

Estd composto por equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, instalacoes,
edificages, veiculos e benfeitorias em imdveis de terceiros sdo demonstrados pelo custo de aquisicdo, deduzido da
depreciacdo acumulada. Nos termos da Resolucdo CMN n2 4.535/2016, as depreciagdes sdo calculadas pelo método
linear.

m) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutencido da
Cooperativa Central ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizagdo acumulada. Nos termos da Resolugdo
CMN n2 4.534/2016, as amortizagdes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo
de vida util estimado dos bens.

n) Valor Recuperavel de Ativos — Impairment

A reducao do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de
contabilizagdo de um ativo — exceto outros valores e bens — for maior do que o seu valor recuperavel ou de realizagao.
As perdas por “impairment”, quando aplicaveis, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

o) Ativos Contingentes

Nao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a administragdo possui total controle da situagao ou quando ha
garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizando o
ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo
apenas divulgados em notas explicativas as demonstragées financeiras.

p) Depésitos
Os depédsitos sao demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicaveis, os encargos exigiveis
até a data do balanco, reconhecidos em base “pro rata die”.

q) Relagdes Interfinanceiras - Centralizagio Financeira
Referem-se a centralizagao financeira das disponibilidades liquidas das Cooperativas filiadas, depositadas junto a
Central conforme determinado no artigo 3, da Resolucdo CMN n2 4.677/2018.

r) Provisoes

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgacdo das provisdes, dos passivos contingentes sdo efetuados de acordo
com a Resolugdo CMN 3.823/2009, que determina a observancia do Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), por parte das Instituicdes Financeiras e demais instituicdes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

As Provisdes sao reconhecidas quando a Cooperativa Central tem uma obrigagdo presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar essa obrigagao
legal. As provisdes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

As provisdes para Demandas Judiciais sao reconhecidas contabilmente quando, com base na opinido de assessores
juridicos, for considerado provavel o risco de perda de uma acéo judicial ou administrativa, gerando uma provavel
saida no futuro de recursos para a liquidagdo das agdes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados
com suficiente seguranca. As agées com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as
demonstragdes financeiras, e as agdes com chance remota de perda néo sao divulgadas.

As Obrigacoes Legais sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma
lei ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa Central tem por diretriz.



s) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n2 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servigos prestados a nédo
associados sdo submetidos a tributagdo dos impostos que lhes cabem, sendo eles, a depender da natureza do
servigo, Imposto de Renda (IRPJ), Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integragdo Social
(PIS), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos nao cooperativos, situagdo prevista no caput do art. 194 do Decreto
9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de 10%, para o IRPJ e 16% para a CSLL. Ambas as
aliquotas incidem sobre o lucro liquido, apds os devidos ajustes e compensagdes de prejuizos.

Ainda no ambito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS a aliquota de 4%,
incidentes sobre as receitas auferidas com nao associados, apds deducdes legais previstas na legislagéo tributaria.

As aliquotas dos impostos federais correspondem as regras fiscais determinadas pelo poder Legislativo para o
Lucro Real, regime de tributagao adotado pelas cooperativas do Sicoob.

O ISSQN é aplicado sobre as receitas auferidas com servigos especificos, sendo recolhido mediante a aplicagado de
aliquota definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA) que tenha prestado o servico a ndo associado.

O resultado apurado em operacdes realizadas com Associados ndo tem incidéncia de tributagao.

t) Outros Passivos
Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridos.

u) Segregacao em Circulante e Nao Circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses estao classificados no circulante, e os com
prazos superiores, no nao circulante e estdo sendo apresentados nas notas explicativas. Em 31 de dezembro de
2024, o passivo circulante supera o ativo circulante em R$ 3.436.140.847,28. Ja o realizavel a longo prazo supera o
exigivel a longo prazo em R$ 4.091.979.032,28. Assim, o ativo total, excluido o permanente, supera o passivo total
em R$ 653.210.910,40.

v) Partes Relacionadas

Sao consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e
controlar as atividades da Cooperativa Central e membros préximos da familia de tais pessoas, bem como entidades
que participam do mesmo grupo econémico ou que sado coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela
entidade que esta elaborando seus demonstrativos financeiros, conforme CPC 05 (R1) — Divulgacdo sobre Partes
Relacionadas (Comité de Pronunciamentos Contabeis, em 7/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboragéo e divulgacdo das demonstragées financeiras e respectivas notas explicativas,
nao sao consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

w) Resultados Recorrentes e Nao Recorrentes

Como definido pela Resolugao BCB n2 2/2020, os resultados recorrentes sdo aqueles que estdo relacionados com as
atividades caracteristicas da Cooperativa Central ocorridas com frequéncia no presente e previstas para ocorrer
no futuro, enquanto os resultados ndo recorrentes sdo aqueles decorrentes de um evento extraordinario efou
imprevisivel, com a tendéncia de n3o se repetir no futuro.

x) Instrumentos Financeiros

O SICOOB SP opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa e equivalentes de caixa,
aplicagdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, operagdes de crédito, operagbes com
caracteristica de crédito, operagdes de cambio, depésitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses, dentre outros.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Cooperativa Central ndo realizou operagdes envolvendo
instrumentos financeiros derivativos.
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y) Eventos Subsequentes
Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracbes financeiras e a data de
autorizagao para a sua emissdo. Sao compostos por:

« Eventos que originam ajustes: evidenciam condicdes que ja existiam na data-base das demonstragdes
financeiras; e

- Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condi¢ées que ndo existiam na data-base das
demonstragées financeiras.

N3ao houve qualquer evento subsequente para as demonstragdes financeiras encerradas em 31de dezembro
de 2024.

4 - Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao constituidos
por:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

N R N

Caixa e depésitos bancarios 3.254,59 3.419,99
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (a) 3.069.188.641,40 5.821.517.759,78
Titulos e valores mobiliarios 827.373.585,59 549.607.601,63
TOTAL 4.754.129.463,78 6.371.128.781,40

(a) Referem-se as aplicagbes em Certificados de Depésitos Interbancarios — CDI no Banco Sicoob com
remuneragao de 101% utilizados na gestao de fluxo de caixa da Cooperativa Central.

5 - Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez
Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, as aplicacdes interfinanceiras de liquidez estao

assim compostas:

Descricao ] Nio s Nao

Ligadas(a) 6.921.500.971,36 74.440.293,64 6.995.941.26500 6.667.149.564,27 1.580.577.938,19  8.247.727.502,46
Ligadas com Garantia 1.373.086.615,68 2.157.497,69 1.375.244.113,37 17.338.509,93 B 17.338.509,93
TOTAL 8.294.587.587,04 76.597.791,33 8.371.185.378,37 6.684.488.074,20 1.580.577.938,19  8.265.066.012,39

a) Referem-se as aplicagbes em Certificados de Depdsitos Interbancéarios — CDI no Banco Sicoob com
remuneracao entre 101% e 106% do CDI.



Abaixo, a composicao por tipo de aplicagdo e situagdo de prazo:

CDI P6s 367.578.573,10 7.927.009.013,94 76.597.791,33 8.371.185.378,37
TOTAL 367.578.573,10 7.927.009.013,94 76.597.791,33 8.371.185.378,37

Os rendimentos auferidos com aplicagbes interfinanceiras de liquidez, nos periodos findos em 31de dezembro
de 2024 e 2023, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de AplicagGes Interfinanceiras de Liquidez”,
foram, respectivamente:

zsem2s 2024 | 20z |

Rendas de Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 497.523.866,88 918.195.649,59 1.088.211.322,52

6 - Titulos e Valores Mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os titulos e valores mobilidrios estdo assim

compostos:

. Nao q LEL
Circulante Circulante Total Circulante Circulante Total
Confederagao Nacional das

Cooperativas do Sicoob Ltda - - 3492053875 34.920.538,75 - 29.44861541  29.448.61541
Sicoob Confederacao (a)

Confederacao Nacional de

Auditoria Cooperativa - CNAC 440.274,96 440.274,96 - 434.384,59 434.384,59
(a)

Outras Participagoes (a) - 114.500,00 114.500,00 - 114.500,00 114.500,00
Titulos de Renda Fixa (b) 679.916.712,26  3.975.199.469,33  4.655.116.181,59 284.996.942,60 4.164.230.517,32 4.449.227.759,92
Cotas de Fundos de

Investimento 827.373.585,59 - 827.373.585,59  549.607.601,63 - 549.607.601,63
TOTAL 1.507.290.297,85 4.010.674.783,04 5.517.965.080,89 834.604.544,23 4.491.228.317,32 5.028.832.861,55

a) Referem-se a saldos de participagdes de cooperativas em entidades avaliadas pelo custo de aquisi¢do que
compéde o saldo do grupo de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM), conforme estabelecido na Resolugdo CMN n°®
4.817/2020 e na Instrugdo Normativa BCB n2 269 de 1/4/2022.

Na Demonstracdo dos Fluxos de Caixa - DFC a apresentagdo das variagdes desses ativos foi mantida no fluxo
das “Atividades de Investimento”, tendo em vista que a reclassificagdo realizada pelo Banco Central do Brasil ndo
alterou a esséncia dessas participacdes, que permanecem sendo ativos de longo prazo conforme item 16.a do
CPC 03 (R2) - Demonstragao dos Fluxos de Caixa.

b) Os Titulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, as aplicagdes em Letras Financeiras do Tesouro
Nacional.
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Abaixo, a composigao por tipo de aplicacdo e situacdo de prazo:

Titulos de Renda Fixa 600.962.403,25 78.954.309,01 3.975.199.469,33 4.655.116.181,59

Cotas _de Fundos de 827.373.585,59 . - 827.373.585,59
Investimento

TOTAL 827.373.585,59 78.954.309,01 3.975.199.469,33 5.482.489.767,18

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobilidrios nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e
2023, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de Titulos de Renda Fixa", foram, respectivamente:

Rendas de Titulos de Renda Fixa 246.816.575,61 483.545.022,31 460.006.618,85
Rendas de Aplicacdes em Fundos de Investimento 39.567.326,21 72.855.430,17 21.672.663,21
(-) Prejuizos com Titulos de Renda Fixa (0,03) (0,03) (0,06)
TOTAL 286.383.901,79 556.400.452,45 481.679.282,00

7 - Operacgoes de Crédito

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

. Nao q Nao

Empréstimos e Titulos

Descontados 407.145,36 16.709,31 423.854,67
Total de Operacdes de Crédito - - - 407.145,36 16.709,31 423.854,67
TOTAL - - - 407.145,36 16.709,31 423.854,67

b) Composicao por tipo de operagao e classificagado por nivel de risco de acordo com a Resolu¢do CMN
n22.682/1999:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Nivel / Percentual

Total em Provisoes Total em Total em

de Risco / Situacao 2024

2024 2023 2023

Total Normal - - 423.854,67 R

Total Geral - - 423.854,67 R

Total Liquido - - 423.854,67 -



c) Composigao da carteira de crédito por faixa de vencimento (diario):

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Até 90 De 91 a 360 Acima de 360 2024 [ 203 |

Empréstimos e Titulos - 423.854,67
Descontados
TOTAL - - - - 423.854,67

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econdmica:
*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

Outros - - - 423.854,67
TOTAL - - - 423.854,67

e) Movimentacao da provisao para créditos de liquidagdo duvidosa de operacdes de crédito:
*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

Saldo inicial - (5.215,14)
Constituicdes/ Reversdes no periodo - 5.215,14
Transferéncia para prejuizo no periodo - -

Saldo Final - -

f) Concentracgéo dos Principais Devedores:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Maior Devedor - - 423.854,67 100,00%

g) Movimentacao de Créditos Baixados Como Prejuizo:

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

I TR T

Saldo inicial 4.797.226,57 5.325.239,60
Valor das operagdes recuperadas no periodo - 528.013,03
Saldo Final 4.797.226,57 4.797.226,57
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h) Operagdes renegociadas:
O SICOOB SP nao apresentou operagoes de crédito renegociadas para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2024 e em 31de dezembro de 2023.

8 - Outros Ativos Financeiros

Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os outros ativos financeiros, compostos por valores
referentes as importancias devidas a Cooperativa Central por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais,
estdo assim compostos:

Descricao . Nio s Nao

Titulos e Créditos a Receber (a) 337.383,51 562.342,68 899.726,19 337.383,51 899.726,28 1.237.109,79
Devedores'por Depésitos ) ) ) ) 619.891,83 619.891,83
em Garantia (b)

TOTAL 337.383,51 562.342,68 899.726,19 337.383,51 1.519.618,11 1.857.001,62

a) Trata-se do custo da obra do PA compartilhado situado na Dabi Bussiness Park, rateado entre cinco
cooperativas singulares. Sera reembolsado em 48 meses, a findar em agosto/2027.

b) A Cooperativa discutia na esfera administrativa, autuagdes da Secretaria da Receita Federal referentes a
incidéncia de Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, sobre os rendimentos
financeiros obtidos das aplicagdes financeiras e quanto a majoragao da aliquota da COFINS. O processo foi
extinto e transitado em julgado no segundo semestre de 2024 com decisao favoravel a Receita Federal,
sendo o depésito judicial levantado em favor desta.

9 - Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos

Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os ativos fiscais, correntes e diferidos estdo assim
compostos:

Descricao I Nao s Nao

Impostos e Contribuicoes 104.131,87 ; 104.131,87 71.365,79 ; 71.365,79
a Compensar

TOTAL 104.131,87 - 104.131,87 71.365,79 - 71.365,79

10 - Outros Ativos

Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os outros ativos estdo assim compostos:



Descricao

- Nao Nao
| craae ] cedife | tout | cratane | e | Tomt |

Adiantamentos e 75.068,77 - 75.068,77 34.660,03 - 34.660,03
Antecipacdes Salariais

Adiantamentos para 973.048,64 - 973.048,64 108.070,00 - 108.070,00
Pagamentos e Nossa Conta
Devedores Diversos - Pais (a) 383.167,43 - 383.167,43 430.579,20 - 430.579,20
Ativos nao Financ Mantidos
para Venda - Proprios - - - 1.775.833,62 - 1.775.833,62
Ativos nao Financ Mantidos - 1.516.840,63 1.516.840,63 - 1.516.840,63 1.516.840,63
para Venda - Recebidos (b)
Despesas Antecipadas (c) 357.874,46 - 357.874,46 144.709,33 - 144.709,33
TOTAL 1.789.159,30 1.516.840,63 3.305.999,93 2.493.852,18 1.516.840,63 4.010.692,81

a) Em Devedores Diversos estao registrados:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Descricao = =

Pendéncias a Regularizar 76.447,60 - 76.447,60 71,42 - 71,42
Cooperativas Filiadas 290.980,32 - 290.980,32 406.202,87 - 406.202,87
Outros Devedores Diversos 15.739,51 - 15.739,51 24.304,91 - 24.304,91
TOTAL 383.167,43 - 383.167,43 430.579,20 - 430.579,20

b) Em Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estao registrados os valores de bens recebidos
para pagamento de operagdes com associados, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou correcao.

c) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros, contribuicao
cooperativista, IPTU, entre outras.

11 - Investimentos

a) Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro 2023, os investimentos estdo assim compostos:

TS I R

Participacdes em Coligadas e Controladas 314.842.836.04 261.159.984 95
no Pais ' '
TOTAL 314.842.836,04 261.159.984,95

Em atendimento a Resolugdo CMN n° 4.817/2020 e Instrugdo Normativa BCB n2 269/2022, sdo mantidos no grupo
de investimentos somente as participagdes de cooperativas em entidades que sejam coligadas, controladas ou
controladas em conjunto avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial, sendo as demais participacoes
classificadas no grupo de Titulos e Valores Mobiliarios.
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b) O quadro abaixo apresenta as informagdes dos investimentos avaliados pelo método de equivaléncia
patrimonial, nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023:

Descricao

Namero de acdes/quotas emitidas

pelo Banco Sicoob 1.990.003.511 1.690.647.751
Numero de a¢des/quotas 126.511.867 106.888.506
Patriménio Liquido das Investidas 4.952.407.738,54 4.130.748.550,72
% de Participacao no Capital Social o o

das Investidas 6,36% 6,32%
Valor do Investimento 314.842.836,04 261.159.984,95

¢) O quadro abaixo apresenta as informacdes de movimentagdo dos investimentos, nos periodos de 31 de

dezembro de 2024 e 2023:

Saldo em 2023 191.769.898,64
Aumento de Capital 63.343.003,12
Equivaléncia Patrimonial 31.415.797,14
Dividendos Recebidos (25.738.051,48)
Ajuste a Valor de Mercado 369.337,53
Saldo em 2023 261.159.984,95
Aumento de Capital 48.054.793,84
Equivaléncia Patrimonial 37.364.273,73
Dividendos Recebidos (33.734.149,53)
Ajuste a Valor de Mercado 1.997.933,05
Saldo em 2024 314.842.836,04

12 - Imobilizado de Uso

Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os montantes do imobilizado de uso estdo assim

compostos:



Taxa

Imobilizado em Curso (a

Instalagoes

Méveis e equipamentos de Uso
Sistema de Processamento de Dados

Sistema de Seguranca

Total de Imobilizado de Uso

(-) Depreciacao Acumulada de Instalacoes

(-) Depreciacao Acum. Méveis e Equipamentos de Uso

(-) Depreciacao Acum. Sistema de Processamento de Dados
(-) Depreciacao Acum. Sistema de Seguranca

Total de Depreciacao de Imobilizado de Uso

TOTAL

10%
10%
20%
10%

2.195.410,71
901.274,15
1.455.941,72
239.631,38

4.792.257,96
(753.838,43)
(445.722,98)
(842.672,34)
(177.481,02)
(2.219.714,77)

2.572.543,19

74.760,91
1.824.074,71
800.065,97
1.289.445,78
215.869,82

4.204.217,19
(553.483,18
(366.534,81)
(714.989,71)
(130.804,08)
(1.765.811,78

2.438.405,41

a) As imobilizagdes em curso serdo alocadas em grupo especifico apés a conclusdo das obras e efetivo uso,

quando passarao a ser depreciadas.

O quadro abaixo apresenta a movimentacao do imobilizado.

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Taa Transf Transfi

Imobilizado em Curso 0% 187.193,86
Instalacoes 10% 2195.410,71 371.336,00
Méveis e equipamentos de Uso 10% 901.274,15 14.639,36
Sistema de Processamento de Dados 20% 1.455.941,72 116.721,92
Sistema de Seguranca 10% 239.631,38 26.223,66
Total de Imobilizado de Uso 4.792.257,96 716.114,80
(-) Depreciagao Acumulada de

Instalacdes (753.838,43) (200355,25)
(-) Depreciacdo Acum. Méveis e (445.722,99) (83.15455)
Equipamentos de Uso

(-) Depreciagao Acum. Sistema de

Processamento de Dados (84267234) (228.71715)
(-) Depreciagdo Acum. Sistema de

Seguranca (177.481,02) (46.676,94)
Total de Depreciacao de Imobilizado de

Uso (2.219.714,77) (558.903,89)
TOTAL 257254319 157.210,91

(5.060,00)

(102.184,36)

(107.244,36)

3.966,38

101.034,52

105.000,90

(2.243,46)

136.755,27 (398.710,04) 74.760,91
1.824.074,71

91.628,82 800.065,97
151.958,38 1.289.445,78
18.367,57 (20.829,67) 215.869,82
398.710,04 (419.539,71) 4.204.217,19
(553.483,18)

(366.534,81)

(714.989,71)

(130.804,08)

(1.765.811,78)

398.710,04 (419.539,71) 2.438.405,41
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13 - Intangivel
Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os montantes do intangivel estdo assim compostos:

. Taxa de
““

Sistemas De Processamento De Dados 20% 246.646,48 246.646,48
Licencas E Direitos Autorais E De Uso 6.400,00 6.400,00
Intangivel 253.046,48 253.046,48
() Amort. Acum. De Ativos Intangiveis (198.315,07) (196.949,83)
Total de Amortizacgao de ativos Intangiveis (198.315,07) (196.949,83)
TOTAL 54.731,41 56.096,65
14 - Depositos

Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os depésitos estdo assim compostos:

DESCRICAO

Depésito a Prazo 2.092.583.477,97 - 2.092.583.477,97 62.365.076,17 1.074.429.776,20 1.136.794.852,37

TOTAL 2.092.583.477,97 - 2.092.583.477,97 62.365.076,17 1.074.429.776,20 1.136.794.852,37

a) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem atualizag¢des por encargos
financeiros remuneratérios conforme a sua contratagdo em pds ou pré-fixada. Suas remuneragées pés-fixadas sdo
calculadas com base no critério de “pro rata temporis”; as remuneracdes pré-fixadas sdo calculadas e registradas
pelo valor futuro, com base no prazo final das operagdes, ajustadas, na data da demonstragao financeiras, pelas
despesas a apropriar registradas em conta redutora de depésitos a prazo.

Prazo maximo: 09/12/2025; Taxa Média: 103% a.a.

b) Concentragao dos principais depositantes:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Maior Depositante 1.200.224.772,82 57% 689.752.164,09 61%
10 Maiores Depositantes 2.042.337.349,09 98% 1.123.862.219,53 99%
TOTAL 2.092.583.477,97 100% 1.136.794.852,37 100%

Compde o saldo da concentragdo de depositantes os valores captados através de Depésitos a Prazo — RDC junto
as Cooperativas Singulares.



c) Despesas com operagdes de captagao de mercado:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

zamae | 2 | s

Despesas de Depositos a Prazo (81.478.686,59) (136.238.912,64) (166.684.255,98)
TOTAL (81.478.686,59) (136.238.912,64) (166.684.255,98)

15 - Relagoes Interfinanceiras — Centralizagao Financeira - Cooperativas

A centralizagdo financeira é composta pela transferéncia das sobras de caixa das Cooperativas filiadas,
sem prazo de resgate, e remuneradas de acordo com as taxas praticadas no mercado, que na média parcial
de 2024, equivalem a 100% do CDI (2023 - 100%).

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Circulante R0 Total Circulante o LB Total
Circulante Circulante
Centralizacao Financeira -

Cooperativas 11.448.536.965,25 - 1144853696525  11.893.004.04353 - 11.893.004.043,53

Descricao

TOTAL 11.448.536.965,25 - 1144853696525  11.893.004.04353 - 11.893.004.043,53

16 - Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa Central sdo registrados nessa conta para posterior
repasse, por sua ordem. Em 31de dezembro de 2024 e em 31de dezembro de 2023, estdo assim compostos:

q Nao . Nao
Circulante Gitchlante Total Circulante Gienlante Total
Obrigacdes por Aquisicao

de Bense Direitos 1435.186,02 - 1435.186,02 253.762,18 - 253.762,18

Descricao

TOTAL 1.435.186,02 - 1.435.186,02 253.762,18 - 253.762,18

17 - Provisoes
Em 31de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, o saldo de provisdes esta assim composto:

q Nao q Nao

- 619.891,83 619.891,83

Descricao

Provisao para
Contingéncias

TOTAL - - - - 619.891,83 619.891,83
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A Cooperativa discutia na esfera administrativa, autuagées da Secretaria da Receita Federal referentes a incidéncia
de Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, sobre os rendimentos financeiros obtidos
das aplicacbes financeiras e quanto a majoragao da aliquota da COFINS. O processo foi extinto e transitado em
julgado no segundo semestre de 2024 com decisao favoravel a Receita Federal, sendo o depédsito judicial levantado
em favor desta. O SICOOB SP possuia provisdao para contingéncia em montante suficiente para cobrir eventuais
perdas da agdo, com o fim da agdo a provisao foi revertida em contrapartida ao depésito judicial.

a) Provisao para Demandas Judiciais
Na data das demonstragdes financeiras, a Cooperativa Central apresentava os seguintes passivos e
depésitos judiciais relacionados as Demandas Judiciais:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

COFINS - - 619.891,83 619.891,83
TOTAL - - 619.891,83 619.891,83

b) Movimentacao das Provisoes para Demandas Judiciais

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

““

Saldo inicial 619.891,83 572.643,94
Atualizacdes 19.630,10 47.247,89
Utilizacao durante o exercicio 639.521,93 -
Saldo Final - 619.891,83

Segundo a assessoria juridica do SICOOB SP, ndo existem processos judiciais nos quais a Cooperativa Central
figura como polo passivo classificados com risco de perda possivel.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duragao dos processos, bem como a possibilidade de alteracées
na jurisprudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados de saida.

18 - Obrigacoes Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, o saldo de Obrigagdes Fiscais, Correntes e
Diferidas estao assim compostos:

Descricao Nao Nao

Impostos e Contribuicdes

s/ Servicos de Terceiros 26360,53 ’ 26.360,53 28.509,86 ; 28.509,86

Impostos e Contribuicdes

. 950.056,79 : 950.056,79 808.349,46 - 808.349,46
sobre Salarios

TOTAL 976.417,32 - 976.417,32 836.859,32 - 836.859,32



19 - Outros Passivos
Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, o saldo de outros passivos esta assim composto:

Descricao

n Nao q Nao

Sociais e Estatutarias (a) 5.834.199,04 - 5.834.199,04 5.033.808,32 - 5.033.808,32

Obrigacoes de Pagamento

; 10.348,10 ; 10.348,10 ; ; ;
em Nome de Terceiros (b)
Provisao Para Pagamentos 2.882.744,54 ; 2.882.744,54 1.880.583,31 ; 1.880.583,31
a Efetuar (c)
Credores Diversos - Pais (d) 2.836.159,24 ; 2.836.159,24 2602.021,41 ; 2602.021,41
TOTAL 11.563.450,92 ; 11.563.450,92 9.516.413,04 ; 9.516.413,04

a) A seguir, a composicao do saldo de passivos sociais e estatutdrias, e os respectivos detalhamentos:

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

Descricao

n Nao q Nao

Provis3o para Participacdes 2.909.587,56 ; 2.909.587,56 1.514.309,00 ; 1.514.309,00
nos Resultados (a.1)

FATES - Fundo de

Assistancia Técnica, 2.924.611,48 - 2.924.611,48 3.519.499,32 - 3.519.499,32
Educacional e Social (a.2)
TOTAL 5.834.199,04 - 5.834.199,04 5.033.808,32 - 5.033.808,32

a.1 A Participagao dos Colaboradores nos Resultados esta consubstanciada pela Lei 10.101/2000 e por
convencao coletiva. Essa modalidade de remuneracao variavel nao se incorpora aos salarios dos
empregados e esta atrelada a performance da Cooperativa Central. A legislacdo determina que o
pagamento seja efetuado de acordo com regras previamente estabelecidas por meio de Acordo
Coletivo de Trabalho homologado junto ao sindicato da categoria e devidamente registrado no
Ministério do Trabalho.

a.2 O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES é destinado as atividades educacionais,
a prestacdo de assisténcia aos Associados, seus familiares e empregados da Cooperativa Central,
sendo constituido pelo resultado dos atos nao cooperativos e percentual das sobras liquidas do
ato cooperativo, conforme determinagdo estatutaria. A classificagdo desses valores em contas
passivas segue a determinacao do Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional -
COSIF. Atendendo a instrugdo do CMN, por meio da Resolugao n2 4.872/2020, o FATES é registrado
como exigibilidade, e utilizado em despesas para as quais se destina, ao final do exercicio, ha a
reversdo dos dispéndios de FATES para a conta de Sobras ou Perdas Acumuladas, conforme a Lei n2
5.764/1971.

b) O saldo apresentado em Obrigacbes de Pagamento em Nome de Terceiros refere-se aos recursos
destinados ao pagamento de salérios, vencimentos e similares.
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c) Em Provisdo para Pagamentos a Efetuar estdo registrados:

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

2024

Nao

Descricao

Despesas de Pessoal 1.577.164,85 - 1.577.164,85 1.203.618,51 - 1.203.618,51
Seguranca e Vigilancia 9.112,34 - 9.112,34 44.725,63 - 44.725,63
Manutencao e 653.417,20 ; 653.417,20 415.287,80 - 415.287,80
Conservacao de Bens

Seguro 186.700,66 - 186.700,66

Aluguéis 81.289,61 - 81.289,61 70.003,16 - 70.003,16
Outras Proviséo para 375.059,88 - 375.059,88 146.948,21 - 146.948,21
Pagamentos a Efetuar

Total 2.882.744,54 - 2.882.744,54 1.880.583,31 - 1.880.583,31

d) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se, substancialmente, a valores recebidos do Banco Sicoob
e repassados as cooperativas singulares.

20 - Patriménio liquido

a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 (cada) e integralizado por seus
Associados. Deacordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem direito emaumvoto,independentemente
do nuimero de suas cotas-partes.

As subscricdes de capital realizadas no periodo se basearam no Plano de Capital aprovado pelo Conselho
de Administracdo em 29/04/2021 conforme Ata Sumaria n° 51 da Assembleia Geral Ordinaria e revisado em
28/04/2023 conforme Ata Sumaria n°® 56 da Assembleia Geral Ordinaria.

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

e e e | am

Capital Social 599.263.371,26 471.981.638,74
Quantidade de Cooperados 14 14

b) Fundo de Reserva
Representado pelas destinacbes das sobras definidas em Estatuto Social, utilizado para reparar perdas e

atender ao desenvolvimento de suas atividades.

c) Outras Reservas Estatutarias

Constituida em exercicios anteriores, a reserva de contingéncia é indivisivel entre as cooperativas
singulares associadas e é destinada para cobertura de perdas decorrentes das atividades operacionais e
nao operacionais nao previstas no orcamento anual. Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 24
de dezembro de 2018, foi deliberado pela retirada da reserva de contingéncia do Estatuto Social, bem
como, foi deliberado pela utilizagdo integral dos montantes constituidos até aquela data, para cobertura
das contribui¢des ao Fundo de Estabilidade e Liquidez do Sicoob Confederagdo. Conforme Ata Sumaria n°
51da Assembleia Geral Ordinaria de 29/04/2021, ap6s a liquidagao o saldo das Outras Reservas Estatutarias,
o saldo remanescente foi transferido para o Fundo de Reserva.



d) Reservas para Contingéncias
Registra os valores do Fundo de Ressarcimento de Valores — FRV, constituido em Assembleia Geral Ordinaria de
29 de abril de 2021, visando o atendimento dos interesses das Singulares filiadas.

e) Outros Resultados Abrangentes
Refere-se a transferéncia do resultado de equivaléncia patrimonial do investimento no Banco Sicoob S/A.

f) Sobras Acumuladas ou Perdas Acumuladas

Assobrassaodistribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior
deliberagdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrugdo do CMN, por meio da Resolugdo n?
4.872/2020, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade e
utilizado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei n2 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 26 de abril de 2024 em atendimento ao artigo 132 da Lei n?
6.404/1976, os Associados deliberaram pela destinagdo das sobras do exercicio findo em 2023 da seguinte
forma:

+ 100% para o capital social, no valor de R$ 2.287.348,55.

g) Destinacdes Estatutarias e Legais
A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinagdo:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Sobras do exercicio 5.455.064,56 9.926.796,45
(-) Lucro decorrente de atos nao-cooperativos destinado ao FATES (224.612,76) (932.402,10)
(+) Absorcao de FATES 1.887.139,26 1.064.723,45
(-) Absorcao Estatutaria - (5.484.420,70)
Base de calculo das destinacoes 7.117.591,06 4.574.697,10
(-) Destinagao para o Fundo de Reserva (35%) (2.491.156,87) (1.601.143,99)
(-) Destinacao para o FATES - atos cooperativos (15%) (1.067.638,66) (686.204,57)
Sobras a disposicao da Assembleia Geral 3.558.795,53 2.287.348,55

h) 35% para a Reserva Legal, apurado sobre a sobras liquidas da provisao dos Juros sobre o Capital Préprio e do
FATES Ato Nao Cooperativo, e é destinado a reparar perdas e a atender ao desenvolvimento de suas atividades.
A AGO podera determinar destinagao de recurso adicional ao fundo de reserva além das destinacées previstas
no estatuto social.

i) 15% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), apurado sobre a sobras liquidas
da provisao dos Juros sobre o Capital Préprio e do FATES Ato Nao Cooperativo, e é destinado a atividades
educacionais, a prestagao de assisténcia aos associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social,
aos empregados da Cooperativa. A partir do exercicio de 2021 a reversdo dos dispéndios de FATES e Fundos
Voluntdérios passou a ocorrer apenas no encerramento anual de acordo com a Interpretagao Técnica Geral (ITG)
2004 - Entidade Cooperativa e a revogacao do texto original da NBC T 10.8.2.8.

j) Juros ao capital préprio

A Cooperativa remunerou os juros ao capital préprio ao associado, no percentual de 100% da taxa Selic
para o exercicio de 2024, no montante de R$ 54.994.383,97 e 31 de dezembro de 2023, no montante de R$
(48.481.246,44). Os critérios para a remuneracao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 72, de 17 de
abril de 2009, e seu registro foi realizado conforme Resolu¢cdo CMN n2 4.872/2020, limitado a 100% da taxa
referencial Selic.
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21 - Resultado de Atos Nao Cooperativos

Sao classificados como ato ndo cooperativo os rendimentos e/ou dispéndios decorrentes de operagdes
realizadas com n&o associados, sobre os quais ha incidéncia de tributos federais e municipais. Os valores
sao registrados em separado e o resultado liquido auferido dessas operagdes, se positivo, é integralmente
destinado ao FATES, conforme determina o art. 87 da Lei n2 5.764/1971.

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o resultado de atos nao cooperativos possuia a seguinte composicao:

““

Receita de prestacao de servigos - -
Despesas especificas de atos ndo cooperativos - -
Despesas apropriadas na proporcao das receitas de atos ndo cooperativos - -

Resultado operacional - -

Receitas (despesas) nao operacionais, liquidas 224.612,76 932.402,11
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 224.612,76 932.402,11
Resultado de atos nao cooperativos (lucro liquido) 224.612,76 932.402,11

22 - Receitas de Operagoes de Crédito

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Rendas de Empréstimos 4.433,17 21.442,69 90.570,87
Renegociacao de Dividas - - 4.956.407,67
Recuperacao De Créditos Baixados Como Prejuizo - - 528.013,03
TOTAL 4.433,17 21.442,69 5.574.991,57

23 - Dispéndios e Despesas da Intermediagao Financeira

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Despesas De Captacao (81.478.686,59) (136.238.912,64) (166.684.255,98)
Dispéndios de Depositos Intercooperativos (674.163.527,73) (1.284.973.522,43)  (1.356.029.338,44)
Provisdes/Reversoes para Perdas Esperadas

Associadas ao Risco de Crédito . ) 3.215.14
Reversdes de Provisdes para Operacdes de Crédito - - 5.215,14
TOTAL (755.642.214,32) (1.421.212.435,07)  (1.522.708.379,28)



24 - Dispéndios e Despesas de Pessoal

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

2sem24 | 204 | 2023

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal (145.384,19)
Despesas de Honordarios - Diretoria e Conselho de Administracao (1.938.357,03)
Despesas de Pessoal - Beneficios (2.879.040,24)
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais (2.361.023,36)
Despesas de Pessoal - Proventos (5.080.014,31)
Despesas de Pessoal - Treinamento (30.234,16)
Despesas de Remuneracao de Estagiarios (19.336,13)
TOTAL (12.453.389,42)

25 - Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

(293.803,60)
(3.741.598,29)
(5.023.005,10)
(4.334.681,28)
(9.668.984,76)

(30.234,16)

(44.514,94)

(23.136.822,13)

(306.462,37
3.599.960,26

)
)
2.201.457,41)
3.546.001,87)

)

(
(
(
(7.839.410,65

(33.034,60)
(17.526.327,16)

2sem24 | 2024 | 203

Despesas de Agua, Energia e Gas (67.056,22)
Despesas de Aluguéis (529.888,00)
Despesas de Comunicagoes (72.235,83)
Despesas de Manutencdo e Conservacao de Bens (440.600,07)
Despesas de Material (59.591,40)
Despesas de Processamento de Dados (917.129,93)
Despesas de Promogodes e Relagdes Publicas (103.607,38)
Despesas de Propaganda e Publicidade -
Despesas de Seguros (79.159,47)
Despesas de Servicos do Sistema Financeiro (730.291,17)
Despesas de Servicos de Terceiros (22.794,92)
Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranca (73.903,97)
Despesas de Servigos Técnicos Especializados (406.117,47)
Despesas de Transporte (51.185,94)
Despesas de Viagem ao Exterior -
Despesas de Viagem no Pais (335.946,59)
Despesas de Depreciacao/Amortizacao (286.516,18)
Outras Despesas Administrativas (622.244,33)
TOTAL (4.798.268,87)

(1.411.778,74

(1.095.515,48
(8.824.490,00)

(128.439,34

(1.001.879,05

)
)
(126.563,07)
(606.360,96)
(96.610,37)
)

)

(1.531.509,65

(474.216,23

(158.298,06

(54.201,72
(159.227,17
(733.009,18

(88.403,68

(4.132,50
(592.925,83

)
)
)
)
)
)
)
)
(561.418,97)
)

(1.505.508,89
(2.570.432,14

(1.303.055,86

(111.343,20
(806.980,09
(140.593,70
(295.751,81,
(83.599,93

(19.930,23
(151.568,58

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

(62.086,10)
(196.548,02)
(983.229,42)

(84.335,33)

(466.271,29)
(510.868,76)
(997.846,89)

(10.289.950,24)
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a) AsOutrasDespesas Administrativas estao compostas:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Livros jornais e revistas
Condominio

Emolumentos judiciais e cartorarios
Copa/cozinha

Lanches e refeicdes

Uniformes e vestuarios
Contribuicdo a OCE

Taxas da junta comercial
Medicamentos

Mensalidades diversas

Acdes judiciais

Servico tesouraria Bancoob
Outras despesas administrativas

TOTAL

26 - Dispéndios e Despesas Tributarias

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

(13.078,38)
(42.848,43)
(13.255,87)
(39.365,71)
(41.983,70)

(8.262,00)
(51.314,23)

(2.349,65)

(1.090,44)
)

(38.201,42

(242.597,99)
(127.896,51)
(622.244,33)

(27.587,08)
(42.848,43)
(13.255,87)
(67.788,95)
(91.421,08)
(15.642,00)
(102.356,41)

(2.349,65)

(1.635,66)
)

(72.172,50
(492.221,91)
(166.235,94)

(1.095.515,48)

(25.675,45)
(328,80
(42.569,71

)

)
(173.802,42)
(24.560,60)
)

(75.920,28

(60.963,43)
(2.400,00)
(460.311,69)
(131.314,51)
(997.846,89)

Despesas Tributarias
Despesas de Contribuicao ao PIS/PASEP
TOTAL

(11.047,76)
(49.021,04)
(60.068,80)

27 - Outros Ingressos e Receitas Operacionais

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

(25.648,43)
(92.278,30)
(117.926,73)

(38.725,46)
(72.806,56)
(111.532,02)

Recuperacao de Encargos e Despesas
Atualizacao depésitos judiciais
Outras rendas operacionais

TOTAL

3.199.223,64

75.833,78

3.275.057,42

6.020.291,37
19.630,10
145.048,47
6.184.969,94

4.546.248,72
47.247,89
723.047,67
5.316.544,28



28 - Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

2sem24 | 204 | 203

Outras - Despesas de Provisdes Operacionais - (19.630,10) (47.247,89)
Outras Despesas Operacionais R (31,26) (6.787,60)
Eq ponclos fe Casistencla [ecnica, (1.501.670,08) (1.887.139,26) (2.516.655,03)
TOTAL (1.501.670,08) (1.906.800,62) (2.570.690,52)

29 - Outras Receitas e Despesas

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

2sem24 | 2024 | 203

Lucros em Transacdes com Ativos Nao Financeiros

Mantidos P/ Venda - 224.612,76 70.000,00
Provisdoes/Reversdoes Nao Operacionais - - 862.402,11
Reversao de Provisdes P/ Desvalorizacado de Ativos B _ 862.402.11
Nao Financeiros Mantidos P/ Venda ’

TOTAL - 224.612,76 932.402,11

30 - Resultado N3o Recorrente

Com base na aplicagdo da premissa contabil adotada, conforme a definigdo da Resolugdo BCB n2
2/2020, e nos critérios internos complementares a este normativo, ndo houve registros referentes
aresultadondorecorrentenoperiodode31dedezembrode 2024.Em 31dedezembro de 2023, foram
identificados os eventos considerados “resultados ndo recorrentes” no valor de R$ 5.484.420,70,
equivalente a recuperacao de créditos baixados como prejuizo (R$ 528.013,03) e correcdo de divida
(R$ 4.956.407,67) executada no processo de execugdo n20000785-25.2001.8.26.0099-32 vara civel
de Braganca Paulista/SP.

31 - Partes Relacionadas

As operagdes sdo realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa Central e
de suas atribuicoes, estabelecidas em regulamentacao especifica. Caracterizam-se basicamente
por transagdes financeiras em regime normal de operagbes, com a observancia irrestrita das
limitac6es impostas pelas normas do Banco Central, tais como movimentacao de contas correntes,
aplicagdes e resgates de RDC e operagdes de crédito.

a) Remuneragao do pessoal chave da administrag¢iao

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os montantes de remuneragao e
beneficios concedidos ao pessoal chave da administragdo, conforme deliberado em AGO em
cumprimento a Lei 5.764/1971art. 44, foram:
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w

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

2sem24 | 2024 | 2023

Honorarios - Diretoria e Conselho

de Administracao (1.938.357,03) (3.741.598,29) (3.599.960,26)
Encargos Sociais (711.418,40) (1.219.404,14) (1.034.477,32)
TOTAL (2.649.775,43) (4.961.002,43) (4.634.437,58)

b) Operag¢oes com entidades relacionadas
As operacbes do SICOOB SP sdo substancialmente realizadas com partes relacionadas, como
Cooperativas Filiadas, Banco Sicoob, Sicoob Confederagdo e demais entidades relacionadas.

c) Cooperativas Singulares filiadas
A Central é composta por 14 Cooperativas Singulares filiadas, que sdo instituicdes financeiras
resultantes da unido de pessoas que buscam a melhor maneira de atendimento as suas necessidades
financeiras e aos cooperados. Dessa forma, tornam-se ao mesmo tempo, usuarios dos produtos e
servicos do SICOOB SP e seus donos.

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

Operacdes de Créditos
(Notas 7 e 22) - 423.854,67 21.442,69 5.046.978,54

Ativo

Outros ativos financei
(Notag) o orceos 899.726,19 1.237.109,79 . .

Rateio/Alocacao Filiadas

(Nota 10.a) 290.980,32 406.202,87 - -

Passivo
Depositos a Prazo (Nota 14) 2.092.583.477,97 1.136.794.852,37  (136.238.912,64) (166.684.255,98)

Centralizacao Financeira

(Notas 15 e 23) 11.448.536.965,25 11.893.004.043,53 (1.284.973.522,43) (1.356.029.338,44)

Patrimoénio Liquido

Capital Social (Nota 20) 599.263.371,26 471.981.638,74

d) Sicoob Confederagao
O Sicoob Confederagdo é uma cooperativa de 32 grau, constituida pela unido das Centrais do Sistema
Sicoob. Tem por finalidade representar institucionalmente todo o Sistema, sendo responsavel pelas
normas, politicas, condutas, processos, tecnologias, produtos, servigos e marcas do Sicoob.



*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

. Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
Participacdes de Cooperativas

(Nota &) 34.920.538,75 29.448.615,41 - -

Ativo

e) Banco Cooperativo do Brasil S.A. - Banco Sicoob
O Banco Sicoob é um banco multiplo privado especializado no atendimento a cooperativas de
crédito, cujo controle acionario pertence a entidades filiadas ao Sicoob.

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Ativo

Aplicacoes Interfinanceiras de

Liquidez (Nota 5) 8.371.185.378,37 8.265.066.012,39 918.195.649,59 1.088.211.322,52
Titulos e Valores Mobiliarios 858.158.878,79 549.607.601,63 75.532.557,87 21.672.663,21
(Nota 6)

Investimentos (Nota 11) 314.842.836,04 261.159.984,95 37.364.273,73 31.415.797,14

Patriménio Liquido

Ajustes em Investimentos 1.830.976,73 (166.956,32) - -

f) SicoobSP Corretora de Seguros Ltda.
Em 2020 foi constituida a SicoobSP Corretora de Seguros, sendo uma sociedade empresaria de
responsabilidade limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participagdo de 51% nas cotas
de capital integralizadas e pelas cooperativas singulares associadas ao Sicoob Sao Paulo. Possui
a finalidade de prestar servigos de administracao e corretagens de seguros em geral, bem como,
servicos afins e correlatos.

*Exercicios e semestres findos em 31de dezembro.

Participagdes de Cooperativas 51.000,00 51.000,00 - -

Ativo
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g) Ativos SicoobSP Securitizadora Ltda.
Em 2020 foi constituida a Ativos SicoobSP Securitizadora Ltda., sendo uma sociedade empresaria
de responsabilidade limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participagdao de 51% nas
cotas de capital integralizadas e pelas cooperativas singulares associadas ao Sicoob Sao Paulo. A
sociedade tem por objetivo social a compra e administracio de operagdes de crédito, aquisicoes de
bens mdveis e imdveis e participagdo em outras sociedades.

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas

Participacdes de Cooperativas 51.000,00 51.000,00 - -

Transacoes

Ativo

32 - indice de Basileia

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil devem manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos
termos da Resolugdo CMN n2 4.955, de 21/10/2021, compativel com os riscos de suas atividades,
sendo apresentado a seguir o célculo dos limites:

*Exercicios e semestres findos em 31 de dezembro.

““

Patriménio de referéncia (PR) 375.733.669,71 313.961.569,62
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 2.103.446.689,84  1.943.212.212,31
indice de Basiléia (minimo 12%) % 16,96% 15,40%

33 - Gerenciamento de Risco

AestruturadegerenciamentoderiscosdoSicoobérealizadadeformacentralizadapelo CentroCooperativo
Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites, buscando identificar, mensurar,
avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestado Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de
Capital, bem como as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital, sdo aprovadas pelo Conselho de
Administragdo do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, social, ambiental e climatico,
mercado, variacao das taxas de juros, liquidez, operacional, cibernético e gestdo de continuidade de
negdcios e assegura, de forma continua e integrada, que os riscos sejam administrados de acordo com os
niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS).

O processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida garante
especializagdo, representacgéo e racionalidade, existindo a adequada disseminagdo de informagdes e do
fortalecimento da cultura de gerenciamento de riscos no Sicoob.



Sao adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos érgaos de governanca, de informagdes em
situacdo de normalidade e de excegdo em relagao as politicas de riscos, e programas de testes de estresse
para avaliagdo de situagdes criticas, que consideram a adocdo de medidas de contingéncia.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza das
operagdes e a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a dimenséo da
exposicao aos riscos das entidades do Sicoob, e ndo desonera as responsabilidades das Cooperativas.

33.1 - Risco operacional

Asdiretrizes paraogerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica Institucional
de Gerenciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracido do
CCS, que prevé procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos por meio
das etapas de identificagdo, avaliacdo, tratamento, documentagdo e armazenamento de informacoes
de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacionais, testes de avaliacdo dos sistemas de
controle, comunicagao e informagao.

As perdas operacionais sdo comunicadas a area Risco Operacional e GCN — Gestao de Continuidade de
Negdcio, que interage com os gestores das areas e identifica formalmente as causas, a adequacao dos
controles implementados e a necessidade de aprimoramento dos processos, inclusive com a insercao de
novos controles.

Os resultados sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragdo do CCS.

A metodologia de alocacado de capital utilizada para a determinagdo da parcela de risco operacional
(RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico.

33.2- Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica Institucional
de Gerenciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administragao do CCS,
que prevé procedimentos, métricas e agcoes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na padronizagdo de
processos, metodologias de analise de risco de contrapartes e operacdes, e no monitoramento dos ativos
que envolvem o risco de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de analise e de classificacdo de riscos com base
em dados quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de calculo do risco e de limites de
crédito da contraparte, visando manter a boa qualidade da carteira. O CCS realiza testes peridédicos de
seus modelos, garantindo a aderéncia a condigdo econémico-financeira da contraparte. Realiza, ainda, o
monitoramento da inadimpléncia da carteira e o acompanhamento das classificagdes das operagées de
acordo com a Resolugcdo CMN n¢2 2.682/1999.
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A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:
a) fixagao de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;
b) validagdo dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

c) estimacao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem
como a comparacao dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operagées com partes relacionadas;
e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
f) identificagao e tratamento de ativos problematicos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar,
controlar e mitigar a exposicdo ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informacoes gerenciais periédicas para os 6rgaos de governanca;

j) area responsavel pelo célculo do nivel de provisdo para perdas esperadas associadas ao risco
de crédito;

k) modelos para a avaliagdo do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operacao e
com o publico envolvido, que levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem como
questdes setoriais e macroecondmicas;

I) aplicagdo de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da
Instituicao;

m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de crédito;
n) avaliagao especifica de risco em novos produtos e servicos.

0) As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e
normativa, os modelos de classificacdo de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais
e individuais, a utilizacdo de sistemas computacionais e o acompanhamento sistematizado
contemplando a validagdo de modelos e conformidade dos processos.

33.3 - Risco de Mercado e Variacao das Taxas de Juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variagao das taxas de juros estdo
descritas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de Variagdo
das Taxas de Juros e no Manual de Gerenciamento do Risco de Mercado e do IRRBB, aprovados pela
Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agoes
padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variacao das taxas de juros é proporcional
a dimens&o e a relevancia da exposigdo aos riscos, adequada ao perfil dos riscos e a importancia
sistémica da cooperativa, e capacitada para avaliar os riscos decorrentes das condicoes
macroecondmicas e dos mercados em que a cooperativa atua.



O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de variagdo das
taxas de juros (IRRBB), com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de
acordo com osniveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas
nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuragdo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variacdo das
taxas de juros adotado pelo Sicoob baseia-se na aplicacdo de ferramentas amplamente difundidas,
fundamentadas nas melhores praticas de gerenciamento de risco, abrangendo a totalidade das posigoes
das Cooperativas.

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuagao
nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao, e inclui:

a) O risco de variagdo das taxas de juros e dos pregos de agbes, para os instrumentos classificados
na carteira de negociagao;

b) O risco da variagdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos
classificados na carteira de negociagao ou na carteira bancaria.

O IRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de
juros no capital e nos resultados da institui¢do, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.

Para a mensuragao do risco de mercado das operagdes contidas na carteira de negociagao, sdo utilizadas
metodologias padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece critérios e condigdes para
a apuragao das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWA) para a cobertura do risco decorrente
da exposicao as taxas de juros, a variagdo cambial, aos precos de acdes e aos precos de mercadorias
(commodities).

Para a mensuragao do risco das operagdes da carteira bancaria sujeitas a variagdo das taxas de juros,
sdo utilizadas duas metodologias que avaliam o impacto:

a) valor econémico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reaprecamento dos fluxos em um
cenario-base e o valor presente do reaprecamento em um cendrio de choque nas taxas de juros;

b) resultado de intermediacao financeira (ANII): diferenga entre o resultado de intermediacédo
financeira em um cenario-base e o resultado de intermediagdo financeira em um cenério de
choque nas taxas de juros.

0 acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio da andlise e
avaliagdo do conjunto de relatérios, remetidos aos érgaos de governanca, comités e alta administragao,
que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociagao, nas abordagens padronizadas
pelo BCB;

b) os limites maximos do risco de mercado;

c) o valor de marcagdo a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociacdo, segregados por
fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancaria, nas abordagens de valor econémico
e do resultado de intermediagao financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis a
cada segmento S3 e S4;
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e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de
riscos;

f) os limites maximos do risco de variagao das taxas de juros (IRRBB);

g) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira,
quando submetidos ao aumento paralelo de 1 (um) ponto-base na curva de juros;

h) o valor presente das posicdes, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da
carteira de ativos e passivos;

i) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);

j) resultado dos testes de estresse.

33.4 - Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estdo definidas na Politica Institucional de
Gerenciamento da Centralizacdo Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de
Liquidez e no Manual de Gerenciamento do Risco de Liquidez, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de
Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades
do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das operagdes, com a
complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e proporcional a dimens3o da exposigdo aos riscos das
entidades do Sicoob.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo de assegurar
que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite
por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e padroes previstos
nos normativos emitidos pelos érgaos reguladores, aprimorados e alinhados permanentemente com as
boas praticas de gestao.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade n&o ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de
garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas, e/ou a possibilidade
da entidade ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posicao, devido ao seu valor elevado em

relacdo ao volume normalmente transacionado, ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados sao:

a) acompanhamentodoriscodeliquidez das Cooperativas, realizado por meio daanalise eavaliagdo
do conjunto de relatérios, remetidos a 6rgaos de governanga, comités e alta administragao, que
evidenciem, no minimo:

a.1- limite minimo de liquidez;

b.1 - fluxo de caixa projetado;

c1 - aplicagdo de cenarios de estresse;

d.1 - defini¢do de planos de contingéncia.



b) relatérios que permitam a identificacdo e correcdo tempestiva das deficiéncias de controle e de
gerenciamento do risco de liquidez;

c) plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condigdes de
continuidade das atividades e para limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cenarios de estresse, tem por objetivo identificar eventuais
deficiéncias e situagdes atipicas que possam comprometer a liquidez das cooperativas do Sicoob.

33.5 - Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico é realizado com o objetivo de
conhecer e mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas, além de produtos e
servicos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) na
classificacdo da exposicdo das operacoes de crédito aos riscos sociais, ambientais e climaticos. A partir
das orientacdes estabelecidas, é possivel nortear os principios e diretrizes visando contribuir para a
concretizacdo adequada a relevancia da exposicao aos riscos.

Risco Social: o processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade e a protecao
de direitos nas relagées de negécios e para todas as pessoas, avaliam impactos negativos e perdas que
possam afetar a imagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizacido de avaliages
sistémicas por meio da obtencado de informagdes ambientais, disponibilizadas por érgao competentes,
observando potenciais impactos.

Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climatico consiste na realizagdo de avaliagbes
sistémicas considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam ocasionar danos de origem
climatica, na observancia dos riscos de transicao e fisico.

Osriscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de negécios do Sicoob, seguindo os critérios
de elegibilidade abaixo e avaliagdo desenvolvidos e divulgados nos manuais internos, em conformidade
com as normas e regulamentagdes vigentes:

a. setores de atuagao de maior exposigao aos riscos social, ambiental e climatico;

b. linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposicdo aos riscos social, ambiental e
climatico;

c. valor de saldo devedor em operacdes de crédito de maior exposicao aos riscos social, ambiental
e climatico.

d. As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdo analisadas por al¢ada especifica.

O Sicoob nao realiza operagdes com contrapartes que constem no cadastro de empregadores que tenham
submetido trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou infantil.
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De modo a observar a propenséo ao risco das atividades econémicas das contrapartes, foi elaborada a
Lista de Setores Sensiveis e a Lista de Exclusao, considerando os impactos causados ao meio ambiente e
na sociedade como um todo, acidentes de trabalho, exposi¢oes em midia, fontes de receita, sensibilidade
da legislagao aplicavel no exercicio das atividades, praticas de mercado, apetite a risco institucional e
risco de imagem.

O limite de concentragao da exposicdo em setores sensiveis é de 15% (quinze por cento), considerando o
saldo devedor dos setores, de forma consolidada, sobre a carteira total da cooperativa.

33.6 - Gerenciamento de Capital

Ogerenciamento de capital comfinalidade avaliare acompanharosindices minimos de capital regulamentar
e gerencial, com intuito de manter a necessidade de capital adequada aos objetivos estratégicos das
entidades do Sicoob.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estdo contidas na Politica Institucional
de Gerenciamento de Capital do Sicoob.

O processo do gerenciamento de capital é composto por um conjunto de metodologias que permitem
as institui¢des identificarem, avaliar e controlar as exposicdes relevantes, de forma a manter o capital
compativel com os riscos incorridos. Dispde, ainda, de um plano de capital especifico, prevendo metas
e projecoes de capital alinhado aos objetivos estratégicos, principais fontes de capital e plano de
contingéncia. Adicionalmente, sdo realizadas simulagdes de eventos severos e condi¢cdes extremas de
mercado, cujos resultados e impactos na estrutura de capital sdo apresentados a Diretoria e ao Conselho
de Administragao das instituicoes.

33.7 - Gestao de Continuidade de Negécios

As diretrizes para a gestao de continuidade de negdcios encontram-se registradas na Politica Institucional
de Gestao de Continuidade de Negécios, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS,
que prevé procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gestdo de continuidade de negécios se desenvolve com base nas seguintes atividades:
a. identificacdo da possibilidade de paralisacdo das atividades;

b. avaliagdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a entidade,
provenientes da paralisagdo das atividades;

c. definigcdo de estratégia de recuperacao para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d. continuidade planejada das operagdes (ativos de TI, inclusive pessoas, instalagdes, sistemas e
processos), considerando procedimentos para antes, durante e depois da interrupcao;

e. transicdo entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).O CCS realiza a
Andlise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com o objetivo de definir
estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar o negécio de interrupgdes
prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O resultado da AIN tem base nos impactos
financeiro, legal e imagem.



O CCS realiza a Anélise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com o objetivo
de definir estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar o negdcio de interrupc¢des
prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O resultado da AIN tem base nos impactos financeiro,
legal e imagem.

Sao elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo os principais
procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em momentos de
contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negécios sdo classificados em Plano de Continuidade
Operacional (PCO) e Plano de Recuperagao de Desastre (PRD).

Anualmente, sdo realizados testes nos Planos de Continuidade de Negdcios para validar a sua efetividade.

33.8 - Risco Cibernético

O gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestao Integrada de Riscos e abrange os riscos relacionados
asegurancadesistemas, redes, infraestruturas, dados e usudrios, assegurando umaabordagem abrangente
para proteger as entidades do Sicoob contra ameacas no ambiente cibernético.

As diretrizes para o gerenciamento do risco cibernético estao definidas na Politica Institucional de Risco
Cibernético e no Manual de Risco Cibernético, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracao
do CCS, que prevé procedimentos, métricas e procedimentos padronizados para as entidades do Sicoob.

O ciclo de identificagdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é realizado, no
minimo, bienalmente. Em casos excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS podera prorrogar ou antecipar
o prazo do ciclo.

34 - Seguros Contratados — Nao Auditado

A Cooperativa Central adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é
considerada suficiente pela Administracdo e pelos agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de
sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria
das demonstragbes financeiras e, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores
independentes.

Ribeirao Preto - SP

RODRIGO MATHEUS SILVA DE MORAES JORGE LOPES SANTOS
DIRETOR EXECUTIVO DIRETOR DE SUPERVISAO E RISCOS

- X pbhe

THIAGO MILSON DE ALVARENGA ARAUJO GAB‘(EBA{QBKDl ZOLLA
DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO CONTADOR - 1SP293385
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Resumo do relatdrio elaborado para as demonstracoes financeiras
realizadas com database de 31.12.2024

1. O Comité de Auditoria Estatutario (COAUD ou este Comité.
Comité) da Cooperativa Central de Crédito do 4. Entre as atividades desenvolvidas pelo Comité no
Estado de Sao Paulo - Sicoob S3o Paulo (Sicoob segundo semestre de 2024, cabem ser citadas, pela
SP) foi constituido nos termos da Resolucao relevancia, as seguintes:

CMN n? 4.910, de 2021, e do Estatuto Social
desta Central. O COAUD é 6rgao estatutario de
assessoramento ao Conselho de Administragao,
composto por trés membros, sendo que dois
deles pertencem ao Conselho de Administracao
e um é independente e coordenador do Comité.
Tem as suas atribuicdes definidas nas normas
ora citadas, no Estatuto Social do Sicoob SP e no
seu Regimento Interno.

2. O presente resumo se refere ao relatério
semestral do Comité elaborado para as
Demonstracdes Financeiras (DFs) de 31 de
dezembro de 2024.

3. O Comité tem, entre as suas atribuicoes,
a responsabilidade pela realizagdo: (i) do
monitoramento e da avaliacdo da efetividade
e da adequagdo das atividades da Auditoria
Interna e da Auditoria Cooperativa; (i) da
supervisdo da independéncia, da qualidade e da
adequagaodosservigosdoauditorindependente
as necessidades do Sicoob SP; (iii) da avaliacao
da efetividade e da integridade dos mecanismos
de controles internos e de gerenciamento
de riscos; (iv) da revisdo das demonstragoes
financeiras e das demais informagoes
divulgadas pelo Sicoob SP; (v) da avaliagao e
do monitoramento das exposigdes a riscos; (vi)
da avaliacdo da consisténcia da politica, das
praticas e dos procedimentos contabeis; (vii)
do monitoramento das condi¢bes e dos limites
das operagdes com partes relacionadas; (viii) do
monitoramento da efetividade dos mecanismos
de transparéncia das informacdes sobre a
situagdo patrimonial, financeira e operacional
do Sicoob SP; (ix) do monitoramento das
atividades da supervisao auxiliar do Sicoob SP
e das cooperativas a ela afiliadas, na forma do
art. 21da Resolugao CMN n25.051, de 2022; (x) do
acompanhamento da atuacdo da Autorizacao
Auxiliar quanto as demandas das cooperativas
singulares afiliadas a Central Sicoob-SP, naforma
da Instrugdo Normativa n2 453, de 2024; e (xi) da
avaliagcdo do cumprimento, pela Administragao,
das recomendacbes feitas pelos auditores
independentes, pela Auditoria Interna, pela
Auditoria Cooperativa, por reguladores ou por

I. acompanhamento do planejamento e avaliagdo
da efetividade e da adequagdo dos servigos
prestados pelo auditor independente (Moore) a
Central Sicoob-SP;

Il. monitoramento da independéncia da Moore, de
maneira a assegurar a inexisténcia de conflitos
de interesse e a prestacdo dos servigos de
auditoria com plena independéncia em relacao
a Sicoob SP e a sua Administragao;

lll. supervisdo das atividades da Auditoria
Interna da Central Sicoob-SP, conduzidas
centralizadamente pelo Centro Cooperativo
Sicoob (CCS), bem como da auditoria
cooperativa (Moore), verificando a aderéncia as
melhores praticas de governanga corporativa
e o cumprimento das normas baixadas pelo
Conselho Monetario e pelo Banco Central do
Brasil e de outras normas aplicaveis;

IV. acompanhamento da execucao do Plano Anual
de Auditoria da Auditoria Interna (centralizada
no CCS), a avaliagdo dos resultados dos
trabalhos e o monitoramento, pelo CCS, da
implementacgdo, pelas éareas auditadas, dos
planos de agbes corretivas e de aprimoramento
decorrentes de apontamentos do CCS, do
auditor independente e, eventualmente, de
reguladores, em especial o Banco Central do
Brasil;

V. discussao e avaliagdo, inclusive revisdes
periédicas, do Plano Anual da Auditoria Interna
para 2025 (Paint 2025), com vistas a submissao
e a deliberagdo do Conselho de Administragao
do Sicoob SP;

VI. revisdo dos documentos contabeis
(balancetes) e das demonstragdes financeiras
semestrais e anuais (balango) elaboradas com
data-base de (31/12/2024), incluindo avaliagao
da qualidade, da fidedignidade e da integridade
das informagdesavaliacdo da qualidade, da



fidedignidade e da integridade
das informacgoes contabeis,
previamente a submissdo ao
Conselho de Administracdo e
posterior divulgacdo, na forma da
regulamentacao aplicavel;

VII. avaliagdo continua da estrutura
e da efetividade dos controles
internos da Central Sicoob-
SP, de maneira a assegurar a
sua adequagdo as exigéncias
normativas e a mitigacdo dos
riscos a que a Sicob SP esta exposta
em suas operacdes, negocios e
atividades de suporte corporativo;

IX. acompanhamento da atuacao

da  Supervisdo  Auxiliar no
acompanhamento das 14
cooperativas singulares afiliadas
a Sicoob-SP, com o objetivo
de assegurar a conformidade
com diretrizes institucionais e
regulatdrias;

X. acompanhamento da atuagdo da
Ouvidoria, assegurando aderéncia
a Resolugdao CMN n2 4.860, de 2020,
e as demais normas aplicaveis
(atividade também centralizada no
CCS);

Xl. atuagao coordenada com o Comité
de Riscos tal qual prevé a Resolucao
CMN n? 4.557 de 2017 visando
assegurar sinergia, eficiéncia e
efetividade no gerenciamento dos
principais riscos a que a Sicob SP
estd exposta, incluindo os riscos
de crédito, de mercado (carteira
trading), cibernético, operacional,
social, ambiental e climatico
(RSAC), de liquidez e IRRBB (risco de
taxa de juros na carteira bancaria),
conforme diretrizes regulatorias,
do Conselho de Administracao do
Sicob SP e do Sistema Sicoob;

XIl. avaliagdo do cumprimento dos
limitesregulamentares(indicadores
prudenciais) e gerenciais e o apetite
por riscos constante da RAS;

XIll. monitoramento do Canal de Dendncias,
incluindo a analise de eventuais
irregularidades, de fraude ou de suspeitas
de fraude ou, ainda, de erro na elaboracio
das DFs ou na conducao das operagdes e dos
negdcios do Sicoob-SP;

XIV. acompanhamento da atuagdo da
Autorizagdo Auxiliar quanto as demandas das
Cooperativas Singulares afiliadas ao Sicoob-
SP;

XV. acompanhamento da execucdo do Plano
de Trabalho para adogédo do IFRS 9, na forma
definida na Resolugdgo CMN n2 4.966, de
2021, no Sicoob SP e nas singulares afiliadas
(servico prestado de forma centralizada
pelo CCS) a partir de 12 de janeiro de 2025 e a
divulgacdo das estimativas dos impactos em
nota explicativa anexa as DFs elaboradas com
data-base de 31.12.2024;

XVI. avaliagdo das informacbes constantes
dos relatérios preparados pelo auditor
independente acercadoambientede controles
internos e sobre a classificagdo das operagdes
de crédito nos niveis de risco e a constituicdo
de provisoes para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito na forma das Resolucdes
CMN n2s 4.968, de 2021, e 2.682, de 1999;

XVII. avaliagdo do teor dos relatérios preparados
pela Administragdo acerca do gerenciamento
de riscos e dos controles internos; e

XVIIl. avaliacdo das agbes constantes dos
planos de agdes do Sicoob SP e das afiliadas
conduzidos e monitorados pela Supervisao
Auxiliar do Sicoob SP.

5. Reiteramos o compromisso deste Comité com
as funcoes e as competéncias definidas na
Resolugdo CMN n2 4.910, de 2021, mantendo-se
sempre aberto ao aprimoramento da dinamica
e da qualidade do trabalho destinado ao pleno
exercicio de seu o papel consultivo ao Conselho
de Administragao do Sicoob SP.

6. Considerando as informacgGes recebidas e nas
suas interagdes e nas suas indagacdes, o Comité
concluiu que os servicos do auditor independente
sdo efetivos e adequados as necessidades da
Central Sicoob SP.
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7. Ademais, constatou o Comité que o
gerenciamento de riscos e os controles
internos se mostram efetivos e
compativeis com a natureza, com o
volume e com a complexidade das
operagoes e dos negécios da Sicoob SP.

8. Posto isso, e apds as avaliagoes
com base nas informagbes da
Administracdo e nas suas proprias
andlises, este Comité concluiu que
as Demonstracées Financeiras do
Sicoob SP referentes a data-base de

/Y

31 de dezembro de 2024 foram elaboradas em
conformidade com a regulamentacao vigente,
atendendo integralmente aos requisitos de
qualidade e de integridade.

. Dessa forma, o Comité deliberou por recomendar

a sua aprovacao pelo Conselho de Administragao,
visando a sua divulgagdo na sequéncia, na forma
prevista na regulamentacdo e na legislacao
aplicaveis, incluindo o envio ao Banco Central do
Brasil para integrar a Central de Demonstragdes
Financeiras do Sistema Financeiro Nacional, em
cumprimento ao art. 13 da Resolugdo CMN n2
4.818, de 2020.

Luis Catlos Spaziani

15244 -
Luis Carlos Spaziani

Coordenador do Comité de Auditoria

o Boubg
Anlionio Cliudio Rodrigues

5018

Antonio Claudio Rodrigues

Membro do Comité de Auditoria

O B3
Fabio Haenel /illela Rosa
Fél§|1i3c2:1 Haenel Villela Rosa

Membro do Comité de Auditoria



Relatério do auditor independente sobre as demonstracoes financeiras

Aos associados e administradores da Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sdo Paulo - Sicoob SP

Ribeirdo Preto SP

Opinidao

Examinamos as demonstracées financeiras da
Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao
Paulo - Sicoob SP (“Cooperativa Central”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2024 e as respectivas demonstragoes
das sobras ou perdas, do resultado abrangente, das
mutagdes do patrimoénio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo as
politicas contabeis materiais e outras informagdes
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstraces financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial
e financeira da Cooperativa Central de Crédito do
Estado de Sao Paulo - Sicoob SP em 31 de dezembro
de 2024, o desempenho de suas operacdes e os seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as institui¢cdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil (Bacen).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estdo descritas na secdo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relacdo a Cooperativa Central,
de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos
com as demais responsabilidades éticas conforme
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que,
em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio

corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto
de nossa auditoria das demonstragdes financeiras
como um todo e na formag&do de nossa opinido sobre
essas demonstragdes financeiras e, portanto, nao
expressamos uma opinido separada sobre esses
assuntos. Para o assunto abaixo, a descricdo de
como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo
quaisquer comentarios sobre os resultados de nossos

procedimentos, é apresentado no contexto das
demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Nés cumprimos as responsabilidades descritas na
secdo intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragées financeiras”, incluindo
aquelas em relagdo a esse principal assunto de
auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a
conducao de procedimentos planejados pararesponder
a nossa avaliagdo de riscos de distorg¢des significativas
nas demonstragées financeiras. Os resultados de
nossos procedimentos, incluindo aqueles executados
para tratar o assunto abaixo, fornecem a base para
nossa opinido de auditoria sobre as demonstragoes
financeiras da Cooperativa Central.

Captacoes e aplicagoes

A Cooperativa Central realiza transagdes com as
suas cooperativas filiadas, como a prestagdo de
servico de aplicagdo centralizada de recursos por
meio de captagdo e realizacdo de aplicagbes para
rentabilizacdo e remuneracdo desses recursos. Em
31 de dezembro de 2024, destacam-se a captacdo
de recursos com as cooperativas filiadas através da
centralizagdo financeira e da emissdo de depdsitos
a prazo, nos montantes de R$ 11.448.536.965,25 e RS
2.092.583.477,97, respectivamente. Tais recursos sao
investidos em aplica¢des interfinanceiras de liquidez e
titulos e valores mobiliarios, cujos montantes sdo de R$
8.371.185.378,37 e R$5.517.965.080,89, respectivamente.
Devido a relevancia dessas operagées em relagdo as
demonstragdes financeiras tomadas em conjunto,
consideramos as captagdes e aplicagdes como principal
assunto de auditoria.

Como nossa auditoria conduziu o assunto
Nossos procedimentos de auditoria para as captagoes
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através da centralizagdo financeira incluiram, entre
outros, a verificagdo dos extratos de centralizagdo
e realizagdo de procedimentos de confirmagdes
externas com as cooperativas singulares filiadas.
Para as captagdes em depdsitos a prazo, nossos
procedimentos incluiram, entre outros, teste
analitico substantivo, comparando as flutuagdes
das taxas de mercado praticadas com a variagdo
dos rendimentos contabilizados durante o exercicio
de 2024, bem como o procedimento de confirmacao
externa. Para as aplicagdes interfinanceiras de
liquidez e titulos e valores mobilidrios, nossos
procedimentos de auditoria incluiram, entre
outros, a verificacdo das informacgdes divulgadas
nos sistemas dos érgaos custodiantes da posicao
detida pela Cooperativa Central, a verificacao
da correta valorizacdo através da reprecificacao
com base em taxas e cotagdes divulgadas no
mercado e procedimento de confirmagao externa.
Adicionalmente, avaliamos a adequacdo das
divulgacdes incluidas nas notas explicativas as
demonstragoes financeiras.

Baseados no resultado dos procedimentos
de auditoria efetuados sobre a avaliagdo das
captagdes e aplicagdes, consideramos que os
critérios adotados pela administragdo para o
registro contabil sdo razoaveis no contexto das
demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Outros assuntos

As demonstracées financeiras do exercicio anterior,
apresentadas para fins de comparagdo, foram
auditadas por outro auditor independente, cujo
relatério, datado de 20 de fevereiro de 2024, ndo
continha modificacao.

Outras informagdes que acompanham as
demonstrag¢oes financeiras e o relatério do
auditor

A administracdo da Cooperativa Central é
responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administracgao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras
nao abrange o Relatério da Administracdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de
auditoria sobre este relatério.

Em conexdao com a auditoria das demonstragdes
financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar
se esse relatério estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de

forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério
da Administragao, somos requeridos a comunicar esse
fato. Nao temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da administracdao e da
governanca pelas demonstracdes financeiras

A administracdo da Cooperativa Central é responsavel
pela elaboragdo e adequada apresentacdo das
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(Bacen) e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstragdes financeiras livres de distorgao
relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboragdo das demonstragées financeiras,
a administracdo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Cooperativa Central continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
dessa base contabil na elaboragdo das demonstracées
financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda
liquidar a Cooperativa Central ou cessar suas operagoes,
ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar
o encerramento das operacdes.

Osresponsaveis pelagovernanga da Cooperativa Central
sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboragdo das demonstracées financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranga razodvel
de que as demonstragdes financeiras, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas
nao uma garantia de que a auditoriarealizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgoes relevantes
existentes. As distor¢ées podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econébmicas dos usudrios tomadas com base nas
referidas demonstragoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:



Identificamos e avaliamos os riscos de
distorcdo relevante nas demonstragdes
financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nao
deteccdo de distorcao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissdo ou representagbes
falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opiniao
sobre a eficacia dos controles internos da
Cooperativa Central.

Avaliamos a adequacdo das politicas
contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas
divulgacobes feitas pela administracao.

Concluimos sobre a adequagdo do uso,
pela administragdo, da base contdabil de
continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos
ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Cooperativa
Central. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacées nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificacdo em
nossa opinido, se as divulgagdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condigdes futuras podem levar a
Cooperativa Central a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagdo geral, a
estrutura e o conteudo das demonstragdes
financeiras, inclusive as divulgacoes e se as
demonstragdes financeiras representam as
correspondentes transagdes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca
a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das
constatacodes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que
eventualmente tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 14 de fevereiro de 2025.

Moore Prisma Auditores Independentes
CRC 2SP017256/0-3

André Zerbetto Chinarello
Contador - CRC 15P335254/0-8

Hélio Mazzi Junior
Contador - CRC 1SP189107/0-3
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Parecer do Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal da COOPERATIVA
CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO
— SICOOB SP, com sede na Av. Prof. Jodo Fiusa,
2604 - Jardim Canada, Ribeirdo Preto - SP, 14024-
260, SP, inscrita no CNPJ 63.917.579/0001-71,
no desempenho de suas fungdes definidas na
legislacao, no Estatuto Social e Regimento Interno
vigentes, procederam ao exame e andlises do
Balango Patrimonial, Demonstracdo das Sobras,
das Mutacdes do Patriménio Liquido e dos Fluxos

[0. Aris
Antonio Cardes De Melle

5024
Antonio Carlos de Mello

Conselheiro Fiscal Efetivo

de Caixa, levantados em 31 de dezembro de 2024, bem
como, as respectivas notas explicativas e relatério dos
Auditores Independentes emitido em 14 de fevereiro de
2025.

O Conselho Fiscal opina no sentido de ordem legal,
favoravelmente pela aprovagdo das referidas

demonstragdes contabeis em 14 de margo de 2025.

Ribeirdo Preto-SP, 14 de margo 2025

On TS
| Caelos Biancagdi
11341

Carlos Marcelo Daniel Biancardi

Conselheiro Fiscal Efetivo






CORRETORA
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DE SEGUROS

Em 2024, reafirmamos nosso compromisso em
fortalecer o cooperativismo por meio da proximidade,
capacitacdoeinovagdo. Aolongodoano, promovemos
eventos, treinamentos e iniciativas estratégicas
que contribuiram para o desenvolvimento das
cooperativas e ampliaram o acesso dos cooperados a
solugdes de protecao.

O Conecta + Seguros, em sua terceira edicdo, trouxe
reflexdes sobre encantamento no atendimento,
reforcando a de entender suas
necessidades para oferecer solugées mais assertivas.

importancia

Tivemos também a primeira edicdo do Café com CCS,
visitamos a Corretora de Seguros de SC, referéncia do
sistema em inovagao e tecnologia e recebemos a visita
da MaxiCrédito, uma das maiores cooperativas do Brasil.

O Integra Seguros, realizado em 11 edigdes, capacitou
novos garantindo que estejam
preparados para levar conhecimento e seguranga aos
cooperados. Além disso, marcamos presenga em eventos
estratégicos do setor, como a Agrishow, 152 Workshop
do Produtor Rural e o CQCS Insurtech & Inovagao 2024
fortalecendo nosso posicionamento como referéncia no

colaboradores,

mercado segurador cooperativista.

1° Edicao do Café com
CCS para singulares na

corretora Sicoob SP

152 Workshop do Produtor Rural.
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CQCS Insurtech & Inovagdo 2024.



Nosso compromisso com o impacto social também se
fez presente. A Gincana Cooperativista arrecadou mais
de duas toneladas de alimentos, demonstrando que a
cooperagao gera resultados que vao além dos negécios,
promovendo transformagdo nas comunidades onde
atuamos.

Os numeros reforcam nosso crescimento e a
confianga das cooperativas em nosso trabalho. Com
mais de 176 mil atendimentos realizados e 555 mil
interagbes registradas, com indice de satisfagdo de
98%. Garantimos suporte continuo as cooperativas
e seus cooperados. Na producao, ultrapassamos
R$ 117 milhdes em prémios emitidos em seguros gerais

Integra Seguros 11 edigGes.
na Agrishow.

Conecta +
Seguros

3° Edicao

Sicoob SP Corretora de Seguros

e rurais além de R$ 147.907.862 em vida arreagdo e R$
2.230.417 milhdes em vida venda nova, ampliando nossa
capacidade de protecdo ao agronegécio e demais setores
estratégicos.

Garantimos também a segunda certificacdo consecutiva
da GPTW, de excelentes empresas para se trabalhar.

Seguimos firmes no propdsito de sermos mais que
uma corretora de seguros: somos parceiros das
cooperativas, facilitadores do conhecimento e agentes
de transformacgdo. O ano de 2024 foi de conquistas e
aprendizados, e cada agdo reforga nosso compromisso

com um futuro mais seguro e sustentavel para todos.

Tour da Protegdo. SC.
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Grandes
Numeros do
SicoobSP
Corretorade
Seguros




++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++

o RS 117 MILKHOES *

em Prémio Liquido emitido de Seguros Gerais e Rurais

+ R$147 M + 176 mil

em Vida Arrecadagéio Atendimentos Realizados

-
=
+RS2M + 555 mil

em Vida Venda Nova

Interacoes nos Tickets

% 9876

Média da satisfacédo dos atendimentos

++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++
++++++++++++
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RELATORIO DO AUDITOR
INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Aos cotistas e administradores da SicoobSP Corretora de
Seguros Ltda. Ribeirdo Preto - SP



Relatoério do auditor independente sobre as demonstracoes financeiras

Aos cotistas e administradores da SicoobSP Corretora de Seguros Ltda. Ribeiréo Preto SP

Opiniao

Examinamos as demonstracées financeiras da
SicoobSP Corretora de Seguros Ltda. (“Empresa”),
que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2024 e as respectivas demonstracoes
do resultado, do resultado abrangente, das
mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo
politicas contabeis, materiais e outras informacgdes
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial
e financeira da SicoobSP Corretora de Seguros
Ltda. em 31 de dezembro de 2024, o desempenho
de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil (Bacen).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estdo descritas na seg¢do a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos
independentes em relagdo a Empresa, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em
31de dezembro de 2023, apresentadas para fins de
comparagdo, foram examinadas por outros
auditores independentes, cujo relatério, datado de
8 de marcgo de 2024, ndo continha modificagao.

Responsabilidades da administracdo e da
governanca pelas demonstracgdes financeiras

A administracio da Empresa ¢é responsavel
pela elaboragio e adequada apresentagdo das
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstragées financeiras livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboracdo das demonstragées financeiras,
a administragdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Empresa continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstracoes
financeiras, a nao ser que a administracdo pretenda
liquidar a Empresa ou cessar suas operacdes, ou ndo
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da Empresa s&o
aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processode elaboracdodas demonstragées financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos sdao obter seguranca razodvel
de que as demonstragées financeiras, tomadas
em conjunto, estado livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas
naoumagarantiade queaauditoriarealizadadeacordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas
referidas demonstracoes financeiras.
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Como parte de uma auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional
e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos os riscos de
distorcdo relevante nas demonstragdes
financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nao
deteccdo de distorcao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissdo ou representagoes

falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas ndo com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a

eficacia dos controles internos da Empresa.

Avaliamos a adequacdo das politicas
contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contdbeis e respectivas

divulgacobes feitas pela administracao.

Concluimos sobre a adequagdo do uso,
pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos
ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Empresa. Se
concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes financeiras
ou incluir modificagdo em nossa opinido,

se as divulgacdes forem inadequadas.

Nossas conclusées estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes
futuras podem levar a Empresa a ndo mais

se manter em continuidade operacional.
existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes
de fraude ou erro e sado consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstragées
financeiras.

« Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura
e o conteido das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstragoes
financeiras representam as correspondentes
transacdes e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-noscomosresponsaveis pelagovernanca
a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das
constatacoes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que
eventualmente tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Ribeirao Preto SP, 21 de margo de 2025.

Moore Prisma Auditores Independentes
CRC 2SP017256/0-3

André Zerbetto Chinarello
Contador - CRC 1SP335254/0-8
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SicoobSP Corretora de Seguros Ltda.

Notas explicativas as demonstracoes
financeiras Exercicios findos em 31 de
dezembro de 2024 e de 2023 em reais ($)

1. Contexto Operacional

A SicoobSP Corretora de Seguros Ltda. (“Empresa”), é uma sociedade empresaria limitada,
constituida pela Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob Sao Paulo e por
mais 14 Cooperativas de Crédito filiadas a Central. Em relacdo ao Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, a mesma adquiriu personalidade na data de 23 de julho de 2020, através do registro sob
n° 37.833.995/0001-81. Tem Sede e administracao na cidade de Ribeirao Preto, Estado de Sao
Paulo e tem por objetivo social, na condicao de corretora de seguros a prestacao de servicos de
administracao e corretagem de seguros em geral, nos ramos elementares de automoveis, incéndio,
transporte e outros, corretagem de planos de previdéncia complementar, corretagem de planos
de saude, corretagem de seguro de vida, corretagem de seguro salude e a prestacao de servicos
de administracao e corretagem de seguros de planos previdenciarios complementares a saude.
A prestacao de servicos sera destinada majoritariamente as instituicdes do setor cooperativo de
crédito.

2. Base de preparacao e apresentacao das demonstracoes financeiras

a) Declaracao de conformidade

As demonstracdes financeiras foram preparadas e estao sendo apresentadas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as pequenas e médias empresas — NBC
TG 1000 (R1).

A administracdo avaliou a capacidade da Empresa em continuar operando normalmente e
esta convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negdécios no futuro.

Adicionalmente, a administracdo nao tem conhecimento de nenhuma incerteza material
que possa gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim,
estas demonstracdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

As demonstracdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da
administracao da Empresa, cuja autorizacao para sua conclusao foi dada em 10 de marco
de 2024.

b) Mensuracao de valor

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo histoérico, exceto quando
indicado de outra forma em nota explicativa.



c) Moeda funcional e de apresentacao

O Real é amoeda funcional e de apresentacao da Empresa. Todas as informacdes financeiras
estdo apresentadas em reais, exceto quando indicado de outra forma em nota explicativa.

d) Uso de estimativas e julgamentos
A preparacdo das demonstracdes financeiras, conforme as normas aplicaveis as pequenas e

médias empresas—NBC TG 1000 (R1), exige que a administracdao da Empresa faca julgamentos
e estimativas que afetam a aplicacdo de praticas contabeis e os valores reportados de
ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sao revistas de maneira continua. Revisdes com relacao a estimativas
contabeis sdao reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer
exercicios futuros afetados. Aadministracao da Empresa revisa as estimativas e as premissas
pelo menos anualmente.

3. Politicas contabeis materiais

As politicas contabeis adotadas pela Empresa, nessas demonstracdes financeiras estao descritas
abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados,
salvo quando indicado de outra forma em nota explicativa.

a) Instrumentos financeiros

A Empresa classifica seus ativos e passivos financeiros nao derivativos como instrumentos
financeiros basicos (custo amortizado), em conformidade com a politica contabil da Empresa
e por atender as condicdes da secdao 11 da NBC TG 1000 (R1) — Contabilidade para Pequenas
e Médias Empresas, portanto, sdo ativos financeiros basicos: i) caixa e equivalentes de caixa
e ii) aplicacdes financeiras; e os passivos financeiros basicos sao: i) fornecedores. Os ativos
e passivos financeiros basicos sdo mensurados pelo custo amortizado.

A Empresa reconhece os ativos e passivos financeiros basicos inicialmente na data em que
foram originados, exceto os ativos designados pelo valor justo por meio do resultado, que
sao reconhecidos inicialmente na data da negociacao na qual a Empresa se torna uma das
partes das disposicdes contratuais do instrumento.

Apo6s o reconhecimento inicial, os ativos e passivos financeiros basicos sao medidos pelo
custo amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos de qualquer perda
por reducdo ao valor recuperavel. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio
do resultado sao medidos pelo valor justo, e mudancas no valor justo desses ativos sao
reconhecidas no resultado do exercicio.

A Empresa desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de
caixa do ativo expiram ou quando a entidade transfere os direitos ao recebimento dos fluxos
de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transacao no qual essencialmente
todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro sao transferidos.

A Empresa desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacao contratual é retirada,
cancelada ou expirada.

157



Os ativos e passivos financeiros basicos sao compensados e o valor liquido apresentado
no balango patrimonial quando, somente quando, a Empresa tenha o direito legal de
compensar os valores e tenha a intencao de liquidar em uma base liquida ou de realizar
o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Compreendem os saldos de depdsitos bancarios a vista. Para que um investimento financeiro
seja qualificado como equivalente de caixa, precisa ter conversibilidade imediata em
montante conhecido de caixa e estar sujeito a um insignificante risco de mudanca de
valor. Portanto, um investimento normalmente qualifica-se como equivalente de caixa
somente quando tem vencimento original de curto prazo, de trés meses ou menos da
data da aquisicao. O calculo do valor justo das aplicacdes financeiras, quando aplicavel, é
efetuado levando em consideracao as cotacdes de mercado ou as informacdes de mercado
que possibilitem tal calculo.

c) Aplicacoes financeiras

As aplicac@es financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos
até a data do encerramento do balanco patrimonial e sao de liquidez imediata. Possuem
vencimento superior a noventa dias e administracdao ndao apresenta neste momento intencao
em efetuar o resgate.

d) Imobilizado

* Reconhecimento e mensuracao

Itens do imobilizado sao mensurados pelo custo histérico de aquisi¢do ou construcao,
deduzido de depreciacao acumulada e, quando aplicavel, de perda para reducao ao
valor recuperavel. O custo inclui gastos que sao diretamente atribuiveis a aquisicao
de um ativo. Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas uteis,
elas sao registradas como itens individuais (componentes principais) de imobilizado.
Ganhos e perdas na alienacado de um item do imobilizado, apurados pela diferenca
entre os recursos advindos da alienacao e o valor contabil liquido do imobilizado sao
reconhecidos em outras receitas (despesas) no resultado.

* Custos subsequentes
Gastos subsequentes sao capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios
futuros associados com os gastos serao auferidos pela Empresa. Gastos de manutengao
e reparos recorrentes sao reconhecidos no resultado, quando incorridos.

e Depreciacao
Itens do ativo imobilizado sao depreciados pelo método linear no resultado do exercicio
baseado na vida util econdmica estimada de cada componente. A depreciacdo se inicia
a partir da data em que sado instalados e estao disponiveis para uso, ou em caso de ativos
construidos internamente, do dia em que a construcao é finalizada e o ativo esta disponivel
para utilizacao.

Os métodos de depreciacdo, as vidas Uteis e os valores residuais sao revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sao reconhecidos como mudanca
de estimativas contabeis.



Os ativos e passivos financeiros basicos sao compensados e o valor liquido apresentado
no balanco patrimonial quando, somente quando, a Empresa tenha o direito legal de
compensar os valores e tenha a intencao de liquidar em uma base liquida ou de realizar
o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

e) Avaliacao do valor recuperavel de ativos (teste de impairment)

Ativos financeiros classificados como custo amortizado, sao avaliados em cada data de
balanco para determinar se ha evidéncia objetiva de perda por reducao ao valor recuperavel.
As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta de provisao. Quando
um evento subsequente indica uma reducao da perda de valor, a reducao pela perda de
valor é revertida através do resultado.

A administracao da Empresa deve revisar anualmente o valor contabil liquido dos ativos ndao
financeiros, com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias econémicas,
operacionais ou tecnolégicas que possam indicar deterioracao ou perda de seu valor
recuperavel. Quando estas evidéncias sao identificadas e o valor contabil liquido excede
o valor recuperavel, é constituida provisao para recuperacao, ajustando o valor contabil
liquido ao valor recuperavel (impairment), em contrapartida do resultado.

Se uma perda por reducdo ao valor recuperavel dos ativos ndo financeiros for subsequentemente
revertida, o valor contabil do ativo (ou grupo de ativos relacionados) é aumentado para
a estimativa revista de seu valor recuperavel, mas sem exceder o valor que teria sido
determinado caso nenhuma perda por reducao ao valor recuperavel tivesse sido reconhecida
em exercicios anteriores.

Com base nas informacgdes atualmente disponiveis, a administracdo da Empresa desconhece a
perda por deterioracao de ativos ou mudanca nas circunstancias de negécio, que justifiquem
o reconhecimento de uma perda em funcao da nao recuperacao dos referidos ativos.

f) Provisoes

As provisdes sao reconhecidas quando a Empresa tem uma obrigacao presente, legal ou nao
formalizada, como resultado de eventos passados e é provavel que uma saida de recursos
seja necessaria para liquidar a obrigacao, e quando uma estimativa do valor possa ser feita
com seguranca. As provisdes para riscos e contingéncias quando constituidas sao registradas
por valores atualizados, com base nas melhores estimativas de perdas estabelecidas pelos
assessores juridicos da Empresa.

g) Imposto de renda e contribuicao social correntes

O imposto de renda e a contribuicao social correntes sdao apurados pelo lucro presumido
e sao calculados observando os critérios estabelecidos pela legislacao fiscal vigente, as
aliquotas de 15% acrescida de aliquota adicional de 10% para o imposto de renda e a
aliquota de 9% para a contribuicao social sobre a base presumida.

Os impostos correntes sao reconhecidos no resultado.
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h) Demais ativos e passivos circulantes e nao circulantes

Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros serdo gerados em favor da Empresa e seu custo ou valor puder ser mensurado com
suficiente seguranca. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Empresa possui uma
obrigacao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que
um recurso econdmico seja requerido para liquidalo no futuro.

Estdao demonstrados por seus valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizacdes monetarias incorridas
até a data do balanco e, no caso dos ativos, retificados por provisao para perdas quando
necessario para o reconhecimento do valor de realizacao.

Os ativos e passivos sao classificados como circulante quando sua realizacdo ou liquidacao
é provavel que ocorra nos préoximos doze meses, caso contrario, sdo demonstrados como
nao circulantes.

i) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais

As praticas contabeis para registro e divulgacao de ativos e passivos contingentes e
obrigacdes legais sao as seguintes:

Ativos contingentes sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes
judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis
sao apenas divulgados em nota explicativa.

Passivos contingentes sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis
e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos
contingentes avaliados como de perdas possiveis sao apenas divulgados em nota explicativa
e 0s passivos contingentes avaliados como de perdas remotas ndo sao provisionados nem
divulgados.

Obrigacdes legais sdo sempre registradas como exigiveis.

j) Reconhecimento de receitas

Areceita compreende o valor justo da contraprestacao recebida ou a receber pela prestacao
de servicos no curso normal das atividades da Empresa. As principais receitas da Empresa
sao provenientes de comissdes sobre a venda de seguros, nas seguintes modalidades:
veiculos, residencial, vida, responsabilidade civil, patrimonial, entre outros.

A receita é apresentada liquida dos impostos, dos cancelamentos, dos abatimentos e dos
descontos.

As receitas de comissdes sao reconhecidas quando, ou a medida que, a entidade satisfizer
sua obrigacao de desempenho, ao prestar o servico prometido ao cliente, que estao
condicionadas a emissao das apdlices pelas seguradoras. Ou seja, uma vez emitido a apélice,
as seguradoras repassam as comissdes para a Empresa. Quando o contratante da apélice
de seguros deixa de efetuar o pagamento do prémio a seguradora, a seguradora deixa de
repassar a Empresa a comissao atrelada as parcelas inadimplentes, ou ainda, efetuar o
desconto nas préximas comissdes.



Em caso de cancelamento das apdlices antes do encerramento da vigéncia, as seguradoras
deduzem das comissdes a repassar as comissdes (proporcionais ao periodo cancelado) ja
pagas referentes a esta apolice, respeitadas as condicdes contratuais.

k) Receitas e despesas financeiras
As receitas e despesas financeiras da Empresa compreendem:

* Rendimentos sobre aplicacao financeira;
* Juros recebidos;

» despesas bancarias; e

» outras despesas financeiras.

As receitas e despesas de juros sao reconhecidas no resultado, através do método dos
juros efetivos.

1) Capital social
As quotas do capital social sdo classificadas no patriménio liquido.

m) Demonstracdes dos fluxos de caixa
As demonstracdes dos fluxos de caixa foram preparadas pelo método indireto

4. Caixa e Equivalente de Caixa

Cowergo | owe ] am

Bancos conta movimento 894.806 346.288.802

O caixa e equivalentes de caixa sao mantidos com a finalidade de atender a compromissos de
caixa de curto prazo da Empresa.

5. Aplicacoes financeiras

T R 7 )

Aplicacodes financeiras 3.920.012 2.657.122

As aplicacdes financeiras estao representadas por Certificados de Depdsitos Bancarios no Banco
Sicoob, cujo rendimento esta atrelado a variacao do Certificado de Depdsito Interbancario
(CDI) e a administracdo ndo apresenta intencao em resgata-los. A receita gerada por estes
investimentos é registrada como receita financeira (R$ 269.849 em 2024 e R$ 244.259 em 2023).
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6. Comissoes a receber

Comissoes a receber 738.629 -
Total 738.629 -

Registram-se no grupo, as comissdes a receber decorrentes da prestacao de servico de corre-
tagem as seguradoras.

7. Despesas antecipadas

S | aa ] am

Seguros 18.824 17.759
Licenca de Software 44.730 33431
Total 63.554 51.190

Registram-se no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros e licengas
de software, apropriadas no periodo de vigéncia do contrato.

8. Imobilizado

Descricio Taxa anual de Custo de Depreciacio
depreciacao aquisicao acumulada

Moveis e Equipamentos 10% 81.880 (13.867) 68.013 65.709
Sistema de processamento de dados 20% 249.339 (111.308) 138.031 133.827
Total 331.219 (125.175) 138.031 199.536

Nao foi identificada a necessidade de registro de provisao para ajuste dos bens aos seus valores
recuperaveis (impairment).



9. Credores diversos

Fornecedores a pagar
Plano de Saude
Seguros a pagar
Outros

Aluguel

Condominio

Total

53.565
46.979

21.699
11.886
6.144
140.273

10. Obrigacoes sociais, provisao de férias e encargos

Obrigacodes sociais:

Salarios e beneficios

IRRF

INSS

FGTS

Provisao de férias e encargos:
Provisdo de férias

INSS sobre férias

FGTS sobe férias

Total

11. Impostos e contribuicoes a recolher

260.837
33.591
74.008
24,012

225.083
58.301
17.976

693.808

49.753
13.047
3.593

66.393

169.302
21.997
55.104
17.449

166.004
44.489
13.281

487.626

T 7S R

IRPJ

CSLL

PIS

COFINS

ISS

IRRF
PIS/COFINS/CSLL
INSS

Total

1.203.940
533.200
37.007
170.801
114.922
131

808

642
2.061.451

924.824
413.418
30.432
140.454
94.498
123

701

583
1.605.033
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Os impostos e as contribuicdes apuradas e recolhidos pela Empresa, bem como as respectivas
declaracOes acessorias, os registros fiscais e societarios, estdo sujeitos a exame por parte das
autoridades fiscais durante prazos prescricionais variados, conforme a legislacao aplicavel em
cada circunstancia, mas em geral cinco anos.

12. Passivos contingentes

Durante o curso normal de seus negocios, a Empresa fica exposta a contingéncias e riscos
relacionados com causas tributarias, trabalhistas e civeis. Aadministracao, apoiada na opiniao de
seus assessores legais e, quando aplicavel, fundamentada em opinides ou pareceres especificos
emitidos por especialistas, avalia a expectativa do desfecho dos processos em andamento e
determina a necessidade ou nao de constituicao de provisao para contingéncias. A Empresa
possui processos que indicam perda possivel no valor de R$ 864.903 em 31 de dezembro de
2024 e nao possui processos que indicam perda provavel.

13. Patriménio liquido

a) Capital social

Composto por 100.000 quotas em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, no valor nominal
de R$1,00 (um real) cada uma, totalmente integralizadas e distribuidas entre os cotistas.

b) Reserva de lucros

A reserva de lucros, no montante de R$ 2.170.856 (R$ 941.427 em 2023), fica a disposigao
para futuras destinacdes, conforme Contrato Social, legislacao pertinente e deliberacao
dos cotistas. Em 2024 foram distribuidos lucros nos montantes de R$ 51.332.130.

c) Outras reservas
Trata-se de reserva técnica da Sicoob SP Corretora de Seguros, no montante de R$ 669.414,
constituida na Assembleia Geral Ordinaria realizada em 26 de abril de 2024.



14. Receita operacional liquida

_ Decigo [ 24 ] 203

Receita de comissdes de seguros 69.887.724 49.599.650
Receita de comissdes de capitalizagdo 399.030 1.055.417
Receita com prestacao de servicos 692.280 466.758
Receita operacional bruta 70.979.034 51.121.825

Deducdes da receita bruta
Impostos incidentes sobre comissdes e servigos (4.010.316) (2.888.383)
Receita operacional liquida 66.968.718 48.233.442

15. Custos e despesas por natureza

Coescigio ] [ s

Custo dos servigos vendidos (i) (1.004) (1.536)
Despesas comerciais (64.179) (91.947)
Despesas de pessoal - beneficios (1.671.196) (1.199.514)
Despesas de pessoal - proventos (2.739.877) (2.050.119)
Despesas de pessoal - encargos sociais (826.241) (631.599)
Despesas de pessoal - treinamento (15.755) (9.664)
Despesas de material (58.063) (57.570)
Despesas de servicos de terceiros (204.255) (160.147)
Despesas de manutencao e conservacdo de bens (14.111) (18.762)
Despesas com veiculos (4.655) (5.597)
Despesas de viagens (28.541) (11.664)
Despesas de depreciacio (51.500) (44.073)
Despesa de agua/energia/gas (35.265) (23.510)
Despesa de comunicacao (57.944) (25.165)
Outras despesas administrativas (213.917) (135.713)
Despesas de aluguel (151.931) (144.187)
Despesas de condominio (76.627) (65.580)
Despesas tributarias (2.075) -
Despesas financeiras (192) (384)
Total (6.217.328) (4.676.731)
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16. Imposto de renda e contribuicao social correntes

* Lucro Presumido

e | aa ] am

Receita de servicos prestados 70.979.034 51.121.825
(x) Percentual de presuncao 32% 32%
Base de calculo presumida 22.713.291 16.358.984
Receitas de aplicacdes financeiras 269.849 244.259
Demais receitas e ganho de capital - 1726
Base de calculo 22.983.140 16.604.969
Imposto de renda - 15% (3.447.471) (2.490.746)
Adicional de imposto de renda - 10% (2.274314) (1.636.497)
Imposto de renda (5.721.785) (4.127.243)
Contribuicao social - 9% (2.068.483) (1.494.447)
Total de imposto de renda e contribuicao social (7.790.268) (5.621.690)

17. Partes relacionadas

As transacGes com partes relacionadas estdo assim representadas:

I RN T

Transacoes:

Receita com prestacdo de servicos (nota 14) 692.280 466.758
Custo dos servigos vendidos (nota 15) (1.004) (1.536)
Distribuicdo de lucros (nota 13b) (51.332.130) (38.058.920)
Total (50.640.854) (37.593.698)

A Empresa é parte integrante do Sistema Sicoob Sao Paulo, seus administradores sao remunerados
pelos cargos que ocupam na Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob
Sao Paulo.



18. Instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros estao demonstrados no balanco patrimonial por valores
contabeis, 0s quais sao iguais ou que se aproximam dos seus valores justos, conforme critérios
mencionados nas correspondentes notas explicativas, com destaque para as disponibilidades
no ativo, e fornecedores, no passivo.

Nao foram realizadas operagdes com instrumentos financeiros derivativos nos exercicios.

19. Seguros contratados

A Empresa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura
é considerada suficiente pela Administracao e pelos agentes seguradores para fazer face
a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, nao fazem
parte do escopo de auditoria das demonstracdes financeiras e, consequentemente, nao
foram examinadas pelos nossos auditores independentes.
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NOSSAS COOPERATIVAS
SINGULARES

Conheca mais sobre nossa Cooperativas através dos QR CODES

3041 - SICOOB PRO
Sede em Guariba/SP - (16) 3251-9700

O Sicoob Pro foifundado em 1974 na cidade de
Guariba (SP) e conta com uma rede de 12 PA’s
em 08 cidades.

3183 - SICOOB NOSSO

Sede em Adamantina/SP - (18) 3502-2050

O Sicoob Nosso foi fundado em 1988 na
cidade de Adamantina (SP) e conta com
uma rede de 20 PA’'s em 18 cidades.

3188 - SICOOB CREDICITRUS
Sede em Bebedouro/SP - (17) 3345-9000

O Sicoob Credicitrus foi fundado em 1983 na
cidade de Bebedouro (SP) e conta com uma
rede de 127 PA’'s em 104 cidades.




3190 - SICOOB CREDIMOTA
Sede em Candido Mota/SP - (18) 3341-9190

O Sicoob Credimota foi fundado em 1991
na cidade de Candido Mota (SP) e conta
com uma rede de 22 PA’s em 18 cidades.

3194 - SICOOB CREDIGUACU

Sede em Descalvado/SP - (19) 3593-9898

O Sicoob Crediguacu foi fundado em 1992
na cidade de Descalvado (SP) e conta com
uma rede de 37 PA’'s em 34 cidades.

3191 - SICOOB COOPLIVRE
Sede em Capivari/SP - (19) 3492-9444

O Sicoob Cooplivre foi fundado em 1977 na
cidade de Capivari (SP) e conta com uma rede
de 20 PA’'s em 20 cidades.

3195 - SICOOB CREDICOCAPEC

Sede em Franca/SP - (16) 3712-6600

O Sicoob Credicocapec foi fundado em 1991
na cidade de Franca (SP) e conta com uma
rede de 11 PA’'s em 06 cidades.
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DICER'P

BCRE 3197 - SICOOB CREDICERIPA

Sede em Itai/SP - (14) 3761-9393

O Sicoob Crediceripa foi fundado em 1983 na
cidade de Itai (SP) e conta com uma rede de
36 PA's em 33 cidades.

3206 » SICOOB COOCRELIVRE
Sede em Orlandia/SP - (16) 3820-6500

O Sicoob Coocrelivre foi fundado em 1983
na cidade de Orlandia (SP) e conta com
uma rede de 14 PA’s em 11 cidades.

3207 - SICOOB COCRE
Sede em Piracicaba/SP < 0800 756 3207

O Sicoob Cocre foi fundado em 1969 na cidade
de Piracicaba (SP) e conta com uma rede de 28
PA’s em 21 cidades.

3209 - SICOOB CREDIVALE 2
Sede em Presidente Prudente/SP - (18) 3928-0030 Vsicoos

O Sicoob Credivale foi fundado em 1996 na
cidade de Presidente Prudente (SP) e conta
com uma rede de 16 PA’'s em 14 cidades.




3216 - SICOOB COOPCRED

Sede em Valparaiso/SP - (18) 3401-2797

O Sicoob Coopcred foi fundado em 1983
na cidade de Valparaiso (SP) e conta com
uma rede de 08 PA’'s em 06 cidades.

3214 - SICOOB COCRED
Sede em Sertaozinho/SP - (16) 3946-3350

O Sicoob Cocred foi fundado em 1969 na
cidade de Sertaozinho (SP) e conta com uma
rede de 44 PA’s em 36 cidades.

3319 - SICOOB CREDLIDER
Sede em Votuporanga/SP - (17) 3426-5510
O Sicoob Credlider foi fundado em 2002 na

cidade de Votuporanga (SP) e contacomuma
rede de 04 PA’s em 03 cidades.
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EXPEDIENTE

Sicoob Central Sao Paulo

Av. Prof. Joao Filisa, 2604 | Jardim Canada | Ribeirao Preto/SP
CEP 14024-260 | (16) 3456-7401
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Marcelo Martins
Presidente do Conselho de Administracao

Anténio Claudio Rodrigues
Conselheiro Vogal

Evandro Piedade do Amaral
Conselheiro Vogal

Carlos Alberto Cezario
Conselheiro Vogal

Ednéia Ap. Vieira Brentini de Almeida
Conselheira Vogal

Fabio Haenel Villela Rosa
Conselheiro Vogal

Ricardo Bellodi Bueno
Conselheiro Vogal




CONSELHO FISCAL

Antonio Carlos de Mello
Membro Efetivo

Carlos Marcelo Daniel Biancardi
Membro Efetivo

DIRETORIA EXECUTIVA

Rodrigo Matheus Silva de Moraes
Diretor Executivo

Jorge Lopes Santos
Diretor de Supervisao e Riscos

Thiago Milson de Alvarenga Araiijo

Diretor Administrativo Financeiro
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