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“Sao 35 anos investindo em pessoas, para
buscar exceléncia operacional e proporcionar
atraves do nosso Sistema, uma sociedade cada
vez mais justa e prospera.”

-equipes lideradas pelo nosso Diretor Executivo, Rodrigo Moraes, desenvolveram
‘melhorias em seus processos internos, aplicando boas praticas de governanca e a
composicdo de um local de trabalho mais sauddvel aos colaboradores. Se por um
lado aprimoramos as nossas atividades internas, por outro também expandimos as
nossas relagdes externas, com a aproximacdo com os veiculos de midia, e imprensa
da regido, além do contato com maior numero de fornecedores e parceiros. A boa
gestdo do ambiente, das normas, processos e das pessoas, refletiu no desempenho
em 2023, com os niimeros recordes da Agrishow, a maior participagdo em feiras
de negdcios junto as Cooperativas Singulares, e a inauguracdo do nosso PA
Compartilhado, a Area Sicoob.

A automacgdo dos processos para as Cooperativas Singulares e Central Sicoob
Séo Paulo, foi um dos ponto-chave aplicados pelos times geridos pelo Diretor
de Supervisdo e Riscos, Jorge Lopes, em 2023. O desenvolvimento de solucées
tecnoldgicas utilizando ferramentas de andlise de dados e linguagem de
programacdo para automacdo de processos, tem por objetivo melhorar a
eficiéncia operacional e trazer maior seguran¢a ao nosso Sistema. Foram criados
projetos de adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, visando o apoio
e a supervisdo na implementacdo de controles técnicos e administrativos, para
que as Cooperativas Singulares se mantenham na gestéo e acompanhamento dos
indicadores extremamente relevantes ao sucesso do negocio.

Além de realizar a gestdo financeira dos recursos centralizados pelas cooperativas
singulares, as dreas do nosso Diretor Administrativo Financeiro, Thiago Araujo,
atuaram no fornecimento de informacédes precisas e detalhadas, sempre buscando
a exceléncia operacional e financeira. Atualmente, a nossa Centralizagéo
Contdbil Fiscal, é responsdvel pela contabilidade da corretora e 9 Singulares.
Outra importante evolucdo, foi a aprovacdo do Plano de Capital para o triénio de
2023 a 2025, que considerou a expectativa de crescimento das nossas singulares
nas projecoes de crescimento da centralizagdo financeira. A darea de TI realizou
investimentos importante em seguranca cibernética, atualizou software e renovou
equipamentos fortalecendo o parque tecnolégico da Central.

E para 2024, com o apoio de todo Conselho de Administracdo e todas as liderancas
que compée as 14 Cooperativas Singulares do Sicoob Sdo Paulo, iremos sempre
buscar a exceléncia, reafirmando compromisso com o Cooperativismo, em uma
participacdo atuante com o Sicoob Confederac@o, para uma sociedade cada vez
melhor.
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CERTIFICACAO DAS 14 COOPERATIVAS
DO SICOOB SAO PAULO NA GPTW

O Sicoob Sao Paulo, e suas 14 Cooperativas
Singulares, realizaram a Celebracdo de uma
grande conquista do sistema regional: a
certificacdo de todas as Cooperativas pela
GPTW (Great Place To Work).

Esse importante reconhecimento certifica
as cooperativas como um 6timo lugar para
se trabalhar, a partir da percepcao dos
colaboradores.
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A abertura da noite ficou por conta da Gerente de
Gestdo de Pessoas, Viviane Kadowaki, que falou sobre
a convergéncia entre a missao e metodologia do GPTW
(a certificacdo), e o modelo de negécio (construir um
mundo melhor para todas as pessoas). O Presidente
do Conselho de Administracao do Sicoob Sao Paulo,
Marcelo Martins, iniciou a apresentacao fazendo uma
reflexdao sobre o crescimento do cooperativismo e sua
consequente geracao de emprego, analisando como
oferecer as melhores condicdes de trabalho e qualidade
de vida para os colaboradores. Na sequéncia, o Diretor
Executivo, Rodrigo de Moraes, destacou a importancia
da criacao de um ambiente de trabalho saudavel, e
como colaboradores satisfeitos apresentam melhores
resultados e como isso reflete no atendimento e
satisfacdao dos Cooperados.

A empresa de consultoria GPTW esteve representada
no evento pelo seu Embaixador GPTW no Brasil, Hilgo
Gongalves, e o Consultor de Relacionamento, Rodrigo
Giovani.

Acesse 0 QR Code e
confira a matéria deste
evento no Jornal da Clube
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INAUGURACAO DA

No 01 de agosto de 2023 aconteceu a inauguracao da
mais nova Agéncia Compartilhada das Cooperativas
do Sicoob S3o Paulo: a Area Sicoob. A nova Agéncia,
localizada no Hub de Inovacao - Dabi Business
Park, na Rua General Augusto Soares dos Santos,
100, Parque Industrial Lagoinha, em Ribeirdao Preto,
traz um ambiente moderno e colaborativo com 5
Cooperativas Pioneiras: Sicoob Coopecredi, Sicoob
Credicitrus, Sicoob Credicocapec, Sicoob Coocrelivre
e Sicoob Cocred.
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Na Ceriménia de Inauguracao, estiveram presentes
as Lideranca do Sicoob Sao Paulo, o Presidente
do Conselho de Administracao, Marcelo Martins
e o Diretor Executivo, Rodrigo Matheus Silva de
Moraes, bem como as Liderancas das Cooperativas:
o Presidente do Conselho de Administracao,
Ricardo Bellodi Bueno do Sicoob Coopecredi, o
Diretor Comercial, Fabio Fernandes do Sicoob
Credicitrus, a Diretora e Presidente, Ednea Almeida
do Sicoob Credicocapec, o Presidente do Conselho
de Administracao, Fabio Haenel Villela Rosa
do Sicoob Coocrelivre, o Diretor Geral, Anténio
Claudio Rodrigues do Sicoob Cocred, e o Presidente
do Conselho de Administracao do Sicoob Credlider,
Oswaldo Pereira Caproni. Além disso, estiveram
presentes Cooperados e convidados especiais como
o Head do Dabi Business Park, Ricardo Agostinho e
o Diretor Geral, Eduardo Brondi.

Mantendo o atendimento humanizado e
personalizado para cada Cooperado, a Area Sicoob
ja esta de portas abertas e todos que desejarem
se associar, podem ir até o local para contratar
Financiamentos, Investimentos, Consorcios,
Seguros e muito mais!

Acesse 0 QR Code e confira
como foi a inauguracao da
Area Sicoob



A CENTRAL SICOOB SAO PAULO
E SIGNATARIA DO PACTO
GLOBAL DA ONU

Lancado em 2000 pelo entdo secretario-geral das Nacdes Unidas, Kofi Annan, o Pacto Global
€ uma chamada para as empresas alinharem suas estratégias e operacdes aos Dez Principios
universais nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupcao, e
desenvolverem acgdes que contribuam para o enfrentamento dos desafios da sociedade.
E hoje a maior iniciativa de sustentabilidade corporativa do mundo, com mais de 16 mil
participantes, entre empresas e organizacoes, distribuidos em 70 redes locais, que abrangem
160 paises.

Agora a Central é uma das integrantes do Pacto Global das Nacdes Unidas. Este compromisso
envolve operar em linha com os principios universais de sustentabilidade, realizar a¢des para
apoiar a sociedade e reportar anualmente ao Pacto Global da ONU sobre nossos esforcos
continuos.

Também por esse motivo, a Sicoob Central SP vem readequando processos
existentes e investindo em novas solucdes estruturais e tecnoldgicas para ampliar a
participacdo da cooperativa nas dimensGes ambiental, social, cultural, econdmica
e de governanca, baseando-se nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Organizacdao das Nacdes Unidas (ONU). Nesse curso de aperfeicoamento,
reafirmamos o compromisso de praticar negdcios sustentaveis, com a participacao de
cooperados, colaboradores, terceirizados, fornecedores e demais parceiros de negdcio.

Este relatério considera o desejo de adequa-lo as diretrizes e normas do Global Reporting
Initiative (GRI), organizacdo internacional pioneira na padronizacdo de relatérios de
sustentabilidade.

ERRADICAGAO FOMEZERO SADDEE EDUCAAODE IGUALDADE AGUAPOTAVEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVACAD

DAPOBREZA EAGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA
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35 ANOS DO SICOOB SAO PAULO

O Sicoob Central Sao Paulo, realizou no dia 16 de dezembro, um grande evento no
Espaco Golf, em Ribeirdo Preto, para celebrar o seu aniversario de 35 anos. Uma
reuniao de importantes liderancas do Cooperativismo no estado de Sao Paulo e
no Brasil, que contou com homenagens e reconhecimentos, para aqueles que por
mais de 03 décadas, contribuiram para levar justica financeira e desenvolvimento
para diversas comunidades.

Uma noite que contou com a presenca de aproximadamente 350 pessoas entre
dirigentes, colaboradores e principais autoridades do Sicoob Central Sao Paulo, das
Cooperativas Singulares que integram o seu sistema, demais Centrais do Sistema
Sicoob, entidades Cooperativas como, Sistema OCESP, e seguradoras parceiras.
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Acesse 0 QR Code e confira
como foi a comemoracao de
35 anos do Sicoob Sao Paulo

O Presidente do Conselho de Administracdao do Sicoob Central Sao Paulo, Sr. Marcelo
Martins, iniciou as apresentacdes agradecendo todos os membros de sua equipe, e faz
uma reflexao sobre as conquistas do passado das Cooperativas, com um trabalho arduo
desenvolvido ao longo dos anos, sempre olhando com esperanca para o futuro.

O Diretor Executivo do Sicoob Central Sao Paulo, Sr. Rodrigo Moraes, deu sequéncia
aos agradecimentos, para as entidades Cooperativas e empresas parceiras presentes,
destacando sua importancia para o desenvolvimento da Central ao longo dos anos:
“Buscamos a exceléncia para proporcionar a melhor experiéncia financeira aos nossos
mais de 476 mil Cooperados das 14 Cooperativas.”

A celebracao de 35 anos do Sicoob Central Sao Paulo representou a consolidacao do
Cooperativismo de Crédito no estado. Um sistema financeiro em crescimento, e que
conquista cada vez mais pessoas devido ao seu modelo de atendimento, vantagens para
o seu Cooperado, e desenvolvimento das comunidades onde estao presentes.
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PESQUISA DE
SATISFACAO

e
A

A Central SicoobSP visando aprimorar o atendimento e os servicos prestados as suas
cooperativas singulares contratou pelo segundo ano uma empresa independente
(INSIDER) para aplicar uma pesquisa de satisfacdo que ocorreu entre os dias 24 a 31 de
outubro.

Destacamos que a Central Sicoob Sao Paulo é pioneira neste tipo de pesquisa de satisfacao
no sistema Sicoob, fruto de uma mudanca de visao de futuro pela atual administracao, e
da constante busca do aperfeicoamento da prestacao de servigos pelas areas técnicas da
Central, visando atender aos interesses e agregar valor as cooperativas singulares filiadas.

Esse passo inicial serviu para que a administracao do Sicoob Sao Paulo tenha em maos
uma importante ferramenta de analise sobre a atual escala de promocdo da Central, que
demonstra de forma clara as fragilidades e as possibilidades de melhorias na prestacao
dos servicos.

. NOTA MEDIA: 89,



Capacitacoes promovidas pela Central

Central Singulares Impactadas
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Visando alcancar um maior nimero de pessoas e comunidades beneficiadas, é essencial que
haja um alinhamento estratégico sistémico nas iniciativas sociais. O Instituto Sicoob, fundado
em 2004, é uma instituicao privada sem fins lucrativos de utilidade publica que tem como
objetivo difundir a cultura cooperativista e contribuir para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades.

Atuando como agéncia de investimento social estratégico do Sistema de Cooperativas de
Crédito do Brasil - Sicoob, o Instituto Sicoob opera em todo o territério nacional por meio
de iniciativas conjuntas e integradas com as cooperativas, além de se dedicar a formacgao de
voluntarios para promover o desenvolvimento local.

Com sede em Brasilia (DF), o Instituto Sicoob trabalha em estreita colaboracdo com as
cooperativas centrais, cooperativas singulares e entidades que compdem o Centro Cooperativo
Sicoob (CCS). A integracao e o alinhamento sistémico permitem a formacao de uma ampla
rede colaborativa e operacional, tornando possivel a implementacdao em escala dos projetos,
programas e demais acdes do Instituto Sicoob em todos os territdérios em que o Sicoob esta
presente.

|
I
| VALORES
- I - Interesse pela Comunidade;
MISSAO | - Cooperagao;
Difundir a Cultura - Voluntariado;

- Educagao, Formacao e Informagao;

- Empreendedorismo e Inovagao;

- Compromisso com o
Desenvolvimento Sustentavel.

Cooperativista e contribuir
para o Desenvolvimento
Sustentavel da Comunidade

VISAD
Y12\
@ %
Ser reconhecido coma principal °Qr:;f"?puaa_ldm‘3 POSICIONAMENTO
instituigao na difuséo da cultura ~“Hesadood ESTRATEGICO

cooperativista e na contribuicdo para
o desenvolvimento sustentavel do
SICOOB e das comunidades onde
estamos inseridos.

Gerar valor compartilhado

Macro Objetivos Estratégicos

01 02 03

Disseminar a Cultura Desenvolver Lideres com Contribuir para o
Cooperativista a Cultura Cooperativista Desenvolvimento Sustentavel
e Empreendedora e a Cidadania Financeira
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ATUAMOS PARA GERAR IMPACTO POSITIVO

Eixos estratégicos de atuacdo

Instituto Sicoob tem como objetivo difundir a cultura cooperativa e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades. Para isso, o instituto possui um portfélio
de programas e projetos que se enquadram em trés areas principais: cooperativismo e
empreendedorismo, cidadania financeira e desenvolvimento sustentavel. Essas areas guiam
o planejamento, desenvolvimento, implementacao e investimento em iniciativas que estejam
alinhadas com a responsabilidade social do Sicoob.
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A atuacao do Instituto também é baseada nos principios cooperativos, especialmente na
educacdo, formacao e informacao, e no interesse pela comunidade. Além disso, as iniciativas
estdao alinhadas com agendas estratégicas externas, como a Estratégia Nacional de Educacao
Financeira e a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Dessa forma, o Instituto Sicoob
trabalha para fortalecer o impacto social do Sicoob e promover a justica social e inclusao
financeira por meio do cooperativismo de crédito
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CIDADANIA
FINANCEIRA

O Eixo Cidadania Financeira engloba programas e projetos com o objetivo de disseminar
conceitos e praticas saudaveis em relacao ao dinheiro. Essas iniciativas incentivam os cidadaos
a serem autodisciplinados e a desenvolverem o habito de planejar e poupar, comportamentos
que contribuem para a estabilidade econémica do pais e para melhorar a qualidade de vida dos
cidadaos. O objetivo é conscientizar as pessoas sobre seus direitos, deveres e as consequéncias
de suas escolhas financeiras.

Além disso, essas iniciativas visam ensinar como utilizar os recursos de forma responsavel e
adotar praticas de consumo consciente para alcangar o equilibrio financeiro. Todas as a¢des
dentro desse eixo sao baseadas em premissas tedricas detalhadas no Guia Sicoob para a
Cidadania Financeira, que busca padronizar a linguagem de disseminacdao da cidadania
financeira no Sicoob. Entendemos que a construcao continua do reconhecimento da pessoa
como cidada ocorre por meio da educacao financeira reflexiva, incentivando o pertencimento
social e a emancipacao coletiva. Com essas premissas, temos a oportunidade de abordar temas
de maior impacto para promover e incentivar a pratica ativa da cidadania financeira no pais,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo
FINANCEIRAS

. g PROGRAMA PROGRAMA
($E LIGA N NCNH % EDUCACAQ
” financas a FINANCEIRA

Comoobjetivo principal de atender diretamente
os cidadaos, as Clinicas Financeiras sao eventos
abertos e gratuitos destinados ao publico em
geral. O seu propdsito é compreender como
as pessoas se relacionam com o dinheiro
e proporcionar orientacao, ferramentas e
recursos para melhorar essa relacao. Durante
esses  eventos, educadores financeiros
voluntarios, qualificados e experientes oferecem
atendimentos individualizados, fornecendo
informacdes sobre organizacao do orcamento, manejo e prevencao de dividas, investimentos,
entre outros temas relacionados a educacao financeira.

CLINICAS

FINANCEIRAS
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Municipios Estados Pessoas
Beneficiadas

o
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Acdes Cooperativas
Singulares atuantes

As Clinicas Financeiras Virtuais é a versao online do programa
Clinicas Financeiras. Este produto digital foi desenvolvido com
o objetivo de conectar orientadores financeiros do Sicoob

a pessoas fisicas e microempreendedores, proporcionando 99
orientacOes financeiras gratuitas e individuais. Para acessar Pessoas
a plataforma do programa, o usuario pode escolher o dia e Beneficiadas

o horério de acordo com as opcdes disponibilizadas pelos (Atendimentos Virtuais)

especialistas em Educacao Financeira do Sicoob. No dia

agendado, o usuario recebera uma consultoria financeira por T
meio de videochamada com o orientador, que respondera
davidas e fornecera dicas para auxiliar no processo de

transformacao financeira. Atualmente, os atendimentos 4
abrangem diversos temas, como orcamento pessoal, orcamento Cooperativas

familiar, endividamento, renegociacdo, Imposto de Renda, singulares atuantes

investimentos e empreendedorismo

21



O programa destina-se a jovens com idades

N
entre 15 e 29 anos e oferece tanto a opgao
presencial quanto online. Seu objetivo é
ajudar os jovens a entender as consequéncias

' 4 ﬁ de suas escolhas financeiras a curto, médio
nangas e longo prazos. Na modalidade presencial,

sao realizados workshops para enfatizar a

pratica e a interacdo entre os participantes. Ja na plataforma digital Se Liga Financas ON, é
utilizado o formato de curso de Educacao a Distancia (EaD) interativo. Essa abordagem permite
uma maior disseminacgdo da cidadania financeira no ambiente virtual. Até 2021, a plataforma
oferecia o curso de Financas Pessoais, que abordava temas como planejamento financeiro,
endividamento e investimento. Em dezembro de 2022, o curso Finangas para MEl foi adicionado
a plataforma. Neste curso, é ensinado aos Microempreendedores Individuais a realizar uma
boa gestdo financeira de seus negdcios. Os cursos online incluem atividades praticas que
estimulam ainteracao online e tornam mais facil a compreensao sobre as decisdes financeiras.

Y
194 13 1.637 14

Municipios Estados Pessoas Beneficiadas Cooperativas
Singulares +
Central atuantes

‘N NCNH

O Programa Financinhas é dividido em
duas frentes: Colecdo Financinhas e
Programa Financinhas nas Escolas.

Colecéo Financinhas

A Colecado Financinhas é formada por quatro livros e uma animacdo que abordam a
importancia de poupar para alcancar objetivos, o consumo excessivo, a necessidade de
planejar e organizaras compras de acordo com o or¢amento, assim como a sustentabilidade
e 0 consumo consciente. Os livros também incluem atividades praticas, dedoches e
imagens de cédulas para recortar. A colecao introduz conceitos de educacao financeira
por meio de personagens cativantes que sao apresentados nos livros “Caio encontrou
uma moeda”, “Margd e Davi foram ao mercado”, “Miguel, Aninha e Dedé ganharam um
dinheirinho” e “Marina esqueceu de desligar a televisao”, este ultimo lancado em 2022.
Os livros impressos sao distribuidos gratuitamente pelas cooperativas Sicoob e também
estdo disponiveis para download na versao digital, a fim de proporcionar acesso a todos

os interessados. A animacao, chamada “Seu Roberval p6e na conta”, pode ser encontrada

no canal do Instituto Sicoob no
YouTube. Além disso, algumas histdrias gH
da Colecao Financinhas também estao
60 1

disponiveis em Libras no mesmo canal. 34.317
Em 2022, com o apoio de voluntarios, o Municipios Estado Pessoas
Instituto Sicoob realizou acdes regulares Beneficiadas
de contacao de historias, apresentacoes
teatrais, entre outras atividades, %
tanto online como presencialmente. ||
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Acobes Cooperativas
Singulares + Central
atuantes

Financinhas nas Escolas

O objetivo do Programa Financinhas nas Escolas é promover a educacao financeira na
infancia, incorporando valores como cooperacao, participacao, autoconhecimento e senso
de comunidade. A intencao é estimular comportamentos que ajudem a criar bons habitos
financeiros e de cidadania. O programa oferece uma metodologia Unica e completa, que
auxilia os professores do Ensino Fundamental | a dialogarem sobre financas com as criancas,
em sintonia com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que considera a educacao
financeira como tema transversal. O conteldo é apresentado em uma linguagem ludica
e acessivel ao repertorio infantil, abordando temas como sonhos, necessidades e desejos
relacionados ao contexto financeiro.

Ao final do ano, o programa contou com a participacao de 39 escolas, incluindo um projeto
piloto em uma APAE da cidade de Taquarituba, Sao Paulo.

5.941 211 1

Municipios Estado Escolas e Alunos Professores Cooperativa
1 APAE Beneficiados Capacitados Singular atuante




Palestra Educacéo Financeira
T — ?
Case Financinhas na APAE 44 1 8.411
Municipios Estado Alunos

Em parceria com a APAE Taquarituba, o Sicoob Beneficiados

Crediceripaimplantou um projeto piloto do Programa

Financinhas. A APAE Taquarituba foi a primeira
APAE do Brasil a participar desse programa. Confira =
no video ao lado o que foi um pouco desse grande
projeto incrivel de inclusao. 170 13
Acdes Cooperativas
Singulares + Central
atuantes

Acesse 0 QR Code e confira
como foi o Programa
Financinhas na EPAE Participacées em iniciativas externas de educacdo financeira

Reafirmando nosso comprometimento com a cidadania e a promocgédo da educacdo para uma sociedade

] et

A campanha Global Money Week é promovida em todo o mundo pela

> Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e
G BA' x nacionalmente pela Comiss@o de Valores Mobiliarios (CVM). Seu objetivo
?NEV é conscientizar globalmente sobre a importancia de garantir que criancas,
adolescentes, universitarios e jovens adultos se tornem financeiramente

- conscientes. A iniciativa visa ajuda-los a adquirir gradualmente
conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos necessarios para

8 meses 89 tomar decis@es financeiras sélidas, a fim de alcancar bem-estar e resiliéncia
de implementacao Pablico Familias Professores financeira.
Envolvido Atendidas Participantes

A Semana Nacional de Educacdo Financeira ocorre anualmente desde 2014
e é uma iniciativa do Forum Brasileiro de Educacao Financeira (FBEF) com o
objetivo de realizar atividades gratuitas de conscientizacédo sobre finangas
em todo o territério nacional.

O Programa Educacao Financeira é Semana Nacional de
FROGRAMA implementado através de palestras EDUCAGAO

EDUCACEO realizadas presencialmente ou online. FINANCEIRA

O conteudo abrange diversos assuntos,

FlNANCEIHA como a relacido com o dinheiro, [
-

diferenciacdo entre desejo e necessidade,
gestao de mesada, realizacao de sonhos,

planejamento financeiro familiar, endividamento, aposentadoria e investimentos. @ OiCHIsEo

. . . . ~ . s e A § i i ) e,
A'mal'orla das palestras'ocorre em locais como associacoes comunitarias, A ASemanaMundial do Investidor (World Investor Week - WIW) é uma campanha
universidades, escolas publicas e privadas, empresas cooperativas, entre outros . l'ﬁggé?OR global de protecao e educacéo financeira para investidores, promovida pela
espacos. O objetivo principal é disseminar informacdes relevantes sobre financas /' N\ A | WEEK 2023 Organizacdo Internacional das Comissdes de Valores (10SCO).

para um publico cada vez maior. As palestras sao conduzidas, em sua maioria,
por voluntarios especializados em educacdao financeira do Instituto Sicoob.
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Agendas Externas
Resultados GMW, SEMANA ENEF e WIW

Global Money Week Semana ENEF

A 11° edicdo da GMW aconteceu A 10° edicédo da Semana ENEF A 7% edigcdo da WIW foi
de 20 a 26 de margo de 2023, e aconteceu de 15 a 21 de maio realizada no periodo de 2 a
o tema central foi: planeje seu de 2023, com o tema: Resiliéncia 8/10/2023. Os temas centrais
dinheiro, plante seu futuro. Financeira. foram: Resiliéncia Financeira

do Investidor, Criptoativos e
Financas Sustentaveis.

26 Acoes realizadas 75 Acdes realizadas

Cooperativas Singulares
06 Cooperativas envolvidas 9 ' E

+ Central envolvidas 20 Acoes realizadas

18 Acoes de Eventos 57 Acbes de Eventos 8 Cooperativas envolvidas

1.238 Pessoas beneficiadas 4.349 Pessoas beneficiadas 2.722 Pessoas beneficiadas
Acdes de Comunicagao ~ I

08 egDivulgagéo e 18 Acdes de Comunicacao 33.674 Pessoas alcancadas

e Divulgacao
\ J
19.610 ressoas Alcancadas 45.243 Pessoas Alcancadas
\ /L J

EI X O

COOPERATIVISMO
' EMPREENDEDORISMO

Os programas e projetos do Eixo Cooperativismo e Empreendedorismo tém como principal
objetivo disseminar os principios e valores do cooperativismo, fortalecendo assim o movimento
cooperativo. Através do conhecimento sobre cooperativismo e da experiéncia de cooperacao,
busca-se promover a participacao social democratica, coletiva, justa e empreendedora.

Além disso, visa-se impulsionar o desenvolvimento local, a inclusdo social e econédmica, bem
como a formacao de futuros lideres comunitarios com uma cultura cooperativista sélida. Todas
as iniciativas sao baseadas em metodologias estruturadas, que integram tanto o conhecimento
tedrico quanto atividades e experiéncias praticas para a vivéncia do cooperativismo. O processo
de ensino-aprendizagem incentiva professores, educadores, criancas, adolescentes e jovens
a desenvolverem competéncias e habilidades embasadas nos principios da cooperacao.

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo

\ \ //
~A 4= - v A
Wik CONEXAS

O objetivo principal do Programa Concurso
Cultural é incentivar e promover a pratica do
CONCURs cooperativismo entre os estudantes, levando
em consideracao os valores e principios
cooperativistas. Essa pratica é estimulada por
meiode atividadesescolares, que visam construir
conhecimentos relacionados ao cooperativismo.

A partir de 2022, o programa foi ampliado para incluir a participacao de alunos do Ensino
Fundamental I, ou seja, do 6° ao 9° ano. Dessa forma, um numero ainda maior de criangas
e adolescentes tera a oportunidade de entrar em contato com a cultura cooperativista,
aumentando o alcance e os beneficios do programa.

OPrograma Concurso Culturalbeneficiaestudantesdo 3°,5°, 7°e 9°anosdo Ensino Fundamental,
além dos professores das turmas convidadas. Isso significa que alunos de diferentes estagios do
ensino fundamental terdo acesso a atividades relacionadas ao cooperativismo, promovendo a
construcao de conhecimentos e praticas mais cooperativas.

Em resumo, o Programa Concurso Cultural tem como foco estimular o cooperativismo em
escolas do ensino fundamental, engajando alunos e professores em atividades que promovam
a cultura cooperativista. Com a ampliacao do programa para o Ensino Fundamental Il, mais
criancas e adolescentes poderao se beneficiar desse estimulo ao cooperativismo.

Na edicdo 2023, os participantes foram convidados a realizar uma producao textual inspirada
no tema “Escola que Coopera faz um mundo melhor”, adequados a complexidade das
competéncias e ao perfil da populacado estudantil. Sendo assim, alunos do 3° ano realizaram
desenhos; alunos do 5° ano registraram crénicas; alunos do 7° ano compuseram poemas e
alunos do 9° ano ilustraram tiras em quadrinhos. Importante ressaltar que essa orientacao,
prevista no regulamento do programa, esta alinhada a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC). As premiacdes do Concurso Cultural acontecem em trés etapas distintas: Local,
Regional e Nacional.

Y iy

23.784

Mun|C|p|os Estado Alunos
Beneficiados

215 12

Acoes Cooperativas
Singulares
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Concurso Cultural - Etapa Regional

A Premiacao Regional do Concurso Cultural ocorreu
no dia 14/11 em uma sala de Cinema Exclusiva, para
receber os alunos premiados e as nossas Cooperativas
Singulares. O evento contou com a participacao dos
voluntarios transformadores que participaram da
Banca Avaliadora e ao final todos puderam assistir
a uma peca de teatral da Colecao Financinhas com
combo de pipoca, refrigerante e chocolate. Conheca
os ganhadores da etapa regional da edicao de 2023.

CATEGORIA DESENHO
Aluna: Nicolly K. M. C. Santos
“O Ideal Mundo da Educagdo”
Sicoob Credimota

CATEGORIA POEMA
Aluna: Poliana A. de Paula

“O Futuro esta em nossas méos”
Sicoob Coopecredi

Acesse o0 QR Code e confira
como foi a Etapa Regional
do Concurso Cultural

CATEGORIA CRONICA
Aluno: Paulo de Biase Botto
“O Cooperavd”

Sicoob Cocred

CATEGORIA TIRA
EM QUADRINHOS

Aluno: Jodo Pedro de Souza
“Unido contra destruicdo”
Sicoob Coopecredi
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Nnmmu-e. «l'
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Concurso Cultural - Etapa Nacional
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Na etapa Nacional tivemos dois alunos premiados vinculados a singulares da Central Sicoob
SP. O aluno Paulo Botto foi premiado na categoria “Texto Narrativo” pelo Sicoob Cocred e o
aluno Joao Souza foi premiado na categoria “Tira em Quadrinhos” pelo Sicoob Coopecredi.
A premiacao aconteceu em Brasilia no CCS em dezembro.
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As palestras de Educacao Cooperativista
Palestras de e Empreendedora sao promovidas pelas

COOPERATIVISMO cooperativas centrais e singulares em

parceria com o Instituto Sicoob, contando
EMPREENDEDORISMO com a participagcao de voluntarios

capacitados.

O objetivo dessas palestras é difundir e disseminar a cultura da cooperacao, além de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde as cooperativas Sicoob
atuam. Durante as palestras, é destacada a importancia do cooperativismo e sua ligagao com

negdcios conscientes e sustentaveis.

32.101

Mumcnplos Estado Pessoas
Beneficiadas

& =

347 11
Acobes Cooperativas
Singulares + Central
atuantes

A edicdao 2023 da Semana do Cooperativismo aconteceu
entre os dias 06 de junho e 02 julho. A finalidade é difundir
a cultura cooperativista e dar visibilidade as boas praticas
implementadas pelas cooperativas do Brasil. Também
cumpre o papel de elevar a compreensao do cooperativismo
ao compartilhar com a sociedade seu papel como agente de
transformacao econdmica e social no Brasil. A mobilizacao
do Sicoob na Semana do Cooperativismo foi coordenada
pelo Instituto Sicoob junto as cooperativas do Sistema que realizaram varias acdes educativas,
filantrépicas e de divulgacao durante o periodo.

@ @

13.880 11

Pessoas
Beneficiadas

Agoes Cooperativas
Singulares
atuantes

Visita Técnica Cooperativas Mirins PR

O Instituto Sicoob promoveu uma Agenda de Visita Sistémica referente ao Programa
Cooperativa Mirim.

A primeira turma ocorreu na Central UNICOOB com visita técnica sistémica nas Cooperativas
Mirins ja constituidas no estado do Panara nos dias 23 e 24/05/2023.

Ainiciativa teve como objetivo promover aintercooperacao entre as cooperativas do sistema
e a integracdo entre a teoria e a pratica no que se refere aos conhecimentos adquiridos por
meio da Colecao Trajetéria Cooperativas, composta pelos quatro guias metodolégicos.

Acompanhamos as PAEs do Sicoob Crediceripa que estao implantando o programa em 1
escola cooperativa na cidade de Holambra/SP.

Foram disponibilizadas trés vagas, tivemos a participacdo da cooperativa Sicoob Crediceripa
juntamente com a central

1;- 5 Fundagan ?&r‘ﬁ&-‘éﬂlﬁ
| knr - ESCOLA MUNICIPAL MIGUEL

DEZ DE MAID - TOLEDD - PR




O Eixo Desenvolvimento Sustentavel tem como objetivo fortalecer a contribuicao do Sicoob
com o desenvolvimento sustentavel local. Suas iniciativas tém como objetivo disseminar
conhecimento e ajudar na preservacao dos recursos naturais para as geracdes presentes e
futuras. Este eixo abrange programas e projetos relacionados a educacao, responsabilidade
social, trabalho voluntario e apoio as leis de incentivo nas areas da cultura, esporte, salde,
defesa e garantia dos direitos das criancas, adolescentes e idosos. Além disso, também
reconhece as acdes sociais, ambientais, de salude, bem-estar e capacitacao profissional
promovidas pelas cooperativas Sicoob em suas comunidades locais.

Programas E Outras Iniciativas De Impacto No Eixo

Prcgrama

VOLUNTARIO Incentivo Sicoob
TRANSFORMADO para o Desenvolvimento Sustentavel

\ 2ECC)

INSTITUTO

SICOOB

O Programa Voluntario Transformador é voltado ao
desenvolvimentodovoluntariadoentrecolaboradores
e dirigentes do Sicoob que sao associados ao Instituto.
O programa disponibiliza trilhas de capacitacao
aqueles que queiram participar como voluntarios nas
iniciativas sociais do Instituto Sicoob as comunidades. A capacitacao de voluntarios envolve
5 etapas: sensibilizacao, formacao, adesao, engajamento e reconhecimento. Apds certificado
pelo programa, o Voluntario Transformador é aquele que inspira pessoas e empreende a
mudanca em suas comunidades. Eles sdo os pilares da transformacao social que buscamos.
Contribuem para ampliar o nimero de beneficiados com as iniciativas sociais e dedicam
horas voluntarias para a implementacao nas comunidades onde atuam.

Programa

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

@ @ &

636 3.668

Voluntarios Horas doadas Agoes Cooperatlvas
Ativos Acodes Portfélio e singulares +
Extra Portfélio Central atuantes

Participacdo em Lancamento do Programa Voluntdrio Transformador

A fim de atingirmos a meta regional: ter 100% das cooperativas singulares com termo de
adesao ao Instituto Sicoob com o programa Voluntario Transformador lancado, participamos
e engajamos o lancamento das cooperativas singulares Sicoob Crediceripa, Sicoob Crediguacu
e Sicoob Cocre

636 ~(Eg)
Voluntarios A Y
Transformadores 11 Cooperativas

Ativos Singulares Singulares
+ Central e Corretora

Sicoob Sicoob Sicoob
Crediceripa Crediguacu Coopcred
Data de Realizagao: 20/01/2023 Data de Realizacao: 16/02/2023 Data de Realizacdo: 31/08/2023
192 pessoas beneficiadas 187 pessoas beneficiadas 28 colaboradores beneficiados
Carga horaria: 1h Carga horaria: 4h Carga horaria: 1h
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1° Desafio Voluntario

O Desafio Voluntario foi umainiciativa originaria do Comité de Investimento Social Estratégico
Regional do Sicoob Sao Paulo (CISES), com o objetivo de divulgar e promover aces voluntarias.
Trata-se de uma semana organizada e gerida pela Central Sicoob SP, em parceria com todas
as cooperativas singulares, com foco em oferecer gratuitamente iniciativas do Portfélio do
Instituto Sicoob que contribuam para a disseminacao da cultura cooperativista e financeira
nas comunidades onde o Sicoob esta presente. O evento destaca o papel transformador do
voluntario, colocando ele no centro de atuacao. A primeira edicao do Desafio Voluntario
ocorreu de 28/08/2023 a 04/09/2023.

L] 0T

13 28/08 a 04/09 1.705 7

Municipios Data de realizacao Pessoas Cooperativas

Beneficiadas Singulares
atuantes

@ O Programa Incentivo Sicoob para o Desenvolvimento
3, . . . Sustentavel tem o objetivo de patrocinar, integral
. (P !!?afﬁf!ﬂme,ﬁ'ﬁggg ou parcialmente, projetos encaminhados pelas

cooperativas do Sicoob, desde que atendam aos

requisitos da regulamentacao sobre Incentivos
Fiscais, como previstos na legislacao. Nesse cenario, considerando o alinhamento do apoio a
cultura, ao esporte, a saude, a crianca, adolescente e ao idoso com as acdes de investimento
social estratégico desenvolvidas pelo Sicoob e empresas parceiras, o Instituto Sicoob, em
conjunto com o Banco Sicoob, abre anualmente o Edital Cooperacao.

@ 9 Projetos Aprovados

Fundo para a Infancia e Adolescéncia: 3 projetos aprovados
Lei de Incentivo ao Desporto: 3 projetos aprovados
Lei de Incentivo a Cultura: 3 projetos aprovados

Total dos recursos patrocinados: R$ 784.352,49

Projeto Caminhos do Brasil — Caravana Elias Fausto e Capela do Alto/SP

Em Julho, teve inicio a Caravana Caminhos do Brasil, uma das etapas do projeto produzido
pela empresa Graviola, com recursos da lei de incentivo a cultura oriundos das instituicoes
do conglomerado Banco Sicoob, referentes ao exercicio fiscal 2021. O projeto consiste em
trés entregas: livro “Te encontro em qual conto?” apresenta contos inspirados nas historias
de vida de cooperativistas de todas as regides do Pais, curta metragem, retratando histéria de
cooperacao e Caravana que percorrera 32 cidades, nas 5 regides do Pais, indicadas por nossas
cooperativas, com a sugestao de que fossem priorizados municipios com menor oferta de
programacao cultural, entretenimento e acesso a informacao, e que contemplara:

@ Sensibilizacdo do publico;
@ Distribuicao gratuita dos livros;
@ Exibicao do filme;

@ Roda de conversa para debater sobre cooperativismo e temas conexos,
como arte, cultura, sustentabilidade, empreendedorismo.

As cidades escolhidas pela Central Sicoob SP foi Elias Fausto e Capela do Alto.
Em Elias Fausto o evento aconteceu no dia 20/08/2023 na Casa da Cultural Municipal

Em Capela do Alto o evento aconteceu no dia no 27/10/2023 no Teatro Municipal
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O Selo Instituto Sicoob visa mapear, reconhecer e chancelar
projetos sociais, ambientais, esportivos e de salde e bem-estar
das cooperativas centrais e singulares Sicoob que nao fazem
parte do portfolio sistémico do Instituto. Acontece em edicdes
anuais e é aberto a participacao de todas as cooperativas
Sicoob que possuem termo de adesao firmado com o Instituto
Sicoob e, portanto, acesso a Plataforma SINS, em que sao
cadastrados os projetos selecionados pelas cooperativas para
submissao ao Selo.

As iniciativas reconhecidas sao aquelas que, além de atenderem aos objetivos, promovem
o desenvolvimento sustentavel das comunidades, a formacao de lideres cooperativistas e a
difusdo da cultura cooperativista. Em 2023, o programa chancelou 3 projetos e revalidou 1
até 2025.

[N

4 Projetos Chancelados

(3 novos e 1 revalidado)

Projetos que receberam o SELO
 Fundo de acao social (FAS) - Sicoob Coopecredi
« Jardim novo velho - Sicoob Crediguacu

« Empoderadas e protagonistas - Sicoob Cocre

Projeto que foi revalidado

* Projeto cultural calendario - Sicoob Coopecredi

Jornada PAE - 1° Workshop de PAEs

Evento realizado com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento das Pessoas de
Apoio Estratégico, além de promover a troca de experiéncias entre as cooperativas
singulares filiadas, de forma a difundir conhecimentos aplicaveis na area de cidadania e
sustentabilidade e alinhamentos sistémicos para 2023.

7T 5|

Data de Realizacao: 11 Cooperativa Construcao do Plano

13 e 14/02/2023 Singulares de Atuacao de Cada

Carga horaria: 8h participantes Cooperativa Singular
19 pessoas

beneficiadas

Visita as Cooperativas Singulares

Visita as cooperativas singulares para revisao e acompanhamento do plano de atuacao
elaborado para 2023 - Acompanhamento Ativo

10 Cooperativas Singulares
participantes
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Jornada PAE - Reunido Presencial de PAES

Evento realizado com o objetivo de trazer alinhamento referente a assuntos sistémicos,
acompanhamento das acdes do 1° semestre, demandas solicitadas para planejamento
sistémico de 2024. As cooperativas puderam visitar o Novo Lab e também trocar experiéncia
com o Instituto Credicitrus.

@

' )
l M) )

Data de Realizacao: 12 Cooperativas Demandas para
17 e 18/07/2023 Singulares Construcao do

Carga horaria: 8h participantes Plano de Atuacao
20 pessoas Sistémico 2024

beneficiadas

O encontro teve como objetivo o encerramento das atividades do Investimento Social
Estratégico (Instituto Sicoob) no ano de 2023, a apresentacao dos resultados alcancados,
bemcomooalinhamentode demandas e elaboracao do planejamento estratégico dasacoes
que serao desenvolvidas pelas cooperativas singulares em 2024. Também foi realizada em
parceria com o SESCOOP uma palestra sobre Projetos Sociais — Sustentabilidade.

ey

Data de Realizacao: 9 Cooperativas Construcao do
06 e 07/12/2023 Singulares Plano de Atuacao
Carga horaria: 8h participantes 2024
19 pessoas

beneficiadas

4° Reunido CISES Regional

A 4° Reuniao realizada no més de maio trouxe a promocao de debate de alto nivel sobre a
atuacao regional da central Sicoob SP no ambito do portfélio do Instituto Sicoob, além de
trocas de experiencia entre as filiadas e premiacao Regional da CNIS 2022.

@

Data de Realizacao: 11 Cooperativas Singulares
17/05/2023 participantes

Carga horaria: 3h

Campanha Nacional De Investimento Social (CNIS)

A Campanha Nacional de Investimento Social (CNIS) tem
como obijetivo intensificar iniciativas de investimento social e
reconhecer as cooperativas centrais e singulares Sicoob pelos
seus esforcos na implementacdao dos programas do Instituto
Sicoob em suas comunidades e apoio ao voluntariado.

Em 2022, foi realizada a 1° edicdo da Campanha
Nacional de Investimento Social. Entre os
principais resultados ja alcancados, destacam-
se a contribuicao no aumento da quantidade de
cooperativas singulares aderentes ao Instituto
Sicoob e a ampliacdo do numero de pessoas
beneficiadas por meio dos programas da agenda
sistétmica. Entre os beneficios, salienta-se o
fortalecimento da capacidade das cooperativas
Sicoob de gerar impacto positivo e transformacao
social em seus territérios de atuacao.

A premiacao ocorreu no Evento Vende Sicoob em
2023. O Sicoob Credicocapec recebeu o Troféu de
1° lugar do Instituto Sicoob na categoria “Se Liga
Financas On” do grupo 2.
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CNIS 2022

(! Concurso Cultural

Grupo 02 - Sicoob Coocrelivre
Beneficiados: 2.601

Grupo 03 - Sicoob Cooplivre
Beneficiados: 1.879

Grupo 04 - Sicoob Crediceripa
Beneficiados: 1.139

(! Se Liga Financas

Grupo 02 - Sicoob Cooplivre
Beneficiados: 100

(! Clinicas Financeiras Presencial

Grupo 04 - Sicoob Cocred
Beneficiados: 151

. ~ . 5° Reunido CISES Regional
Premiacdo Regional

A 5°Reunidorealizada no més de Agosto trouxe a promocao de debates e encaminhamentos
relevantes nao s6 para o Investimento Social Estratégico, como também para a

Sustentabilidade. Decidiu-se a partir desta reuniao que o Comité alteraria seu nome para
Comité de Sustentabilidade.

(! Colecado Financinhas @

Grupo 02 - Sicoob Coopecredi Dataogiogigg;g cao:
Beneficiados: 532

Carga horaria: 4h

11 Cooperativas Singulares
participantes

Grupo 04 - Sicoob Crediguacu
Beneficiados: 586

(, Se Liga Financas On

Grupo 02 - Sicoob Credicocapec
Beneficiados: 138

6° Reunido CISES Regional

A 6° Reunido realizada no més de novembro trouxe informacdes relevantes referente a
atuacao das cooperativas singulares no ISE, os resultados alcancados parcialmente em
2023, alinhamento sistémico referente ao Plano de Sustentabilidade. Houve a entrega dos
certificados as cooperativas que conseguiram a chancela do SELO em 2023.

@

Data de Realizacao: 11 Cooperativas Singulares

14/11/2023 participantes
Carga horaria: 4h
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Jornada PDE - Reuniédo Presencial de PDES

Encontro presencial do ano ocorreu no Lab 360° em Brasilia. Com o objetivo de fortalecer
os lacos e estreitar relacdes como time de trabalho, a programagao contou com dinamicas
de integracao, rodas de conversa, colaboracao no planejamento de 2024 e palestra do

renomado Ricardo Voltolini, consultor e CEO da Ideia Sustentavel, com o tema: Investimento
Social Atrelado ao Negécio.

Data de Realizacao: Construcao do Plano de
19 e 20/07/2023 Atuacao Sistémico de 2024
Carga horaria: 8h

Workshop de Sustentabilidade

Evento realizado com o objetivo de promover engajamento e compromisso com o Plano de
Sustentabilidade Sicoob, formar profissionais das cooperativas centrais em sustentabilidade
e apoiar a cooperativa central na elaboracao de

roadmap de sustentabilidade. Com o Plano de Sustentabilidade Regional e a adesao ao
Pacto Global da ONU, promover a sustentabilidade de forma pratica, juntamente com os
nossos cooperados, tem sido um de nossos maiores objetivos.

o Sustentabilidade: O Nosso Compromisso Na Pratica
E% G Em novembro de 2023, a Central Sicoob SP se tornou signatario do Pacto Global da ONU,
— uma iniciativa voluntaria que auxilia, por meio de diretrizes, a promocao do crescimento
Data de Realizacao: 12 Cooperativas Construcao do Resultados sustentavel e da cidadania.
03/08/2023 Singulares Roadmap do Plano de Obtidos
Carga horéria: 8h participantes Sustentabilidade da Plano

? Com a integracao ao Pacto, noés assumimos a responsabilidade de contribuir para alcancar
Cooperativa Central

26 pessoas Regional os chamados Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

beneficiadas Aprovado no
CA - Out 2023
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Resultados Alcancados em 2023

Portfélio e extra portfélio

Y iy © b

Mun|C|p|os Estados

. I —
DESTAQUES DA ATUACAO

177.704

Pessoas Beneficiadas

1.253

Acobes Cooperatlvas
Singulares +
Central atuantes

Investimento Social Estratégico Em 2023

Interacoes Diretas

!

177.704

Interagiram pessoal e
diretamente com os
programas e agdes do
Instituto Sicoob

Extra Portfolio

ful

70.412

Pessoas
Beneficiadas

Eixo Cidadania
Financeira

il &%

51.398 55.894

Beneficiadas Beneficiadas

Eixo Desenvolvimento
Sustentavel

VDLUNTAR@

_TRANSFORMADOR |
=R

636 3.638

Voluntarios Horas
Cadastrados Dedicadas

Eixo Cooperativismo Empreendedorismo

13.880 11

Pessoas Cooperativas
Beneficiadas Singulares
participantes

Eixo Desenvolvimento
Sustentavel e Leis de
Incentivo

R$ 784.352,49

Investidos

9

Projetos
Patrocinados

Agendas Externas

GLOBAI. @
MONEY
W

EEK . EDUCACAO
1.238 19.610

Beneficiadas  Alcancadas Beneficiadas

6 9

Cooperativas Cooperativas
singulares Singulares + Central
participantes

1.238 19.610

Pessoas Pessoas Pessoas Pessoas
Alcancadas

o @

. .
A
‘Al] | WORLD
V| INVESTOR

WEEK 2023

2.722 33.674

Pessoas Pessoas
Beneficiadas Alcancadas

8

Cooperativas singulares
+ Central participantes

GESTAO E ESTRATEGIA

Consolidacdo do Instituto nas Singulares:
Engajamento Sistémico da Estrutura Regional

2

Pdes
Instituidas

Cooperativas
Singulares

(93%)

23

Paes
Instituidas

§%

14

Reunioes De
Alinhamento
Realizadas
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ACOES DA CENTRAL SICOOB SAO PAULO

&l iNsitutosicoo o K,

EI X O

CIDADANIA
FINANCEIRA

=
)
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Educacéo Financeira + Se Liga Financas On

Na Agrishow 2023, a Central Sicoob SP em parceria com a Associacao “De olho no Material’,
convidou os alunos para conhecer o stand. Os alunos também tiveram a oportunidade de
aprender sobre Educacao Financeira. Ao final da palestra os alunos foram sensibilizados a
cursarem o programa “Se Liga Finangas On-line”.

Data de Realizacao:
04/05/2023

Carga horaria: 1h

60

Pessoas
Beneficiadas

Semana ENEF

Durante a Semana ENEF, a Central Sicoob SP em parceria com o Centro Estadual de Educacao
Tecnolégica Paulo Souza da cidade de Serrana, realizou duas palestras para os alunos da
instituicdo sendo elas sobre Educacao Cooperativista e Educacdo Financeira. Também foi
introduzido aos alunos o programa “Se Liga Financas On-line”.

Data de Realizacao: 50
18/04/2023

Carga horaria: 2h

Pessoas
Beneficiadas

Programa Financinhas - Colecdo Financinhas

Em parceria com a organizagao “Casa das Mangueiras”, o Sicoob SP proporcionou aos alunos
momentos de muita diversao e aprendizado sobre educacao financeira através do Teatro da
Colecdo Financinhas.

Data de Realizacao:
23/05/2023

Carga horaria: 1h10

68

Criancas
Beneficiadas
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Em parceria com a instituicdo “Casinha Azul” e para comemorar o Dia das Criancas, o Sicoob
SP proporcionou aos alunos atendidos momentos de muita diversao e aprendizado sobre
educacdo financeira através do Teatro da Colecdo Financinhas.

Data de Realizacao:
31/10/2023

Carga Horaria:
1h00

44,

Criancas
Beneficiadas

Palestras de Educacdo Financeira -
Em parceria com a Instituicao de Ensino Faculdade
Anhanguera, o Sicoob SP participou do “Educacao d l -
Responsavel”, um evento aberto a populacdao com Data de Realizacao:

varias atividades de todos os cursos para promover uma 23/09/2023
transformacao na educacao. Carga horaria: 3h

A voluntaria Larissa realizou uma palestra de Educacao
Financeira e também divulgou os Programa “Se Liga
Financas On” e Clinicas Financeiras Online.

35

Pessoas
Beneficiadas

EI X O

COOPERATIVISMO
EBBH :MPReENDEDORISMO

Palestras de Educacdo Cooperativista e Educacéo Financeira

Em parceria com a organizacao “Casa das Mangueiras”, o Sicoob SP proporcionou aos
alunos atendidos palestras de educacao financeira e cooperativista. Os jovens cursaram
o programa “Se Liga Financas On” e ao final fizeram atividades relacionadas com os

contelidos dos curso.

Data de Realizacao: 7
02/08/2023 Jovens
Carga horaria: 2h Beneficiados

Palestras de Educacdo Cooperativista, Educacdo
Financeira e Contacado de historias

A Secretaria de Assisténcia Social de Ribeirdo Preto — SEMAS e a Lacutesp, por meio de uma
parceria inédita com o SICOOB SP, promoveram o Projeto de Educacao Financeira no segundo
semestre de 2023.

A educacdo financeira é uma ferramenta crucial na formagdao de cidaddos conscientes
e responsaveis, capazes de gerenciar suas financas de maneira eficaz, evitar dividas
desnecessarias e planejar um futuro financeiramente estavel. Ao aliar os recursos e
experiéncia da SEMAS, SICOOB e Lacutesp, o projeto teve o potencial de instruir aqueles que
sao atendidos pelos servicos sociais na regiao.
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Através da parceria, as acoes de Educacao Financeira, foram direcionadas para as criancas, Para comemorar o Dia Nacional do Voluntariado (28/08), o Sicoob Credicocapec recebeu
jovens e idosos atendidos pelos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV os Voluntarios Transformadores do Sicoob SP que foram convidados a visitar a Escola
da SEMAS e no CRAS 5. Municipal Aldo Prata, com o intuito de conhecer a Cooperativa Mirim, um projeto que foi
implementado pelo Sicoob Credicocapec na escola e, dentre eles, a Horta que faz parte
da Cadeia Sustentavel, na qual os alunos participam frequentemente.

H Todos os voluntarios presentes tiveram a oportunidade
oom de conhecer o projeto e plantar juntamente aos alunos,

puderam ver e vivenciar o cooperativismo dentro da
escola, na pratica. Por fim, realizamos uma visita a Sede
do Sicoob Credicocapec e conhecemos mais sobre a
Responsabilidade Social da Cooperativa e todos os
trabalhos que sao realizados em parceria com o Instituto
Sicoob.

Data de Realizacao:
Agosto/2023 a
Dezembro/2023

Acesse 0 QR Code e confira
como foi a essa acao.

1.148

Pessoas
Beneficiadas

20

Voluntarios
Participantes

9 m o N ; :

Programa Voluntdrio Transformador

Reunido mensal com Voluntarios Transformadores (Central + Corretora) para apresentacao
dos programas do portfélio do Instituto Sicoob para gerar engajamento e participacdo das
acoes. Contamos com a participacao das Cooperativas Sigulares. As reunides ocorram de
forma on-line e presencial.

Para comemorar o Dia Internacional do
Voluntariado (05/12), a central promoveu
a ultima reuniao de encerramento do ano
com todos os voluntarios ativos. Houve
a entrega de certificado com as horas
voluntarias, a divulgacao do Prémio Cooperar
para transformar - Categoria Voluntario
Transformador e premiacao para o primeiro
lugar do Quizz em conhecimentos gerais do
Instituto Sicoob.
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Data de
Realizacao: 108
07/12/2023 Pessoas
Carga horaria: Beneficiadas
2h00

Acdo Natalina

Portfélio e extra portfélio

Para encerrar o ano em grande estilo, em
parceria com a organizacao da sociedade
civil “Obreiros do Bem”, o Sicoob SP
proporcionou aos alunos uma peca teatral
da Colecao Financinhas com direito a
pipoca e algodao doce. Apds o teatro que
levou educacao financeira, os voluntarios
transformadores realizaram a gincana
da Cooperacao. Levando conceitos do
cooperativismo e muita diversao.

Fevereiro

Acdo de Arrecadacao de Alimentos e Nutren
41,67 Kgs arrecadados

Instuicdo beneficiada: IRPCc — Instituto Ribeirao
Pretano de Combate ao Cancer

Abril

Doacao de 100 ovos de pascoa

Instituicdo beneficiada: Semeadores do Bem
Comunidades atendidas: Ipiranga, Simione e
Heitor Rigon/Ribeirao Preto.

Data da entrega: 07,08 e 09/04/2023

Julho

1° Gincana Cooperativista

A gincana teve como finalidade
desenvolver o espirito de cooperacao,
por meio de arrecadacao de alimentos
naopereciveiseagasalhos.Mobilizamos
toda a cooperativa central em prol da
disseminacao do cooperativismo e do
nosso compromisso real e genuino
em contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades. Todos
os colaboradores foram convidados
participar da gincana, e as areas da
central foram agrupadas em seis
times. As acdes da gincana foram:
Arrecadacao de roupas e calcados
em bom estado e Arrecadacdao de
alimentos nao pereciveis.

Resultado

897,18 Kgs de alimentos
1.337 Pecas de Roupas

Instuicbes beneficiada:

Carib Centro de Acolhimento
de Ribeirao Preto

Casinha Azul
Lar Padre Euclides

Lar Vovo6 Albano

Doacdo do Bens Imobilizado

ComaalteracaodeenderecodaCentralSicoob
Sao Paulo em 2020, os ativos imobilizados da
antiga sede que nao seriam reaproveitados
no novo prédio foram destinados a instituicao
Cantinho do Céu. A instituicdo possui um
bazar recorrente onde o lucro proveniente
das vendas é convertido para manutencao da
organizacao.

&
68 60

Itens Pessoas
Beneficiadas
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Resultados Alcancados em 2023

Portfélio e extra portfélio
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“A forca de nossas Cooperativas Singulares,
somada a um alicerce bem construido ao
[ Anos, faz do Sicoob Sdo Paulo,
uma referéncia em nosso Sistema.”

Em busca de atender as atuais necessidades do Sicoob Sdo Paulo e de nossas 14
vCooperativas Singulares, a Area Juridico e Governanca foi reestruturada, visando
~cumprir as normas do Banco Central, do Centro Cooperativo Sicoob - CCS, e do

 Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC, além de centralizar a
emiss@o de pareceres, o que oferecer maior seguranca juridica as Singulares. A
Area de Pessoas e Sustentabilidade, passou por reformulacéo para compreender
as agendas de Sustentabilidade, Educacéo Financeira, e Investimento Social.
Desafios para efetivar o propdsito no impacto econémico, social e ambiental, com

as comunidades. Um agradecimento aos nossos Voluntdarios Transformadores, e sua
missdo de desenvolver agées do Instituto Sicoob.

A atuacéo da Area de Negdcios junto as Cooperativas, se desenvolveu ainda mais,
com a presenca em agbes operacionais, feiras e eventos, buscando sempre definir
melhores praticas de captacdo de recursos, precificacdo e diversificagéo de portfélio.
Destaque para a Agrishow, que teve seu novo recorde em volume de negdcios
gerados. A inauguracéo da Area Sicoob, representou um verdadeiro marco, com a
1° agéncia compartilhada da Central junto a 5 Singulares. A drea de Performance
Corporativa iniciou em 2023 um projeto de transformagéo de suas entregas de valor,
com sua equipe oferecendo apoio nas defini¢es das diretrizes nacionais e regionais
do Pacto Sistémico de Estratégia, para o préximo triénio. Dessa forma, a drea ainda
atuou em conjunto com as singulares na execucao do Plano de Expansdo, vigente
naquele ano, e no olhar para o futuro, onde para alcangcar mais eficiéncia e atingir
0 dapice da curva de maturidade dos Pontos de Atendimentos (PA’s) mais jovens, é
necessario um maior acompanhamento. Foram 14 aberturas fisicas de novos PA’s,
e 01 PA Compartilhado com 5 Singulares ampliando a proximidade com nossos
associados.

A nossa Area de Assessoria Técnica, reforcou o compromisso do Cooperativismo,
com as principais liderancas da Central e suas 14 Cooperativas, oferecendo suporte,
estruturacdo e promocdo de eventos e viagens, que envolveram autoridades
Cooperativistas, parcerias de valor, e temdticas de grande relevancia para o futuro
do Cooperativismo de crédito. A Area de Comunicacdo e Marketing, formulou o
seu Planejamento Estratégico Regional e sua Politica Institucional, o que permitiu
ampliar o seu portfolio de servicos, tanto para as Singulares, como para as Areas da
Central, e suas préprias acdes estratégicas, aproximando as atividades da Central
e Singulares dos principais veiculos de midia, da imprensa da regido, além de
fornecedores e parceiros estratégicos.

Que em 2024, a unido dos esforgos das liderancas das 14 Cooperativas Singulares
do Sicoob Sao Paulo, sejam ainda mais primordiais para a construcdo do futuro do
Cooperativismo.
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Equipe de Juridica e Governanca do Sicoob Séo Paulo.

Visando atender as atuais necessidades do Sicoob SP e das cooperativas Singulares, a
Area Juridico e Governanca foi reestruturada, contando com profissionais capacitados e
comprometidoscomaeficiénciaequalidadedasentregas,buscandosempreoaperfeicoamento
continuo.

Para trazer o melhor resultado para o Sistema Regional, os profissionais da area participam dos
féruns, congressos e comissdes voltadas para o cooperativismo com o fim de trazer inovacao e
atuar de forma propositiva, agregando valor aos servicos prestados, colaborando sempre nas
discussdes envolvendo temas juridicos e de governancga corporativa.

Juridico

O Sicoob SP possui Assessoria Juridica interna responsavel
i) atender as consultas juridicas das areas e das cooperativas Singulares;

ii) gerir as carteiras dos escritérios terceirizados contratados para atender as
demandas contenciosas desta Central;

iii) andlise de contratos internos e sistémicos;
iv) revisao estatutaria;

v) emissdo de pareceres referentes aos procedimentos de autorizagao auxiliar
previstos na Instrucao Normativa BCB n.° 453, de 30/01/2024.

No que toca as atividades consultivas, a area tem como projeto para o exercicio de 2024
atender as consultas juridicas das Singulares, visando centralizar a emissao de pareceres
juridicos com o fim de alinhar as teses e posicionamentos juridicos, trazendo mais
seguranca juridica além da reducao de custos com a contratagao de servicos juridicos.

Neste sentido, além da equipe interna especializada, o Sicoob SP mantém contrato com
escritérios de advocacia renomados no cenario juridico nacional, com o fim de atender
as demandas que nao forem absorvidas pela area.

Governanca Corporativa

A governanca corporativa tem a finalidade de alinhar os interesses das partes envolvidas
em um determinado modelo de negdcio. Trazendo tal conceito para o cooperativismo,
a governanca corporativa abrange os 6rgaos estatutarios (Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e comités técnicos), os cooperados, o 6rgao regulador
e demais partes que vierem a se relacionar com a cooperativa.

Neste sentido, o Banco Central do Brasil, nas diretrizes para boas praticas de governanca
em cooperativas de crédito, adaptou o conceito de governanca para este segmento,
conceituando como Governanca Cooperativa o “conjunto de mecanismos e controles,
internos e externos, que permite aos cooperados definir e assegurar a execucao dos
objetivos da cooperativa, garantindo sua continuidade e os principios cooperativistas”.
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Seguindo este conceito, as Singulares desempenham o principal papel neste Sistema
Regional, visto que usufruem dos servicos oferecidos pelo Sicoob SP, além de
participarem das principais decisdes da cooperativa, com direito a voto, elegendo os
componentes do Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal.

O Conselho de Administracao é o orgao responsavel por definir as estratégias da
cooperativa de crédito, focando na longevidade e na sustentabilidade dos negdcios,
buscando atender as necessidades das Singulares, fortalecendo o Sistema Regional.

Na qualidade de assessoramento do Conselho de Administracao, o Comité de Auditoria
e o Comité de Riscos desempenham suas atividades de acordo com as respectivas
normas de regéncia, tendo aautonomia e aimparcialidade necessarias para apresentar
recomendacdes diretamente ao Conselho.

Por sua vez, a Diretoria Executiva tem o papel de executar as acdes necessarias em
atencao as diretrizes estratégicas definidas pelo Conselho de Administracao.

As decisbes e atos do Conselho de Administracao e da Diretoria Executiva sao
fiscalizados pelo Conselho Fiscal, com competéncia para analisar a regularidade das
acoes ja praticadas pelos referidos colegiados, nos termos das normas que regem
o cooperativismo de crédito, destacando a emissao de parecer sobre a contas da
cooperativa, peca que deve compor, obrigatoriamente, a prestacao de contas levada
a deliberacao da assembleia anualmente.

A area da Governanca tem o objetivo de manter a boa relacdo entre as partes
interessadas mencionadas acima, visando sempre atender as normas do Banco
Central do Brasil, o Manual de Governanca Corporativa do Centro Cooperativo
Sicoob — CCS e as boas praticas do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa —
IBGC.

Como projeto da area para o ano de 2024, serao aprimorados os processos de
governanca, notadamente o de troca de correspondéncia entre a Central e as
Singulares, por meio da automatizacdo do processo, garantindo a comunicacao
assertiva e tempestiva entre as partes interessadas, a rastreabilidade e a
confidencialidade das informacdes, zelando pelo cumprimento dos principios da
governanca corporativa.

Outrossim, o suporte as areas da governancga corporativa das Singulares sera
intensificado, visando identificar as necessidades de cada uma, contribuindo para
a implementacao de melhorias nos processos de governanca, em atencao aos
normativos vigentes e as boas praticas de governanca corporativa.

Bl R~ ——
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Equipe de Pessoas e Sustentabilidade do Sicoob Sdo Paulo.

Selos conquistados em 2023

Selo Sauide Emocional 2023

Concedido pela Jungle em parceria com a Great
Place to Work, o selo reconhece a Central Sicoob SP
em estagio Operacional, no que diz respeito a saude
mental. Beneficios nessa area sao uma realidade.

jungle  952°%e

2023

Acesse 0 QR Code e
veja o depoimento de
algumas participantes

Selo Empresa que da Feedback 2023

o Concedido pela Gupy — plataforma de recrutamento
Empresa que e selecdo - reconhece a transparéncia nos processos
SAferdback seletivos conduzidos pela Central Sicoob SP e o
respeito aos candidatos, mantendo o nivel de 90%
de feedback para vagas encerradas ou canceladas e
garantindo que pelo menos 90% das vagas publicadas
estejam ativas

Como foco no publico feminino da central, o projeto “Eu, dona de mim” foi criado com o
intuito de promover o autoconhecimento, incentivar o autocuidado, despertar o senso
de sororidade, além de impactar positivamente a visdo de mundo das colaboradoras
do Sicoob Sao Paulo sobre as relacdes/conexdes femininas, além do papel e espaco da
mulher no mundo contemporaneo.

Ao longo do ano foram propostas diversas atividades tais como palestras, workshops,
dinamicas, atividade ao ar livre dentre outras.
|
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80% dos Colaboradores do Sicoob
SP sonham em fazer viagens

Paratornar possivel o sonho da equipe, a cooperativa investe e contrata o beneficio corporativo
diferenciado criado pelo Férias & Co.

Manter os colaboradores felizes e satisfeitos com o trabalho tem exigido cada vez mais
dedicacao e criatividade por parte das companhias. E para isso o RH tem se apoiado em
startups e empresas que criam produtos e servicos voltados para este mercado.

Durante o IntegraGente, reuniao promovida periodicamente pela area de Pessoas e
Sustentabilidade, foi realizada uma dinamica para construcao da Parede dos Sonhos. E este
espaco passou a mostrar o que encantava cada funcionario, quais eram os seus desejos. O
que mais surpreendeu os gestores foi que mais de 80% dos colaboradores responderam que
sonhavam em fazer viagens.

Com isso, passamos a procurar uma forma de ajudar a viabilizar a realizagcao destes sonhos,
quando encontramos o beneficio corporativo oferecido pelo Férias & Co.. A startup criada
em 2020 tem um modelo de negdcio inédito em todo o mundo. Por meio de uma plataforma
simples e intuitiva, os colaboradores passam a ter acesso a um crédito anual para utilizarem
em suas viagens a lazer com seus familiares e amigos.

Resenha com a diretoria

Em 2023 implementamos o “Resenha com a
Diretoria” com o objetivo de proporcionar a
oportunidade para os colaboradores fazerem
perguntas, compartilharem ideias e se
relacionarem com a alta lideranca da central.

Os encontros ocorrem a cada dois meses e 0s
colaboradores que se inscrevem participam
de um almoco leve e descontraido.

Resenha
Ll coma
\  Diretoria

Vocé mals proximo da alta lideranca

Foram realizadas visitas de
intercooperacao com as
cooperativas filiadas, além de
reunides de planejamento com
os times de Gestao de Pessoas e
Cidadania e Sustentabilidade.

Reunioes bimestrais com os
times de Gestao de Pessoas
para alinhar comunicacao sobre
assuntos sistémicos e regionais.

Foram realizados 6 encontros
virtuais e 1 presencial.
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1° Forum de Gestdo de Pessoas

Guardioes
do Clima

Nos dias 16 e 17 de outubro, a central
promoveu o primeiro féorum de gestao de
pessoas que contou com a participacdo de
todas as cooperativas singulares.

»

O grupo trabalhou na construcao do manifesto
cultural de RH do Sistema regional, e todos os
insights foram registrados por um artista de
- facilitacao grafica.
[ -]

Guardioes As discussdes geraram insumos para a atuagao
do Clima da area de Pessoas e Sustentabilidade da
central no ano de 2024.

Em 2023 tivemos o lancamento do projeto
Guardides do Clima que teve como objetivo
eleger colaboradores para atuarem na gestao
do clima da central, através da participacao
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Equipe de Negbécios do Sicoob Sdo Paulo.

Acoes Operacionais para as Cooperativas Filiadas

No més de janeiro de 2023, o Sicoob Credimota aderiu ao produto Sicoob Realiza. Trata-se
de titulo de capitalizagao com parceria Icatu Capitalizagao. Apos o lancamento as agéncias
da cooperativa iniciaram a comercializacao, aumentando o portfélio de produtos e servicos
oferecidos aos seus cooperados. Na oportunidade do lancamento estavam os representantes
do Conselho de Administracao, Diretoria Executiva, Gerente de Negdcios da Central e
executivo da Icatu.

Participacdo na Feira Agro Coopershow
no estande do Sicoob Credimota

No més de janeiro de 2023 o Sicoob Credimota participou na feira de agro Copershow,
realizadanacidadede CandidoMota,comestande préprio.Ofereceu condicdes comerciais
diferenciadas ao publico do segmento agro, realizando negdécios e proporcionando
otimas oportunidades aos seu cooperados.A Central esteve participando ativamente no
estande, representada pelo Especialista Agro e Gerente de Negdcios.

Area de Desenvolvimento de Negdcios representa a
Central no Programa de Objetivos Cooplivre (POC)

Em janeiro de 2023 o Sicoob Cooplivre realizou evento de reconhecimento e
premiacao de seus funionarios, denominado Programa de Objetivos Cooplivre
(POC). Na oportunidade a singular premia os melhores desempenhos do ano de
2022, em grande estilo.
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Area de Desenvolvimento
de Negdcios participa do 6°
Workshop de Negdcios/Agro

Em fevereiro de 2023, o Sicoob Coopedredi
realizou na cidade de Matao, o 6° Workshop de
Negocios e Agro. Neste evento sao convidados
todos os funcionarios da singular. Este momento
também tem o objetivo de premiar os melhores
desempenhos em relagdo aos desafios do ano
de 2022. O Diretor Executivo e integrantes da
Area de Negécios da Central participaram no
Workshop.

AGRISHOW |

ALY

Reuniéo com as cooperativas
filiadas para alinhar estratégias
para Agrishow/23

Em abril de 2023, a Central realizou
reunido presencial comas14 cooperativas
filiadas para apresentacdo das acdes
comerciais e estratégias de negdcios a
serem fomentadas durante a Agrishow/23,
uma das maiores feiras do mundo
no segmento Agro. Na oportunidade
representaram as cooperativas, 0s
Diretores e Gerentes Comerciais, e pela
Central o Diretor Executivo, Gerente de
Negdcios e Especialista Agro.

Premiacéo CRV 1° Bim realizada na cidade de Brasilia/DF
reconhece as cooperativas com melhor desempenho nos 2

primeiros meses de 2023.

Em Abril de 2023 no Distrito Federal antevendo o Vende Sicoob, a Central premiou as
cooperativas com melhor performance no 1° bimestre do ano, na 1° edicdao da Campanha
Regional de Vendas — CRV. As singulares receberam como premiacao, troféus e pontos

coopera.

Na oportunidade contamos com representantes das 14 cooperativas, e pela Central, o

Presidente do C.A, Diretor Executivo e equipe da Area de Negécios.

Acesse o QR Code e confira
como foi a essa acao.

Equipe da Central Sicoob SP e cooperativas
presentes no Vende Sicoob — 2023

Em abril de 2023, foi realizado o Vende Sicoob, evento que premia as cooperativas
singulares, PA, e Centrais com melhor performance na Campanha Nacional de Vendas
— CNV. As cooperativas filiadas Sicoob Cocred e Sicoob Cooplivre conquistaram o troféu
Fidelidade no ano de 2022, entregue nesta ocasiao.

A Diretoria Executiva e equipes da Area de Negécios, Marketing e Gestdo de Pessoas
estavam presentes.

Registro do momento da entrega do troféu
Fidelidade — conjunto da Obra para o Sicoob
Cooplivre, durante o evento Vende Sicoob. I
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Agrishow 2023

No més de maio é realizada na cidade de Ribeirao
Preto uma das maiores feiras de agro do mundo. O
estandeéolocalondeassingularesfiliadasrealizam
o atendimento aos seus cooperados ofertando
as melhores condicdes em linhas de crédito para
financiamento, investimento, consércios e outros
produtos.

As equipes da Central se mobilizam para prestar o
atendimento as cooperativas em suas demandas
durante a feira como também aos cooperados de
todo o sistema Sicoob que visitam o estande.

Acesse 0 QR Code e confira
como foi a Agrishow 2023 no
estande do Sicoob Sao Paulo

Recorde em volume de negdcios no estande do
Sicoob SP | + de 2 bi

Realizagdo do Workshop de
Investimento com as cooperativas
filiadas (WIS)

No més de maio, foi realizado o 1° workshop de
Investimento (WIS). Na oportunidade estavam
representantes das Diretorias Comerciais e
Gerentes de Negocios das 14 singulares filiadas.
Foram 2 dias de intenso trabalho em, definindo
as melhores praticas de captacdo de recursos,
precificacdo, diversificacdao de portfélio de
investimento, etc. o evento contou com a
participacdo da equipe técnica do CCS (Gedip)
e equipe da Area de Negécios da Central que
ativamente participou do evento.

Area de Desenvolvimento de Negdcios
atua no estande das Cooperativas na

Festa do Ovo em Bastos (SP)

Durante o més de julho é realizada na cidade
de Bastos/sp, a Festa do Ovo. Feira agro voltada
ao segmento avicola, com grande participacao
no mercado nacional. Duas singulares (Sicoob
Cocred e Sicoob Nosso) participam da feira
utilizando o mesmo espaco (stand), levando
otimas oportunidades de negocios aos seu
cooperados e publico em geral.

Durante o evento a Area de Negdcios esteve
presente com sua equipe.

Expo Inter | Intercooperacdo Sicoob
Sdo Paulo e Sicoob Central SC/RS

No més de agosto a Central Sicoob Sao Paulo
representada pelo Diretor Executivo, Gerente
de Negocios e Assessora Técnica estiveram
presentes na feira Expo Inter na cidade de
Esteio/RS. Na oportunidade foram recebidos
pelo Diretor Comercial e Gerente de Agro
da Central SC/RS. Momento importante de
intercooperacdo, entre os dois sistemas
regionais do Sicoob, que atuam de forma intensa
no segmento agro e também na presenca em
feiras.

Inauguracédo Area Sicoob — PA
Compartilhado

Nodial®deagostode 2023, foiinaugurada
nas dependéncias do Dabi Business Park,
a 1° agéncia compartilhada da Central
Sicoob SP. O projeto inovador, na sua
arquitetura, mas principalmente no
relacionamento com os cooperados das 5
singulares que atuam no espago (Sicoob
Coocrelivre, Sicoob Credicocapec, Sicoob
Credicitrus, Sicoob Coopecredi e Sicoob
Cocred).
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Entrega da premiacéo da Campanha
Sicoob Consorcio na Agrishow 2023

No més de agosto de 2023 foi entregue a premiacdao da campanha regional de consoércios
realizada durante o més de maio (Agrishow). Aos funcionarios das cooperativas premiados,
foi entregue ingresso para acesso ao camarote Arena Premium (lounge) na festa do pedo de
Barretos, com direito a acompanhante. Participaram desta noite de premiacao 60 pessoas.

Cooperativas com melhor performance no
1° semestre foram premiadas na CRV

Em agosto de 2023, a Central premiou as cooperativas com melhor performance na
Campanha Regional de Vendas — CRV 1° semestre 2023.

O evento aconteceu na sede da cooperativa Sicoob Crediguacu, e contou com a participagao
das 14 singulares filiadas. A Central estava representada pelo Diretor Executivo, equipe da
Area de Negdcios, Marketing e Assessoria Técnica.

Time focado,
grandes conquistas!

Sicoob Sdo Paulo recebe prémio pelo
1° lugar na campanha de seguro de
vida - Dia dos Pais — grupo C2
Participacdo no festival
churasqueadas

A Central Sicoob SP recebe prémio pelo 1° lugar
na campanha de seguro de vida — Dia dos Pais —
realizada no més de agosto.

A premiacao ofereceu ingressos para participar do
festival churrasqueadas, realizada na cidade de
Ribeirao Preto/sp.

Workshop SipagDay e SicoobCard Day

Em novembro de 2023 a Central e CCS
realizaram em 2 dias o evento SipagDay e
SicoobCard Day. As 14 cooperativas filiadas
participaram com seus Diretores comerciais
e Gerentes de Negdcios, onde foram tratadas
estratégias comerciais, performance nos dois
produtos (adquiréncia e cartoes).

Durante o evento as singulares apoiadas pela
equipe técnica do CCS e Area de Negdcios da
Central, desenvolveram plano de acao com
objetivo de melhorar seus indicadores.
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Equipe de Performance Corporativa do Sicoob Séo Paulo.

Pacto Sistémico de Estratégia

Nosdias10elldejulhoocorreunohotelMontBlancoencontroregionaldo Pacto Sistémico
de Estratégia, focado na elaboracao das estratégias da central Sicoob SP, em consonancia
com o sistema nacional, por meio de discussdes e aprendizados intensivos ao longo de dois
dias. O evento contou com a presenca dos dirigentes das 14 Singulares, Sicoob SP e CCS.

+ 4+ 4+ + + + + + + + + + o+

Workshop de Expansdo

No dia 13 de setembro, o Hotel
Araucaria sediou o Workshop de
Expansdo, reunindo representantes
do CCS para esclarecer as diretrizes
do Plano de Expansdao 2024-2026
para as Singulares. O evento também
abordou dados relevantes sobre
municipios, a presenca do Sicoob e
a Area de Performance Corporativa,
destacando a performance dos
Postos de Atendimento das Singulares
filiadas e outros dados do Sistema e
mercado. Dirigentes e técnicos das 14
Singulares Filiadas e da Central Sicoob
SP estiveram presentes no evento.

| PLANO DE EXPANSAO 2023-
| Facilitadores: Vinicius Rezende e Hugp;

No dia 07 de dezembro, realizou-se no Dabi
Business Park o inaugural encontro do GIBI
(Grupo Integrado de Business Intelligence),
concebido pela Area de Performance
Corporativa. O propdsito  primordial
consistiu na formacdo de um grupo
composto por representantes-chave das
Singulares e da Central Sicoob SP, visando a
troca de experiéncias e o compartilhamento
de desafios comuns relacionados a extragao
e utilizacao de dados.

O evento inaugural contou com a participacao dos representantes das Singulares e
da Central. A sessao teve inicio com um Benchmarch com uma empresa Data Driven,
tendo a area de dados da GOL Linhas Aéreas como exemplo destacado. Ao final,
apos uma série de intercambios de experiéncias, foi elaborado um canvas com os
desafios discutidos ao longo do encontro.
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TRABALHO DECENTE 16 PAZ JUSTICAE
ECRESCIMENTO INSTITUIGOES
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beer e e Conselho Mundial das Cooperativas de Crédito - WCUC 2023
DD OSicoobSao Paulo participoudaConferéncia
FE A+ Mundial das Cooperativas de Crédito em
Trar e Vancouver, Canada, entre os dias 23 e 26
DD de julho, a comitiva desta Central estava
R compostapeloPresidenteeDiretor Executivo
Tt desta Central, pela Diretora Administrativa
do Sicoob Coopecredi, pelo Diretor
Presidente Executivo do Sicoob Credicitrus,
Assessoria Técnica do Sicoob Séo Paulo. Presider Presidente do Sicoob Cooplivre;
pelo Presidente e Diretor de Negécios do
Sicoob Crediguacu, pelo Diretor de Negécios
do Sicoob Credicocapec, pelo Presidente e
Workshop FGCOOP Diretor Administrativo-Financeiro do Sicoob
Crediceripa, pelo Presidente e Diretor
Evento realizado no dia 25/5/2023, visando o estreitamento do relacionamento Presidente Executivo do Sicoob Coocrelivre;
do FGCoop, onde foi realizada uma apresentacdo do FGCOOP sobre sua estrutura, pelo Presidente do Sicoob Cocre, pelo Diretor
atividades realizadas formas de monitoramento e de assisténcia financeira as de Negdcios do Sicoob Credivale e pelo
cooperativas participantes do Fundo. Diretor Administrativo do Sicoob Cocred.
Onde foram tratados temas relevantes
Pelo FGCOOP participaram o Presidente do Conselho de Administracao e o Diretor para o futuro do cooperativismo de crédito:
Executivo e pelas cooperativas singulares e Central participaram, Presidentes, Inclusdo  Financeira, Sustentabilidade,
conselheiros, diretores executivos e representantes das area areas de governanca Empreendedorismo Feminino e Lideranca

e riscos. Inclusiva.

— 5
Vsicoosse
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Visita a Sicredi Pioneira e Casqa  ——————
Cooperativa Intercooperacédo

Aplicando na pratica o 6° principio do cooperativismo a Intercooperacao, onde a
cooperacao entre cooperativa, podendo ser praticado de diversas formas, e uma delas
com cooperativas de outro sistema. O Sicoob Sdao Paulo esteve em Nova Petrépolis-RS
cidade considerada a “Capital Nacional do Cooperativismo”, em virtude de ser o berco do

Cooperativismo de crédito da América Latina, por sediar a primeira Cooperativa de crédito,
a Sicredi Pioneira, O Diretor Executivo, o Gerente de Negdcios, e a Assessora Técnica,
foram recebidos pelo Gerente de Negocios Estratégicos e pelo Assessor de Negdcios.
com uma agenda buscando conhecer a estrutura da area de negdcios, governanca.

ApodsfoirealizadaaCasaCooperativa, umaentidade semfins lucrativos, que tem como principal
objetivo promover o cooperativismo por meio da educacao. Na Casa Cooperativa, fomos
recebidos por seu Gerente, o Sr. Paulo Cesar Soares, que levou todos para um tour pelo local.

30° CIBP (Cooperative Banks)

A Confederacdo Internacional de Bancos Populares (CIBP) realizou seu 30° Congresso, com
o Sicoob e o Fédération Nationale des Banques Populaires — FNBP (Federacao Nacional dos
Bancos Populares) como anfitrides. O evento ocorreu entre os dias 2 e 4 de novembro, em
Paris, na Franca.

Foram abordados temas essenciais que moldam o cooperativismo de crédito, enfatizando a
importancia daregulacao, relacionamento entre os membros, digitalizacao e sustentabilidade.

| N '
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Workshop Autorizacdo Auxiliar

O evento realizado no dia 30/11/2023, no formato digital, visando contextualizar as
cooperativas singulares sobre a conclusdes e proximos passos a respeito do projeto piloto
de Autorizacao Auxiliar, o qual foi instituido pelo Banco Central do Brasil com a participacao
desta Central.

O evento contou com a presenca de representantes do Banco Central do Brasil, Centro
Cooperativo Sicoob (CCS),representantes desta Central, representantes das 14 (quatorze)
cooperativas singulares, Diretores Executivos, gerentes e responsaveis pela area de
governanca.

Atividades operacionais da Assessoria Técnica
Foram encaminhados em 2023, sobre a supervisao da Assessoria Técnica:

Processos de eleicao:

@ Conselho de Administracao: 6 (seis) pleitos de 6(seis) singulares;
@ Conselho Fiscal: 2(dois) pleitos, 2(duas) singulares;
@ Diretoria Executiva: 11(onze) pleitos; 10 (dez) singulares;

@ Comité de Auditoria: 2(dois) pleitos, 1(um) Central e (1) Singular;

Obs. Tempo médio de aprovacao dos pleitos, pelo Banco Central do Brasil, foi de 35 (trinta e
cinco)dias, sendo o menor tempo de 9 (nove) dias e maior tempo de 54(cinquenta e quatro)
dias.

Processos de Reforma Estatutaria:

Reforma Estatutaria: 14(quatorze) pleitos; 12(treze)singulares e 1(um) Central
Obs. Tempo médio de aprovacao dos pleitos, pelo Banco Central do Brasil, foi de 26 (vinte e
seis) dias, sendo o menor tempo de 13(treze) dias e maior tempo de 53(cinquenta e trés) dias.
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Equipe de Comunicac@o e Marketing com o Diretor
Executivo do Sicoob Séo Paulo, Rodrigo Moraes.

A Area de Comunicacdo e Marketing
estda subordinada a Diretoria
Executiva do Sicoob Sao Paulo e
possui um squad multidisciplinar de
4 colaboradores, que atuam desde
Julho de 2022 na implantacao do
Plano de Estruturacio da Area, com o
objetivo de atender as necessidades
das Cooperativas Filiadas e colaborar
para o fortalecimento do Sistema.

Visitas de Intercooperacao as Cooperativas Filiadas: Sicoob Coopecredi, Sicoob Crediguacu, Sicoob Credicitrus,
Sicoob Nosso, Sicoob Credivale, Sicoob Cocred, Sicoob Credicocapec, Sicoob Cooplivre, Sicoob Coopcred.
Além de reunides com profissionais das Centrais e do CCS.

Em 2023, com o apoio das Cooperativas
Filiadas foram realizadas as primeiras
iniciativas do Planejamento Estratégico
Regional de Comunicacao e Marketing
do Sicoob Sao Paulo.

Outro importante esforco no ano, foi
a criacdo do texto base da Politica
Institucional de Comunicacao e
Marketing do Sicoob Sao Paulo.

f AL DE
POLITICA INS}'!TUCION
COMUNICACAQ E MARKETING
DO SICOOB SAD PAULO

MW om Construc 30

Politica Institucional de Comunicagdo
e Marketing do Sicoob Sdo Paulo

A Area, fecha 2023, com uma média de 150 entregas més, o que totaliza cerca de 1.800

trabalhos no ano e nimeros relevantes:

1.800

Entregas em
Comunicacao
e Marketing

+ 46 mil

Visualizacoes ao Site
do Sicoob Sao Paulo

+1.700

Postagens nas Redes
Sociais do Sicoob
Sao Paulo

151.380

Impactos Individuais
em Outdoor

+ 6 milhoes

Impactos Individuais em Televisao

+ 2.5 milhoes

Impressoes nas Redes
Sociais do Sicoob Sao Paulo

'S

+ 1.9 milhoes

Impactos Individuais
em Radio

*Dados referentes apenas as acées de Comunicacdo e Marketing do Sicoob Sdo Paulo, sem considerar as acdes das Cooperativas filiadas e CCS.
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O volume alcancado em grande parte deve-se
a ampliacdo do Portfélio de Servicos da Area
de Comunicacao e Marketing, que atualmente
contempla 8 grupos de habilidades:
Comunicacao Intrassistémica; Comunicacao
Corporativa (Relacoes Publicas, Assessoria de
Imprensa, Publicidade e Propaganda); Criacao,
Producao e Midias; Marketing Estratégico,
Pesquisa e Parcerias; Marketing Institucional;
Marketing de Produto e Servicos; Trade
Marketing e Merchandising; e Patrocinios e
Portfélio de Servicos Eventos.

A atuacdo da Area se divide em 3 frentes:
Acoes Operacionais para as Cooperativas
Filiadas, Acoes Operacionais para as Area de
Central e Acoes Estratégicas para o Plano de
Comunicacao e Marketing.

v SICOOB

Portfélio de Servicos da Area de
Comunicacgé@o e Marketing

Acdes Operacionais para as Cooperativas Filiadas

As acoes realizadas para atender as necessidades de Comunicacao e Marketing especificas
das Cooperativas Filiadas, em media, representaram 40% dos trabalhos realizados pela
Area em 2023.

Ressaltamos, neste ano os seguintes trabalhos:

Apoio na melhoria do Layout
do Site do Sicoob Coopecredi

Apoio na divulgacao
de pecas do Sicoob
Credicitrus na
Vitrine Digital

Apoio na participacao do Sicoob
Nosso no evento “Festa do Ovo”

Apoio na divulgacao da
participacao do Sicoob

. Apoio na atualizacao da
Credimota na CooperShow

pagina Cotas da Sorte do

. Apoio na divulgacao das Sicoob Crediguacu
- %‘a’gggfm ¥ acdes de Pré-Agrishow Sicoob
& | parao Produtor e Cooplivre nas redes sociais

Apoio na divulgacao Cobertura da

Apoio na homenagem
da Central ao Diretor nas redes sociais em Comemoracao dos
Sr. Hiroshi Ushiroji, do eventos do Sicoob 40 anos do Sicoob
Sicoob Credicocapec Crediceripa Coocrelivre
|
|
Divulgacao nas redes sociais da d'zgc:oe?]adssr%%;iago Apoio retomada de Pagina do
Central nas Conquistas do Great & Instagram do Sicoob Cocred

Sicoob Credivale

Place to Work pelo Sicoob Cocre

Divulgacao nas Redes Sociais da
Central da Inauguracao do PA de

Apoio em evento esportivo de v do Sicoob Credlid
40 Anos do Sicoob Coopcred otuporanga do Sicoob Credlider 85




Acées Operacionais para as Areas da Central

As acOes realizadas para atender as necessidades
especificas das Areas da Central, em média, representaram
25% das entregas da Area. Onde evidenciasse os trabalhos:
Apoio a Diretoria no desenvolvimento do Relatdrio de
Gestao e Sustentabilidade de 2022, Divulgacao da Nova
Sede da Corretora de Seguros, Divulgacao da Premiacao
da CRV 2023 do Sicoob Sao Paulo, Apoio a Area de
Performance no evento do Pacto Sistémico, Apoio a
Area de Negocios no evento Promo Week Me Leva pro
Barretao, Divulgacao da Participacao do Sicoob Sao Paulo
na Agrishow 2023, Campanha de Lancamento da Area
Sicoob, Apoio a Area de Assessoria Técnica na organizacio
do ConectaCoop FGCoop, Divulgacao da Premiacao
GPTW 2023, Apoio a Diretoria na Celebracao de 35 anos
do Sicoob Sao Paulo.

Destaques da Area de Comunicacéo e Marketing em 2023

As acdes realizadas pela Area de
Comunicacao e Marketing do Sicoob Sao
Paulo em 2023, dividiram-se em 3 eixos de
atuacao: Novos Cooperados, Manutencao
de CooperadoseMarketing Intrassistémico.

Onde destaca-se os trabalhos: Campanha
Institucional das Cooperativas do Sicoob
Sao Paulo, Melhorias do Site do Sicoob
Sao Paulo, Promocao nas Redes Sociais,
Geracao de Conteddo Proprietario para

as Paginas das Redes Sociais do Sicoob
Sao Paulo, Parcerias do Vantagens Sicoob
Sao Paulo, Estratégia de Participacao na
Festa do Ovo, Matérias das Cooperativas
de Crédito do Sicoob Sao Paulo da
Grande Midia, Contetdo para o Grupo de
WhatsApp da Area, Gestio de Imagem
dos Colaboradores da Central, Guia de
Fornecedores e Projeto da Intranet da
Central.

Acesse 0 QR Code
e confira nossa
campanha de TV
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' “Buscando o aprimoramento, a inovac¢ao e a

capacitacéo necessarias para proporcionar
as nossas Cooperativas Singulares, alicerces
robustos para o gerenciamento de riscos.”

A Area de Controles Internos e Riscos desempenha um papel fundamental
na Central e junto as Cooperativas Singulares associadas, contribuindo
para a adequada execucdo dos processos estabelecidos e aprovados, em
conformidade com a regulamentacdo e legislacao aplicdveis.

Atuando no desenvolvimento de normas, mapeamento de processos, avaliacdo
de aderéncia as normas, seguranca cibernética, Lei Geral de Protecdo de Dados
e gerenciamento integrado de riscos e de capital, a Area de Controles Internos
e Riscos oferece suporte especializado as Cooperativas Singulares, alinhado
as estratégias e diretrizes da alta administracdo.

A Area de Supervis@o Auxiliar tem como objetivo assegurar a solidez das
Cooperativas Singulares associadas,no tocante acapacidade de gerenciamento
dos riscos assumidos, de acordo com os limites regulamentares e prudenciais,
monitorando o cumprimento das normas, a fim de identificar e reportar,
tempestivamente, as situacoes que ameacemaestabilidade da Cooperativa. Em
consonancia as suas atribuicées, a equipe de Supervisdo Auxiliar acompanha
inspecodes por Orgdos reguladores e auditorias, apoiando as Cooperativas
Singulares associadas na implementacdo de planos de acao. Realiza, também,
analise de conformidade dos processos executados pelas Cooperativas
Singulares, a fim de assegurar a aderéncia da entidade a regulamentacdo e
legislacdo vigentes.
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Equipe de Controles Internos e Riscos do Sicoob Sdo Paulo.
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Workshop de Gerenciamento de
Capital e Plataforma de Crédito

No dia 08/02/2023 aconteceu o
Workshop de Gerenciamento de Capital
e Plataforma de Crédito, que contou
com a participacao das 14 Cooperativas
Singulares e Sicoob CCS, trazendo
temas relevantes para o Gerenciamento
Integrado de Riscos e de Capital.

CONFIRME SUA
PRESENGA

6° Reunido da Comissdo de
Controles Internos e Riscos

No dia 24/05/2023 aconteceu a 6° Reuniao
da Comissao de Controles Internos e
Riscos na sede do Sicoob SP, com a
presenca das 14 Cooperativas Singulares
e foram discutidos temas atuais como
Riscos Social, Ambiental e Climatico e
Risco Cibernético.

7° Reunido da Comissdo de
Controles Internos e Riscos

No dia 13/12/2023 na sede do Sicoob SP, aconteceu a
7° Reunido da Comissao de Controles Internos e Riscos,
que contou com a participacao das 14 Cooperativas
Singulares, e foram apresentados temas relevantes
relacionados a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD
e os impactos da Resolucao CMN n°4.966/2021.
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Resoluc@o CMN N°4.966 de 25 de novembro de 2021

A Area de Controles Internos e Riscos promoveu reunido presencial com as 14
Cooperativas Singulares e o Centro Cooperativo Sicoob — CCS, com o objetivo de
orientar e apresentar os principais impactos da Resolucao CMN n°4.966/2021 no
que tange as perdas esperadas associadas ao risco de crédito, além de demonstrar
as premissas utilizadas nas simulacdes de impactos enviadas as Cooperativas
Singulares.

Desenvolvimento de

Solucées Tecnoldgicas
da equipe de Business e
Intelligence (B.1.) ‘ I

No ano de 2023 a equipe de Business Intelligence teve como principal objetivo
desenvolver solucbes tecnolégicas utilizando ferramentas de analise de dados e
linguagem de programacado para automacao de processos para as Cooperativas
Singulares e Central Sicoob SP.

Foram desenvolvidos 7 novos Painéis GERIR - Gerenciamento Integrado de Riscos:

Painel de Anadlise de Operacdes de Crédito
Monitoramento de Processos de P.A’s
Painel de Produtividade (IEP e IEA)

Painel de LGPD

Sistema de Simulacado do IB

Painel de BNDU /\)l |“
Painel de Cultura

(O ONONOROONQ

Inovacoes e Automacoes no Gerenciamento de Riscos

Ao decorrer do ano de 2023 realizamos melhorias no layout e
desenvolvimento de novas métricas nos seguintes painéis:

@ Programa de Avaliagao de Risco
das Cooperativas Singulares

Painel de Gerenciamento do
Risco de Crédito
Risco de Mercado

Painel de Gerenciamento de

@ Painel de Gerenciamento de
@ Risco de Liquidez

Normas e Processos

A Area de Controles Internos e Riscos do Sicoob Sdo Paulo, durante o ano de 2023,
realizou as seguintes atividades relacionadas a normas e processos:

@ Elaboracao e revisao de 64 normas das Cooperativas Singulares e da Central;

@ Desenvolvimento das seguintes normas modelos para as Cooperativas Singulares:

« Politica de Resultados Nao Recorrentes;
» Manual de Procedimentos de Seguranca Cibernética;

« Manual de Conformidade para Cooperativas Singulares.

@ Mapeamento de 250 processos de Cooperativas Singulares.
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Projeto de Adequacdo a LGPD

Como forma de apoiar as Cooperativas Singulares,
a Diretoria de Supervisao e Riscos junto a area de
Controles Internos e Riscos elaborou projeto de
adequacao a LGPD, visando o apoio e a supervisao na
implementacao de controles técnicos e administrativos
para que as Cooperativas Singulares se mantenham
em compliance com a Lei 13.709/2018 — LGPD.

A seguir apresentamos alguns resultados obtidos:

12 25 69

Cooperativas Reunides da Controles
Singulares Comissao de Implementados
PP&D

Programa De Privacidade E Protecédo De Dados

Nosegundosemestrede 2023, a area de Controles Internos e Riscos elaborou
o painel de indicadores do programa de privacidade e protecao de dados.

O painel possui 0 objetivo de apoiar as Cooperativas Singulares na gestao e
acompanhamento dos indicadores relacionados ao Projeto de adequacao a
Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD, proporcionando a visao atualizada
do status da Cooperativa em relacao a:

@ Sua evolucio mensal;

@ A conformidade por fase, demonstrando o numero de controles por
critério estabelecido (Atende, Atende Parcialmente, Nao Atende e Nao
se Aplica);

@ A conformidade geral;

@ O atendimento por fase, sendo possivel visualizar a quantidade e o
percentual de controles por critério estabelecido (Atende, Atende
Parcialmente, Nao Atende e Nao se Aplica);

@ A quantidade de controles e prazos prorrogados;

@ Os planos de acao estabelecidos com os respectivos responsaveis, status
atual e data de previsao de conclusao.

Treinamento de Boas Praticas LGPD

No més de outubro de 2023, a area de Controles Internos e Riscos, realizou junto aos
empregados da Central Sicoob SP treinamento acerca de boas praticas relacionadas
a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD.

O treinamento abordou os seguintes aspectos:

@ Introducao a LGPD: Contextualizacao e importancia.

@ Principios da LGPD: Abordagem dos principios fundamentais que
guiam a protecao de dados.

@ Direitos dos titulares de dados: Abordagem dos direitos dos titulares e
dos canais de comunicacao.

@ ResponsabilidadesePapéis:Exploracaodasfuncdesdoscolaboradores
na conformidade com a LGPD.

@ Procedimentos e Boas Praticas: Diretrizes para o tratamento seguro e
legal de dados pessoais.

@ Incidentes de Seguranca: Como lidar com possiveis violacdes e
notificacdes obrigatorias.

O objetivo do treinamento foi capacitar os profissionais sobre as disposicdes,
requisitos e principios fundamentais estabelecidos na legislacao de protecao de
dados pessoais.
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Workshop de Fraude

o~
SU PE RVISAO AUXI LIAR @ Evento realizado pela Area de Supervisdo Auxiliar do Sicoob Sao Paulo,

contando com a participacao das Cooperativas Singulares, apoiando
no aprimoramento do arcabouco de procedimentos relacionados a
prevencao e, consequentemente, minimizar os impactos causados.
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Equipe de Supervisé@o Auxiliar do Sicoob Sdo Paulo.

Semindrio de Supervisdo Auxiliar

Com o objetivo de promover o debate e a integragao entre os profissionais das cooperativas

Congresso de PLD-FT (Febraban)

centrais e do CCS que atuam nas atividades de Supervisdao Auxiliar e nas varias disciplinas A Febraban promoveu, nos dias 26 e 27 de
de gestdo de riscos e controles relacionadas, visando ao aperfeicoamento de métodos, outubro de 2023, a 13" edicdo do Congresso
procedimentos, sistemas e informacGes gerenciais, com a consequente evolucdo da de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao
seguranca e solidez das entidades e operagées do Sicoob, foi promovido pelo CCS ao longo Financiamento do Terrorismo (PLDFT). O
de 2023, o Seminério Supervisdo Auxiliar dividido em trés etapas: (i) Sicoob CCS - Brasilia evento foi realizado no Hoitel Grant Hyatt, em
(DF); (ii) Sicoob Central — Floriandpolis (SC); e (l1l) Sicoob Uni - Pirendépolis (Go). Sao Paulo (SP). Representantes do Sicoob Sao

Paulo bem como das Cooperativas Singulares,
participaram do evento de atualizacao sobre
o tema.
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“Um dos principais objetivos do Sicoob Sao
Paulo é oferecer um servico de exceléncia,

isando contribuir e apoiar o crescimento
__das nossas singulares.”

v

' O ano de 2023 foi desafiador, representando um periodo de reestruturacdo
nas areas ligadas a Diretoria Administrativa Financeira, com alinhamento de
processos e exigindo sintonia entre os colaboradores, diante da necessidade de

realizar entregas importantes.

Na drea Financeira, a equipe de planejamento elaborou um Plano de Capital
com projecoes baseadas na expectativa de crescimento das nossas singulares.
O Plano de Capital foi aprovado na Assembleia de abril/2023, possibilitando o
fortalecimento do indice de Basileia da Central, permitindo, dessa forma, uma
gestdo eficiente dos recursos centralizados pelas cooperativas singulares.

A drea Contdbil e Fiscal, com o apoio das demais dreas da Central, realizou
uma adequacgdo dos seus fluxos e processos, visando alcancar uma entrega
eficiente e tempestiva do fechamento contabil das cooperativas singulares que
utilizam o servico contabil centralizado. Atualmente o fechamento contabil
das Singulares ocorre no maximo até o décimo dia ttil do més subsequente ao
fechamento.

Na drea Administrativa, com o fortalecimento do seu quadro, foi possivel
exercer com exceléncia seu principal papel, o de ser um braco de apoio as

v nossas singulares diante de duvidas ou divergéncias relacionadas aos produtos
e servicos utilizados no atendimento ao Cooperado.

Assim como as demais dreas da Diretoria Administrativa Financeira, a Area de
T.I foi reestruturada com o objetivo de garantir maior resiliéncia no ambiente
de T.I. Além disso, foram realizados investimentos em seguranca cibernética,
promovendo uma postura proativa diante das ameacas cibernéticas (SOC) e
assegurando a protecdo dos dados sensiveis da organizacdo (implantacdo do
DLP). O parque tecnoldgico da Central foi modernizado e os softwares que
estavam obsoletos foram atualizados.

Pt 'l :



Treinamento realizado pela Area Contabil da Central com o

Co N T A B I LI D A D E apoio do Sicoob Coopecredi para as Singulares filiadas sobre
o tema: Conciliacdo Financeira.
4 Eﬂﬂfﬁf:&"‘-  frriie
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Em julho de 2023 realizamos na sede da Central Sicoob Sao Paulo, em parceria
com a Singular Sicoob Coopecredi, treinamento sobre Conciliagao Financeira
para as Cooperativas Singulares, a fim de proporcionar capacitacao, trocas de
experiéncias e intercooperacao, um dos sete principios do Cooperativismo.
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Equipe de Contabilidade do Sicoob Séo Paulo.

A Area de Contabilidade da Central Sicoob Sao Paulo atua diretamente junto
as Singulares filiadas, prestando suporte e apoio técnico nos processos que
impactam o patriménio da cooperativa. A area tem como objetivo: “cooperar com
o crescimento e desenvolvimento da Central e Cooperativas Filiadas, através do
fornecimento de informacdes contabeis fidedignas e tempestivas, primando pela
padronizacao de processos e exceléncia operacional”.

No amplo escopo de responsabilidades da area, merece destaque o Servico de
Centralizacao Contabil Fiscal, projeto iniciado em 05/2016 com a centralizacao
da filiada Sicoob Credlider, pioneira na adesao ao servico centralizado contabil
e fiscal.

Atualmente a area é responsavel tecnicamente pela contabilidade de 9 Singulares
filiadas, além da propria Central e da SicoobSP Corretora de Seguros.

il
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Grandes Numeros da Area de Contabiliade

10 Cooperativas 55mil + 300

+1 quretora de média mensal guias tributarias
atendidas no de lancamentos geradas mensalmente
processo de contabeis realizados em 2023
Centralizacao no ano de 2023

O treinamento foi uma parceria da Area de Contabilidade da Central
Sicoob Sao Paulo com o Sicoob Coopecredi, e teve sua abertura realizada
pelo Diretor Administrativo Financeiro do Sicoob Sao Paulo, Thiago Milson
de Alvarenga Araujo, e pelo Coordenador de Contabilidade da Central,
Gabriel Baraldi Zolla. A capacitacao foi ministrada pela Gerente Financeira
do Sicoob Coopecredi, Andréa Cristina Abramo Seixas, e pela Analista
Financeiro do Sicoob Coopcredi, Karen Mariano Muniz.

Contratacdio de Sistema de Gestdo Inteligente de Processos

Em dezembro de 2023 contratamos um sistema de gestao inteligente de
processos, com parametrizacao e implantacao previstas para o exercicio de
2024. Esta iniciativa é fundamental para fortalecer a qualidade, seguranca
e tempestividade do servico prestado pela area as Singulares. A ferramenta
permitira padronizar processos com agilidade, maior produtividade,
otimizacao dos fluxos das atividades, bem como rastreabilidade e gestao
de SLA e identificacbesprecisas das atividades que necessitam de atencao
e melhoria.
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Equipe de Financeiro do Sicoob Sdo Paulo.

A Area Financeira desempenha um papel vital na conducao sélida e eficaz das operacées da
Central. Suas principais atividades sao agrupadas em trés pilares essenciais: Administracao
Financeira, Planejamento Financeiro e Orcamentario, e Gestao de Capital. Este conjunto
abrange desde o controle eficiente de recursos, monitoramento de taxas de mercado e
administracdo do fluxo de caixa, até a elaboracao proativa de planos orcamentarios, gestao
de capital e acompanhamento rigoroso dos indicadores financeiros e prudencial.

A sinergia desses pilares forma a base estratégica para a sustentabilidade e crescimento
financeiro da Central, garantindo uma atuacao agil, transparente e alinhada com os objetivos
da instituicao.

Principais Acoes Desempenhadas pela Area Financeira em 2023

Plano de Capital 2023/2025

Em 2023, a Central aprovou o Plano de Capital para o triénio de 2023 a 2025, com uma
capitalizacao total de R$ 210 milhdes, distribuidos em R$ 70 milhdes por ano, respeitando a
representatividade de cada singular com base no capital integralizado em 31/03/2023. A Area
Financeira considerou diversas premissas para determinar a necessidade de capitalizacao,
incluindo a taxa média CDI, o crescimento da centralizacao financeira das cooperativas
singulares, a capitalizacao no CCS e a manutencao de no minimo 14% do indice de basileia.

E importante destacar que a Area Financeira, em conjunto com o Diretor Administrativo
Financeiro, realizouvisitasassingulares paraapresentar o projetoedemonstraroimpacto
mensal nos indicadores dessas cooperativas. Essa iniciativa fortaleceu a integracao e a
colaboracgao entre a Central e suas filiadas, contribuindo para uma gestao mais eficiente
e alinhada com os interesses de todos os envolvidos.

Planejamento Orcamentdario da Central

A Gestao Financeira da Central tem se dedicado consistentemente ao aprimoramento
do controle orcamentario nos ultimos exercicios. No segundo semestre de 2023,
elaboramos o Planejamento Orcamentario para o exercicio de 2024, utilizando o modelo
matricial de base zero e contemplando as etapas de planejamento, controle, cobranca
e indicadores. Esse processo foi validado com a aprovacao da peca orcamentaria de
2024 pelo Conselho de Administracao da Central em 09/11/2023, representando uma
abordagem estratégica e detalhada na analise de nossas atividades, recursos e metas.

Ao considerar os resultados da intermediacao financeira e operacional da Central,
juntamente com as tendéncias de mercado e o crescimento das captacOes das nossas
cooperativas singulares, buscamos garantir uma alocacao eficiente de recursos
alinhada com as estratégias da cooperativa. Destacamos os principais componentes do
orcamento, assegurando que rendas, dispéndios e investimentos estejam em consonancia
com a sustentacdo da estrutura atual da Central e com as acdes delineadas em nosso
Planejamento Estratégico.

Nossa prioridade & manter uma
gestdo eficaz dos recursos,
buscando constantemente
otimizar custos e promover
o0 crescimento sustentavel da
Central. Esse compromisso reforca
nosso empenho em alcancar
resultados sélidos e sustentaveis,
em beneficio da nossa Central e
de nossas Cooperativas
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Comisséo de Financas ”

No ano de 2023, foi constituido a Comissao de Financas, um 6rgao consultivo e

de assessoramento da Diretoria Executiva da Central. Esta comissdao conta com a Aconteceu no dia 06/11/2023, e contou com a participacao do Sr. Mauricio Reis, 0
participacdo das 14 Cooperativas Singulares e da Central, com a finalidade de avaliar, Superintendente de Consércio e Cobranga e Sr. Bruno de Oliveira Santos, Gerente
discutir e apresentar sugestGes, tendéncias e melhores praticas sobre temas atuais. Ao de Cobranca e Recuperacao de Ativos, para falar sobre o Modelo de Cobrancga
longo do ano, foi realizado quatro reuniGes com as cooperativas singulares, conforme Centralizada que visa oferecer solucées eficientes e customizadas de acordo com
descrito a seguir: as necessidades de cada Cooperativa.

1° Reunido

No dia 31/03, a Central teve o prazer de receber o economista Silvio Campos Neto,
da consultoria Tendéncias, para realizar a palestra de abertura da 1° Reuniao da
Comissao de Financas do Sicoob Sao Paulo sobre Cenarios Econémicos para o ano
de 2023, abordando seus desafios e oportunidades.

4° Reunido

No dia 08/12/2023, encerramos nossa série de reunides do ano de 2023 com
a participacao do socio e economista sénior da Tendéncia Consultoria, Silvio
Campos Neto, que realizou uma palestra sobre os “Cendrios Econdémicos
Nacional e Internacional — Perspectivas e Tendéncias para 2024". A reuniao
contou ainda com a presenca do Presidente do Conselho de Administracao do
Sicoob Sao Paulo, Marcelo Martins. Adicionalmente, tivemos a apresentacao
da renomada agéncia de classificacao de risco de crédito, Fitch Ratings, que
discutiu o “Panorama das Cooperativas de Crédito Brasileiras”.

2° Reunido

No dia 28/07/2023, foi realizada a segunda reuniao da Comissao de Finangas do
Sicoob Sao Paulo. Nesse encontro contamos com a participacdo das 14 Cooperativas
Singulares com a presenca de Diretores, Gestores e Profissionais Especialistas,
representando suas Cooperativas, foram tratados de temas ligados as areas
administrativa e financeira.
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TRABALHODEGENTE INDUSTRIA INOVAGRD 10 REDUCAODAS
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Equipe Administrativa do Sicoob Sdo Paulo
L4
Backoffice I

Atua no apoio as cooperativas, tratamento e realizacao dos procedimentos operacionais
de recuperacao de crédito, cadastro, crédito, produtos e servicos, zelando pela correta
realizacdo dos procedimentos trazendo mais agilidade, evitando retrabalhos e falhas
operacionais, além de disponibilizar informacdes Uteis para tomadas de decisdes através
de painéis.

CREDITO SISTEMAS DE
Produtos de Crédito e RETAG UARDA

Hnandame"m Sicoob e Compensagao, Convénios,
Limites Agendamentos, Contas,
Retaguarda Bacen JUD, eic.

©) & 1~

CANAIS DE
ATENDIMENTO

Sicoobnet, ATM, Caixa, App
Sicoob, Piz, Retaguarda de
Canals, etc..,

SEGUROS,
CONSORCIOS,
PREVIDENCIA

Seguros, Consorcios,
Previdéncia

CADASTRO

Cadastro de Pessoas,

Consultas Externas,
Aprovacbes, GED

= al

INVESTIMENTOS CARTOES, PROGRAMAS ADQUIRENCIA

F:DC. :.‘CA, LICI. and?sga DE PREMIOS Sipag, Sipaguinha,
UESLIEN0S, Lonie.Ce Cartoes Sicoob, Coopcerto, Servicos de Adquiréncia Cabal, Servicos

Capital; Rateio, Paupanca Cartdes, Coopera, Contestagao, Uﬂﬁ‘u"sé"d.a' Badndzga Cabal,
Emissao, Cartoes Poupanca, Coopera HEDLSETY I aR AR gnan s

OUTROS SERVIGOS

Auditoria, Migracdo e Incorporacao
de Cooperativas, Link de
Comunicagao, Portal de Servigos
do CCS, Gestao de Acessos

Pontos de destaque em 2023

1 - Exigibilidade de LCA

A area de Backoffice realiza o0 acompanhamento do cumprimento da Exigibilidade de
LCA de todas as nossas singulares semanalmente, através de calculos e projecdes, se
antecipando a qualquer cenario de descumprimento no final do periodo determinado no
MCR - Manual de Crédito Rural, Capitulo 6 — Recursos, Secao 7, ou o inicio desta exigéncia,
subsidiando todas as informacdes estratégias necessarias de atuacao de nossas singulares.

2 - Cestas de Lastros de LCA e LCI

Acompanhamento diario e gestao das cestas de lastros das Letras de Crédito de
Agronegdcio e Imobiliario, realizando projecdes dos vencimentos destes direitos créditos
das préximas semanas e meses, com o intuito de subsidiar informacdes e estratégias
antecipadas para que nao haja insuficiéncia de lastros nestas cestas. Essas informacdes
sao disponibilizadas através do Painel de Monitoramento de LCA, disponiveis para todas
as nossas singulares.

« Lancamento do Painel de Monitoramento de LCA

Objetivando o aprimoramento das rotinas operacionais e a maior eficiéncia navisualizacao
de dados, foi disponibilizado para todas as singulares filiadas em outubro de 2023 o Painel
de Monitoramento de LCA, em parceria com a equipe de Business Intelligence da area de
Riscos da central.

v SICOOB

Monitoramento de LCA
Exigibilidade LCA

Cesta Lastro de LCA
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3 - Acompanhamento e Gestdo de chamados

Com o objetivo de dar maior agilidade no tempo de resposta e resolucao dos chamados
abertos pelas nossas cooperativas singulares ao CCS — Central Cooperativo Sicoob, iniciou
em maio/2023 o acompanhamento e intervencao dos chamados abertos a mais de 5 dias,

sem resolucao.

@ 951 chamados priorizados e resolvidos ap0s intervencao da area;

@ Mapeamento das principais duvidas das singulares servindo de insumos para
realizacdo de treinamentos ou reunides de alinhamento.

@ Verificagdo de possiveis gargalos das areas do CCS, sugerindo pontos de
melhoria

Estruturacao e Gestdo Sistémica do Cadastro

O cadastro de pessoas representa um dos fundamentos mais preciosos para nossas
cooperativas. Diante disso, em abril de 2023, em colaboracao com o CCS, promovemos
um evento focado nos propdsitos do projeto de Estruturacdao e Gestao Sistémica do
Cadastro.

Foi destacado as principais estratégias do projeto, a inclusdao de parceiros integradores,
jornadas de relacionamento, minucioso detalhamento das fases do piloto em andamento
e a apresentacao do protétipo na plataforma Sisbr3.0.

Durante o evento, foram fomentadas discussdes que visavam a troca de experiéncias,
estimulo a intercooperacao e compartilhamento de ideias enriquecedoras.

Visitas as Cooperativas Singulares

No segundo semestre de 2023, foram realizadas visitas as cooperativas singulares levando
0s seguintes pontos:

Analise da carteira de crédito (provisdao INAD, prejuizo, inadimpléncia por tipo de
garantia, inclusive fabrica de limites, beneficios do servico de cobranca centralizada
e analise de perfomance dos acionamentos, efetividade e custos), Exigibilidade LCA
(acompanhamento semanal e disponibilizacdo de proje¢des considerando possiveis
cendrios de cumprimento), gestdo da cestas de lastros de LCA (Letra de crédito
de agronegécio) e LCI (Letra de Crédito Imobiliario) e trabalho de tratamento dos
chamados abertos pelas singulares ao CCS.

— B

Atua na coordenacao das atividades prediais, gestao de contratos e aquisicao de materiais,
desde a busca por bens estratégicos até a negociacao com fornecedores e aquisicao pelos
melhores precos.

Pontos de destaque em 2023

1 - Ac¢do soliddaria com a doacéo de bens imobilizados

. 7 . .

ja baixadas a entidade de caridade Cantinho do Céu

Instituicao filantrépica “O Cantinho do Céu” criada em 1983 em Ribeirao Preto/SP, com
o intuito de fornecer cuidado integral a pacientes com paralisia cerebral, com sequelas
severas, multiplas e irreversiveis.

As doacdes recebidas foram catalogadas e disponibilizadas em espaco chamado Bazar
Cantinho do céu, onde todas as vendas das doacdes sao revertidas para manutencao e
funcionamento da Instituicao.
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2 - Implantacdo do médulo compras

Visando a padronizacdo das solicitacdes do Sicoob SP referente a aquisicao de bens e
servicos, foi implementado a utilizacdo do médulo compras no SGE que se trata de uma
solucdo integrada unificando e automatizando todo o processo.

Ao consolidar dados e processos aum unico sistema, a Central ganhavisibilidade completa
sobre suas operacdes de compra, desde a solicitacao até o pagamento, facilitando a
tomada de decisGes, melhorando a eficiéncia operacional, transparéncia e abordagem
mais estratégica. Além disso, ao utilizar o médulo compras, a Central ou as Cooperativas
podem superar desafios comuns, como a falta de visibilidade dos processos, atrasos nas
entregas dos pedidos, custos elevados e falta de conformidade com as politicas internas
e regulamentacdes externas.

3 - Realizacédo de contrato Guarda Chuva para

atendimento da Sicoob SP e Singulares, na drea

de consultoria e seguranca com a empresa Militium

Empresaespecializadaem consultoria, treinamento e assessoria de seguranca patrimonial
e pessoal. Principais servicos oferecidos:

1. Consultoria e Assessoria

Diagnostico e analise da situacao estrutural, nivel de conhecimento dos
colaboradores e dos procedimentos, proposta de cronograma de treinamento,
padronizacdode procedimentos, Andlise de contratos que contemplaaverificacdo
de valores e qualidade dos servicos prestados na area de seguranca.

2. Treinamento

Capacitacao dos colaboradores sobre assuntos de seguranca (Nocdes Basicas
de Seguranca, Atendimento Emergencial, lidando com Conflitos e Técnicas de
Abandono e Lockdown).

3. Assessoria em seguranca

Assessoramento diante de fatos relevantes e graves, gerenciamento de conflito/crise
institucional em caso de ocorréncias policiais graves, (roubos/furtos, explosdes de
agéncias, lesao corporal em colaboradores/terceirizados e questdes com instituicdes
policiais), andlise do prédio no que tange a questdo de criminalidade, arquitetura da
seguranca, bem como orientacdo basica sobre estrutura fisica predial, servico de suporte
24 horas, 7 dias por semana, para analise de informacdes das empresas de seguranca
eletrénica, evitando-se, deste modo, acionamentos desnecessarios de gerentes e forcas
policiais.

4 - Melhoria no acesso dos colaboradores gerando mais seguranca

Foram instalados novos controladores de acesso com autenticacao por reconhecimento
facial, biometria digital, cartao RFID 13,56 MHz, QR Code e senha.

Comtela LCD sensivel ao toque, é pratico realizar cadastros e alterar configuracdes. Foram
instaladas em ambientes como entradas/saidas e estacionamento, liberando através do
acionamento as fechaduras elétricas e eletroimas.

WU
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5 - Substituicdo de fornecedores terceirizados fixos

Contratacao de novas empresas fornecedoras de servicos de limpeza e controladores de
acesso, com o objetivo de trazer melhorias da produtividade e qualidade do trabalho, em
conformidade com as normas e regulamentos internos e otimizacao de recursos.
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Equipe de Tecnologia da Informagdo do Sicoob Sdo Paulo.

Compromisso do departamento de Tecnologia da
Informacdo com prdticas sustentaveis

Como parte do compromisso do nosso departamento de Tecnologia da Informacao
com praticas sustentaveis, realizamos o descarte consciente de lixo eletrénico em
parceria com a empresa 56x. Essa empresa é devidamente licenciada pelos 6rgaos
ambientais competentes, tais como CETESB, IBAMA, além de possuir certificacdes
como PCMSO, PGR e LTCAT.

A 56x é especializada na gestdo ambiental e destinacdo correta de residuos
eletrénicos, garantindo um processo seguro e em conformidade com as normativas
vigentes. Para evidenciar nossa responsabilidade ambiental, a empresa emite
todas as documentacdes necessarias relacionadas ao descarte, assegurando a
transparéncia e conformidade com as leis ambientais.

Areciclagem eletrénica é um processo crucial para minimizar oimpacto ambiental causado
pelos residuos eletrénicos. Consiste em varias etapas, destacando-se:

1. Coleta Segura

Equipamentos eletrénicos sdo coletados de forma segura, evitando
danos ao meio ambiente e a satde.

2. Desmontagem

Os dispositivos sado desmontados para separar componentes reutilizaveis
e recicldveis.

3. Descaracterizacao de Dados

Se necessdario, é realizada a descaracterizagdo e destruicdo segura de
dados para proteger informacgées confidenciais.

4. Triagem de Materiais

Os materiais sdo classificados em categorias como plastico, metal, vidro
e outros para facilitar a reciclagem.

5. Processo de Reciclagem

Cadacategoriadematerial passaporprocessos especificosdereciclagem,
visando a reutilizagdo na fabricacgéo de novos produtos.

6. Descarte Seguro

Residuos ndo aproveitdveis sdo descartados de maneira segura, evitando
impactos ambientais negativos.

Ao adotarmos praticas responsaveis como o descarte consciente e a reciclagem eletrénica,
contribuimos para a preservacao do meio ambiente e para a construcao de um futuro mais
sustentavel.
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NUMEROS DAS COOPERATIVAS NUMEROS DAS COOPERATIVAS

OPERACOES DE CREDITO ATIVOS TOTAIS CENTRALIZACAO FINANCEIRA ATIVOS TOTAIS PATRIMONIO LIQUIDO

38.531.197 5.894.645

13.563.920 13.029.799 31.266.628 @ @

@ 4.993.864
10.883.003

3151 11.270.652 @ 4311993 @
@ 8.624.594 23.959.228
8.937.055
1.834 @
424 @
2021 2022 2023 2021 2022 2023
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
CAPITAL SOCIAL SOBRAS ACUMULADAS OPERACOES DE CREDITO
PATRIMONIO LiQUIDO CAPITAL SOCIAL RECURSOS TRANSITADOS PIX

3.185.093 659.870 15.025.473

| . - . @ 14.782.745 @
2.767.087 C . 4.782.7.
337.618 @ 52.681.495 @

®

381.200

269.416
306.395 @

37.482.774 467.950 11.642.302

@ 2.291.638

34.084.372

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2022 2022 2023 2023
. ENTRADAS . SAIDAS L
DEPOSITOS

27.898.593

RECURSOS TRANSITADOS SPB SOBRAS 23.710.832

21.218.207

83.291.702 9.927 17.490.085

78.951.864 @ 16.056.955
@ 7.551

73.718.094 12,728,080
60.053.369 @ 4824
55.387.077 C .

@ 3156 4.187.761

52.451.479 3728122

() 2758

3.328.875
2.287
2021 2021 2022 2022 2023 2023 2021 2021 2022 2022 2023 2023

. S e s Liquioas 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023 2023
ENTRADAS . SAIDAS . ADIPOSICAODA AGO

‘ AVISTA A PRAZO (SOB AVISO, LCA E LCI) . TOTAIS
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NUMEROS DAS COOPERATIVAS NUMEROS DAS COOPERATIVAS

EM MILHARES DE REAIS EM MILHARES DE REAIS
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BALANCO PATRIMONIAL | EM REAIS

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO | SICOOB SP
CNPJ: 63.917.579/0001-71

NOTAS 31/12/2023 31/12/2022
13.563.919.695,83 11.270.652.003,70
DISPONIBILIDADES 3.419,99 1.842,29
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 13.296.179.730,23 11.073.292.272,18
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 5 8.265.066.012,39 7.546.920.093,43
Titulos e Valores Mobiliarios 6 5.028.832.861,55 3.523.957.217,14
Operagdes de Crédito 7 423.854,67 1.839.917,67
Qutros Ativos Financeiros 8 1.857.001,62 575.043,94
(-) PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO - (5.215,14)
(-) Operagdes de Crédito 7 - (5.215,14)
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS 9 71.365,79 53.715,79
OUTROS ATIVOS 10 4.010.692,81 2.788.334,96
INVESTIMENTOS 11 261.159.984,95 191.769.898,64
IMOBILIZADO DE USO 12 4.204.217,19 4.085.397,35
INTANGIVEL 13 253.046,48 225.302,43
(-) DEPRECIAGCOES E AMORTIZAGOES (1.962.761,61) (1.559.544,80)
TOTAL DO ATIVO 13.563.919.695,83 11.270.652.003,70
DEPOSITOS 14 1.136.794.852,37 890.367.545,75
Depésitos a Prazo 1.136.794.852,37 890.367.545,75
DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 11.893.257.805,71 9.992.897.115,79
Relagdes Interfinanceiras 15 11.893.004.043,53 9.992.635.889,60
Centralizag&o Financeira - Cooperativas 11.893.004.043,53 9.992.635.889,60
Qutros Passivos Financeiros 16 253.762,18 261.226,19
PROVISOES 17 619.891,83 572.643,94
OBRIGAGOES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS 18 836.859,32 705.451,82
OUTROS PASSIVOS 19 9.516.413,04 4.908.870,04
PATRIMONIO LIQUIDO 20 522.893.873,56 381.200.376,36
CAPITAL SOCIAL 471.981.638,74 337.618.324,76
RESERVAS DE SOBRAS 48.791.842,59 39.294.210,37
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES (166.956,32) (536.293,85)
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 2.287.348,55 4.824.135,08

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 13.563.919.695,83 11.270.652.003,70

As Notas Explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS
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DEMONSTRAGCAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO | EM REAIS

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO | SICOOB SP
CNPJ: 63.917.579/0001-71

DEMONSTRACAO DAS SOBRAS OU PERDAS | EM REAIS

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO | SICOOB SP
CNPJ: 63.917.579/0001-71

31/12/2023

31/12/2022 CAPITAL CAPITAL RESERVA RESERVAS

RESERVAS PARA OUTROS RESULTADOS SOBRAS OU PERDAS TOTAIS

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA
Operagdes de Crédito

Resultado de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez

Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios

DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA
Operagdes de Captagéo no Mercado

Operagdes de Empréstimos e Repasses

Dispéndios de Depésitos Intercooperativos

Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Ingressos e Receitas de Prestacdo de Servigos

Dispéndios e Despesas de Pessoal

Qutros Dispéndios e Despesas Administrativas

Dispéndios e Despesas Tributarias

Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas

Qutros Ingressos e Receitas Operacionais

Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

RESULTADO OPERACIONAL

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPACOES
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Imposto de Renda Sobre Atos Nao Cooperados

Contribuigao Social Sobre Atos N&o Cooperados

PARTICIPAGOES NOS RESULTADOS

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINACOES

NOTAS 2°SEM. 2023
845.211.094,08

2 3275822
5 592.434.000,52
6 252.744.335,34
23 (820.015.928,36)
(83.326.419,03)
(736.689.509,83)
25.195.165,22

5.114.459,19

24 §
25 (9.624.117,22)
2 (5.408.190,97)
27 (54.012,60)
11 18.847.336,28
28 2.815.736,90
29 (1.462.293,20)
30.309.624,41

30 862.402,11

31.172.026,52
14.700,00
7.350,00
7.350,00

(1.514.309,00)

29.672.417,52

As Notas Explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE | EM REAIS

1.575.465.596,09
5.574.991,57
1.088.211.322,52
481.679.282,00

(1.522.708.379,28)
(166.684.255,98)

(1.356.029.338,44)
521514

52.757.216,81
6.233.841,48
(17.526.327,16)
(10.289.950,24)
(111532,02)
31.415.797,14
5.316.544,28
(2.570.690,52)
58.991.058,29
932.402,11

59.923.460,40

(1.515.417,51)

58.408.042,89

1.318.299.761,49
606.929,31
1.022.951.023,76
294.741.808,42

(1.282.629.218,27)
(88.250.837,30)
(3.203,33)
(1.194.379.636,88)
445924

35.670.543,22
8.144.752,26
97.253,98
(13532.591,54)
(7.193.309,00)
(93.637,14)
27.652.646,24
3.448.579,63
(2.234.189,91)
43.815.295,48
(13.693,99)

43.801.601,49

(808.856,08)

42.992.745,41

CONTINGENCIAS ABRANGENTES
SALDOS EM 31/12/2021 269.415.857,95 - 26.158.941,49 9.885.269,73 s (1.823.175,08)

SUBSCRITO A REALIZAR LEGAL ESTATUTARIAS

Destinagdes das. Sobras do Exercicio Anterior:
Distribuigio de sobras para associados 2.757.906.89

5.000.000,00

30.003.433,56 B R
Reversio/Realizagio de Reservas - (5.000.000,00) (126.895,40)

Reversio/Realizagio de Fundos

“invest. i - R - - - 1.286.881,23
Remuneragio de Juros sobre o Capital Proprio:

Provisio de Juros sobre o Capital Préprio .
Juros sobre o Captal Préprio, Liquido. 3544112636

Destinagbes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva - - 3.376.804,55
FATES - Atos Cooperativos
FATES - Atos N Cooperativos

SALDOS EM 31/12/2022 337.618.324,76 29.535.836,04 4.885.269,73 4.873.104,60 (536.293,85)

SALDOS EM 31/12/2022 337.618.324,76 29.535.836,04 4.885.269,73 4.873.104,60 (536.293,85)

Destinagdes das Sobras do Exercicio Anterior:
Distribuigio de sobras para associados 241206754
Constiuigio de Reservas. - - 241206754
Outros Eventos/Reservas

Movimentagio de Capital:
Por Subscrigio/Realizagéo 83.470.000,00 B
Reversio/Realizagio de Reservas - - 5.484.420,70

Reversio/Realizagio de Fundos

“invest. i R B R R - 369.337,63
Remuneragio de Juros sobre o Capital Proprio:

Provisio de Juros sobre o Capital Préprio -
Juros sabre o Capital Proprio, Liquido 4848124644

Destinagbes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva - - 1.601.143.98
FATES - Atos Cooperativos
FATES - Atos N Cooperativos

SALDOS EM 31/12/2023 471.981.638,74 - 39.033.468,26 4.885.269,73 4.873.104,60 (166.956,32)

CAPITAL CAPITAL RESERVA RESERVAS RESERVAS PARA OUTROS RESULTADOS
SUBSCRITO AREALIZAR LEGAL ESTATUTARIAS CONTINGENCIAS ABRANGENTES
SALDOS EM 30/06/2023 421.430.392,30 (45.000.000,21)  31.947.903,58 4.885.269,73 4.873.104,60 (513.967,36)
Movimentagiio de Capital:
Por SubscrigioiReaizagio 207000000 4500000021 -
ReversiolRealizagio de Reservas - - 5484420,70

Reversio/Realizagio de Fundos

Sobras ou R
i “Invest. i B R - R - 347.011,04
Remuneragio de Juros sobre o Capital Proprio:

Provisio de Juros sobre o Capital Proprio -
Juros sobre o Captl Préprio, Liquido 4848124644

Destinagbes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva - - 160114388
FATES - Atos Cooperatives
FATES - Atos Nio Cooperativos

SALDOS EM 31/12/2023 471.981.638,74 - 39.033.468,26 4.885.269,73 4.873.104,60 (166.956,32)

As Notas Explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.

ACUMULADAS
2.757.906,89

(2757.906,89)

2478.564,00
42.902.745,41

(35.441.126,36)

(3.376.894,55)
(1.447.240,52)
(81.912,90)

4.824.135,08

4.824.135,08

(2412.067,54)
(2412067,59)

(5.484.420,70)
1.064.723,45
58.408.042,89

(48.481.246,44)

(1601.143,98)
(886.204,56)
(@32.402,11)

2.287.348,55

SOBRAS OU PERDAS
ACUMULADAS

28.735.625,37

(5.484.420,70)
1.064.723,45

2067241752
(48.481.246,44)

(1601.143,98)
(686.204,56)
(832402,11)

2.287.348,55

306.394.800,98

5.000.000,00
30.003.433,56
(5:126.895,40)
2478.564,00
4299274541
1.286.851,23
(35.441.126,36)
35.441.126,36
(1.447.240,52)

(®1.912,50)

381.200.376,36

381.200.376,36

83.470.000,00
1.064.723,45
58.408.042,89
369.337,53
(48.481246,44)
4848124644
(686.204,56)

(832402,11)

522.893.873,56

TOTAIS

446.358.328,01

4707000021
1.064.723,45
29067241752
347.011,08
(48.481.246,44)
48.481.246,44
(636.204,56)

(832402,11)

522.893.873,56

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO | SICOOB SP
CNPJ: 63.917.579/0001-71

2°SEM. 2023 31/12/2023 31/12/2022

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINACOES E DOS JUROS AO CAPITAL 29.672.417,52 58.408.042,89 42.992.745,41

OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 347.011,04 369.337,53 1.286.881,23
Itens que podem ser reclassificados para o Resultado

Ajuste de avaliagdo patrimonial - investimentos em coligadas e controladas 347.011,04 369.337,53 1.286.881,23

TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE 30.019.428,56 58.777.380,42 44.279.626,64

As Notas Explicativas da Administracdo sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA | EM REAIS

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO | SICOOB SP
CNPJ: 63.917.579/0001-71

NOTAS 2°SEM. 2023
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES 31.172.026,52
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1 (18.847.336,28)
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 23 -
Provisdes/Reversdes Nao Operacionais 30 (862.402,11)
Atualizagéo de Depositos em Garantia 28 (19.215,65)
Depreciagdes e Amortizages 26 264.029,35
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGAO E PARTICIPAGOES AJUSTADO 11.707.101,83

31/12/2023

59.923.460,40
(31.415.797,14)
(5.215,14)
(862.402,11)
(47.247,89)
510.868,76
28.103.666,88

31/12/2022

43.801.601,49
(27.652.646,24)
(4.459 24)
(39.976,09)
463.936,85
16.568.456,77

(AUMENTO)/REDUCAO EM ATIVOS OPERACIONAIS

Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez (801.694.586,80)

Titulos e Valores Mobiliarios (896.482.716,02)
Operagdes de Crédito 172.939,70
Outros Ativos Financeiros (1.237.109,79)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (17.650,00)
Outros Ativos 319.690,66

AUMENTO/(REDUCAO) EM PASSIVOS OPERACIONAIS

7.614.010,86

(1.116.004.933,40)

1.416.063,00
(1.234.709,79)
(17.650,00)
(359.955,74)

(2.445.334.142,77)

(651.699.068,99)
1.321.195,88
27.000,00
(15.830,49)
(199.616,19)

Depésitos a Prazo
Relagdes Interfinanceiras

(390.446.530,33)
1.812.503.605,74

Outros Passivos Financeiros 61.209,60
Provisdes 19.215,65
Obrigagdes Fiscais Correntes e Diferidas 281.605,51
Outros Passivos (47.328.107,92)
FATES - Atos Cooperativos (686.204,56)
FATES - Atos N&o Cooperativos (932.402,11)
Reversé&o/Realizagédo de Fundos 1.064.723,45
Imposto de Renda Pago 4.571,50

Contribui¢&o Social Pago -
CAIXA LIQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS (312.690.643,89)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

246.427.306,62
1.900.368.153,93
(7.464,01)
47.247,89
131.407,50
(45.389.120,95)
(686.204,56)
(932.402,11)
1.064.723,45

1.020.540.139,57

453.273.889,46
1.805.135.265,73
122.655,25
39.976,09
218.472,40
(36.243.623,95)
(1.447.240,52)
(81.912,90)
2.178.564,00
(5.523,42)
(856.141.483,65)

Aquisi¢éo de Intangivel 13 (41.716,00)
Aquisigao de Imobilizado de Uso 12 609.578,95
Aquisi¢éo de Investimentos 11 (37.601.566,23)
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (37.033.703,28)

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

(41.716,00)

(212.499,84)
(37.604.951,64)
(37.859.167,48)

(681.998,98)
(14.971.172,07)
(15.653.171,05)

Aumento por novos aportes de Capital 47.070.000,21
Distribui¢éo de Sobras Para Associados Pago -

Juros sobre o Capital Préprio, Liquido 48.481.246,44
Reverséo/Realizagao de Reservas -
Outros Eventos/Reservas -
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS 95.551.246,65
AUMENTO / REDUGAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (254.173.100,52)
ModificagGes Liquidas de Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e Equivalentes de Caixa No Inicio do Periodo 4
Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Periodo 4
Variacdo Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa

6.625.301.881,92
6.371.128.781,40
(254.173.100,52)

As Notas Explicativas da Administragéo s&o parte integrante das demonstragées financeiras.

85.882.067,54
(2.412.067,54)
48.481.246,44

131.951.246,44
1.114.632.218,53
5.256.496.562,87

6.371.128.781,40
1.114.632.218,53

30.003.433,56
35.441.126,36
(5.126.895,40)

5.000.000,00
65.317.664,52

(806.476.990,18)
6.062.973.553,05

5.256.496.562,87
(806.476.990,18)

Notas explicativas
as demonstracoes
financeiras




Notas explicativas da administracao as
demonstracoes financeiras para o periodo
findo em 31 de dezembro de 2023 em reais ($)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO SAO PAULO, doravante denominado SICOOB SP, é uma
entidade cooperativista, que tem por objetivo a organizacao em maior escala, dos servicos econémico-
financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas Singulares), integrando e orientando suas atividades,
bem como facilitando a utilizacado reciproca dos servicos. Tem sua constituicao e o funcionamento
regulamentados pela Lei n°4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias
e Crediticias; pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo e institui o regime
juridico das sociedades Cooperativas; pela Lei Complementar n° 130/2009, que dispde sobre o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo; pela Resolucao CMN n° 4.434/2015 e 5.051/2022, que dispde sobre a
constituicao e o funcionamento de Cooperativas de Crédito; e pela Resolucdo CMN n° 4.970/2021, que
dispGe sobre os processos de autorizacdo de funcionamento das instituicées que especifica. O SICOOB
SP integra o Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil - Sicoob, em conjunto a outras Cooperativas
Centrais e Singulares.

O SICOOB SP, sediada & AVENIDA PROFESSOR JOAO FIUSA, N° 2604, JARDIM CANADA, RIBEIRAO PRETO
- SP, tem como atividade preponderante a operacdo na area crediticia e como finalidades:

(i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo,
com a ajuda mutua da economia sistematica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacoes, entre outras: captacao
de recursos; concessao de créditos; prestacao de garantias; prestacao de servicos; formalizacao
de convénios com outras instituicdes financeiras; e aplicacao de recursos no mercado financeiro,
incluindo depdsitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando preservar o poder de
compra da moeda e remunerar 0S recursos.

2. Apresentacao das Demonstracoes Financeiras

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil — BCB. Foram observadas: as diretrizes emanadas pela Lei n° 6.404/1976, bem como
as alteracdes introduzidas pelas Leis n° 11.638/2007, 11.941/2009 e 13.818/2019; as instrucdes
constantes nas Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente aquelas aplicaveis as
entidades Cooperativas); as orientacdes concedidas pela Lei do Cooperativismo n° 5.764/1971
e pelas Leis Complementares n° 130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo BCB e Conselho
Monetario Nacional-CMN, consolidadas no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro
Nacional — COSIF, consonante a Resolucao CMN n° 4.818/2020, Resolucao BCB n° 2/2020 e
Resolucdo CMN n° 4.924/2021.

Em funcao do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade,
algumas normas e interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
- CPC, as quais sao aplicaveis as instituicoes financeiras somente quando aprovadas pelo BCB,
naquilo que nao confrontar com as normas por ele emitidas anteriormente, conforme CPC 00
(R2), 01 (R1), 03 (R2), 05 (R1), 10 (R1), 23, 24, 25, 28, 33 (R1), 41, 46 e 47. Os pronunciamentos

contabeis ja aprovados pelo BCB foram empregados integralmente na elaboracao destas
demonstracdes financeiras, quando aplicaveis a esta cooperativa.

As demonstracdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sao de responsabilidade da
Administracao da Cooperativa, e sua aprovacao foi concedida em 29/01/2024.

2.1. Mudancas nas Politicas Contabeis e Divulgacao
a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos érgaos reguladores em
periodos anteriores e atual, mas que entraram em vigor durante o periodo de 2023:

Resolucao BCB n° 208, de 22 de marco de 2022: a norma trata da remessa diaria de informacdes
ao Banco Central do Brasil referentes a poupanca, volume financeiro das transagdes de pagamento
realizadas no dia, Certificados de Depdésito Bancario (CDBs), Recibos de Depésito Bancario
(RDBs) e depdsitos de aviso prévio de emissao propria e saldos contabeis de natureza ativa e
passiva, tais como disponibilidades, depdsitos, recursos disponiveis de clientes, entre outros.

Em complemento, a Instrucao Normativa BCB n° 319, de 4 de novembro de 2022: a norma
revogou a Carta Circular n®3.429 de 11/2/2010, excluindo a possibilidade de reconhecer no passivo
as obrigacdes tributarias objeto de discussao judicial, para as quais nao exista probabilidade
de perda. O impacto resumiu-se na analise sistematica das provisdes passivas constituidas,
referentes a processos judiciais em andamento. Para aqueles em que ndo foram identificadas
perda provavel, a reversao da provisao foi efetivada no primeiro semestre de 2023.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

A seguir, trazemos um resumo sobre as novas normas recentemente emitidas pelos 6rgaos
reguladores, ainda a serem adotadas pela Cooperativa:

Resolucao CMN n.° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a Resolucao dispde sobre os conceitos
e 0s critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como para a designacao e o
reconhecimento das relacdes de protecao (contabilidade de hedge) pelas instituicdes financeiras
e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BCB, buscando reduzir as assimetrias das
normas contabeis previstas no Cosif em relacao aos padrdes internacionais. Este normativo
entra em vigor em 1°/1/2025, exceto para os itens citados na sessao anterior, cuja vigéncia teve
inicio em 1°/1/2022.

Os impactos da adocao dos itens normativos vigentes a partir de 1°/1/2025 estao sendo
estudados e, gradualmente, aplicados previamente mediante identificacao de evolucdes sistémicas
necessarias para minimizar a implicacao operacional dos efeitos de transicdo. Os impactos
completos serao divulgados de forma detalhada nas notas explicativas as demonstracoes
financeiras do exercicio de 2024, conforme requerido pelo art. 78 do referido normativo.

Dentre os requerimentos da nova norma, consta a necessidade de elaboracdao de um plano
de implementacao. O referido plano foi aprovado pelo Conselho de Administracao de todas as
Cooperativas participantes do Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil — Sicoob, durante
0 exercicio de 2022.
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a) Resumo do Plano de Implementacao

Em atendimento ao disposto no inciso Il do paragrafo Unico do artigo 76 da Resolucdo CMN
n° 4.966/2021, divulgamos a seguir, de forma resumida, o plano de implementacao da referida
regulamentacao:

Fase 1- Avaliacdo (2022): Engloba atividades de diagndstico para entendimento das principais
alteracOes contabeis originadas pela Resolucao, mapeamento dos principais sistemas impactados,
elaboracao de matriz com detalhamento dos planos de acdes identificados e estabelecimento
de cronograma com as respectivas designacdes de responsaveis. Para essa fase foi contratada
consultoria especializada para auxiliar no processo de avaliacao;

Fase 2 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificaces das alteracdes
sistémicas necessarias, definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transicao,
novos processos e politicas.

Fase 3 - Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos
sistémicos, metodologias de calculos (exemplo: método da taxa de juros efetiva, modelos de
perdas esperadas dos instrumentos financeiros), elaboracdo de “DE-PARA” do novo plano de
contas e alteracbes em roteiros contabeis.

Fase 4 - Testes e Homologacoes (2024): Engloba a fase dos testes das alteracdes sistémicas
(em ambiente de homologacao) e implantacdo dos desenvolvimentos sistémicos testados;

Fase 5 - Atividades de transicao (2024): Definicao do novo modelo de divulgacao, apuracao
do balanco de abertura e calculo dos impactos da adocao inicial. Engloba também atividades
de treinamentos, paralelismo de alguns desenvolvimentos sistémicos prontos e novos processos;

Fase 6 - Adocao inicial (1° de janeiro de 2025): Adocao efetiva da norma.

Lei n° 14.467, de 16 de novembro de 2022: dispde sobre o tratamento tributario aplicavel
as perdas incorridas no recebimento de créditos decorrentes das atividades das instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. O normativo autoriza a dedugao, na
determinacao do lucro real e da base de calculo da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido
- CSLL, as perdas incorridas no recebimento de créditos decorrentes de atividades relativas a
operacdes em inadimpléncia e operagcdes com pessoa juridica em processo de faléncia ou em
recuperacao judicial.

Os impactos estdao sendo analisados pela cooperativa e serao considerados até a data da
vigéncia do normativo. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2025.

Reformulacao do Plano Contabil das Instituicoes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF: em
consonancia a reforma futura trazida pela Resolucdo CMN n° 4.966/2021, o Banco Central do
Brasil definiu a reestruturacdo completa do elenco de contas do Cosif, estabelecendo a nova
estrutura dos grupos e subgrupos de contas, bem como limitando os niveis de agregacao do
elenco de contas. Os pontos mencionados foram publicados pelo érgdo nos seguintes normativos:

i) Resolugcao BCB n° 255, de 1 de novembro de 2022: trata da estrutura do elenco de contas
do Cosif;

ii) Instrucao Normativa BCB n° 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos contabeis
do elenco de contas do Cosif; e

iii) Resolucao BCB n° 320, de 31 de maio de 2023: define o limite de niveis de agregacao do
elenco de contas do Cosif.

iv) Instrucao Normativa BCB n° 426 de 1/12/2023: define as rubricas contabeis do grupo
Ativo Realizavel do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco
Central do Brasil (Cosif).

Iniciou-se a avaliacao dos impactos nos sistemas operacionais, cuja analise esta em paralelo a
Resolucao CMN n°4.966 de 25/11/2021. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2025.

A Resolucao BCB n° 352/23, revogou os requisitos estabelecidos pela Resolugao BCB n° 309,
de 28 de margo de 2023, estabelecendo procedimentos contabeis sobre: a definicao de fluxos de
caixas de ativo financeiro; a aplicacdo da metodologia para apuracao da taxa de juros efetiva de
instrumentos financeiros; a constituicao de provisao para perdas associadas ao risco de crédito;
e a evidenciacdo de informacdes relativas a instrumentos financeiros em notas explicativas.

Aavaliacao dos impactos nos sistemas operacionais esta em andamento com desenvolvimentos
sistémicos, cuja analise esta em paralelo aos requisitos estabelecidos pela Resolu¢do CMN n°
4,966 de 25/11/2021. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2025.

Em complemento, a Resolu¢cao CMN n° 5.101, de 24 de agosto de 2023, altera a Resolucao
CMN n° 4.975, de 16 de dezembro de 2021, que dispde sobre os critérios contabeis aplicaveis
as operacOes de arrendamento mercantil pelas instituicdes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. De acordo com CPC 06 (R2) estabelece os
principios para o reconhecimento, mensuracao, apresentacao e divulgacao de arrendamentos.
O objetivo é garantir que arrendatarios e arrendadores fornecam informacdes relevantes, de
modo que representem fielmente essas transacdes. Esta Resolugdo entra em vigor em 1° de
janeiro de 2025.

2.2 Continuidade dos Negécios

A Administracao avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente
e esta convencida de que possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negécios no
futuro. Dessa forma, estas demonstracdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto
de continuidade operacional.

2.3 Reapresentacao de Informacoes Comparativas - CPC 23

O Pronunciamento Técnico CPC 23 tem o objetivo de definir os critérios para a selecado e
a mudanca de politicas contabeis, juntamente com o tratamento contabil e divulgacao das
mudancas nas politicas, nas estimativas e a retificacdo de erro. O pronunciamento visa, ainda,
melhorar a relevancia e a confiabilidade das demonstracdes financeiras, bem como permitir
sua comparabilidade ao longo do tempo com as demonstracdes de outras entidades. Segundo o
CPC 23, as Politicas contabeis sao os principios, as bases, as convencoes, as regras e as praticas
especificas aplicados pela entidade na elaboracdo e na apresentacao de demonstracdes
financeiras.

Com base nisso, até o exercicio findo em 31/12/2022 a reversao dos dispéndios de FATES,
realizada no encerramento anual de acordo com a Interpretacdo Técnica Geral (ITG) 2004 -
Entidade Cooperativa, era registrada na Demonstracao dos Fluxos de Caixa — DFC na linha de
“Reversao/Realizacdo de Fundos” no grupo de “Atividades de Financiamentos”. Considerando
que as linhas de constituicao de FATES sao apresentadas no grupo de “Atividades Operacionais”,
a fim de manutencao da tratativa contabil e comparabilidade dos saldos, a linha de “Reversao/
Realizacdo de Fundos” foi reclassificada para o grupo de “Aumento/(Reducao) em Passivos
Operacionais”. O montante envolvido foi de R$ 2.178.564,00.
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A reapresentacao descrita nao resultou na modificacao do saldo da Variacao Liquida de
Caixa e Equivalentes de Caixa da Demonstracao do Fluxo de Caixa - DFC apurada no exercicio
findo em 2022.

31/12/2022
ica i 31/12/2022
Desc"gao Originalmente Reapresentado
Apresentado

Sobras ou Perdas Antes Da Tributagao E 16.568.456,77 16.568.456,77

Participagdes Ajustado

(Aumento)/Reducao em
Ativos Operacionais

Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez (2.445.334.142,77) - (2.445.334.142,77)
Titulos e Valores Mobiliarios (651.699.068,99) (651.699.068,99)
Operagoes de Crédito 1.321.195,88 ) 1.321.195,88
Outros Ativos Financeiros 27.000,00 i 27.000,00
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (15.830,49) i (15.830,49)
Outros Ativos (199.616,19) i (199.616,19)

Aumento/(Reducao) em
Passivos Operacionais

Depésitos a Prazo 453.273.889,46 - 453.273.889,46
Relacgdes Interfinanceiras 1.805.135.265,73 - 1.805.135.265,73
Outros Passivos Financeiros 122.655,25 - 122.655,25
Provisdes 39.976,09 - 39.976,09
Obrigacdes Fiscais Correntes e Diferidas 218.472,40 - 218.472,40
Outros Passivos (36.243.623,95) - (36.243.623,95)
FATES - Atos Cooperativos (1.447.240,52) - (1.447.240,52)
FATES - Atos Nao Cooperativos (81.912,90) - (81.912,90)
Reversao/Realizacdo de Fundos - 2.178.564,00 2.178.564,00
Imposto de Renda Pago

Contribuicdo Social Pago (5.523,42) - (5.523,42)
CAIXA LIQUIDO APLICADO / ORIGINADO (858.320.047,65) 2.178.564,00 (856.141.483,65)

EM ATIVIDADES OPERACIONAIS

3. Resumo das Principais Politicas Contabeis

a) Apuracao do Resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestacao de servicos, tipicas do sistema financeiro, sao reconhecidas quando
da prestacao de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados
de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato
nao-cooperativo, quando ndo identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei n® 5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles
praticados entre as Cooperativas e seus associados, ou Cooperativas entre si, para o cumprimento
de seus objetivos estatutarios, e os atos nao cooperativos aqueles que importam em operacdes
com terceiros nao associados.

b) Estimativas Contabeis

Na elaboracado das demonstracdes financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para
determinar o valor de ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor informacao
disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito, a vida util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais,
entre outras. Os resultados reais podem apresentar variacao em relacao as estimativas utilizadas.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizacao Financeira mantida na Central e por
aplicagdes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca
de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias, a contar da data
de aquisicao.

d) Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez

Representam operacdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso
de revenda e aplicacdes em depdsitos interfinanceiros, e estdao demonstradas pelo valor de
resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

e) Titulos e Valores Mobiliarios
A carteira é composta pelas Participacdes de Cooperativas, Titulos e Valores Mobiliarios.

As Participacdes de Cooperativas sao registradas pelo valor do custo, conforme reclassificagcao
requerida pela Resolucao CMN n° 4.817/2020.

A carteira de Titulos e Valores Mobilidrios é composta ainda, por titulos de renda fixa, os
quais sao apresentados pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balanco.

f) Operacoes de Crédito

As operacdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor
futuro, retificadas por conta de rendas a apropriar, e as operacdes de crédito pos-fixadas sao
registradas a valor presente, calculadas por critério “pro rata temporis”, com base na variagao
dos respectivos indexadores pactuados.

g) Provisao para Perdas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracao para cobrir eventuais perdas
na realizacao dos valores a receber, levando-se em consideracao a analise das operacdes em
aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do
tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacao, além da conjuntura
econdémica.
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As Resoluc6es CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagao
das operacdes de crédito, definindo regras para a constituicao da provisao para operacoes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo). As
operacoes classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificacao por seis meses, quando
sao baixadas contra a provisao existente e controladas em contas de compensacao por, no
minimo, cinco anos e enquanto nao forem esgotados todos os procedimentos para cobranca,
nao mais figurando no Balanco Patrimonial.

h) Ativos nao financeiros mantidos para venda

Sao os bens de propriedade da Cooperativa nao utilizados no desempenho da atividade
social, recebidos para liquidacao parcial ou total de operacdes de crédito de dificil ou duvidosa
solucao, a Resolucao CMN n° 4.747/2019 determina a segregacao dos ativos nao financeiros
mantidos para venda em proprios e recebidos de terceiros. A mensuracao do valor contabil e
os procedimentos para ajuste anual do valor contabil sao revistos no encerramento de cada
exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 46 — Mensuracao do Valor Justo, o qual
foi aprovado pela Resolugao CMN n° 4.924/21.

i) Depdsitos em Garantia

Existem situac6es em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos
ou acdes em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial
ou por estratégia da propria administracao, os valores em questao podem ser depositados em
juizo, sem que haja a caracterizacao da liquidagao do passivo.

j) Investimentos
Representados por acdes avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

O Acordo das Cooperativas Centrais Filiadas ao Sicoob Confederacao e dos Acionistas do
banco, firmado em 11/02/2020, estabeleceu direito a voto nas reunides, passando, assim, a
configurar influéncia significativa das centrais na administracao do Banco Sicoob.

k) Imobilizado de Uso

Equipamentos de processamento de dados, mdveis, utensilios e outros equipamentos,
instalacoes, edificacOes, veiculos e benfeitorias em imdveis de terceiros sao demonstrados pelo
custo de aquisicao, deduzido da depreciacao acumulada. Nos termos da Resolucao CMN n°
4.535/2016, as depreciacdes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas
pelo prazo de vida util estimado dos bens.

) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados
a manutencao da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizacao
acumulada. Nos termos da Resolucao CMN n® 4.534/2016, as amortizacdes sao calculadas pelo
método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado dos bens.

m) Ativos Contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragdo possui total controle
da situacao ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais nao
cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados
em notas explicativas as demonstragdes financeiras.

n) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

As obrigacOes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento
dos recursos, liquidos dos custos da transacao. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados
sao acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referentes aos encargos contratados até o fim do contrato,
quando calculaveis.

o) Depositos e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Os depositos e os recursos de aceite e emissao de titulos sao demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicaveis, os encargos exigiveis até a data do balanco,
reconhecidos em base “pro rata die”.

p) Relacoes Interfinanceiras - Centralizacao Financeira

Referem-se a centralizacao financeira das disponibilidades liquidas das Cooperativas filiadas,
depositadas junto a Central conforme determinado no artigo 3, da Resolugao CMN n° 4.677/2018.

q) Outros Ativos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variacdes monetarias auferidas, até a data
do balanco.

r) Outros Passivos

Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variacdes monetarias incorridos.

s) Provisoes

O reconhecimento, a mensuracao e a divulgacao das provisdes, dos passivos contingentes
sao efetuados de acordo com a Resolucdao CMN 3.823/2009, que determina a observancia do
Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
por parte das Instituicdes Financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

As Provisdes sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacao presente legal ou
implicita como resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja
requerido para saldar uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido.
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As provisoes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes sao reconhecidos contabilmente
quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado provavel o risco de perda
de uma acao judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de recursos para
a liquidacao das acdes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados com suficiente
seguranca. As acdes com chance de perda possivel sao apenas divulgadas em nota explicativa
as demonstracdes financeiras, e as agcdes com chance remota de perda nao sao divulgadas.

As Obrigacdes Legais sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos
ou implicitos, de uma lei ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa
tem por diretriz.

t) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n° 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servicos
prestados a nao associados sao submetidos a tributacao dos impostos que Lhes cabem, sendo
eles, a depender da natureza do servico, Imposto de Renda (IRPJ), Contribuicao Social Sobre o
Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integracao Social (PIS), Contribuicdo para o Financiamento
da Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos nao cooperativos, situacao prevista no caput
do art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de
10%, para o IRPJ e 16% para a CSLL. Ambas as aliquotas incidem sobre o lucro liquido, ap6s os
devidos ajustes e compensacdes de prejuizos.

Ainda no ambito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS
a aliquota de 4%, incidentes sobre as receitas auferidas com nao associados, apés deducdes
legais previstas na legislacao tributaria.

As aliquotas dos impostos federais correspondem as regras fiscais determinadas pelo poder
Legislativo para o Lucro Real, regime de tributacao adotado pelas cooperativas do Sicoob.

O ISSQN é aplicado sobre as receitas auferidas com servicos especificos, sendo recolhido
mediante a aplicacao de aliquota definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA)
que tenha prestado o servi¢o a ndo associado.

Oresultado apurado em operacdes realizadas com Associados nao tem incidéncia de tributacao.

u) Segregacao em Circulante e Nao Circulante

No Balango Patrimonial, os ativos e passivos sao apresentados por ordem de liquidez. Em
Notas Explicativas, os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses ap6s
a data- base do balanco estdo classificados no curto prazo (circulante), e os prazos superiores,
no longo prazo (ndo circulante).

v) Valor Recuperavel de Ativos - Impairment

Areducao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como
perda, quando o valor de contabilizacdao de um ativo — exceto outros valores e bens — for maior
do que o seu valor recuperdvel ou de realizagdo. As perdas por “impairment”, quando aplicaveis,
sao registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

w) Partes Relacionadas

Sao consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade
de planejar, dirigir e controlar as atividades da Cooperativa e membros proximos da familia
de tais pessoas, bem como entidades que participam do mesmo grupo econdmico ou que sao
coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade que esta elaborando seus
demonstrativos financeiros, conforme CPC 05 (R1) — Divulgacao sobre Partes Relacionadas
(Comité de Pronunciamentos Contabeis, em 7/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboracao e divulgacao das demonstracdes financeiras e respectivas
notas explicativas, ndo sdao consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

X) Resultados Recorrentes e Nao Recorrentes

Como definido pela Resolugao BCB n° 2/2020, os resultados recorrentes sao aqueles que
estdo relacionados com as atividades caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia
no presente e previstas para ocorrer no futuro, enquanto os resultados nao recorrentes sao
aqueles decorrentes de um evento extraordinario e/ou imprevisivel, com a tendéncia de nao
se repetir no futuro.

y) Instrumentos Financeiros

O SICOOB SP opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa e
equivalentes de caixa, aplicacOes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios,
operacdes de crédito, operacdes com caracteristica de crédito, operacdes de cambio, depdsitos

a vista e a prazo, empréstimos e repasses, dentre outros.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao registrados no balango patrimonial a
valores contabeis, os quais se aproximam dos valores justos.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Cooperativa nao realizou operagdes
envolvendo instrumentos financeiros derivativos.
aa) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a
data de autorizacdo para a sua emissao. Sao compostos por:

« Eventos que originam ajustes: evidenciam condicdes que ja existiam na data-base das
demonstracdes financeiras; e

« Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condi¢des que nao existiam na data-base
das demonstracdes financeiras.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes financeiras encerradas em
31 de dezembro de 2023.

4. Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao
constituidos por:
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Caixa e depésitos bancarios 3.419,99 1.842,29
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 5.821.517.759,78 5.095.757.829,96
Titulos e valores mobiliarios 549.607.601,63 160.736.890,62
TOTAL 6.371.128.781,40 5.256.496.562,87

(a) Referem-se as aplicacdes em Certificados de Depésitos Interbancarios — CDI no Banco
Sicoob com remuneracao entre 101% e 110% do CDI.

Abaixo, a composicao por tipo de aplicacao e situacao de prazo:

5. Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as aplicacOes interfinanceiras de liquidez estdo assim
compostas:

Letras Financeiras do Tesouro - - - 795.396.328,24 - 795.396.328,24
Ligadas(a) 6.667.149.564,27 1.580.577.938,19  8.247.727.502,46  4.532.393.859,20  2.218.583.167,57 6.750.977.026,77
Ligadas com Garantia 17.338.509,93 - 17.338.509,93 546.738,42 - 546.738,42
TOTAL 6.684.488.074,20 1.580.577.938,19 8.265.066.012,39  5.328.336.925,86 2.218.583.167,57 7.546.920.093,43

(a) Referem-se as aplicacdes em Certificados de Depésitos Interbancarios — CDI no Banco
Sicoob com remuneracao entre 101% e 110% do CDI.

Abaixo, a composicao por tipo de aplicacao e situacao de prazo:

CDI Pés 598.255,34 8.264.467.757,05 8.265.066.012,39
TOTAL - 598.255,34 8.264.467.757,05 8.265.066.012,39

Os rendimentos auferidos com aplicacdes interfinanceiras de liquidez, nos periodos findos em
31 de dezembro de 2023 e 2022, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de
AplicacOes Interfinanceiras de Liquidez”, foram, respectivamente:

Psemaz | syms | suia

Rendas de Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 592.434.000,52 1.088.211.322,52 1.022.951.023,76

6. Titulos e Valores Mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, titulos e valores mobiliarios estdao assim compostos:

Descricao 5
:
Participacao Em Cooperativa, - 29.883.000,00 29.883.000,00 - 29.883.000,00 29.883.000,00

Exceto Cooperativa.
Central De Crédito (a)

Qutras

Participacdes (a) - 114.500,00 114.500,00 - 114.500,00 114.500,00
Titulos de

Renda Fixa (b) 284.996.942,60 4.164.230.817,32 4.449.227.759,92 - 333322282652 3.333.222.826,52
Cotas de Fundos 549.607.601,63 - 549.607.601,63  160.736.890,62 - 160.736.890,62

de Investimento

TOTAL 834.604.544,23 4.194.228.317,32 5.028.832.861,55 160.736.890,62 3.363.220.326,52 3.523.957.217,14

(@) Referem-se asaldosde participacdes de cooperativas em entidades avaliadas pelo custo
de aquisicdo que compde o saldo do grupo de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM), conforme
estabelecido na Resolu¢cao CMN n°®4.817/2020 e na Instrucao Normativa BCB n° 269 de 1/4/2022.
Na Demonstracao dos Fluxos de Caixa - DFC a apresentacao das variacdes desses ativos foi
mantida no fluxo das “Atividades de Investimento”, tendo em vista que a reclassificacao realizada
pelo Banco Central do Brasil nao alterou a esséncia dessas participacdes, que permanecem
sendo ativos de longo prazo conforme item 16.a do CPC 03 (R2) - Demonstracao dos Fluxos de
Caixa.

(b) OsTitulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, as aplicacdes em Letas Financeiras
do Tesouro Nacional.

Abaixo, a composicao por tipo de aplicacao e situacao de prazo:

Titulos de Renda Fixa 284.996.942,60 4.164.230.817,32 4.449.227.759.92

Cotas de Fundos de 549.607.601,63

_ - - 549.607.601,63
Investimento

TOTAL 549.607.601,63 - 4.449.227.759,92 4.998.835.361,55

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobiliarios nos periodos findos em 31 de
dezembro de 2023 e 2022, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de Titulos de
Renda Fixa”, foram, respectivamente:



Rendas de Titulos de Renda Fixa 240.484.401,47 460.006.618,85 283.142.260,12
Rendas de Aplicacdes em Fundos de Investimento 12.259.933,89 21.672.663,21 11.599.548,76
(-) Prejuizos com Titulos de Renda Fixa (0,02) (0,06) (0,46)
TOTAL 252.744.335,34 481.679.282,00 294.741.808,42

7. Operacoes de Crédito

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao 5 5
‘

Empréstimos e Titulos 407.145,36 16.709,31 423.854,67 1419.747,22 420.170,45 1.839.917,67
Descontados (Nota 32.b.i)

Total de Operacdes de Crédito 407.145,36 16.709,31 423.854,67 1.419.747,22 420.170,45 1.839.917,67
(-) Provisdes para . (5.215,14) ; (5.215,14)
Operacdes de Crédito

TOTAL 407.145,36 16.709,31 42385467 1.414.532,08 420.170,45 1.834.702,53

b) Composicao por tipo de operacao e classificacdo por nivel de risco de acordo com a
Resolugcao CMN n° 2.682/1999:

Nivel / Percentual o Total em Provisoes Total em Total em

de Risco / Situacdo Empréstimo /TD 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2022
“ - m 423.854,67 423.854,67 796.889,66
DECADE 0 - e eew

Total Normal 423.854,67 423.854,67 - 1.839.917,67 (5.215,14)
Total Geral 423.854,67 423.854,67 - 1.839.917,67 (5.215,14)
Provisoes - - (5.215,14)
Total Liquido 423.854,67 423.854,67 1.834.702,53

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento (diario):

Até 90 De 91 a 360 Acima de 360 31/12/2023 31/12/2022

Empréstimos e Titulos 104.227,67 302.917,69 16.709,31 423.854,67 1.839.917,67
Descontados
TOTAL 104.227,67 302.917,69 16.709,31 423.854,67 1.839.917,67

d) Composicdo da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Empréstimos/TD % da Carteira 31/12/2023 31/12/2022

Outros 423.854,67 100,00% 423.854,67 1.839.917,67
TOTAL 423.854,67 100,00% 423.854,67 1.839.917,67

e) Movimentagao da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa de operacdes de crédito:

saldo inicial (5.215,14) (9.674,38)
Constituicdes/ Reversdes no periodo 521514 4.459,24
Saldo Final - (5.215,14)

f) Concentracao dos Principais Devedores:

31/12/2023 % da Carteira 31/12/2022

Maior Devedor 423.854,67 100,00% 1.563.410,91 65,32%
TOTAL 423.854,67 100,00% 2.393.457,31 100,00%

Compde o saldo da concentracao de devedores as operacdes de crédito e as operacdes de
outros créditos. Nao estdo contemplados no saldo os valores de encargos financeiros gerados
pela utilizacdo de limites de cheque especial.

g) Movimentacdo de Créditos Baixados Como Prejuizo:

Saldo inicial 5.325.239,60 5.330.635,10
Valor das operagdes recuperadas no periodo 528.013,03 5.395,50
Saldo Final 4.797.226,57 5.325.239,60

Para fins de apuracao dos valores de movimentacao de saldos em prejuizo, sao considerados
os lancamentos decorrentes de operacdes de crédito e de operacdes de outros créditos.
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31/12/2023 31/12/2022
Descricao ] Nio . LEL

Adiantamentos e 34.660,03 34.660,03 13.638,86 - 13.638,86
Antecipacoes Salariais

h) Operacdes Renegociadas

O SICOOB SP nao apresentou operacoes de crédito renegociadas para o periodo de 31

Adiantamentos para 108.070,00 - 108.070,00 - -
de dezembro de 2023 e 2022. Pagamentos e Nossa Conta
Pagamentos a Ressarcir - - - 53.500,00 - 53.500,00
Devedores Diversos - Pais (a) 430.579,20 - 430.579,20 208.838,90 - 208.838,90
8. Outros Ativos Financeiros Ativos nao Financ Mantidos
. para Venda - Proprios 1.775.833,62 - 1.775.833,62 - 1.775.833,62 1.775.833,62
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os outros ativos financeiros, compostos por valores ;‘::’:f,g;gaF'"sgge’;';':s'd(g; - 151684063  1516.84063 - 151684063 151684063
referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas
no pais, estdo assim compostos: () Prov Desv Ativos ndo Finc . ] .
P P Mantidos para Venda - Rec. (c) (862.402,11) (862.402,11)
Despesas Antecipadas (d) 144.709,33 - 144.709,33 82.085,06 - 82.085,06
TOTAL 249385218 151684063 401069281 35806282 243027214  2.788.334,96
Descricao ] Nio ] Nio
Titulos e Créditos a Receber 337.383,51 899.726,28 1.237.109,79 - - - i ~ .
(@) Em Devedores Diversos estdo registrados:
Devedores por Depdsitos - 619.891,83 619.891,83 - 575.043,94 575.043,94
em Garantia (a)
Descricao . Nzo : Nao
Pendéncias a Regularizar 71,42 - 71,42 104,12 - 104,12
: - : - . - : Cooperativas Filiadas (Nota 32.b.i 406.202,87 - 406.202,87 208.734,78 - 208.734,78
(@) A Cooperativa esta discutindo na esfera administrativa autuagcdes da Secretaria da P ( )
Receita Federal referentes a incidéncia de Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Outros Devedores Diversos 2430491 - 2430491 -
Social - COFINS, sobre os rendimentos financeiros obtidos das aplicacdes financeiras, e quanto TOTAL 430.579,20 ; 430.579,20 208.838,90 ; 208.838,90

a majoracao da aliquota da COFINS, para as quais possui depositos judiciais de R$ 619.891,83
em dezembro de 2023 (R$ 575.043,94 em dezembro de 2022).

(b) Em Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estao registrados os valores
de bens recebidos para pagamento de operagfes com associados, ndo estando sujeitos a
depreciacao ou correcao.
9. Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos (c) Refere-se as provisdes constituidas com base em laudos atualizados de avaliacdo dos

b istrad “Ati Nao Fi iros Mantid Venda - Recebidos”.
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os ativos fiscais, correntes e diferidos estdo assim ens registrados em Ativos INao Financeiros Mantidos para Venda = Recebidos

compostos: (d) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros,
contribuicao cooperativista, IPTU, entre outras.

Impostos e Contribuicdes 7136579 - 71.365,79 53.715,79 - 53.715,79 11. Investimentos
a Compensar
TOTAL 7136579 . 71.365,79 5371579 ) 5371579 Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os outros ativos estdo assim compostos:

10. Outros Ativos Participacbes em Coligadas e Controladas 261.159.984,95 191.769.898,64

no Pais (Nota 32.h.iii)
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os outros ativos estao assim compostos: TOTAL 261.159.984,95 191.769.898,64
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Em atendimento a Resolugao CMN n° 4.817/2020 e Instrucao Normativa BCB n°® 269/2022, sao
mantidos no grupo de investimentos somente as participa¢des de cooperativas em entidades que
sejam coligadas, controladas ou controladas em conjunto avaliadas pelo método de equivaléncia
patrimonial, sendo as demais participacdes classificadas no grupo de Titulos e Valores Mobiliarios.

b) O quadro abaixo apresenta as informacdes dos investimentos avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial, nos periodos de 31 de dezembro de 2023 e 2022:

Descricao
31/12/2023 31/12/2022

Numero de a¢des/quotas emitidas

pelo Banco Sicoob 1.690.647.751 1.334.159.277
Numero de acdes/quotas 106.888.506 79.874.705
Patriménio Liquido das Investidas 4.130.748.550,72 3.203.161.618,15
% de Participacao no Capital Social o 0

das Investidas 6,32% 599%
Valor do Investimento 261.159.984,95 191.769.898,64

c) O quadro abaixo apresenta as informacdes de movimentacao dos investimentos, nos
periodos de 31 de dezembro de 2023 e 2022:

Saldo em 31 de dezembro de 31/12/2021 147.859.199,10
Aumento de Capital 27.535.370,83
Equivaléncia Patrimonial (Nota 32.b.iii) 27.652.646,24
Dividendos Recebidos (12.564.198,76)
Ajuste a Valor de Mercado 1.286.881,23
Saldo em 31 de dezembro de 31/12/2022 191.769.898,64
Aumento de Capital 63.343.003,12
Equivaléncia Patrimonial (Nota 32.h.iii) 31.415.797,14
Dividendos Recebidos (25.738.051,48)
Ajuste a Valor de Mercado 369.337,53
Saldo em 31/12/2023 261.159.984,95

12. Imobilizado de Uso

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o imobilizado de uso estdo assim composto:

Imobilizado em Curso

Instalacdes

Méveis e equipamentos de Uso
Sistema de Processamento de Dados
Sistema de Seguranca

Sistema de Transporte

Total de Imobilizado de Uso

(-) Depreciacao Acumulada de Instalacdes

(-) Depreciacao Acum. Moéveis e Equipamentos de Uso

(-) Depreciacao Acum. Veiculos

Total de Depreciacao de Imobilizado de Uso

TOTAL

. = Taxa
Descrlgao 31/12/2023 31/12/2022

74.760,91 71.706,03

10% 182407471 182407471
10% 800.065,97 797.410,97
20% 128944578  1.085.33582
10% 215.869,82 215.869,82
20% - 91.000,00
4.204.217,19  4.085.397,35
(553.483,18)  (353.348,98)
(1.212.328,60)  (914.239,70)

- (91.000,00)

(1.765.811,78)  (1.358.588,68)
243840541  2.726.808,67

(@) As imobilizacdes em curso serdo alocadas em grupo especifico apds a conclusao das
obras e efetivo uso, quando passardo a ser depreciadas.

O quadro abaixo apresenta a movimentacao do imobilizado:

Taxa

Imobilizado em Curso

Instalacdes

Méveis e equipamentos de Uso
Sistema de Processamento de Dados
Sistema de Seguranca

Sistema de Transporte

Total de Imobilizado de Uso

(-) Depreciacdao Acumulada de
Instalacdes

(-) Depreciagao Acum. Moveis e
Equipamentos de Uso

Depreciacao Acumulada de Veiculos

Total de Depreciacao de Imobilizado
de Uso

TOTAL

0%
10%
10%
20%
10%

20%

74.760,91
1.824.074,71
800.065,97
1.289.445,78

215.869,82

4.204.217,19

(553.483,18)

(1.212.328,60)

(1.765.811,78)

2.438.405,41

1.455.762,50

5.335,00

204.109,96

1.665.207,46

1.665.207,46

(1.452.707,62)

(2.680,00)

(91.000,00)

(1.546.387,62)

(1.546.387,62)

(200.134,20)

(298.088,90)

91.000,00

(407.223,10)

(407.223,10)

71.706,03
1.824.074,71
797.410,97
1.085.335,82
215.869,82
91.000,00

4.085.397,35

(353.348,98)

(914.239,70)

(91.000,00)

(1.358.588,68)

2.726.808,67
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13. Intangivel

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o intangivel estao assim compostos:

Taxa de

Sistemas De Processamento De Dados 10% 246.646,48 218.902,43
Licencas E Direitos Autorais E De Uso - 6.400,00 6.400,00
Intangivel - 253.046,48 225.302,43
(-) Amort. Acum. De Ativos Intangiveis - (196.949,83) (200.956,12)
Total de Amortizacao de ativos Intangiveis - (196.949,83) (200.956,12)
TOTAL - 56.096,65 24.346,31
14. Depositos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os depdsitos estao assim compostos:

e PRAZO
S MEDIA MAXIMO Circulant Nao Circulant Nao
ircutante Circulante JEHETE Circulante

Depésito a 103%aa 09/12/2025  62.365.076,17 1.074.429.776,20 439.026.876,64  451.340.669,11
Prazo (Nota

32.b.i)

TOTAL 62.365.076,17 1.074.429.776,20 439.026.876,64  451.340.669,11

(@) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador
dos recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

(b) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem
atualizagdes por encargos financeiros remuneratérios conforme a sua contratacdao em pos ou
pré-fixada. Suas remuneracdes pos-fixadas sao calculadas com base no critério de “pro rata
temporis”; as remuneracdes pré-fixadas sao calculadas e registradas pelo valor futuro, com base
no prazo final das operacdes, ajustadas, na data da demonstracao financeiras, pelas despesas
a apropriar registradas em conta redutora de depdsitos a prazo.

c) Concentracao dos principais depositantes

31/12/2023 % Carteira Total 31/12/2022 % Carteira Total

Maior Depositante 698.752.164,09 61% 627.317.692,11 70%
10 Maiores Depositantes- 1.123.862.219,53 99% 888.887.939,31 99%
TOTAL 1.136.794.852,37 100% 890.367.545,75 100%

Compde o saldo da concentragao de depositantes os valores captados através de Depdsitos
a Prazo — RDC junto as Cooperativas Singulares.

d) Despesas com operacdes de captacao de mercado:

T M

Despesas de Depositos a Prazo (83.326.419,03) (166.684.255,98) (88.250.837,30)
TOTAL (83.326.419,03) (166.684.255,98) (88.250.837,30)

15. Relacoes Interfinanceiras - Centralizacao Financeira - Cooperativas

A centralizacado financeira é composta pela transferéncia das sobras de caixa das Cooper-
ativas filiadas, sem prazo de resgate, e remuneradas de acordo com as taxas praticadas no
mercado, que na média parcial de 2023, equivalem a 100% do CDI (2022 - 100%).

31/12/2023 31/12/2022
Descricao 5 5
:
Centralizacao Financeira - 17 893004.043,53 - 11.893.004.043,53 9.992.635.889,60 - 9.992.635.889,60

Cooperativas (Nota 32.b.i)

TOTAL 11.893.004.043,53 - 11.893.004.04353  9.992.635.889,60 - 9.992.635.889,60

16. Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa sao registrados nessa conta para
posterior repasse, por sua ordem. Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, estao assim compostos:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao 5 5
G
Obrigagoes por Aquisicao 253.762,18 ; 253.762,18 261.226,19 ; 261.226,19

de Bens e Direitos

TOTAL 253.762,18 - 253.762,18 261.226,19 - 261.226,19

17. Provisoes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo de provisGes estao assim compostos:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao ) Nao n Nao
Provisao Para : 619.891,83 619.891,83 ; 572.643,94 572.643,94

Contingéncias

TOTAL - 619.891,83 619.891,83 - 572.643,94 572.643,94



A Cooperativa esta discutindo na esfera administrativa autuacdes da Secretaria da Receita
Federal referentes a incidéncia de Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS, sobre os rendimentos financeiros obtidos das aplicacdes financeiras, e quanto a majoracao
da aliquota da COFINS, para as quais possui depdsitos judiciais de R$ 619.891,83 em 31 de
dezembro de 2023 (R$ 572.643,94 em 2022). O periodo de apuracdo das autuacdes é de janeiro
de 1999 a dezembro de 2002. Os saldos dos depdsitos judiciais sao corrigidos monetariamente.
Os assessores juridicos da Cooperativa, com base no mérito e nas provas, entendem que toda
movimentacao financeira de cooperativa de crédito constituiu ato cooperativo, de modo que
nao ha base de incidéncia dos tributos: IRPJ, CSLL, PIS e COFINS. Cabe observar que ha decisdes
judiciais favoraveis a outras cooperativas de crédito, em processos similares, em relacao a
COFINS e ao PIS, assim como, decisdes favoraveis, no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais
“CARF”, quanto a nao incidéncia do IRPJ e CSLL em sociedades cooperativas. Embora o cenario
juridico seja favoravel a Cooperativa, os entendimentos juridicos e por parte da Receita Federal
do Brasil ainda nao foram pacificados. Portanto, em 31 de dezembro de 2023, a administracao da
Cooperativa optou em manter a provisao para contingéncias dos valores atualizados dos autos
de infracdo de R$ 619.891,83 (R$ 572.643,94 em 31 de dezembro de 2022), julgadas suficientes
para cobrir eventuais perdas das acoes em tramite.

(a) Provisao para Contingéncias - Demandas Judiciais

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas,
a Cooperativa, considerando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliacao
de seus assessores juridicos, mantém como provisao para contingéncias tributarias, trabalhistas
e civeis, classificadas como de risco de perda provavel, em montantes considerados suficientes
para cobrir perdas em caso de desfecho desfavoravel.

Na data das demonstragdes financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos e
depositos judiciais relacionados as contingéncias:

1/ 20 4720
Provisao para Depasitos Provisao para Depasitos
Contingéncias Judiciais Contingéncias Judiciais

Descricao

COFINS 619.891,83 619.891,83 572.643,94 572.643,94
Outras Contingéncias - - - 2.400,00
TOTAL 619.891,83 619.891,83 572.643,94 575.043,94

b.1) Movimentacao das Provisdes para Contingéncias

Saldo inicial 572.643,94 532.667,85
Atualizacoes 47.247,89 39.976,09
Saldo Final 619.891,83 572.643,94

Segundo a assessoria juridica do SICOOB SP, ndao existem processos judiciais nos quais a
Cooperativa figura como polo passivo classificados com risco de perda possivel.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duracao dos processos, bem como a possibilidade
de alteracdes na jurisprudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados
de saida.

18. Obrigacoes Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo de Obrigacdes Fiscais, Correntes e Diferidas
estdo assim compostos:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao 5 5
*
Impostos e Contribuicoes 28.509,86 ; 28.509,86 24.173,98 . 24.173,98

s/ Servigos de Terceiros

Impostos e Contribuicdes 808.349,46 - 808.349,46 681.277,84 - 681.277,84
sobre Salarios

TOTAL 836.859,32 - 836.859,32 705.451,82 - 705.451,82

19. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo de outros passivos estao assim compostos:

31/12/2023 31/12/2022
q Nao Nao

Sociais e Estatutarias (a) 5.033.808,32 - 5.033.808,32 3.774472,18 - 3.774.472,18

Circulante

Provisao Para Pagamentos

a Efetuar (b) 1.880.583,31 - 1.880.583,31 987.951,83 - 987.951,83
Credores Diversos - Pais (c) 2.602.021,41 - 2.602.021,41 146.446,03 - 146.446,03
TOTAL 9.516.413,04 - 9.516.413,04 4.908.870,04 - 4.908.870,04

(@) A seguir, a composicao do saldo de passivos sociais e estatutarias, e os respectivos
detalhamentos:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao . Nao n Nao

Provisao para Participa-

~ 1.514.309,00 ) 1.514.309,00 808.856,08 ) 808.856,08
¢oes nos Resultados (a.1)
FATES - Fundo de Assistén- 3.519.499,32 3.519.499,32 2.965.616,10 2.965.616,10
cia Técnica, Educacional e
Social (a.2)
TOTAL 5.033.808,32 - 5.033.808,32 3.774.472,18 - 3.774.472,18

(a.1) A Participacao dos Colaboradores no Resultado esta consubstanciada pela Lei 10.101/2000
e por convencao coletiva, A Cooperativa constituiu provisao a titulo de participacao dos
empregados em resultado e essa, modalidade de remuneracao variavel nao se incorpora aos
saldrios dos empregados e esta atrelada a performance da Cooperativa. A legislacao determina
que o pagamento seja efetuado de acordo com regras previamente estabelecidas por meio
de Acordo Coletivo de Trabalho homologado junto ao sindicato da categoria e devidamente
registrado no Ministério do Trabalho.
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(a.2) O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é destinado as atividades educacionais,
a prestacao de assisténcia aos Associados, seus familiares e empregados da Cooperativa, sendo constituido
pelo resultado dos atos ndo cooperativos e percentual das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme
determinacdo estatutaria. A classificacdo desses valores em contas passivas segue a determinacao do
Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrucdo do CMN,
por meio da Resolucdo n® 4.872/2020, o FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas
para as quais se destina, ao final do exercicio, ha a reversao dos dispéndios de FATES para a conta de

Sobras ou Perdas Acumuladas, conforme a Lei n° 5.764/1971.

(b) Em Provisdao para Pagamentos a Efetuar estao registrados:

m
Despesas de Pessoal 1.203.618,51 - 1.203.618,51 884.725,92 - 884.725,92
Seguranca e Vigiléncia 44.725,63 - 44.725,63 7.464,37 - 7.464,37

Manutencao e

= 415.287,80 - 415.287,80 11.475,14 - 11.475,14
Conservagao de Bens
Seguro - - - 1.963,48 - 1.963,48
Aluguéis 70.003,16 - 70.003,16 38.716,88 - 38.716,88
Outras Provisao para 146.948,21 - 146.948,21 43.606,04 - 43.606,04
Pagamentos a Efetuar
Total 1.880.583,31 - 1.880.583,31 987.951,83 - 987.951,83

(c) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se:

31/12/2023 31/12/2022
Descricao 5 5
:
Pendéncias a Regularizar 12.522,28 - 12.522,28 203,33 - 203,33
Desconto Folha Pgto - i
Crédito Consignado 20.106,53 20.106,53
Outros Credores 25569.392,60 ; 2.569.392,60 146.242,70 ; 146.242,70
Diversos - Pais
TOTAL 2.602.021,41 2.602.021,41 146.446,03 146.446,03

20. Patriménio liquido

a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 (cada) e
integralizado por seus Associados. De acordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem
direito em a um voto, independentemente do nimero de suas cotas-partes.

As subscricoes de capital realizadas no periodo basearam-se no Plano de Capital aprovado
pelo Conselho de Administragao em 29/04/2021 conforme Ata Sumaria n° 51 da Assembleia
Geral Ordinaria e revisado em 28/04/2023 conforme Ata Sumaria n° 56 da Assembleia Geral
Ordinaria.

Capital Social 471.981.638,74 337.618.324,76
Quantidade de Cooperados 14 14

b) Fundo de Reserva

Representado pelas destinacdes das sobras definidas em Estatuto Social, utilizado para
reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades.

c) Outras Reservas
Constituida em exercicios anteriores, a reserva de contingéncia é indivisivel entre as

cooperativas singulares associadas e é destinada para cobertura de perdas decorrentes das
atividades operacionais e nao operacionais nao previstas no orcamento anual. Na Assembleia
Geral Extraordinaria realizada em vinte 24 de dezembro de 2018, foi deliberado pela retirada
da reserva de contingéncia do Estatuto Social, bem como, foi deliberado pela utilizagao integral
dos montantes constituidos até aquela data, para cobertura das contribuic6es ao Fundo de
Estabilidade e Liquidez do Sicoob Confederacao.

d) Reservas para Contingéncia

Registra os valores do Fundo de Ressarcimento de Valores — FRV, constituido em Assembleia
Geral Ordinaria de 29 de abril de 2021, visando o atendimento dos interesses das Singulares
filiadas

e) Sobras Acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central
do Brasil e posterior deliberacao da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucao
do CMN, por meio da Resolucao n° 4.872/2020, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional
e Social — FATES é registrado como exigibilidade e utilizado em despesas para as quais se
destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 2023 em atendimento ao artigo 132 da Lei
n° 6.404/1976, os Associados deliberaram pela destinacdo das sobras do exercicio findo em
2022 da seguinte forma:

e 50% para Fundo de Reserva, no valor de R$ 2.412.067,54;
e 50% para Conta Capital, no valor de R$ 2.412.067,54;

f) Destinacoes Estatutarias e Legais
A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacao:

Sobras do exercicio 9.926.796,45 7.551.619,05
(-) Lucro decorrente de atos nao-cooperativos destinado ao FATES (932.402,10) (81.912,90)
(+) Absorcao de FATES 1.064.723,45 2.178.564,00
(-) Absorcao Estatutaria (5.484.420,70) -
Base de calculo das destinacoes 4.574.697,10 9.648.270,15
(-) Destinacao para o Fundo de Reserva (35%) (1.601.143,99) (3.376.894,55)
(-) Destinacao para o FATES - atos cooperativos (15%) (686.204,57) (1.447.240,52)
Sobras a disposicao da Assembleia Geral 2.287.348,55 4.824.135,08
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35% para a Reserva Legal, sobre a sobras deduzidos a provisao dos Juros sobre o
Capital Proprio e FATES Ato Nao Cooperativo, é destinado a reparar perdas e a atender
ao desenvolvimento de suas atividades. A AGO podera determinar destinacao de recurso
adicional ao fundo de reserva além das destinacdes previstas no estatuto social.

15% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), sobre a sobras
deduzidos a provisao dos Juros sobre o Capital Préprio e FATES Ato Nao Cooperativo, é
destinado a atividades educacionais, a prestacao de assisténcia aos associados, seus familiares
e, quando previsto no estatuto social, aos empregados da Cooperativa.

A partir do exercicio de 2021 a reversao dos dispéndios de FATES e Fundos Voluntarios
passou a ocorrer apenas no encerramento anual de acordo com a Interpretacdo Técnica
Geral (ITG) 2004 - Entidade Cooperativa e a revogacao do texto original da NBC T 10.8.2.8.

g) Outros Resultados Abrangentes

Outros resultados abrangentes referem-se a receitas e despesas reconhecidas diretamente
no patrimoénio liquido, conforme regulamentacao em vigor.

No periodo de 31 de dezembro de 2023, o SICOOB SP realizou a avaliagdo e ajuste de
investimentos em participacdes no Banco Sicoob pelo MEP, e registrou como outros resultados
abrangentes as alteracdes decorrentes de valores reconhecidos diretamente no patriménio
liquido dessa entidade, sem efeitos sobre o resultado.

h) Juros ao Capital Préoprio

A Cooperativa remunerou os juros ao capital préoprio ao associado, no percentual de 100%
da taxa Selic para o exercicio de 2023, no montante de R$ 48.481.246,44 e 31 de dezembro de
2022, no montante de R$ 35.441.126,36. Os critérios para a remuneragao obedeceram a Lei
Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009, e seu registro foi realizado conforme
Resolugcao CMN n° 4.872/2020, limitado a 100% da taxa referencial Selic.

21. Resultado de Atos Nao Cooperativos

Sao classificados como ato nao cooperativo os rendimentos e/ou dispéndios decorrentes
de operacdes realizadas com nao associados, sobre os quais ha incidéncia de tributos federais
e municipais. Os valores sao registrados em separado e o resultado liquido auferido dessas
operacdes, se positivo, é integralmente destinado ao FATES, conforme determina o art. 87
da Lei n° 5.764/1971.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o resultado de atos ndo cooperativos possuia a
seguinte composicao:

Receita de prestacao de servigos
Despesas especificas de atos ndo cooperativos -
Despesas apropriadas na proporcao das receitas de atos ndo cooperativos -

Resultado operacional -

Receitas (despesas) nao operacionais, liquidas 932.402,10
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social 932.402,10
Resultado de atos nao cooperativos (lucro liquido) 932.402,10

22. Receitas de Operacoes de Crédito

yiemas | avmm | s

Rendas de Empréstimos (Nota 32.h.i) 32.758,22 90.570,87
Renegociagao de Dividas (Nota 31) - 4.956.407,67
Recuperacao De Créditos Baixados Como Prejuizo - 528.013,03
TOTAL 32.758,22 5.574.991,57

23. Dispéndios e Despesas da Intermediacao Financeira

rsemzs | s | suia

Despesas De Captacao (83.326.419,03) (166.684.255,98)
Despesas De Obrigacdes Por Empréstimos E Repasses

Dispéndios de Depdsitos Intercooperativos (Nota 32.b.i) (736.689.509,83) (1.356.029.338,44)
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas ) 521514
Associadas ao Risco de Crédito ’
Reversdes de Provisdes para Operacdes de Crédito - 5.21514
Provisdes para Operagdes de Crédito

TOTAL (820.015.928,86) (1.522.708.379,28)

24. Ingressos e Receitas de Prestacao de Servicos

Psemas | avimm | o

Rendas de Outros Servicos

TOTAL - -

97.253,98
(12,48)
(1.634,61)
95.606,89
(13.693,99)
81.912,90
81.912,90

601.533,81
5.395,50
606.929,31

(88.250.837,30)
(3.203,33)
(1.194.379.636,88)

4.459,24

25.277,29
(20.818,05)
(1.282.629.218,27)

97.253,98
97.253,98
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25. Dispéndios e Despesas de Pessoal

2 sem/23 | 312208 | 31122022

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal

Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracao

Despesas de Pessoal - Beneficios
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais
Despesas de Pessoal - Proventos
Despesas de Pessoal - Treinamento
Despesas de Remuneracao de Estagiarios

TOTAL

(155.528,87
2.008.072,23

(
(
(1.887.867,35
(

4.342.721,50

(22.210,20)
(9.624.117,22)

26. Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

zsems | sy | s

Despesas de Agua, Energia e Gas

Despesas de Aluguéis

Despesas de Comunicagdes

Despesas de Manutencao e Conservacao de Bens
Despesas de Material

Despesas de Processamento de Dados
Despesas de Promogdes e Relagdes Publicas
Despesas de Propaganda e Publicidade
Despesas de Seguros

Despesas de Servicos do Sistema Financeiro
Despesas de Servicos de Terceiros

Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranca
Despesas de Servicos Técnicos Especializados
Despesas de Transporte

Despesas de Viagem no Pais

Despesas de Depreciacao/Amortizagao

Outras Despesas Administrativas

TOTAL

(63.564,11)
(450.905,27)
(83.702,86)
(180.725,28)
(47.169,20)
(1.059.288,95)
(1.078.043,57)
(14.494,23)
(76.387,51)
(702.971,98)
(15.390,56)
(129.102,14)
(412.867,98)
(47.233,30)
(225.233,58)
(264.029,35)
(557.081,10)
(5.408.190,97)

)
)
1.207.717,07)
)
)

(306.462,37
3.599.960,26

)
)
2.201.457,41)
3.546.001,87)

)

(
(
(
(7.839.410,65

(33.034,60)
(17.526.327,16)

111.343,20
806.980,09
140.593,70
295.751,81
(83.599,93
(1.505.508,89
(2.570.432,14)
(19.930,23
(151.568,58
(1.303.055,86
(62.086,10
(196.548,02
(983.229,42
(84.335,33
(466.271,29
(510.868,76
(997.846,89
(10.289.950,24)

( )
( )
( )
( )
)
)

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

(269.999,96)
(2.523.541,71)
(1.584.270,60)
(2.706.652,07)
(6.413.450,89)
(6.876,48)
(27.799,83)

(13.532.591,54)

(99.072,14)
(570.107,61)
(119.972,17)
(241.564,71)

(74.097,78)
(579.522,61)

(1.208.254,59)
(8.400,00)
(144.640,97)
(1.187.368,35)
(27.531,19)
(123.188,52)
(1.073.590,51)
(56.503,67)
(237.112,35)
(463.936,85)
(978.444,98)
(7.193.309,00)

a) As Outras Despesas Administrativas estdo compostas:

peemas | anms | s

Livros jornais e revistas
Condominio

Emolumentos judiciais e cartorarios
Copa/cozinha

Lanches e refeigdes

Uniformes e vestuarios
Contribuicdo a OCE

Taxas da junta comercial
Medicamentos

Mensalidades diversas

Acodes judiciais

Servico tesouraria Bancoob
Outras despesas administrativas

TOTAL

27. Dispéndios e Despesas Tributarias

(12.569,70)
(215,00)
(29.400,38)
(86.886,29)
(24.560,60)
(37.960,14)
(30.542,97)
(239.939,06)
(95.006,96)

(557.081,10)

(25.675,45)
(328,80)
(42.569,71)
(173.802,42)
(24.560,60)
(75.920,28)

(60.963,43
(2.400,00
(460.311,69
(131.314,51
(997.846,89)

)
)
)
)

(5.368,90)
(7.584,71)
(538,08)
(30.642,03)
(80.160,81)
(74.980,58)
(3.570,40)
(1.296,64)
(55.991,97)

(423.747,05)
(294.563,81)
(978.444,98)

Peemas | s | s

Despesas Tributarias (16.389,08)
Desp. Impostos s/ Servicos - ISS -
Despesas de Contribuicao ao PIS/PASEP (37.623,52)
TOTAL (54.012,60)

28. Outros Ingressos e Receitas Operacionais

(38.725,46)

(72.806,56)
(111.532,02)

(36.176,11)

(12,48)
(57.448,55)
(93.637,14)

2 sem/23 31/12/2023 31/12/2022

Recuperacao de Encargos e Despesas 2.427.288,00
Atualizacao depésitos judiciais 19.215,65
Outras rendas operacionais 369.233,25
TOTAL 2.815.736,90

4.546.248,72
47.247,89
723.047,67
5.316.544,28

2.748.645,65
39.976,09
659.957,89
3.448.579,63
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29. Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

T T T

Outras - Despesas de Provisdes Operacionais (19.215,65) (47.247,89) (39.976,09)
Outras Despesas Operacionais (6.581,83) (6.787,60) (15.649,82)
Dispéndios de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (1.436.495,72) (2.516.655,03) (2.178.564,00)
TOTAL (1.462.293,20) (2.570.690,52) (2.234.189,91)

30. Outras Receitas e Despesas

Lucros em Transacdes com Ativos Nao Financeiros )

Mantidos P/ Venda 70.000,00

Provisdes/Reversdes Nao Operacionais 862.402,11 862.402,11

Reversao de Provisdes P/ Desvalorizacdo de Ativos Nao

Financeiros Mantidos P/ Venda 86240211 862.402,11

(-) Outras Despesas Nao Operacionais - - (13.693,99)
TOTAL 862.402,11 932.402,11 (13.693,99)

31. Resultado Nao Recorrente

Com base na aplicacao da premissa contabil adotada, conforme a definicdo da Resolucao
BCB n° 2/2020, e nos critérios internos complementares a este normativo, no periodo de 31 de
dezembro de 2023 foram identificados os eventos considerados “resultados ndo recorrentes”
no valor de R$ 5.484.420,70 (2022 - R$ 0,00), equivalente a recuperacdo de créditos baixados
como prejuizo (R$ 528.013,03) e correcao de divida (R$ 4.956.407,67) executada no processo de
execucao n° 0000785-25.2001.8.26.0099 — 3° vara civel de Braganca Paulista/SP.

32. Partes Relacionadas

As operac0es sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de
suas atribuicdes, estabelecidas em regulamentacao especifica. Caracterizam-se basicamente
por transacdes financeiras em regime normal de operacdes, com a observancia irrestrita das
limitacGes impostas pelas normas do Banco Central, tais como movimentacao de contas correntes,
aplicacoes e resgates de RDC e operacdes de crédito.

a) Remuneracao do pessoal chave da administracao

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os montantes de remuneracao e beneficios
concedidos ao pessoal chave da administracao, conforme deliberado em AGO em cumprimento a Lei
5.764/1971 art. 44, foram:

Periodo de 31/12/2023 e 31/12/2022 (R$)

Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracdo (3.599.960,26) (2.523.541,71)
Encargos Previdenciarios (833.524,17) (633.819,54)
F.G.T.S. Diretoria (200.953,15) (135.400,08)
TOTAL (4.634.437,58) (3.292.761,33)

b) Operacoes com entidades relacionadas

As operacdes do SICOOB SP sao substancialmente realizadas com partes relacionadas, como
Cooperativas Filiadas, Banco Sicoob, Sicoob Confederacao e demais entidades relacionadas.

i) Cooperativas Singulares filiadas

A Central é composta por 14 Cooperativas Singulares filiadas, que sao instituicdes financeiras
resultantes da unido de pessoas que buscam a melhor maneira de atendimento as suas necessidades

financeiras e aos cooperados. Dessa forma, tornam-se ao mesmo tempo, usuarios dos produtos
e servicos do SICOOB SP e seus donos.

Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Repasses Interfinanceiros - - -

Transacoes

Ativo

Operacoes de Créditos

(Notas 7 e 22) 423.854,67 1.834.702,53 5.046.978,54 601.533,81
?,\f;ffl/ég’)ca‘;“ Filiadas 406.202,87 208.734,78 ;

Passivo

Depositos a Prazo (Notas 14) 1.136.794.852,37 890.367.545,75 (166.684.255,98) (88.250.837,30)
Centralizacao Financeira

(Notas 15 e 23) 11.893.004.043,53 9.992.635.889,60  (1.356.029.338,44)  (1.194.379.636,88)
Patrimonio Liquido

Capital Social (Nota 20) 471.981.638,74 337.618.324,76 -

(@) A centralizacao financeira pode ser conferida com a nota “Relacées Interfinanceiras —
Centralizagao Financeira — Cooperativas” (Nota 15).
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ii) Centro Cooperativo Sicoob - CCS

O Sicoob Confederacao é uma cooperativa de 3° grau, constituida pela unido das Centrais do
Sistema Sicoob. Tem por finalidade representar institucionalmente todo o Sistema, sendo responsavel
pelas normas, politicas, condutas, processos, tecnologias, produtos, servicos e marcas do Sicoob.

- Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
Transacoes
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

ParticipacGes de Cooperativas 29.448.615,414 29.448.615,41
(Nota 6) ' ' .

Ativo

ili) Banco Cooperativo do Brasil S.A. - Banco Sicoob

O Banco Sicoob é um banco multiplo privado especializado no atendimento a cooperativas
de crédito, cujo controle acionario pertence a entidades filiadas ao Sicoob.

. Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
Transacoes
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Ativo

Aplicacgdes Interfinanceiras de Liquidez 8.265.066.012,39 7.546.920.093,43 1.088.211.322,52 1.022.951.023,76
(Nota 5)

Investimentos (Nota 11) 261.159.984,95 191.769.898,64

Patriménio Liquido

Ajustes em Investimentos (166.956,32) (536.293,85)
Resultado
Equivaléncia Patrimonial (Nota 11) 31.415.797,14 27.652.646,24 31.415.797,14 27.652.646,24

(@) O valor de investimento pode ser conferido com a nota “Investimentos” (Nota 11).

iv) SicoobSP Corretora de Seguros Ltda.

Em 2020 foi constituida a SicoobSP Corretora de Seguros, sendo uma sociedade empresaria
de responsabilidade limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participacao de 51% nas
cotas de capital integralizadas e pelas cooperativas singulares associadas ao Sicoob Sao Paulo.

Possui a finalidade de prestar servicos de administracao e corretagens de seguros em geral, bem
como, servicos afins e correlatos.

-~ Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
Transacoes
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Ativo

Participacdes de Cooperativas 51.000,00 51.000,00
(Nota 6)

v) Ativos SicoobSP Securitizadora Ltda.

Em 2020 foi constituida a Ativos SicoobSP Securitizadora Ltda., sendo uma sociedade empresaria
de responsabilidade limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participagao de 51% nas
cotas de capitalintegralizadas e pelas cooperativas singulares associadas ao Sicoob Sao Paulo. A
sociedade tem por objetivo social a compra e administracdo de operagdes de crédito, aquisicoes
de bens méveis e imoveis e participagao em outras sociedades.

. Ativo/(Passivo/PL) Receitas / Despesas
Transacoes
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Ativo

Participagdes de Cooperativas 51.000,00 51.000,00
(Nota 6)

33. indice de Basileia

As instituicdes financeiras e demais instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil devem manter, permanentemente, o valor do Patrimonio de Referéncia (PR), apurado nos
termos da Resolugao CMN n° 4.955, de 21/10/2021, compativel com os riscos de suas atividades,
sendo apresentado a seguir o calculo dos limites:

Patriménio de referéncia (PR) 313.961.569,65 227.523.734,42
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 1943.212.212,31 1.484.153.197,87
indice de Basiléia (minimo 12%) % 15,40% 14,62%
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34. Gerenciamento de Risco

A estrutura de gerenciamento de riscos do Sicoob é realizada de forma centralizada pelo
Centro Cooperativo Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites,
buscando identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos
inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestao Integrada de Riscos e a Politica Institucional de
Gerenciamento de Capital, bem como as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital,
sao aprovadas pelo Conselho de Administracao do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, mercado,
variacao das taxas de juros, liquidez, operacional, social, ambiental e climatico e gestao de
continuidade de negdcios e assegura, de forma continua e integrada, que os riscos sejam
administrados de acordo com os niveis definidos na Declaracao de Apetite por Riscos (RAS).

O processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida
garante especializacao, representacao e racionalidade, existindo a adequada disseminacao
de informacdes e do fortalecimento da cultura de gerenciamento de riscos no Sicoob.

Sao adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos drgaos de governanca, de
informacBes em situacdao de normalidade e de excecdo em relagao as politicas de riscos,
e programas de testes de estresse para avaliagao de situacdes criticas, que consideram a
adocao de medidas de contingéncia.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital € compativel com
a natureza das operacdes e a complexidade dos produtos e servicos oferecidos, sendo
proporcional a dimensao da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob, e nao desonera
as responsabilidades das Cooperativas.

34.1 Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na
Politica Institucional de Gerenciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo
Conselho de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acoes padronizadas
para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliacao qualitativa dos riscos
por meio das etapas de identificacao, avaliacao, tratamento, documentacao e armazenamento
de informacdes de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacionais, testes de
avaliacao dos sistemas de controle, comunicacao e informacao.

As perdas operacionais sao comunicadas a area Risco Operacional e GCN - Gestao de
Continuidade de Negdcio, que interage com os gestores das areas e identifica formalmente
as causas, a adequacao dos controles implementados e a necessidade de aprimoramento
dos processos, inclusive com a insercao de novos controles.

Os resultados sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administracao do CCS.

A metodologia de alocacao de capital utilizada para a determinacao da parcela de risco
operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico.

34.2 Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica
Institucional de Gerenciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho
de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acdes padronizadas para
todas as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na
padronizagao de processos, metodologias de analise de risco de contrapartes e operacoes,
e no monitoramento dos ativos que envolvem o risco de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de analise e de classificacao
de riscos com base em dados quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de
calculo do risco e de limites de crédito da contraparte, visando manter a boa qualidade da
carteira. O CCSrealiza testes periodicos de seus modelos, garantindo a aderéncia a condi¢ao
econdmico-financeira da contraparte. Realiza, ainda, o monitoramento da inadimpléncia da
carteira e 0 acompanhamento das classificacées das operacdes de acordo com a Resolucao
CMN n°® 2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:

a) fixacdo de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;

b) validacao dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

c) estimacao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito,
bem como a comparacao dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operacdes com partes relacionadas;
e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
f) identificacdo e tratamento de ativos problematicos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar,
reportar, controlar e mitigar a exposicao ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informacdes gerenciais periddicas para os 6rgaos de governanca;

j) arearesponsavel pelo calculo do nivel de provisao para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito;

k) modelos paraaavaliacdo dorisco de crédito de contraparte, de acordo com a operacao
e com o publico envolvido, que levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem
como questdes setoriais e macroecondémicas;

) aplicacao de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades
da Instituicao;

m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de
crédito;
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m) Llimites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de
crédito;

n) avaliacdo especifica de risco em novos produtos e servicos.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional
e normativa, os modelos de classificacdo de risco de tomadores e de operacdes, os limites
globais e individuais, a utilizacao de sistemas computacionais e 0 acompanhamento sistem-
atizado contemplando a validacao de modelos e conformidade dos processos.

34.3 Risco de Mercado e Variacao das Taxas de Juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variacao das taxas de
juros estao descritas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do
Risco de Variacao das Taxas de Juros e no Manual de Gerenciamento do Risco de Mercado
e do IRRBB, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracao do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e acdes padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variacao das taxas de juros é
proporcional a dimensao e a relevancia da exposicao aos riscos, adequada ao perfil dos riscos
e a importancia sistémica da cooperativa, e capacitada para avaliar os riscos decorrentes
das condi¢c6es macroeconémicas e dos mercados em que a cooperativa atua.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de
variacao das taxas de juros (IRRBB), com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas
seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaracao de Apetite por Riscos
(RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuracao, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variacao
das taxas de juros adotado pelo Sicoob baseia-se na aplicacao de ferramentas amplamente
difundidas, fundamentadas nas melhores praticas de gerenciamento de risco, abrangendo
a totalidade das posicdes das Cooperativas.

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes
da flutuacao nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao, e inclui:

a) O risco de variacado das taxas de juros e dos precos de acoes, para os instrumentos
classificados na carteira de negociacao;

b) O risco da variacdao cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os
instrumentos classificados na carteira de negociacao ou na carteira bancaria.

O IRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos
das taxas de juros no capital e nos resultados da instituicao, para os instrumentos classificados
na carteira bancaria.

Para a mensuracao do risco de mercado das operacdes contidas na carteira de negociacao,
sao utilizadas metodologias padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece
critérios e condicGes para a apuracao das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
para a cobertura do risco decorrente da exposicao as taxas de juros, a variacao cambial, aos
precos de acdes e aos precos de mercadorias (commodities).

Para a mensuracao do risco das operacdes da carteira bancaria sujeitas a variacao das
taxas de juros, sao utilizadas duas metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econémico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reaprecamento dos
fluxos em um cenario-base e o valor presente do reaprecamento em um cenario de choque
nas taxas de juros;

b) resultado de intermediacao financeira (ANII): diferenca entre o resultado de
intermediacao financeira em um cenario-base e o resultado de intermediacao financeira
em um cenario de choque nas taxas de juros.

O acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por
meio da analise e avaliacao do conjunto de relatérios, remetidos aos 6rgaos de governanca,
comités e alta administracao, que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociacao, nas abordagens
padronizadas pelo BCB;

b) os limites maximos do risco de mercado;

c) o valor de marcacdo a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociacao,
segregados por fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancaria, nas abordagens de valor
econdémico e do resultado de intermediacao financeira, de acordo com as exigéncias
normativas aplicaveis a cada segmento S3 e S4;

e) osdescasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores
de riscos;

f) os limites maximos do risco de variacao das taxas de juros (IRRBB);

g) asensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da
carteira, quando submetidos ao aumento paralelo de 1 (um) ponto-base na curva de juros;

h) ovalor presente das posicoes, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros
da carteira de ativos e passivos;

i) oresultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);

j) resultado dos testes de estresse.

344 Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estao definidas na Politica
Institucional de Gerenciamento da Centralizacao Financeira, na Politica Institucional de
Gerenciamento do Risco de Liquidez e no Manual de Gerenciamento do Risco de Liquidez,
aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracao do CCS, que prevé procedimentos,
métricas e acdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.
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A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das
operacdes, com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e proporcional a dimensao
da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o
objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis
definidos na Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas
e nos manuais institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e
padrdes previstos nos normativos emitidos pelos 6rgaos reguladores, aprimorados e alinhados
permanentemente com as boas praticas de gestao.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade nao ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacOes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as
decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagdes diarias e sem incorrer
em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade ndo conseguir negociar a preco
de mercado uma posicao, devido ao seu valor elevado em relacdo ao volume normalmente
transacionado, ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados sao:

a) acompanhamento dorisco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da andlise
e avaliacao do conjunto de relatérios, remetidos a 6rgaos de governancga, comités e alta
administracao, que evidenciem, no minimo:

a.1l) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicacao de cenarios de estresse;

a.4) definicao de planos de contingéncia.

b) relatérios que permitam a identificacdo e correcao tempestiva das deficiéncias de
controle e de gerenciamento do risco de liquidez;

c) planode contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condicdes
de continuidade das atividades e para limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cenarios de estresse, tem por objetivo
identificar eventuais deficiéncias e situacdes atipicas que possam comprometer a liquidez
das cooperativas do Sicoob.

34.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico é realizado com o
objetivo de conhecer e mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas,
além de produtos e servicos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) na classificacdo da exposicao das operacdes de crédito aos riscos sociais, ambientais
e climaticos. A partir das orientacdes estabelecidas, é possivel nortear os principios e diretrizes
visando contribuir para a concretizacao adequada a relevancia da exposicao aos riscos.

Risco Social: 0 processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade
e a protecao de direitos nas relacdes de negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos
negativos e perdas que possam afetar aimagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizacao
de avaliacdes sistémicas por meio da obtencao de informacdes ambientais, disponibilizadas
por érgao competentes, observando potenciais impactos.

Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climatico consiste na realizacao de
avaliacoes sistémicas considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam
ocasionar danos de origem climatica, na observancia dos riscos de transicao e fisico.

Os riscos social, ambiental e climatico sao observados nas linhas de negdcios do Sicoob,
seguindo os critérios de elegibilidade abaixo e avaliacao desenvolvidos e divulgados nos
manuais internos, em conformidade com as normas e regulamentacdes vigentes:

a) setoresde atuacao de maior exposicao aos riscos social, ambiental e climatico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposicao aos riscos social,
ambiental e climatico;

c) valordesaldodevedorem operacdes de crédito de maior exposicao aos riscos
social, ambiental e climatico.

As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdao analisadas por al¢cada
especifica.

O Sicoob nao realiza operacdes com contrapartes que constem no cadastro de empregadores
que tenham submetido trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou infantil.

34.6 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital com finalidade avaliar e acompanhar os indices minimos de
capital regulamentar e gerencial, com intuito de manter a necessidade de capital adequada
aos objetivos estratégicos das entidades do Sicoob.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estdo contidas na Politica
Institucional de Gerenciamento de Capital do Sicoob.

O processo do gerenciamento de capital € composto por um conjunto de metodologias
que permitem as instituicdes identificarem, avaliar e controlar as exposicoes relevantes, de
forma a manter o capital compativel com os riscos incorridos. Dispde, ainda, de um plano de
capital especifico, prevendo metas e projecdes de capital alinhado aos objetivos estratégicos,
principais fontes de capital e plano de contingéncia. Adicionalmente, sdo realizadas simulacdes
de eventos severos e condi¢coes extremas de mercado, cujos resultados e impactos na estrutura
de capital sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administracao das instituicoes.
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34.7 Gestao de Continuidade de Negoécios

As diretrizes para a gestao de continuidade de negdcios encontram-se registradas na
Politica Institucional de Gestao de Continuidade de Negdcios, aprovada pela Diretoria e pelo
Conselho de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agoes padronizadas
para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gestao de continuidade de negdcios se desenvolve com base nas seguintes
atividades:

a) identificacdo da possibilidade de paralisacao das atividades;

b) avaliacdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a
entidade, provenientes da paralisacao das atividades;

c) definicdode estratégia de recuperacdo para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operacdes (ativos de T, inclusive pessoas, instalacdes,
sistemas e processos), considerando procedimentos para antes, durante e depois da interrupcao;

e) transicdo entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).

O CCS realiza a Anadlise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos,
com o objetivo de definir estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar
0 negocio de interrupcdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O resultado
da AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

Sao elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo os
principais procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento
em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negécios sao classificados em
Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD).

Anualmente, sao realizados testes nos Planos de Continuidade de Negdcios para validar a
sua efetividade.

34.8 Risco Cibernético

O gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestao Integrada de Riscos e abrange
os riscos relacionados a seguranca de sistemas, redes, infraestruturas, dados e usuarios,
assegurando uma abordagem abrangente para proteger as entidades do Sicoob contra ameacas
no ambiente cibernético.

O ciclo de identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é
realizado, no minimo, bienalmente. Em casos excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS
podera prorrogar ou antecipar o prazo do ciclo.

As responsabilidades sobre o risco cibernético sdo divididas da seguinte forma:

a) Geréncia de Risco Cibernético: responsavel pela estrutura centralizada de gestao do
risco cibernético das entidades do Sicoob;

b) Seguranca Cibernética e Seguranca da Informacao: Garantir, em conjunto com a
area de Riscos Cibernéticos, a identificacao, avaliacao e tratamento adequado dos riscos
cibernéticos. Adicionalmente, desenvolver e manter atualizado um plano de resposta a
incidentes cibernéticos;

c) Superintendéncia de Gestao Integrada de Riscos: supervisionara as atividades de gestao
do risco cibernético e revisara periodicamente a eficacia das medidas implementadas;

d) Diretoria Executiva: patrocinar a estrutura de gerenciamento do risco cibernético,
possibilitando a avaliacao tempestiva de impactos das exposicdes e a tomada de decisdes,
pelos gestores das areas sob suas responsabilidades, em conformidade com as estratégias
de tratamento dos riscos.

35. Seguros Contratados - Nao Auditado

A Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura
é considerada suficiente pela Administracao e pelos agentes seguradores para fazer face
a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndao fazem
parte do escopo de auditoria das demonstracdes financeiras e, consequentemente, nao
foram examinadas pelos nossos auditores independentes.
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Resumo do Relatério de Atividades do Comité De Auditoria

2° Semestre de 2023

1. Introducao

O Comité de Auditoria (Coaud ou Comité) é érgao estatutdrio regularmente constituido pela Cooperativa
Central Sicoob Sao Paulo (Central Sicoob-SP), que atua em consonancia com as disposicdes constantes
da Resolucdo CMN n° 4.910, de 2021. E composto por trés membros, tendo o seu funcionamento
disciplinado pelo Regimento Interno e pelas normas que norteiam a atuacao dos comités de auditoria
no ambito do cooperativismo de crédito.

2. Atividades desenvolvidas

Entre as atividades desenvolvidas no segundo semestre de 2023, este Comité destaca, pela relevancia,
0s seguintes:

a. Acompanhamento do planejamento e avaliacao da efetividade e da adequacao dos trabalhos
prestados pelo auditor independente (Ernest Young — EY) a Central Sicoob-SP;

b. Monitoramento da independéncia da EY em relacdao a Administracao do Sicoob-SP;

c. Supervisdo dos trabalhos da Auditoria Interna da Central Sicoob-SP (Auditoria Interna do
Centro Cooperativo Sicoob) e da auditoria cooperativa;

d. Revisao das demonstraces financeiras intermediarias elaboradas com data-base de 30 de
setembro de 2023 e das demonstragdes semestrais e anuais com data base de 31 de dezembro
de 2023, inclusive com relacdo a qualidade e a integridade, previamente a avaliacao pelo
Conselho de Administracao e a divulgacao;

e. Acompanhamento do funcionamento das estruturas e da efetividade dos controles internos
da Central Sicoob-SP;

f.  Acompanhamento da efetividade das estruturas unificadas de gerenciamento dos riscos a
que a Central Sicoob-SP esta exposta em suas operacdes e negocios;

g. Procedimentos de gerenciamento de riscos e de controles internos que abarcam, inclusive,
as operacoes de centralizacao financeira;

h. Acompanhamento da atuagao da Auditoria Auxiliar em relacao as cooperativas singulares
afiliadas a Central Sicoob-SP;

i.  Acompanhamento da atuacao da Ouvidoria, inclusive com relacao a observancia das normas
aplicaveis;

j- Interacao regular com o Comité de Riscos em relacao ao gerenciamento dos aspectos mais
relevantes dos riscos de crédito, de mercado, cibernético, operacional, RSAC (riscos social,
ambiental e climatico), de liquidez e IRRBB, entre outros;

k. Avaliacdo do cumprimento dos limites regulamentares (indicadores prudenciais) e dos limites
de riscos constantes da Declaracao de Apetite por Riscos (RAS); e

. Monitoramento do Canal de Dentncias com relacdo a eventual irregularidade, a fraude ou
a suspeita de fraude ou, ainda, a erro na elaboracao das DFs ou na conducao das operacdes
e dos negécios da Central Sicoob-SP.

3. Auditoria Independente

No semestre, este Comité manteve com os auditores independentes comunicacao fluida, visando a
discussao dos resultados de seus trabalhos, inclusive sobre os aspectos contabeis relevantes, subsidiando
os seus membros na fundamentacao da opinido sobre a qualidade e a integridade das demonstracées
contabeis e das demonstracdes financeiras elaboradas no semestre.

Adicionalmente, o Comité acompanhou continuamente as situacdes que pudessem caracterizar conflito
de interesse ou quebra da independéncia na realizacao dos trabalhos do Auditor Independente.

Sendo assim, o Comité avalia, como satisfatérios, o volume e a qualidade das informacdes fornecidas
pelo auditor independente, as quais constituiram subsidios para a sua avaliacdo sobre a qualidade e
a integridade das DFs e dos relatorios financeiros da Central Sicoob-SP.

4. Auditoria Interna

O Comité acompanhou, por meio de reunides periddicas, o cumprimento do planejamento e do
cronograma de execucado dos trabalhos previstos no plano anual de auditoria, bem como daqueles
realizados extraordinariamente. O Plano de Auditoria, que direcionou os trabalhos de auditoria em
2023, foi aprovado pelo Comité e, na sequéncia, pelo Conselho de Administracao, inclusive as suas
revisoes trimestrais.
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Por meio dos trabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna e das avaliagdes sobre a estrutura, o
gerenciamento e os controles dos riscos assumidos pela Central Sicoob-SP, este Comité pode confirmar
a consisténcia dos processos de geracao de relatorios utilizados pela Administracdo como subsidios
em suas decisdes e na elaboracdo das demonstragdes contabeis e das DFs.

Com base no resultado dos trabalhos e nas avaliac6es da Auditoria Interna e nas informacgdes de outras
fontes, este Comité considera que as acdes adotadas para o gerenciamento e para o controle dos riscos
estao adequadamente definidas e apropriadamente direcionadas, havendo adequado controle sobre
o0s riscos assumidos pela Central Sicoob-SP.

5. Cumprimento da legislacao e da regulamentacao e efetividade dos sistemas de controles internos

Este Comité, com base na avaliacdo das informacdes e dos documentos recebidos das areas de
Controles Internos, de Compliance e de Risco Operacional, das informagdes constantes do relatdrio
semestral produzido pela auditoria independente e do resultado dos trabalhos da Auditoria Interna,
nao identificou qualquer falha no cumprimento da legislacao, da regulamentacao ou das normas

6. Supervisao Auxiliar

O Comité avaliou as ac¢des da supervisao auxiliar realizadas pela Central Sicoob-SP, com énfase na
identificacdo de pontos de atencao e no gerenciamento e no acompanhamento da implementagao dos
planos de a¢des corretivas e de aprimoramento pelas cooperativas singulares auditadas, concluindo
pela efetividade da Supervisao Auxiliar.

Este Comité desenvolveu as suas atividades com foco na avaliagao das rotinas e das interagdes da
area com as cooperativas singulares afiliadas a Central Sicoob-SP, incluindo o Painel de Avaliacdo de
Riscos das cooperativas singulares.

Por meio desse painel, a Supervisdo auxiliar fornece o apoio necessario para a elaboracao dos planos
de trabalho das cooperativas singulares destinadas ao saneamento de eventuais fragilidades ou
deficiéncias e realiza o acompanhamento da implementacao das agdes previstas.

O Comité acompanhou também a efetividade do monitoramento, pela Supervisao Auxiliar, dos
apontamentos da auditoria cooperativa, da Auditoria Interna e do Auditor Independente, abrangendo
tanto a Central Sicoob-SP quanto as cooperativas singulares afiliadas.

7. Demonstracdes Financeiras

Por meio das avaliagGes acima mencionadas e com base no relatério dos auditores independentes,
o Comité concluiu que as demonstragdes financeiras, incluindo as respectivas notas explicativas e o
relatério da Administracao, refletem adequadamente, nos aspectos relevantes, a posicao patrimonial
e financeira da Central Sicoob-SP. Nao foi identificado, por este Comité, qualquer ponto que pudesse
impactar negativamente a qualidade e a integridade das demonstracdes financeiras elaboradas no
semestre objeto deste relatorio.

8. Conclusao

Considerando o resultado das avaliacdes mencionadas nos paragrafos precedentes, este Comité de
Auditoria recomendou a aprovacao, pelo Conselho de Administracao, das demonstracdes financeiras
elaboradas com data-base de 31 de dezembro de 2023, uma vez que atendem, nos aspectos relevantes,
aos requisitos de qualidade e de integridade.

Ribeirdo Preto (SP), 6 de marco de 2024.

(p ATLAS
| Luis Carlos Spaziani
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Luis Carlos Spaziani
Coordenador do Comité de Auditoria
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Anlonio Claudio Rodrigues ‘deio Haenel Villela Rosa
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Fabio Haenel Villela Rosa
Membro do Comité de Auditoria

Antonio Claudio Rodrigues
Membro do Comité de Auditoria
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Relatério do auditor independente sobre as demonstracoes financeiras

Aos Conselheiros, Administradores e Associados da Cooperativa Central de Crédito do Estado
de Sdo Paulo - Sicoob Séo Paulo Ribeirdo Preto — SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo -
Sicoob Sao Paulo (“Cooperativa Central”) que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2023 e as respectivas demonstracfes das sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutacdes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacgdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa Central de Crédito do Estado
de Sao Paulo - Sicoob Sao Paulo em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operac¢des e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secao a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes
em relacao a Cooperativa Central, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opiniao.

Principais assuntos de auditoria

Principaisassuntosdeauditoriasaoaqueles que,emnosso julgamento profissional, foram os maissignificativos
em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria
das demonstracdes financeiras como um todo e na formacao de nossa opiniao sobre essas demonstracoes
financeiras e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos. Para o assunto abaixo,
adescricao de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo quaisquer comentarios sobre os resultados
de nossos procedimentos, é apresentado no contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Nd&s cumprimos as responsabilidades descritas na secao intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstracdes financeiras”, incluindo aquelas em relacdo a esse principal assunto de
auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a conducao de procedimentos planejados para responder
a nossa avaliacao de riscos de distorcdes significativas nas demonstracées financeiras. Os resultados
de nossos procedimentos, incluindo aqueles executados para tratar o assunto abaixo, fornecem a
base para nossa opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras da Cooperativa Central.

Captacoes e aplicacoes correspondentes

A Cooperativa Central é parte integrante da estrutura organizacional do Sistema Cooperativo Sicoob
e realiza, dentro do ambito de suas operacdes, transacdes com demais instituicdes integrantes da
referida estrutura. Dentre essas operacdes, em 31 de dezembro de 2023, destacam-se a captacao
de recursos com as cooperativas filiadas através da centralizacao financeira e da emissao de
depdsitos a prazo, nos montantes de R$11.893.004 mil e R$1.136.795 mil, respectivamente.
Tais recursos sao investidos em aplica¢des interfinanceiras de liquidez e titulos e valores mobiliarios,
cujos montantes sao de R$8.265.066 mil e R$5.028.833 mil, respectivamente. Devido a relevancia dessas
operacdes em relacdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto, consideramos captagdes
e aplicacoes correspondentes como o principal assunto de auditoria.

Como nossa auditoria conduziu o assunto

Nossos procedimentos de auditoria para as capta¢cdes em depdsitos a prazo incluiram, entre outros,
a verificacao, de forma amostral, da correta valorizagao através da reprecificagao com base em taxas
divulgados no mercado, bem como da existéncia através dos extratos de custédia e confirmacdes
externas. Para as captacdes através da centralizagao financeira, verificamos os extratos de centralizacao
e realizamos procedimentos de confirmagdes externas com as cooperativas singulares afiliadas a
Cooperativa Central. Para as aplicacdes interfinanceiras de liquidez e titulos e valores mobiliarios
correspondentes, nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, a verificacao das
informacdes divulgadas nos sistemas dos 6rgaos custodiantes da posicao detida pela Cooperativa, a
verificacao da correta valorizacao através da reprecificagao com base em taxas e cotacdes divulgadas
no mercado e procedimento de confirmacao externa. Adicionalmente, avaliamos a adequacao das
divulgacdes incluidas nas notas explicativas as demonstracdes financeiras.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a avaliacao das captacdes e
aplicacdes correspondentes, que esta consistente com a avaliagdo da administracao, consideramos
que as politicas e critérios adotados pela administracao, na identificacao e reconhecimento das
transacdes com partes relacionadas sao aceitaveis no contexto das demonstracdes financeiras tomadas
em conjunto.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes financeiras e o
relatério do auditor

A diretoria da Cooperativa Central é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
Relatdrio da administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo abrange o Relatério da administracao e nao
expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério
da administracado e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com
as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que
ha distorcao relevante no Relatério da administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao

temos nada a relatar a este respeito.
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Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstracoes financeiras

Adiretoria é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstracdes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes financeiras, a diretoria é responsavel pela avaliacao da capacidade
de a Cooperativa Central continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes
financeiras, a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar a Cooperativa Central ou cessar suas operacdes,
ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa Central sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorcoes
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas
dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

 Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa Central.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela diretoria.

» Concluimos sobre a adequacado do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar dlvida significativa em relacao a
capacidade de continuidade operacional da Cooperativa Central. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacOes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificacdao em nossa opinido, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem
levar a Cooperativa Central a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes financeiras, inclusive
as divulgacdes, e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacoes e
os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com os responsaveis pela governanca, determinamos
aquele que foi considerado como mais significativo na auditoria das demonstracdes financeiras do
exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos
esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacao
publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto nao
deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunicacao podem,
dentro de uma perspectiva razodvel, superar os beneficios da comunicacdo para o interesse publico.

Sao Paulo, 20 de fevereiro de 2024.

ERNST & YOUNG
Aunditares Indenendentes S/S Ltda.

Auditores
Ifdepend
CRC-
25P034519
/O-6

Wanderley Fernandes de Carvalho Neto
Contador CRC- SP300534/0
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Parecer do Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal da COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO
- SICOOB SP, com sede na Av. Prof. Jodo Filsa, 2604 - Jardim Canada, Ribeirdao Preto - SP, 14024-260,
SP, inscrita no CNPJ 63.917.579/0001-71, no desempenho de suas funcdes definidas na legislacdo, no
Estatuto Social e Regimento Interno vigentes, procederam ao exame e analises do Balanco Patrimonial,
Demonstracao das Sobras, das Mutacdes do Patriménio Liquido e dos Fluxos de Caixa, levantados em
31 de dezembro de 2023, bem como, as respectivas notas explicativas e relatério dos Auditores Inde-
pendentes emitido em 20 de fevereiro de 2024.

O Conselho Fiscal opina no sentido de ordem legal, favoravelmente pela aprovacao das referidas
demonstracdes contabeis em 15 de marco de 2024.

Ribeirdo Preto-SP, 15 de marco de 2024

ALRD /Y
Antonio Carles De Melle @Oﬁ Tosello Junior
Antoénio Carlos de Mello T:cob Tosello Junior
Conselheiro Fiscal Efetivo Conselheiro Fiscal Efetivo
AR
Sonivaldo Grunzweig Pinto

5021

Sonivaldo Grunzweig Pinto

Conselheiro Fiscal Efetivo
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Equipe da Corretora de Seguros do Sicoob Sdo Paulo.

Inauguracédo do novo espaco de atuacdo do Sicoob SP
Corretora de Seguros no Iguatemi Empresarial

No dia 06 de janeiro, o Sicoob Sao Paulo Corretora de Seguros inaugurou o seu novo espaco de
atuacao no Iguatemi Empresarial na torre 2, na cidade de Ribeirao Preto.
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Conecta + Seguros:

Evento para Sicoob SP
colaboradores da Corretora de
Sicoob SP Corretora

de Seguros Segyros na
Temal:hComo vender mais AgrlShOW

Palestrante:
André Santos - Treinaseg

Participacédo da Sicoob
SP Corretora de Seguros
no evento CQCS
Insurtech & Innovation
2023

O maior evento de Inovacao
em Seguros da América
Latina reuniu as principais
liderancas do Mercado de
Seguros trazendo contetdo de
qualidade e diretrizes solidas
para o ecossistema de inovacao.

Participacéo no

14° Workshop do
Produtor Rural

Nos dias 13 e 14 de julho, a
Sicoob SP Corretora de Seguros

participou do 14° Workshop
Produtor Rural em Brasilia.
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RELATORIO DO AUDITOR
INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Aos cotistas e administradores da SicoobSP Corretora de
Seguros Ltda. Ribeiréo Preto - SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da SicoobSP Corretora de Seguros Ltda (Corretora), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstracdes de
resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do SicoobSP Corretora de Seguros
Ltda, em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
pequenas e médias empresas — NBC TG 1000 (R1).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdao descritas na secao a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos
independentes em relacao a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administracao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstracdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Corretora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstracdes
financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Corretora ou cessar suas operagoes, ou
nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Corretora sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboracao das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas
ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distorcdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstracdes financeiras.
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SicoobSP Corretora de Seguros Ltda

BALANCO PATRIMONIAL | EM REAIS

Em 31 de dezembro de 2023

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso:

« Identificamos e avaliamos o risco de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras,
independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, e conluio, falsificagao, omissao ou representacdes falsas intencionais.

+ Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Corretora.

» Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragao.

* Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa
em relacao a eventos ou circunstancias que possam levantar divida significativa em relacao
a capacidade de continuidade operacional da Corretora. Se concluirmos que existe incerteza
significativa devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem
levar a Corretora a nao mais se manter em continuidade operacional.

* Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstra¢des financeiras, inclusive
as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e
os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo/SP, 8 de marco de 2024.

LUCIANG GOMES DOS SANTOS

& L ik e o o
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Luciano Gomes dos Santos
Contador CRC RS 059628/0

CNAC

Confederagda Madional de Avditeriz Cooparative

Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicacoes de liquidez imediata
Impostos e contribui¢des a recuperar
Qutros créditos
Despesas antecipadas

Total do ativo circulante

Nao circulante
Imobilizado

Total do ativo nao circulante

Total do ativo

Passivo Circulante
Credores diversos
Obrigagdes sociais, provisdo de férias e encargos
Impostos e contribui¢des a recolher

Total do passivo circulante

Patriménio liquido
Capital social
Reserva de lucros
Total do patrimdnio liquido

Total do passivo e patrimonio liquido

DEMONSTRACOES DO RESULTADO | EM REAIS

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2023

Receita operacional liquida

Custo dos servigos vendidos

Lucro bruto

(Despesas) receitas operacionais
Despesas comerciais
Despesas com pessoal
Despesas administrativas e gerais
Outras receitas operacionais
Outras despesas operacionais

Lucro antes do resultado financeiro
Receitas financeiras

Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social
Imposto de renda e contribui¢do social

Lucro liquido do exercicio

Nota

10

12

Nota

13
14

14
14
14

14

15

2023

288.802
2.657.122
444

3.385
3.000.943
2.997.558

199.536
199.536

3.200.476

66.393
487.626
1.605.033
2.159.052

100.000
941.427
1.041.427

3.200.479

2023

48.233.442
(1.536)
48.231.906

(91.947)
(3.890.896)
(692.352)
1.726
(4.673.469)
43.558.437
244.259
43.802.696
(5.621.690)
38.181.006

2022

346.068
2.136.646
8.664
16.144
2.507.522

139.981
139.981

2.647.503

152.976
398.118
1.177.068
1.728.162

100.000
819.341
919.341

2.647.503

2022

21.579.611
(609.142)
20.970.469

(65.476)
(2.288.796)
(264.667)
3.355
(2.690)
(2.618.274)
18.352.195
129.127
18.481.322
(2.509.492)
15.971.830



DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE | EM REAIS

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2023

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA | EM REAIS

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2023

Lucro liquido do exercicio 38.181.006 15.971.830
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio 38.181.006 15.971.830
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO | EM REAIS
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
Capital Reserva Lucros
Social de lucros acumulados Total
Saldos em 1° de janeiro de 2022 100.000 654.700 - 754.700
Lucro liquido do exercicio - - 15.971.830 15.971.830
Distribuicao de lucros - (654.700) (15.152.489) (15.807.189)
Retencao de lucros - 819.341 (819.341) -
Saldos em 31 de dezembro de 2022 100.000 819.341 - 919.341
Lucro liquido do exercicio - - 38.181.006 38.181.006
Distribuic&o de lucros - - (38.058.920) (38.058.920)
Retencé&o de lucros - 122.086 (122.086) -
Saldos em 31 de dezembro de 2023 100.000 941.427 - 1.041.427

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Lucro liquido do exercicio 38.181.006 15.971.830
Ajustes:

Depreciacgdes 44.074 23.343
Reduc¢éao (aumento) dos ativos:

Aplicacdes financeiras (520.476) (1.529.127)

Impostos e contribui¢des a recuperar (444) 38.863

Outros créditos 5.279 (8.664)

Despesas antecipadas (35.046) (16.144)
(Redugao) aumento nos passivos:

Credores Diversos (86.583) 152.513

Obrigacdes sociais, provisdo de férias e encargos 89.508 352.018

Impostos e contribuigcdes a recolher 427.965 1.146.765
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 38.105.283 16.131.397
Fluxo de caixa das atividades de investimentos

Aquisi¢des do imobilizado (103.629) (87.945)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (103.629) (87.945)

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Distribui¢ao de dividendos

(38.058.920)

(15.807.189)

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos (38.058.920) (15.807.189)
Aumento (reduc¢ao) do caixa e equivalentes de caixa (57.266) 236.263
Variacéo do caixa e equivalentes de caixa:
Caixa e equivalentes de caixa noinicio do exercicio 346.068 109.805
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 288.802 346.068
Aumento (reducao) do caixa e equivalentes de caixa (57.266) 236.263
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SicoobSP Corretora de Seguros Ltda.

Notas explicativas as demonstracoes
financeiras - Exercicios findos em 31 de
dezembro de 2023 e de 2022 em reais ($)

1. Contexto Operacional

A SicoobSP Corretora de Seguros Ltda. (“Empresa”), € uma sociedade empresaria limitada,
constituida pela Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao Paulo - Sicoob Sao Paulo e por
mais 14 Cooperativas de Crédito filiadas a Central. Em relacdo ao Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, a mesma adquiriu personalidade na data de 23 de julho de 2020, através do registro sob
n°® 37.833.995/0001-81. Tem Sede e administracao na cidade de Ribeirao Preto, Estado de Sao
Paulo e tem por objetivo social, na condicao de corretora de seguros a prestacao de servicos de
administracao e corretagem de seguros em geral, nos ramos elementares de automoveis, incéndio,
transporte e outros, corretagem de planos de previdéncia complementar, corretagem de planos
de saude, corretagem de seguro de vida, corretagem de seguro saude e a prestacao de servigos
de administracao e corretagem de seguros de planos previdencidarios complementares a saude.
A prestacao de servicos sera destinada majoritariamente as instituicdes do setor cooperativo de
crédito.

2. Base de preparacao e apresentacao das demonstracoes financeiras

a) Declaracao de conformidade

As demonstracdes financeiras foram preparadas e estao sendo apresentadas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as pequenas e médias empresas — NBC TG
1000 (R1).

A administracao avaliou a capacidade da Empresa em continuar operando normalmente e
esta convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro.
Adicionalmente, a administracao nao tem conhecimento de nenhuma incerteza material que
possa gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas
demonstracdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

As demonstracdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sao de responsabilidade da ad-
ministracao da Empresa, cuja autorizacao para sua conclusao foi dada em 24 de marco de 2023.

b) Mensuracao de valor

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo histdrico, exceto quando
indicado de outra forma em nota explicativa.

c) Moeda funcional e de apresentacao

O Real é a moeda funcional e de apresentacao da Empresa. Todas as informacdes financeiras
estdo apresentadas em reais, exceto quando indicado de outra forma em nota explicativa.

d) Uso de estimativas e julgamentos

A preparacao das demonstracdes financeiras, conforme as normas aplicaveis as pequenas e
médias empresas — NBC TG 1000 (R1), exige que a administracdo da Empresa faca julgamentos
e estimativas que afetam a aplicacao de praticas contabeis e os valores reportados de ativos,
passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sao revistas de maneira continua. Revisdes com relacao a estimativas
contabeis sao reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer
exercicios futuros afetados. A administracao da Empresa revisa as estimativas e as premissas
pelo menos anualmente.

3. Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis adotadas pela Empresa, nessas demonstra¢des financeiras
estao descritas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios
apresentados, salvo quando indicado de outra forma em nota explicativa.

a Instrumentos financeiros

A Empresa classifica seus ativos e passivos financeiros nao derivativos como instrumentos
financeiros basicos (custo amortizado), em conformidade com a politica contabil da Empresa
e por atender as condicdes da secdo 11 da NBC TG 1000 (R1) — Contabilidade para Pequenas
e Médias Empresas, portanto, sdo ativos financeiros basicos: i) caixa e equivalentes de caixa
e ii) aplicacdes financeiras.

Os passivos financeiros basicos sao: i) fornecedores.
Os ativos e passivos financeiros basicos sao mensurados pelo custo amortizado.

A Empresa reconhece os ativos e passivos financeiros basicos inicialmente na data em que
foram originados, exceto os ativos designados pelo valor justo por meio do resultado, que
sao reconhecidos inicialmente na data da negociacao na qual a Empresa se torna uma das
partes das disposicdes contratuais do instrumento.

Apo6s o reconhecimento inicial, os ativos e passivos financeiros basicos sao medidos pelo
custo amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos de qualquer perda por
reducao ao valor recuperavel. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do
resultado sao medidos pelo valor justo, e mudancas no valor justo desses ativos sao recon-
hecidas no resultado do exercicio.

A Empresa desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de
caixa do ativo expiram ou quando a entidade transfere os direitos ao recebimento dos fluxos
de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transacao no qual essencialmente
todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro sao transferidos.

A Empresa desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacao contratual é reti-
rada, cancelada ou expirada.

Os ativos e passivos financeiros basicos sao compensados e o valor liquido apresentado no
balanco patrimonial quando, somente quando, a Empresa tenha o direito legal de compensar
osvalores e tenha aintencao de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar
0 passivo simultaneamente.
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b) Caixa e equivalentes de caixa

Compreendem os saldos de depdsitos bancarios a vista. Para que um investimento financeiro

seja qualificado como equivalente de caixa, precisa ter conversibilidade imediata em montante
conhecido de caixa e estar sujeito a um insignificante risco de mudanca de valor. Portanto, um
investimento normalmente qualifica-se como equivalente de caixa somente quando tem vencimento
original de curto prazo, de trés meses ou menos da data da aquisicdao. O calculo do valor justo
das aplicac@es financeiras, quando aplicavel, é efetuado levando em consideracao as cotacdes
de mercado ou as informacdes de mercado que possibilitem tal calculo.

c) Aplicacoes financeiras
As aplicacOes financeiras estao demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até

a data do encerramento do balanco patrimonial e sdo de liquidez imediata. Possuem vencimento
superior a noventa dias e administracao nao apresenta neste momento intencao em efetuar o
resgate.

d) Imobilizado

« Reconhecimento e mensuracao

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisicdo ou construcao,
deduzido de depreciacao acumulada e, quando aplicavel, de perda para reducao ao valor
recuperavel. O custo inclui gastos que sao diretamente atribuiveis a aquisicao de um ativo.

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas sao registradas
como itens individuais (componentes principais) de imobilizado.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado, apurados pela diferenca
entre os recursos advindos da alienacdo e o valor contabil liquido do imobilizado sao

reconhecidos em outras receitas (despesas) no resultado.

* Custos subsequentes

Gastos subsequentes sao capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios
futuros associados com os gastos serdo auferidos pela Empresa. Gastos de manutencao e
reparos recorrentes sao reconhecidos no resultado, quando incorridos.

» Depreciacao

Itens do ativo imobilizado sdao depreciados pelo método linear no resultado do exercicio
baseado na vida util econémica estimada de cada componente. A depreciacao se inicia
a partir da data em que sao instalados e estao disponiveis para uso, ou em caso de ativos
construidos internamente, do diaem que a construcao é finalizada e o ativo esta disponivel
para utilizacao.

Os métodos de depreciacao, as vidas Uteis e os valores residuais sao revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sao reconhecidos como mudanca
de estimativas contabeis.

e) Intangivel

E composto pela aquisicdo de software, e é avaliado ao custo de aquisicdo deduzido da
amortizacdao acumulada. A amortizacao leva em consideracao a vida util estimada de cinco
anos. Os custos associados a manutengao sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos.

f) Avaliacao do valor recuperavel de ativos (teste de impairment)

Ativos financeiros classificados como custo amortizado, sao avaliados em cada data de
balanco para determinar se ha evidéncia objetiva de perda por reducao ao valor recuperavel.
As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta de provisdo. Quando um
evento subsequente indica uma reducao da perda de valor, a reducao pela perda de valor é
revertida através do resultado.

A administracao da Empresa deve revisar anualmente o valor contabil liquido dos ativos nao
financeiros, com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias econémicas,
operacionais ou tecnolégicas que possam indicar deterioracdao ou perda de seu valor
recuperavel. Quando estas evidéncias sao identificadas e o valor contabil liquido excede o
valor recuperavel, é constituida provisao para recuperacao, ajustando o valor contabil liquido
ao valor recuperdvel (impairment), em contrapartida do resultado.

Se uma perda por reducao ao valor recuperavel dos ativos nao financeiros for
subsequentemente revertida, o valor contabil do ativo (ou grupo de ativos relacionados) é
aumentado para a estimativa revista de seu valor recuperavel, mas sem exceder o valor que
teria sido determinado caso nenhuma perda por reducao ao valor recuperavel tivesse sido
reconhecida em exercicios anteriores.

Com base nas informacdes atualmente disponiveis, a administracao da Empresa desconhece
a perda por deterioragao de ativos ou mudancga nas circunstancias de negocio, que justifiquem
o reconhecimento de uma perda em funcao da nao recuperacao dos referidos ativos.

g) Provisoes

As provisdes sao reconhecidas quando a Empresa tem uma obrigacao presente, legal ou
nao formalizada, como resultado de eventos passados e é provavel que uma saida de recursos
seja necessaria para liquidar a obrigacao, e quando uma estimativa do valor possa ser feita
com seguranca. As provisdes para riscos e contingéncias quando constituidas sao registradas
por valores atualizados, com base nas melhores estimativas de perdas estabelecidas pelos
assessores juridicos da Empresa.

h) Imposto de renda e contribuicao social correntes

O imposto de renda e a contribuicdo social correntes sao apurados pelo lucro presumido e
sao calculados observando os critérios estabelecidos pela legislagao fiscal vigente, as aliquotas
de 15% acrescida de aliquota adicional de 10% para o imposto de renda e a aliquota de 9%
para a contribuicao social sobre a base presumida.

Os impostos correntes sao reconhecidos no resultado.
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i) Demais ativos e passivos circulantes e nao circulantes

Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros serao gerados em favor da Empresa e seu custo ou valor puder ser mensurado com
suficiente seguranca. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Empresa possui uma
obrigacao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um
recurso econdmico seja requerido para liquida-lo no futuro.

Estao demonstrados por seus valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel,
dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizacdes monetarias incorridas até a data
do balanco e, no caso dos ativos, retificados por provisao para perdas quando necessario para
o reconhecimento do valor de realizagao.

Os ativos e passivos sao classificados como circulante quando sua realizacao ou liquidacao
é provavel que ocorra nos proximos doze meses, caso contrario, sao demonstrados como nao
circulantes.

j) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais

As praticas contabeis para registro e divulgacao de ativos e passivos contingentes e obrigacoes
legais sao as seguintes:

Ativos contingentes sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sao apenas
divulgados em nota explicativa.

Passivos contingentes sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e
os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes
avaliados como de perdas possiveis sao apenas divulgados em nota explicativa e os passivos
contingentes avaliados como de perdas remotas nao sao provisionados nem divulgados.

Obrigacdes legais sao sempre registradas como exigiveis.

k) Reconhecimento de receitas

Areceita compreende o valor justo da contraprestacao recebida ou a receber pela prestacao
de servicos no curso normal das atividades da Empresa. As principais receitas da Empresa sao
provenientes de comissdes sobre a venda de seguros, nas seguintes modalidades: veiculos,
residencial, vida, responsabilidade civil, patrimonial, entre outros.

A receita é apresentada liquida dos impostos, dos cancelamentos, dos abatimentos e dos
descontos.

As receitas de comissdes sao reconhecidas quando, ou a medida que, a entidade satisfizer sua
obrigacao de desempenho, ao prestar o servico prometido ao cliente, que estao condicionadas
a emissao das apolices pelas seguradoras. Ou seja, uma vez emitido a apolice, as seguradoras
repassam as comissdes para a Empresa. Quando o contratante da apélice de seguros deixa
de efetuar o pagamento do prémio a seguradora, a seguradora deixa de repassar a Empresa
a comissao atrelada as parcelas inadimplentes, ou ainda, efetuar o desconto nas préximas
comissdes.

Em caso de cancelamento das apolices antes do encerramento da vigéncia, as seguradoras
deduzem das comissdes a repassar as comissdes (proporcionais ao periodo cancelado) ja pagas
referentes a esta apolice, respeitadas as condi¢des contratuais.

l) Receitas e despesas financeiras
As receitas e despesas financeiras da Empresa compreendem:

¢ Rendimentos sobre aplicacao financeira;
e Juros recebidos;

e Despesas bancarias; e

e outras despesas financeiras.

As receitas e despesas de juros sao reconhecidas no resultado, através do método dos juros
efetivos.

m) Capital social
As quotas do capital social sdo classificadas no patriménio liquido.

n) Demonstracoes dos fluxos de caixa
As demonstracdes dos fluxos de caixa foram preparadas pelo método indireto.

4. Caixa e Equivalente de Caixa

Bancos conta movimento 288.802 346.068

O caixa e equivalentes de caixa sao mantidos com a finalidade de atender a compromissos
de caixa de curto prazo da Empresa.

5. Aplicacoes financeiras

Aplicacdes financeiras 2.657.122 2.136.646

As aplicagdes financeiras estao representadas por Certificados de Depdsitos Bancarios no
Banco Sicoob, cujo rendimento esta atrelado a variacao do Certificado de Depésito Interbancario
(CDI) e a administracdo nao apresenta intencdo em resgata-los. A receita gerada por estes
investimentos é registrada como receita financeira (R$ 244.259 em 2023 e R$129.127 em 2022).
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6. Despesas antecipadas 9. Obrigacdes sociais, provisao de férias e encargos

Seguros 17.759 16.144 L .
Obrigacodes sociais: - i,
Licenca de Software 33431 - o .
Salarios e beneficios 169.302 127.873
Total 51.190 16.144
IRRF 21.997 26.103
. _ o _ INSS 55.104 61.493
Registram-se no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros e licengas FGTS 17449 17,084
de software, apropriadas no periodo de vigéncia do contrato. ' '
Provisao de férias e encargos: - -
Provisao de férias 166.004 122.823
INSS sobre férias 44.489 32916
FGTS sobe férias 13.281 9.826
. Total 487.626 398.118
7. Imobilizado
C as | uwie
DepreCiagao n
depreciacao aquisicao acumulada
Méveis e Equipamentos 10% 72124 (6.415) 65.709 25.063 10. Impostos e contribuicoes a recolher
Sistema de processamento de dados 20% 201.087 (67.260) 133.827 114.918
Total 273211 (73.675) 199.536 139.981 31/12/2023 31/12/2022
IRPJ 924.824 682.459
Nao foi |dent’|ﬁc_ada.\ a ngce55|dade de registro de provisao para ajuste dos bens aos seus CSLL 413.418 301,950
valores recuperaveis (impairment).
PIS 30.432 22.053
COFINS 140.454 101.781
ISS 94.498 68.674
IRRF 123 30
8. Credores diversos PIS/COFINS/CSLL 701 121
INSS 583 -
31/12/2023 31/12/2022 Total 1605033 1177068
Fornecedores a pagar 49.753 140.374
Seguros a pagar 13.047 7.907
Outros 3593 4695 Os impostos e as contribuicdes apurados e recolhidos pela Empresa, bem como as respectivas
declaracdes acessorias, os registros fiscais e societarios, estao sujeitos a exame por parte das
Total 66.393 152.976

autoridades fiscais durante prazos prescricionais variados, conforme a legislaca@o aplicavel em
cada circunstancia, mas em geral cinco anos.
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11. Passivos contingentes

Durante o curso normal de seus negdcios, a Empresa fica exposta a contingéncias e riscos
relacionados com causas tributarias, trabalhistas e civeis. Aadministracao, apoiada na opinido de
seus assessores legais e, quando aplicavel, fundamentada em opiniées ou pareceres especificos
emitidos por especialistas, avalia a expectativa do desfecho dos processos em andamento e
determina a necessidade ou nao de constituicao de provisao para contingéncias. A Empresa nao
possui processos que indicam perda provavel ou possivel em 31 de dezembro de 2023 e de 2022.

12. Patrimonio liquido

a) Capital social

Composto por 100.000 quotas em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, no valor nominal de
R$ 1,00 (um real) cada uma, totalmente integralizadas e distribuidas entre os cotistas.

b) Reserva de lucros

A reserva de lucros, no montante de R$ 941.427 (R$ 819.341 em 2022), fica a disposigao
para futuras destinacdes, conforme Contrato Social, legislacao pertinente e deliberacao dos
cotistas. Em 2023 foram distribuidos lucros nos montantes de R$ 38.058.920.

13. Receita operacional liquida

Receita de comissdes de seguros 49.599.650 20.968.633
Receita de comissdes de capitalizacao 1.055.417 1.469.589
Receita com prestacao de servicos 466.758 433.650
Receita operacional bruta 51.121.825 22.871.872

Deducoes da receita bruta
Impostos incidentes sobre comissdes e servigos (2.888.383) (1.292.261)
Receita operacional liquida 48.233.442 21.579.611

14. Custos e despesas por natureza

Custo dos servicos vendidos (i) (1.536) (609.142)
Despesas comerciais (91.947) (65.476)
Despesas de pessoal - beneficios (1.199.514) (666.745)
Despesas de pessoal - proventos (2.050.119) (1.248133)
Despesas de pessoal - encargos sociais (631.599) (370.865)
Despesas de pessoal - treinamento (9.664) (3.053)
Despesas de material (57.570) (5.490)
Despesas de servicos de terceiros (160.147) (97.210)
Despesas de manutencao e conservacdo de bens (18.762) (1.260)
Despesas com veiculos (5.597) (13.906)
Despesas de viagens (11.664) (9.947)
Despesas de depreciacao (44.073) (23.343)
Despesa de agua/energia/gas (23.510)

Despesa de comunicacéo (25.165)

Outras despesas administrativas (135.713) (90.627)
Despesas de aluguel (144.187) (18.520)
Despesas de condominio (65.580) (4.321)
Despesas tributarias - (43)
Despesas financeiras (384)

Outras despesas operacionais - (2.690)
Total (4.676.731) (3.230.771)

i) Refere-se aos valores pagos de comissoes de seguros e de capitalizacdo pago as cooperativas
até janeiro de 2022 (vide nota 1).

15. Imposto de renda e contribuicao social correntes

Em 2022, a Empresa optou pelo Lucro Presumido como regime de tributacao do imposto
de renda da pessoa juridica (IRPJ) e contribuicdo social sobre o lucro liquido (CSLL). Até o
exercicio de 2021 o regime de tributacao era pelo Lucro Real.
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 Lucro Presumido

s1/12/2053 | suiana0e2

Receita de servicos prestados 51.121.825 22.871.872
(x) Percentual de presuncao 32% 32%
Base de calculo presumida 16.358.984 7.318.999
Receitas de aplicacdes financeiras 244.258 129.127
Demais receitas e ganho de capital 1.726 3.355
Base de calculo 16.604.968 7.451.481
Imposto de renda - 15% 2.490.746 1117.716
Adicional de imposto de renda - 10% 1.636.497 721.145
Imposto de renda 4.127.243 1.838.861
Contribuicao social - 9% 1.494.447 670.631
Total de imposto de renda e contribuicao social 5.621.690 2.509.492

16. Partes relacionadas

As transacGes com partes relacionadas estdo assim representadas:

Transacoes:

Receita com prestacao de servicos 466.758 433.650
Custo dos servigos vendidos (1.536) (609.142)
Distribuicao de lucros (38.058.920) (15.807.189)
Total (37.593.698) (15.982.681)

A Empresa é parte integrante do Sistema Sicoob Sao Paulo, seus administradores sao
remunerados pelos cargos que ocupam na Cooperativa Central de Crédito do Estado de Sao

Paulo - Sicoob Sao Paulo.

17. Instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros estao demonstrados no balanco patrimonial por valores
contabeis, 0s quais sao iguais ou que se aproximam dos seus valores justos, conforme critérios
mencionados nas correspondentes notas explicativas, com destaque para as disponibilidades
no ativo, e fornecedores, no passivo.

Nao foram realizadas operacdes com instrumentos financeiros derivativos nos exercicios.

18. Seguros contratados

A Empresa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura
é considerada suficiente pela Administracao e pelos agentes seguradores para fazer face
a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, nao fazem
parte do escopo de auditoria das demonstragdes financeiras e, consequentemente, ndo
foram examinadas pelos nossos auditores independentes.
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NOSSAS COOPERATIVAS

3183 - SICOOB NOSSO
Sede em Adamantina/SP - (18) 3502-2050

O Sicoob Nosso foi fundado em 1988 na
cidade de Adamantina (SP) e conta com
uma rede de 19 PA’'s em 18 cidades.

3041 - SICOOB COOPECREDI
Sede em Guariba/SP - (16) 3251-9700

O Sicoob Coopecredi foi fundado em 1974 na
cidade de Guariba (SP) e conta com uma rede
de 10 PA’'s em 08 cidades.

3188 - SICOOB CREDICITRUS
Sede em Bebedouro/SP - (17) 3345-9000

O Sicoob Credicitrus foi fundado em 1983 na
cidade de Bebedouro (SP) e conta com uma
rede de 127 PA’'s em 104 cidades.

3190 - SICOOB CREDIMOTA
Sede em Candido Mota/SP - (18) 3341-9190

O Sicoob Credimota foi fundado em 1991
na cidade de Candido Mota (SP) e conta
com uma rede de 24 PA’s em 18 cidades.

3194 - SICOOB CREDIGUACU
Sede em Descalvado/SP - (19) 3593-9898

O Sicoob Crediguacu foi fundado em 1992
na cidade de Descalvado (SP) e conta com

uma rede de 37 PA’'s em 34 cidades.

3191 - SICOOB COOPLIVRE
Sede em Capivari/SP - (19) 3492-9444

O Sicoob Cooplivre foi fundado em 1977 na
cidade de Capivari (SP) e conta com uma rede
de 18 PA’'s em 18 cidades.

3195 - SICOOB CREDICOCAPEC

Sede em Franca/SP - (16) 3712-6600

O Sicoob Credicocapec foi fundado em 1991
na cidade de Franca (SP) e conta com uma
rede de 11 PA’'s em 06 cidades.
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3206 » SICOOB COOCRELIVRE
Sede em Orlandia/SP - (16) 3820-6500

O Sicoob Coocrelivre foi fundado em 1983
na cidade de Orlandia (SP) e conta com
uma rede de 14 PA’s em 11 cidades.

3209 - SICOOB CREDIVALE
Sede em Presidente Prudente/SP - (18) 3928-0030

O Sicoob Credivale foi fundado em 1996 na
cidade de Presidente Prudente (SP) e conta
com uma rede de 16 PA’'s em 14 cidades.
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3197 - SICOOB CREDICERIPA
Sede em Itai/SP - (14) 3761-9393

O Sicoob Crediceripa foi fundado em 1983 na
cidade de Itai (SP) e conta com uma rede de
33 PA's em 31 cidades.

3207 - SICOOB COCRE
Sede em Piracicaba/SP < 0800 756 3207

O Sicoob Cocre foi fundado em 1969 na cidade
de Piracicaba (SP) e conta com uma rede de 28
PA’s em 21 cidades.

f SICO0B

3216 - SICOOB COOPCRED
Sede em Valparaiso/SP - (18) 3401-2797

O Sicoob Coopcred foi fundado em 1983
na cidade de Valparaiso (SP) e conta com
uma rede de 09 PA’'s em 06 cidades.

3214 - SICOOB COCRED
Sede em Sertaozinho/SP - (16) 3946-3350

O Sicoob Cocred foi fundado em 1969 na
cidade de Sertaozinho (SP) e conta com uma
rede de 44 PA’'s em 36 cidades.

3319 - SICOOB CREDLIDER
Sede em Votuporanga/SP - (17) 3426-5510
O Sicoob Credlider foi fundado em 2002 na

cidade de Votuporanga (SP) e contacomuma
rede de 04 PA’'s em 03 cidades.
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Av. Prof. Joao Filsa, 2604 | Jardim Canada | Ribeirao Preto/SP
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