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Politica institucional de governanca corporativa

1.

Esta Politica institucional de governanca corporativa:

a) é elaborada por proposta da area de Normas da Confederacdo Nacional das
Cooperativas do Sicoob (Sicoob Confederacao), entidade definida como
responsavel por fixar diretrizes de atuacao sistémica;

b) é aprovada nos ambitos da Confederacdo Nacional das Cooperativas do
Sicoob — Sicoob Confederacdo, do Banco Cooperativo do Brasil S/A —
Bancoob, das cooperativas centrais e singulares do Sistema Sicoob, pelas
respectivas Assembleias Gerais;

c) € revisada por proposta da area de Normas do Sicoob Confederacdo, em
decorréncia de fatos relevantes, de alteracbes estatutarias e por sugestdes
encaminhadas pelas cooperativas centrais e singulares e pelo Bancoob;

d) visa estabelecer diretrizes aplicadas a representatividade e participacdo, a
direcdo estratégica, a gestdo executiva, a fiscalizacéo e controle e a aplicacao
de principios de segregacdo de fun¢Bes na administracdo, de transparéncia,
de equidade, de ética, de educacdo cooperativista, de responsabilidade
corporativa e de prestagdo de contas das entidades integrantes do Sicoob e
atender as exigéncias legais e regulamentares.

Na revisdo desta politica sdo considerados os resultados dos testes das auditorias
internas e externas, a experiéncia dos 6rgdos componentes da estrutura de
governanca corporativa das entidades integrantes do Sicoob e as normas
aplicaveis vigentes.

Os principios e os objetivos das entidades integrantes do Sicoob estéo orientados
na missao, na visao e nos valores determinados no Planejamento Estratégico do
Sicoob.

A estrutura de governanga corporativa adotada assegura os direitos e 0s
interesses dos proprietarios (associados ou acionistas) e das entidades
integrantes do Sicoob e favorece o alinhamento de direitos de clientes, de
empregados, de fornecedores, do Governo e da comunidade em geral.

Os critérios de filiacdo e de desfiliacdo de associados sdo definidos pela
Assembleia Geral nos estatutos sociais e, de forma complementar, quando for o
caso, nos regimentos internos.

A Assembleia Geral € o 6rgéo deliberativo maximo das entidades integrantes do
Sicoob, tendo poderes, nos limites da lei e dos respectivos estatutos sociais, para
tomar qualquer deciséo de interesse social.
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A participacdo nas Assembleias Gerais € incentivada pela administracado por meio
da adocdo de mecanismos de comunicacao e de divulgacdo compativeis ao porte,
a extensédo da area de atuacéo e ao segmento da entidade.

Nas cooperativas singulares, nas cooperativas centrais e no Sicoob
Confederacéo, sociedades cooperativas de natureza civil, de direito privado e sem
fins lucrativos, a representacdo nas Assembleias Gerais € assegurada por meio
do voto individual.

No Bancoob, pessoa juridica de direito privado, constituido sob a forma de
sociedade anbnima de capital fechado, tendo como acionista controlador as
cooperativas centrais integrantes do Sicoob, a representacdo nas Assembleias
Gerais ocorre na forma estabelecida nos acordos societarios firmados pelos
acionistas ordinaristas majoritarios e minoritarios.

Os ocupantes dos cargos de administracdo das entidades do Sicoob, bem como
guaisquer outros delegados, ndo votam nas Assembleia Gerais, em assuntos
sobre os quais tenham interesse, direto ou indireto.

As cooperativas singulares e as cooperativas centrais sdo administradas por
Conselho de Administracdo, ou na auséncia desse, por Diretoria.

Os integrantes do Conselho de Administracdo, ou na auséncia desse, da Diretoria,
sédo eleitos pela Assembleia Geral, na forma e nas condi¢cdes fixadas nos
estatutos sociais e, de forma complementar, nos regulamentos eleitorais.

Os processos eleitorais do Sicoob Confederacdo e das cooperativas centrais e
singulares séo organizados e acompanhados por comissf@es constituidas com a
finalidade de assegurar a isencéo, a transparéncia e a conformidade.

O Sicoob Confederacdo e o Bancoob sdo administrados por Conselho de
Administragéo e por Diretoria Executiva a ele subordinada, sendo a composicao,
as competéncias e as condicdes de elegibilidade fixadas nos respectivos estatutos
sociais, e de forma complementar, nos regimentos internos.

Conselheiros de cooperativas de crédito podem participar no
Conselho de Administracdo  (ou  colegiado  equivalente)  de instituicdes
financeiras e demais entidades controladas, direta ou indiretamente,
pelas referidas cooperativas, nao assumindo, como consequéncia, funcdes
executivas nessas controladas.

O Bancoob e as cooperativas singulares de livre admisséo, de empresarios, de
pequenos empresarios, microempresarios e microempreendedores e de
vinculos de natureza associativa, econdmica ou social sao administradas por
Conselho de Administracdo e por Diretoria Executiva subordinada, para os quais é
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admitida a acumulacdo de cargos de, no maximo, um dos membros do
conselho, sem a acumulacgéo das presidéncias.

O Conselho de Administragdo, ou na auséncia desse, a Diretoria, desempenha
atribuicbes estratégicas e eletivas, ndo abrangendo fun¢bes operacionais ou
executivas.

A fim de resguardar os interesses das entidades integrantes do Sicoob, que
prevalecem sobre quaisquer interesses pessoais, existem vedacdes, requisitos e
impedimentos legais e regulamentares para ocupacéo e atuacao do Conselho de
Administracédo, ou na auséncia desse, na Diretoria.

A administracdo das entidades integrantes do Sicoob utiliza comités para a
tomada de decisdes técnicas e de negodcios, de forma a garantir agilidade,
gualidade e seguranca aos processos dos quais seja responsavel.

A gestéo executiva das entidades integrantes do Sicoob € realizada por Diretoria
Executiva, ou na auséncia desse, por outro Orgdo executivo da estrutura
organizacional, cuja funcdo € de cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social, as
deliberagbes da Assembleia Geral e do Conselho de Administragdo, ou na
auséncia desse, da Diretoria.

Os membros da Diretoria Executiva, ou na auséncia desse, de outro 0Orgao
executivo da estrutura organizacional, sdo nomeados e destituidos pelo Conselho
de Administracdo, ou na auséncia desse, pela Diretoria.

Para o exercicio de cargos na Diretoria Executiva das entidades integrantes do
Sicoob, ou na auséncia desse, de outro 6rgdo executivo da estrutura
organizacional, sdo observados 0s mesmos requisitos exigidos dos membros do
orgdo de administracdo e demais condi¢cdes previstas no estatuto social e na
legislacdo e regulamentacéo em vigor.

Para assegurar a fiscalizacdo dos atos da gestdo estratégica e executiva, as
entidades integrantes do Sicoob possuem Conselho Fiscal, Unidade de Auditoria
Interna e contratam servicos de auditoria externa.

Os conselhos fiscais sdo compostos de membros revestidos de condicfes efetivas
de independéncia em relacdo aos integrantes do Conselho de Administrag&o, ou
na auséncia desse, da Diretoria, e da Diretoria Executiva das entidades do
Sicoob.

A éarea de Auditoria Interna, preservando a autonomia e a independéncia, se
reporta, diretamente, ao Conselho de Administracdo ou, na auséncia desse, a
Diretoria da entidade (colegiado de diretores).
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Compete ao Conselho de Administracdo, ou na auséncia desse, a Diretoria, definir
as atribuigcbes da Auditoria Interna, entre as quais a realizagéo de auditorias com
foco nos riscos e o assessoramento ao Conselho de Administracdo (ou na
auséncia desse, a Diretoria), a Diretoria Executiva e aos 6rgaos fiscalizadores.

As entidades integrantes do Sicoob tém a ética como compromisso e o respeito
como atitude nas relacbes com proprietarios (associados ou acionistas),
empregados, clientes, fornecedores, parceiros, credores, concorrentes,
comunidade, Governo e meio ambiente.

Na orientacdo da conduta de empregados, as entidades integrantes do Sicoob
utilizam como referenciais o Cédigo de Etica do Sicoob e as diretrizes fixadas nas
politicas sistémicas e, de modo especifico, as politicas internas, aprovadas pelo
Conselho Administracdo, ou auséncia desse, pela Diretoria.

As entidades integrantes do Sicoob possuem mecanismos destinados ao
acolhimento de reclamacgbes, de denuncias e de sugestdes de clientes e de
cidadaos (Ouvidoria), que auxiliam no monitoramento da observancia das normas
relacionadas a ética e a conduta.

Além de requisitos, exigéncias e vedacdes aplicaveis a participacdo nos
Conselhos de Administracdo e Fiscal e na Diretoria Executiva, para mitigar
possiveis conflitos de interesses, as entidades integrantes do Sicoob pautam-se
nas seguintes definicdes estratégicas:

a) as atividades sistémicas de monitoramento do controle interno, de prevencao a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, de gerenciamento do
risco operacional e de continuidade de negdécios sdo realizadas de forma
centralizada e independente, no Sicoob Confederacéo;

b) as atividades sistémicas de gerenciamento dos riscos de crédito, de mercado e
de liquidez sao realizadas de forma centralizada e independente, no Bancoob;

c) as atividades de auditoria interna das cooperativas singulares sao executadas
pelas cooperativas centrais, do Sicoob Confederagédo, do Fundo Garantidor do
Sicoob (FGS), das cooperativas centrais e do Bancoob, inclusive de empresas
ligadas e controladas, séo executadas pelo Sicoob Confederacéo.

Para proporcionar a transparéncia na conducdo dos negocios, as entidades
integrantes do Sicoob se referenciam nos seguintes requisitos:

a) fortalecimento da credibilidade e da imagem do Sicoob, ao garantir que
guaisquer informacdes sejam transitadas de forma objetiva, clara, confiavel e
tempestiva;
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b) protecédo de informacfes de carater restrito e protegidas por lei, por meio da
adocao de mecanimos mitigadores de riscos;

c) divulgacdo ampla e oportuna de informagdes financeiras e néo financeiras,
permitindo que as partes interessadas acompanhem e entendam de forma
inequivoca os fundamentos econdmicos e os resultados da entidade.

As entidades integrantes do Sicoob oferecem tratamento justo e igualitario a todos
0s proprietarios (associados ou acionistas), empregados, fornecedores, clientes,
credores, Governo e comunidades, tomando como inaceitavel qualquer atitude,
iniciativa ou politica discriminatéria, sob qualquer pretexto.

A administracdo das entidades integrantes do Sicoob prestam contas,
continuamente e de forma clara e transparente, aos proprietarios (associados ou
acionistas), aos 6rgaos de fiscalizacdo e demais partes interessadas sobre os
atos praticados no exercicio de seus mandatos.

As entidades integrantes do Sicoob promovem programas integrados de
educacdo cooperativista, coordenados pelo Sicoob Confederacédo, de forma a
difundir o cooperativismo de crédito no Brasil, a promover a inclusdo sécio-
econdmica e a democratizacao dos servicos de natureza bancaria.

As entidades integrantes do Sicoob possuem como premissa a internalizacdo da
cultura de sustentabilidade econbmica, social e ambiental nas praticas
administrativas e negociais.

Complementam esta politica e a ela se subordinam todas as normas que regulam
a governanca corporativa no ambito das entidades do Sicoob.
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